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ในยุคปัจจุบัน การจัดการการกีฬา (Sport Management) ได้กลายเป็นหนึ่งในหัวขอ้ที่มีความส าคัญ

และมีบทบาทในการพัฒนาอุตสาหกรรมกีฬาในระดับชาติและนานาชาติ ความเข้าใจในแนวคิด หลักการ 

และแนวทางการจัดการการกีฬามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการเติบโตและความยั่งยืนใน

อุตสาหกรรมกีฬา การจัดการการกีฬาไม่เพียงแต่เกี่ยวข้องกับการวางแผน การด าเนินการ และการ

ประเมินผลของกิจกรรมกฬีาเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการจัดการองคก์ารกฬีา การพัฒนาธุรกิจกีฬา และ

การสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน 

รายวิชา "การจัดการการกีฬา" (MBS5501) ที่เปิดสอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการการกีฬา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้รับการออกแบบมาเพื่อให้นักศึกษามี

ความรู้ความเขา้ใจในบทบาท หน้าที่ และคุณลักษณะของผู้จัดการกีฬาที่ประสบความส าเร็จ ตลอดจนการ

วิเคราะห์สถานการณ์การจัดการกีฬาในบริบทที่หลากหลาย เช่น การจัดการอุตสาหกรรมกีฬา องค์การ

กีฬาในระดับชาติและนานาชาติ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์การเงิน และการตลาดในธุรกิจกีฬา 

การเรียนรู้ในรายวิชานี้จะมุ่งเน้นการบูรณาการองค์ความรู้ด้านการจัดการกีฬาและการน าไป

ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง ผ่านกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ไม่ว่าจะเป็นการ

บรรยาย การอภิปรายกรณีศึกษา การศึกษาดูงาน หรือการเชิญผู้เช่ียวชาญมาบรรยาย นักศึกษาจะได้

เรียนรู้ทักษะที่จ าเป็นในการจัดการกีฬาในระดับมาตรฐานสากล และเตรียมความพร้อมในการน าความรู้ไป

ใช้เพ่ือพัฒนาวงการกีฬาให้เกิดความก้าวหน้าและมีความยั่งยืนในอนาคต 

เป้าหมายหลักของรายวชิานีค้อืการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาไม่เพียงแคเ่ป็นผู้บริหารที่มีความ

เช่ียวชาญด้านกีฬา แต่ยังเป็นผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาวงการกีฬาอย่างยั่งยืนในระดับชาติและนานาชาติ 

บทเรียนที่นักศึกษาได้รับจากรายวิชานี้จะช่วยสร้างรากฐานที่แข็งแกร่งส าหรับการท างานในอุตสาหกรรม

กีฬาในอนาคต ทั้งในด้านการเป็นผู้ประกอบการ การบริหารจัดการองค์การกีฬา หรือการสนับสนุนและ

พัฒนากลุ่มชุมชนที่เกี่ยวข้องกับกีฬา 

สุดท้ายนี้ การศึกษาในรายวชิา "การจัดการการกีฬา" ไม่ได้มุ่งเน้นเพียงแคก่ารสร้างผู้จัดการกีฬาที่

มีความสามารถ แต่ยังมุ่งหวังที่จะสร้างผู้น าที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจและน าพาอุตสาหกรรมกีฬาไปสู่

ความส าเร็จอย่างยั่งยืนในทุกมิติ นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจากรายวิชานี้จะมีบทบาทส าคัญในการ



สนับสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมกีฬาในประเทศไทยและเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาวงการกีฬาใน

ระดับสากล 
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๕. สถานท่ีตดิต่อ วิทยาลัยนวตักรรมและการจัดการ / E-Mail : Parinya.kw@ssru.ac.th 

๖. ภาคการศกึษา / ช้ันปีท่ีเรียน 

๖.๑ ภาคการศึกษาที ่ ๑/๒๕๖๖ / ช้ันปทีี่ ๑ 

๖.๒ จ านวนผู้เรียนทีร่ับได ้ ประมาณ  ๒๐ คน 

๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถ้ามี) ไม่มี 

๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites) (ถา้มี) ไม่มี 

๙. สถานท่ีเรียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา 

๑๐. วันท่ีจัดท าหรือปรับปรุง วันที ่๑ เดือนมิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
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หน้า | ๒ 

หมวดท่ี ๒ จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค ์

๑. จุดมุง่หมายของรายวิชา 

 ๑.๑ เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการการกีฬา ประกอบด้วย การจัดการอุตสาหกรรมกีฬา 

องค์การกีฬาระดับชาติและระดับนานาชาติ ประเภทของธุรกิจกีฬา บทบาท หน้าท่ีและคุณลักษณะผู้จัดการท่ีประสบ

ความส าเร็จ  

 ๑.๒ เพ่ือให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์การจัดการกีฬาท้ังภาครัฐและเอกชนเพ่ือน าไปใช้ในระดับ

มาตรฐานสากลได้อย่างเหมาะสม 

๒. วัตถุประสงคใ์นการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

 - 

หมวดท่ี ๓ ลักษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธบิายรายวิชา 

  การจัดการอุตสาหกรรมกีฬา องค์การกีฬาระดับชาติและระดับนานาชาติ ประเภทของธุรกิจกีฬา บทบาท 

หน้าที่และคุณลักษณะผู้จัดการที่ประสบความส าเร็จ วิเคราะห์สถานการณ์การจัดการกีฬาทั้งภาครัฐและเอกชน  

เพื่อน าไปใช้ในระดับมาตรฐานสากล 

  Sports industry management national and international sports organization, types of sports business, roles, 

duties and characteristics of successful managers, and sports management situation analysis of the public and 

private sectors for sports management at the international standard level 

๒. จ านวนช่ัวโมงท่ีใช้ต่อภาคการศกึษา 

บรรยาย 

(ช่ัวโมง) 

สอนเสริม 

(ช่ัวโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน(ช่ัวโมง) 

การศึกษาดว้ยตนเอง 

(ช่ัวโมง) 

๔๕ ไม่มี ไม่มี ๑๓๕ 

๓. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์ให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศกึษาเป็นรายบุคคล 

 ๓.๑ ปรกึษาด้วยตนเองทีห่้องพกัอาจารย์ผู้สอน  อาคารสมาคมศิษย์เก่าสวนสนุันทา ห้องประชุม ช้ัน ๒  

 ๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ที่ท างาน / มือถือ  หมายเลข +๖๖๕ ๙๔๙ ๖๑๖๘ 

 ๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเลก็ทรอนกิส์ (E-Mail) Parinya.kw@ssru.ac.th 
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หน้า | ๓ 

หมวดท่ี ๔ การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

๑. คุณธรรม จริยธรรม 

๑.๑ คุณธรรม จริยธรรมท่ีต้องพัฒนา 

 (๑) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย์สุจริต เคารพในกฎ ระเบียบ และกฎเกณฑ์ 

ขององคก์รและสังคม 

 (๒) มีภาวะผู้น าที่สามารถวินิจฉัยและแก้ไขปัญหาข้อขัดแย้งอย่างเที่ยงธรรม โดยค านึงถึง 

การเคารพสิทธิและรับฟังความคดิเห็นของผู้อ่ืน รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 

 (๓) มีจรยิธรรมทางวชิาการและจรรยาบรรณทางวชิาชีพเปน็แบบอยา่งทีด่ีของสังคม 

๑.๒ วิธกีารสอน 

   (๑) การปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัย โดยเน้นการเข้าช้ันเรียนให้ตรงเวลา ท าประโยชน์  

เพื่อส่วนรวมและสังคม 

   (๒) ท าโครงการเพื่อให้นักศึกษามีส่วนร่วมมือกันและร่วมรับผิดชอบในการท างานกลุ่ม  

เพื่อฝึกการเป็นผู้น ากลุ่มและเป็นสมาชิกกลุ่มที่ดี 

   (๓) น ากรณีศึกษามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนที่สอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรม  

ในการด าเนินธุรกิจและการอยูร่่วมกันในสังคม 

๑.๓ วิธกีารประเมินผล 

   (๑) ประเมินจากการมีวินัย ความพร้อมเพรียงและความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

ของนักศึกษาในการเขา้ร่วมกิจกรรมของการศึกษานอกสถานที่ 

   (๒) ประเมินจากการตรงต่อเวลาของนักศึกษาในการเข้าช้ันเรียน การท างานกลุ่ม การส่งงาน 

ตามก าหนด ระยะเวลาที่มอบหมาย และการเขา้ร่วมกิจกรรม 

   (๓) ประเมินจากการคดัลอกผลงานทางวชิาการหรืองานวจิยัของผู้อ่ืน 

๒. ความรู้ 

๒.๑ ความรู้ท่ีต้องพัฒนา 

   (๑) มีความรู้และความเขา้ใจในสาระส าคัญของศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ 

   (๒) สามารถน าความรู้หรือสาระส าคัญของศาสตร์ที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการ

บริหารธุรกิจ รวมทั้งสามารถคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ แสดงถึงการประเมินและการปรับปรุงแผนงานให้สอดคล้อง 

ต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ 

   (๓) สามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านการบริหารธุรกิจเกี่ยวกับผลกระทบของสถานการณ์ 

ที่เปลี่ยนแปลงของประเทศและสังคมโลกจากการศึกษาดูงานทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ สามารถใช้ทักษะ

การคดิพัฒนามาใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในวชิาชีพทางธุรกิจอยา่งมีประสิทธภิาพ 
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๒.๒ วิธกีารสอน 

   (๑) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ทั้งนี้เป็นไปตามลักษณะของ

รายวิชา ตลอดจนเนื้อหาสาระของรายวิชานั้น ๆ โดยเน้นหลักการทางทฤษฎีและการน ากรณีศึกษามาประยุกต์ใช้  

ในการเรียนการสอน 

   (๒) จัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงด้วยการจัดให้นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาดูงาน 

ในสถานประกอบการต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือเชิญผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์ 

มาเป็นวทิยากรบรรยายพิเศษเฉพาะเรื่อง 

 ๒.๓ วิธกีารประเมินผล 

   (๑) การทดสอบยอ่ย ด้วยการวเิคราะห์กรณีศึกษาและการน าเสนอในช้ันเรียน 

   (๒) การสอบกลางภาคเรียนด้วยการน าเสนอการวเิคราะห์และสังเคราะห์กรณีศึกษา 

   (๓) การสอบปลายภาคเรียนด้วยการน าเสนอการวิเคราะห์และสังเคราะห์กรณีศึกษา 

ด้วยการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม 

   (๔) การประเมินจากงานที่ได้รับมอบหมาย 

   (๕) การประเมินจากการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 

๓.ทักษะทางปัญญา 

๓.๑ ทักษะทางปัญญาท่ีต้องพัฒนา 

   (๑) สามารถสืบค้น ตีความ จ าแนก วิเคราะห์ และประเมินข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ได้

สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการใช้งานตามสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอยา่งเหมาะสม 

   (๒) สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีเหตุผล และสร้างสรรค์ สามารถบูรณาการความรู ้

และประสบการณ์จากสาขาวชิาชีพที่ศึกษา เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาทางธุรกิจและสถานการณ์ทั่วไปได้อยา่งเหมาะสม 

   (๓) สามารถคิดค้นทางเลือกใหม่ ๆ วิเคราะห์ทางเลือก และผลกระทบที่เป็นผลจากทางเลือก 

อย่างรอบด้าน มีความกล้าในการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางธุรกิจที่ท าให้เกิด 

ความได้เปรียบทางการแขง่ขันทางธุรกิจ 

   (๔) สามารถประยุกต์ความรู้และมีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแก้ไขปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธภิาพเหมาะสมกับสถานการณ์ 

   (๕) สามารถวเิคราะห์ผลงานทางวชิาการและสถานการณ์ทางวชิาชีพได้อยา่งสมเหตุสมผล 

 ๓.๒ วิธกีารสอน 

   (๑) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการก าหนดให้ผู้เรียนได้ศึกษา  

ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะในการหาความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ 

สาระของการด าเนินงานทางธุรกิจด้วยตนเองอยา่งเป็นระบบ 
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   (๒) สามารถวิเคราะห์และเช่ือมโยงความเกี่ยวข้องระหว่างแนวคิด ทฤษฎี กับสถานการณ์และ

สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ โดยการประยุกต์ใช้กรณีศึกษาที่เกี่ยวขอ้งกับสถานการณ์เป็นแนวทางในการเรียน

การสอน 

   (๓) การแก้ปัญหาการด้วยกรณีศึกษาหรือสถานการณ์จ าลอง การอภิปรายกลุ่ม โดยน าเสนอ 

ในช้ันเรียนเพื่อฝึกให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการคดิวเิคราะห์ แลกเปลี่ยนความคดิเห็นและเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน 

 ๓.๓ วิธกีารประเมินผล 

   (๑) การอภิปราย การวเิคราะห์ และการน าเสนอรายงานในช้ันเรียน 

   (๒) การประเมินตามสภาพจริงจากรายงาน 

   (๓) การสัมภาษณ์ 

๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผดิชอบ 

๔.๑ ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีต้องพัฒนา 

   (๑) มีความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ในงานที่ได้รับมอบหมายทัง้รายบุคคลและรายกลุ่ม 

   (๒) สามารถแสดงออกในฐานะผู้น าและผู้ตามในการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์สามารถประสานงาน

ให้ลุล่วง มีมนุษยสัมพันธ์ และสร้างสัมพันธภาพอันดีกับผู้อ่ืน 

   (๓) สามารถวางแผนและรับผิดชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

   (๔) สามารถแสดงความคิดริเริ่มและความคิดเห็นที่มีความแตกต่างเชิงสร้างสรรค์ที่เอื้อต่อ  

การแก้ไขปัญหาของกลุ่ม 

 ๔.๒ วิธกีารสอน 

   (๑) ใช้ระบบการเรียนการสอนที่เน้นกิจกรรมกลุ่มให้นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการ

ท างานกับผู้อ่ืนและแสดงความเป็นสมาชิกกลุ่มได้อยา่งเหมาะสม 

   (๒) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีทั้งกับผู้ร่วมงานและบุคคลทั่วไป มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ

มอบหมาย 

   (๓) มีความสามารถในการเป็นผู้น า สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์การ 

ที่เป็นสมาชิกอยูไ่ด้เป็นอยา่งดี 

๔.๓ วิธกีารประเมินผล 

   (๑) การน าเสนอรายงานกลุ่ม การอภิปราย และการแสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

   (๒) การประเมินตนเองของผู้เรียน การประเมินโดยเพื่อนร่วมช้ันเรียน 

   (๓) การประเมินจากการจ าลองบทบาทต่าง ๆ 
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๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ๕.๑ ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพัฒนา 

   (๑) สามารถประยุกต์ใช้สถิติการวิเคราะห์ เชิงปริมาณและ/หรือการวิเคราะห์เชิงคุณภาพมาใช้ 

ในการวเิคราะห์ อธิบาย และน ามาใช้ในการตัดสินใจทางธุรกิจ 

   (๒) สามารถสื่อสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศที่จ าเป็นต่อการด าเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธภิาพ 

   (๓) สามารถสื่อสารข้อมูลทางธุรกิจและข้อมูลอื่น ทั้งในรูปแบบการพูด การเขียน เพื่ออธิบาย 

และสร้างความเขา้ใจที่เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มบุคคล 

   (๔) สามารถเลือกใช้เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการท างานที่เกี่ยวข้องกับวชิาชีพได้เป็นอยา่งดี 

 ๕.๒ วิธกีารสอน 

   (๑) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ให้นักศึกษาได้ค้นคว้าข้อมูลโดยอาศัยเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และแปลความหมาย 

   (๒) การวิเคราะห์สถานการณ์จ าลองหรือกรณีศึกษาโดยสามารถน าเทคนิคทางสถิติที่เกี่ยวขอ้ง 

มาประยุกต์ใช้ได้อยา่งเหมาะสม 

   (๓) การท ารายงานและการน าเสนอ การอภิปราย ที่สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งการพูดและการเขยีน 

 ๕.๓ วธิีการประเมินผล 

   (๑) ประเมินจากพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ได้มาจากการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศในช้ันเรียน 

   (๒) ประเมินจากเทคนิคการท ารายงานและการน าเสนอ โดยเลือกใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและสถิติที่เกี่ยวข้อง 

   (๓) ประเมินจากความสามารถในการอธิบาย การอภิปราย กรณีศึกษาต่าง ๆ ที่มีการน าเสนอ 

ในช้ันเรียน 

หมายเหตุ 

สัญลกัษณ์    หมายถึง ความรับผิดชอบหลกั  

สัญลกัษณ์  หมายถึง ความรับผิดชอบรอง  

เวน้วา่ง    หมายถึง ไม่ได้รับผิดชอบ 

 ซ่ึงจะปรากฏอยู่ในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวชิา 

(Curriculum Mapping) 
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หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 

๑.  แผนการสอน Study plan 

สัปดาห์ท่ี 

Week 

หัวข้อ/รายละเอียด 

Topic 

จ านวน*  

(ช่ัวโมง)  

Hours 

กจิกรรมการเรียน 

การสอนและสื่อท่ีใช้  

Lecture and tools 

ผู้สอน 

Lecturers 

๑ ๑.๑ ปฐมนิเทศการเรียน  

*ก าหนดกติกาการเรียน- 

การสอน 

*แนะแนวทางการประเมินผล 

๑.๒ ความหมายและการ

ววิัฒนาการของการจดัการ

กีฬา 

Introduction to Sports 

Management. 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๒ ภาวะผู้น าทางการจัดการ

กีฬา 

Leadership in Sports 

Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๓ การเงนิทางการกีฬา 

Sports Finance 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๔ หลักการตลาดในการจัดการ

กีฬา 

Marketing in Sports 

Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 
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สัปดาห์ท่ี 

Week 

หัวข้อ/รายละเอียด 

Topic 

จ านวน*  

(ช่ัวโมง)  

Hours 

กจิกรรมการเรียน 

การสอนและสื่อท่ีใช้  

Lecture and tools 

ผู้สอน 

Lecturers 

๕ การจดัการเชิงกลยุทธ์ใน

องคก์รกีฬา 

Strategic Management in 

Sport 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๖ สื่อและการสื่อสารในการ

กีฬา 

Sports Media and 

Communications 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๗ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

Sports Tourism 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๘ การเป็นผู้ประกอบการใน

ธุรกิจกีฬา 

Entrepreneurship in Sports 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๙ กฎหมายทางการกีฬา 

Sport law 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 
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สัปดาห์ท่ี 

Week 

หัวข้อ/รายละเอียด 

Topic 

จ านวน*  

(ช่ัวโมง)  

Hours 

กจิกรรมการเรียน 

การสอนและสื่อท่ีใช้  

Lecture and tools 

ผู้สอน 

Lecturers 

๑๐ การจดัการกีฬาในระดับ

นานาชาติ 

International Sport 

Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๑๑ ธุรกิจตัวแทนนกักีฬา 

Sports agency 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๑๒ แนวโน้มการจดัการกีฬาใน

อนาคต 

Future Trends in Sports 

Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๑๓ การจดัการมหกรรมการ

แขง่ขันกีฬา 

Sports Event Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๑๔ การจดัการอาคารสถานที่

และกิจกรรมในการกีฬา 

Sport Facility and Event 

Management 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 
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สัปดาห์ท่ี 

Week 

หัวข้อ/รายละเอียด 

Topic 

จ านวน*  

(ช่ัวโมง)  

Hours 

กจิกรรมการเรียน 

การสอนและสื่อท่ีใช้  

Lecture and tools 

ผู้สอน 

Lecturers 

๑๕ การหาผู้สนบัสนนุ 

Sport sponsorship 

๓ บรรยาย Lecture 

อภิปราย discussion 

กรณศีึกษา case study 

เอกสารการสอนและ 

PowerPoint 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

๑๖ สอบปลายภาค 

Final examination 

๓ ขอ้สอบปลายภาค 

Final exam 

อ.ดร.ปริญญา  

ขวัญเมืองวานิช 

Dr.Parinya 

Kwanmuangvanich 

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

ผลการเรียนรู้ วิธกีารประเมินผลการเรียนรู้ 
สัปดาห์ท่ี

ประเมิน 

สัดส่วน 

ของการประเมินผล 

๑.๑ คุณธรรม 

จริยธรรม 

พฤตกิรรมของนกัศึกษา 

๑) การตรงต่อเวลาในการเขา้ช้ันเรียน  

การสง่งานที่ได้รับมอบหมาย 

โดยไม่คัดลอกผลงานของผู้อ่ืน  

และการตอบค าถามในช้ันเรียน 

๒) ความซ่ือสัตยส์ุจรติในการสอบ 

ตลอดภาคเรียน ๑๐% 

๒.๑ ความรู้ ๑) การมีสว่นร่วมในการตอบค าถาม 

๒) การสอบปลายภาคเรียน 

๑-๑๕ 

๑๖ 

๑๐% 

๘๐% 
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หมวดท่ี ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

ต าราและเอกสารหลัก 

Lisa, P. M., Carol, A. B., & Mary A. H. (๒๐๑๘). Principles and practice of sport management.  

 (๖th ed.). Burlington, Massachusetts: Jones & Bartlett Learning. 

Hoye, R. (๒๐๑๘). Sport management: Principles and applications. (๕th ed.). New York:  

 Routledge. 

Robert, W. & Mark, P. (๒๐๑๖). Sport management. New York: Routledge. 

Trish, B. & Ian, O. (๒๐๑๗). Understanding sport management: International perspectives. 

 New York: Routledge. 

Aicher, T. J., Newland, B. L., & Paule-Koba, A. L. (๒๐๑๙). Sport facility & event management 

 (๒nd   ed.). Jones & Bartlett Learning. 

Brown, M. T., Rascher, D. A., Nagel, M. S., & McEvoy, C. D. (๒๐๒๑). Financial  

management in the sport industry (3rd ed.). Routledge. 

Dees, W., Walsh, P., McEvoy, C. D., et al. (๒๐๒๑). Sport marketing (๕th ed.).  

Human Kinetics. 

Fried, G., & Kastel, M. (๒๐๒๐). Managing sport facilities. Human Kinetics 

 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

๑. กลยุทธ์การประเมนิประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศกึษา 

 การประเมินประสิทธิผลรายวิชานี้ท่ีจัดท าโดยนักศึกษา จากการจัดกิจกรรมในการน าแนวคิดและความเห็น 

จากนักศกึษาได้ดังนี ้

 ๑.๑ การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 

 ๑.๒ การสงัเกตการณ์จากพฤตกิรรมของผู้เรียน 

 ๑.๓ แบบประเมินผู้สอน และประเมินรายวชิา 

 ๑.๔ ให้ข้อเสนอแนะผ่านสื่ออิเลก็ทรอนกิส์ ตามที่ผู้สอนได้ก าหนดไวใ้นช่องทางสื่อสารกับนกัศกึษา 

๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน 

 การเกบ็ข้อมูลเพื่อประเมินการสอนมีกลยุทธด์ังนี ้

 ๒.๑ การแลกเปลี่ยนสังเกตการสอนของอาจารย์ประจ าวิชานี้ 

 ๒.๒ ระดับผลการเรียนของนกัศกึษา 

 ๒.๓ การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู ้

๓. การปรับปรุงการสอน 
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เม่ือได้ผลประเมินการสอน น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น  

โดยการสัมมนาการจัดการเรียนการสอนหรือการท าวจิัยในช้ันเรียน 
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๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศกึษาในรายวชิา 

ในระหว่างกระบวนการเรียนการสอนมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวข้อตามที่คาดหวังจากการเรียนรู้  

ในวิชา ได้จากการสอบถามนักศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบ

ความรู้ความเขา้ใจ และหลังออกผลการเรียนรายวชิามีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยรวมในรายวชิาได้ดังนี้ 

 ๔.๑ การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์อื่น หรือผู้ทรงคุณวุฒิ 

ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 ๔.๒ มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบ

ขอ้เขยีน รายงาน วธิีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤติกรรม 

๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรุงประสิทธิผลของรายวชิา 

จากการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนปรับปรุงการสอนและ

รายละเอียดวชิา เพื่อให้เกิดคุณภาพมากขึ้นดังนี้ 

 ๕.๑ ปรับปรุงรายวชิาอยา่งน้อยทุก ๔ ปี หรือตามขอ้เสนอแนะและผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 

 ๕.๒ เปลี่ยนหรือจัดการเรียนการสอนเป็นทีมหรือแบ่งหัวข้อ/ผลการเรียนรู้ในการสอนของอาจารย์ประจ า

วชิานี ้

 

*********************** 



มคอ. ๓ 

หลักสูตรระดับปริญญา  ตรี  โท  เอก 

 

หน้า | ๑๔ 

 

แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายวิชา คุณธรรม 

จริยธรรม 

ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวเิคราะห์

เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร  

และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ความรับผิดชอบหลัก                                                        ความรับผิดชอบรอง 

หมวดวิชาเฉพาะ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๔ 

รหัสวชิา MBS๕๕๐๑ 

ช่ือรายวิชา  

การจดัการการกีฬา 

Sport management 

   
 
 

 

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

 


 
 

 

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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 1 

 

หัวข้อ 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการกีฬา 

รายละเอียด 

 ความหมายของการจัดการกีฬา 

 ววิัฒนาการของการจดัการกีฬา 

 บทบาทของผู้จัดการกีฬา 

 ขอบเขตและโอกาสในการทํางานด้านการจดัการกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

 3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ความหมายของการจัดการกีฬา ได้อยา่งถูกต้อง

ชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ววิัฒนาการของการจัดการกีฬาได้อยา่งถูกต้อง

ชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง บทบาทของผู้จัดการกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึง ขอบเขตและโอกาสในการทํางานด้านการ

จัดการกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 
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 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศกึษา และการอภิปราย 

3. สงัเกตพฤติกรรมการปฏิบัตตินของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคณุภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรง

กบัสาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 1 นี ้จะกล่าวถงึความรู้เกี่ยวกับการจัดการกีฬาการศึกษา

ในหัวขอ้นี ้ เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นกัศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจในเบื้องตน้เกี่ยวกับการจดัการกีฬา โดย

เนือ้หาสําคัญในส่วนนีเ้ป็นเรื่องที่เกี่ยวกบัความหมายของการจดัการกีฬา ววิัฒนาการของการจัดการกีฬา 

บทบาทของผู้จัดการกีฬา รวมถงึขอบเขตและโอกาสในการทํางานด้านการจัดการกีฬา 

1. ความหมายของการจัดการกฬีา 

การจดัการกีฬา (Sport Management) หมายถึง การรวบรวมและใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น บุคลากร 

วัสด ุ เทคโนโลย ี และแหล่งการเงิน เพื่อให้องคก์รกฬีาบรรลุเป้าหมายทีต่ั้งไว ้ ผู้บรหิารในด้านนีมี้หน้าที่

รวบรวมทรัพยากรต่าง ๆ และนําไปใช้ในการดําเนนิงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทีก่ําหนดไว ้ (Beech and 

Chadwick, 2013) (Chelladurai, 2014) การจดัการกีฬาในยุคปจัจุบนัยังรวมถึงการนําแนวคิดทาง
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บริหารธรุกจิมาผสานกับคณุสมบตัิเฉพาะของการกีฬาและประสบการณ์ในทกุบริบทของผู้บริหาร เพื่อให้

ได้วิธกีารที่ดีทีสุ่ดในการปฏิบัติงาน (Bradbury and O’Boyle, 2017) 

1. การวางแผน (Planning): 

การก าหนดเป้าหมาย: การวางแผนเริ่มตน้ด้วยการกําหนดเป้าหมายที่ชัดเจน, สามารถวดัผลได้, 

และสอดคล้องกับวสิัยทัศน์ขององคก์ร ตัวอยา่งเช่น การตั้งเป้าหมายในการเพิ่มจํานวนผู้เข้าร่วมกจิกรรม

กีฬา 20% ภายในปีหน้า การกําหนดเป้าหมายที่ดีจะช่วยให้องคก์รมีทศิทางที่ชัดเจนและสามารถประเมิน

ความสําเร็จได ้(Beech and Chadwick, 2013) 

การวิเคราะห์สถานการณ์: ก่อนทีจ่ะดําเนินการวางแผน จําเป็นต้องวเิคราะห์สถานการณ์ปจัจุบัน

ขององคก์ร ซ่ึงรวมถึงการวเิคราะห์ SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) เพื่อระบจุุด

แข็ง, จดุอ่อน, โอกาส, และภัยคุกคาม การวเิคราะหน์ีช่้วยให้ผู้จัดการเขา้ใจบริบทและสามารถวางกลยทุธ์ที่

เหมาะสม (Chelladurai, 2014) 

การพัฒนากลยุทธ์: หลังจากการวเิคราะห์สถานการณ์ ผู้จัดการจะพัฒนากลยทุธ์เพ่ือบรรลุ

เป้าหมายที่กําหนดไว ้ เช่น การสร้างโปรแกรมฝึกอบรมใหม่ๆ หรือการจดักิจกรรมส่งเสริมการออกกําลัง

กาย กลยุทธท์ีด่ีควรมคีวามเป็นไปไดแ้ละสอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู ่(Bradbury and O’Boyle, 2017) 

2. การจัดองค์กร (Organizing): 

การจัดโครงสร้างองค์กร: การกําหนดโครงสร้างองคก์รที่เหมาะสมเป็นสิง่สําคัญ เพื่อให้การ

ดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ โครงสร้างอาจแบ่งตามหน้าที่, โครงการ, หรือภูมิศาสตร์ ขึ้นอยูก่ับ

ลักษณะขององคก์รและเป้าหมายที่ต้องการ (Beech and Chadwick, 2013) 

การจัดสรรทรัพยากร: การจดัสรรทรัพยากรอยา่งมีประสิทธภิาพช่วยให้องคก์รสามารถ

ดําเนินงานได้อยา่งราบรื่น ทรัพยากรทีต่้องพจิารณาไดแ้ก่ บุคลากร, งบประมาณ, วัสดุอุปกรณ์, และ

เทคโนโลย ีการจัดสรรที่ดจีะต้องสอดคล้องกับความต้องการและเป้าหมายขององคก์ร (Chelladurai, 2014) 

การก าหนดบทบาทและหนา้ท่ี: เพื่อใหก้ารทํางานเปน็ไปอย่างราบรื่น จําเป็นต้องกําหนดบทบาท

และหน้าที่ของบุคลากรอยา่งชัดเจน การกําหนดนีช่้วยลดความซํ้าซ้อนและความขัดแยง้ในการทํางาน และ

เพิ่มประสิทธภิาพในการดําเนนิงาน (Bradbury and O’Boyle, 2017) 

3. การน า (Leading): 
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การสื่อสาร: การสื่อสารที่มีประสิทธภิาพเป็นกุญแจสําคัญในการนําทีม ผู้จัดการควรสื่อสาร

แผนงาน, เป้าหมาย, และความคาดหวงัใหก้ับทีมงานอยา่งชัดเจน การสื่อสารทีด่ีช่วยลดความเขา้ใจผิดและ

เพิ่มความร่วมมือในทีม (Beech and Chadwick, 2013) 

การสร้างแรงจูงใจ: แรงจูงใจเป็นปจัจัยทีส่่งผลต่อความมุ่งมั่นและประสทิธิภาพในการทํางาน 

ผู้จัดการสามารถสร้างแรงจงูใจโดยการใหร้างวัล, การยอมรับผลงาน, และการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง

ของบุคลากร (Chelladurai, 2014) 

การเป็นผู้น า: การเปน็ผู้นําที่มีประสิทธิภาพต้องมีความสามารถในการนําทีม, ตัดสินใจ, และแก้ไข

ปัญหา ผู้จดัการควรมีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทีมงานและสามารถปรับตัวในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงได้ (Bradbury and O’Boyle, 2017) 

4. การควบคมุ (Controlling): 

การวัดผลและประเมินผล: การวดัผลและประเมินผลเป็นขัน้ตอนที่ช่วยให้ผู้จัดการทราบถึง

ความสําเร็จในการบรรลุเป้าหมาย วธิีการอาจรวมถึงการใช้ตัวช้ีวัดประสิทธภิาพ (KPIs) และการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลทางสถติิ (Beech and Chadwick, 2013) 

การปรับปรุงและแกไ้ข: เม่ือพบว่ามีความคลาดเคลือ่นจากเป้าหมายทีก่ําหนดไว ้ ผู้จดัการควร

ดําเนินการปรบัปรุงและแก้ไขแผนงาน เพื่อให้การดําเนนิงานกลับมาเป็นไปตามที่ต้องการ การปรับปรงุอาจ

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงกลยุทธห์รือการจัดสรรทรัพยากรใหม่ (Chelladurai, 2014) 

การรายงานผล: การรายงานผลการดําเนนิงานให้กับผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย เช่น ผู้บรหิารระดับสูง, 

นักลงทุน, หรือชุมชน เป็นสิ่งสําคัญในการสร้างความโปร่งใสและความไวว้างใจ การรายงานควรมีความ

ถูกต้องและสามารถเขา้ใจได้ง่าย (Bradbury and O’Boyle, 2017) 

กรณีศกึษา : การบริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพ 

การวางแผน: 

 วางแผนกลยุทธใ์นการชนะการแขง่ขัน 

 ตั้งงบประมาณสําหรบัการซ้ือนกัเตะใหม ่

 วางแผนการตลาดเพื่อเพิ่มฐานแฟนคลับ 

การจัดองค์กร: 

 จัดโครงสร้างทีมงาน เช่น โคช้, นกักายภาพบําบัด, ฝ่ายการตลาด 

 จัดสรรทรัพยากรสําหรบัการฝึกซ้อมและการแขง่ขัน 
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 กําหนดบทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละตําแหน่ง 

การน า: 

 โคช้สื่อสารแผนการเล่นและกลยุทธก์ับนกัเตะ 

 สร้างแรงจงูใจผ่านโบนัสหรือการยอมรับในผลงาน 

 การเป็นผู้นําที่สามารถสร้างความสามัคคีในทีม 

การควบคุม: 

 วัดผลการฝึกซ้อมและการแขง่ขนั 

 ปรับปรงุแผนการเลน่เม่ือจําเป็น 

 รายงานผลการดําเนนิงานให้กับผู้บริหารและผู้สนับสนนุ 

สรุป 

การจดัการกีฬาเป็นกระบวนการทีต่้องใช้ความรู้และทักษะในหลายด้าน ตั้งแต่การวางแผนที่มี

ประสิทธภิาพ, การจดัองคก์รที่เหมาะสม, การนําทีมด้วยความเป็นผู้นําที่ดี, จนถงึการควบคุมและ

ประเมินผลการดําเนนิงาน การนําเอาแนวคิดเหล่านี้ไปประยกุต์ใช้จะช่วยให้องคก์รกีฬาสามารถบรรลุ

เป้าหมายและเติบโตอยา่งยั่งยนื 

 

2.วิวัฒนาการของการจัดการกฬีา 

การจดัการกีฬาได้พัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย โดยมีปัจจัยหลายอยา่งทีส่่งผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงนี ้ซ่ึงสามารถแบง่ออกเป็นหัวขอ้ต่อไปนี:้ 

2.1 การจัดการกฬีาในระดบัท้องถิ่น 

ในอดีต การจัดการกีฬาเริ่มต้นจากการจดัการกิจกรรมกีฬาในระดับท้องถิ่น เช่น การจัดการแขง่ขนั

กีฬาระหว่างโรงเรียนหรือชุมชน (Beech and Chadwick, 2013). การจัดการในระดับนีมั้กเน้นไปที่การจัดการ

ทรัพยากรที่มีอยูใ่นท้องถิ่น เช่น สนามกีฬา อุปกรณก์ีฬา และบุคลากรในชุมชน 

2.1.1 ลักษณะของการจัดการกฬีาในท้องถิ่น 

 การมีส่วนร่วมของชมุชน: ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการสนับสนนุและจัดกิจกรรมกีฬา 

เช่น การเป็นอาสาสมัครในการจดัการแขง่ขัน หรือการเขา้ร่วมเป็นผู้ชม 

 การใช้ทรัพยากรท้องถิ่นอย่างมีประสทิธิภาพ: การใช้สนามกีฬาและอุปกรณ์ที่มีอยูใ่น

ชุมชน เพื่อลดคา่ใช้จ่ายและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
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 การส่งเสริมสุขภาพและความสัมพันธ์ในชุมชน: กจิกรรมกีฬาในท้องถิน่ช่วยเสริมสร้าง

สุขภาพและความสามัคคีในชุมชน 

2.2 การขยายตัวสู่ระดับชาติและนานาชาต ิ

เม่ือกีฬากลายเปน็กจิกรรมที่ได้รับความนิยมมากขึน้ การจดัการกีฬาก็ได้ขยายตัวไปสู่ระดับชาติ

และนานาชาติ (Beech and Chadwick, 2013). การจัดการแขง่ขันกีฬาระดับชาตแิละนานาชาติ เช่น โอลิมปกิ

เกมส์ และฟุตบอลโลก ต้องการการจัดการที่ซับซ้อนมากขึ้น รวมถงึการประสานงานระหวา่งประเทศต่างๆ 

2.2.1 การจัดการกฬีาในระดับชาต ิ

 การก่อตั้งสมาคมกฬีาแห่งชาติ: เพื่อกํากับดแูลและพฒันากีฬาประเภทต่างๆ ในประเทศ 

 การจัดการแข่งขันระดับประเทศ: เช่น การแขง่ขันชิงแชมป์แห่งชาติ เพื่อคัดเลือกนกักีฬา

ที่มีความสามารถ 

 การสนับสนุนจากรัฐบาลและภาคเอกชน: เพื่อเพิ่มงบประมาณและทรัพยากรในการ

พัฒนากีฬา 

2.2.2 การจัดการกฬีาในระดบันานาชาต ิ

 การประสานงานกบัองค์กรกฬีานานาชาติ: เช่น IOC, FIFA เพื่อเขา้ร่วมและจัดการ

แขง่ขันระดับโลก 

 การจัดการท่ีซับซ้อนมากข้ึน: ต้องมีการวางแผนและการจดัการที่ครอบคลุม ทั้งด้านโลจิ

สติกส์, การตลาด, และการรกัษาความปลอดภัย 

 ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม: การเป็นเจ้าภาพจัดการแขง่ขนัสามารถส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวและเศรษฐกจิของประเทศ 

2.3 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

การพัฒนาเทคโนโลยมีีผลกระทบอยา่งมากต่อการจดัการกีฬา เช่น การใช้เทคโนโลยใีนการ

วเิคราะห์ขอ้มูลผู้เล่น การตดิตามผลการแขง่ขัน และการสื่อสารกับแฟนกีฬา (Chelladurai, 2014). 

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ช่วยให้การจัดการกีฬาเปน็ไปอย่างมีประสทิธิภาพมากขึ้น เช่น 

การใช้ระบบการจดัการการแขง่ขันออนไลน ์และการสื่อสารผ่านโซเชียลมีเดีย (Hoye, 2018) 

2.3.1 การใช้เทคโนโลยีในการฝกึซ้อมและวิเคราะห์ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้เล่น: ใช้ซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์ในการติดตามสมรรถภาพและ

พัฒนาทักษะของนกักีฬา 

 การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสวมใส่ (Wearable Technology): เช่น นาฬกิาอัจฉริยะ 

เพื่อวัดคา่ทางสรรีวทิยา 

 การฝึกซ้อมดว้ยเทคโนโลยีเสมือนจริง: เพื่อจําลองสถานการณก์ารแขง่ขนั 

2.3.2 การจัดการและการส่ือสารผ่านเทคโนโลยี 

 ระบบการจัดการการแข่งขันออนไลน์: การลงทะเบียนและตดิตามผลการแขง่ขนัผ่าน

แพลตฟอร์มดิจิทลั 

 การสื่อสารกับแฟนกีฬา: ใช้โซเชียลมีเดียในการโปรโมตและสร้างความสัมพันธก์ับผู้ชม 

 การตลาดดิจิทัล: การใช้ข้อมูลในการวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคและวางกลยุทธ์ 

       2.4 การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เช่น การเพิ่มขึ้นของความสนใจในสุขภาพและการออกกําลังกาย มีผล

ต่อการพัฒนาการจดัการกีฬา (Chelladurai, 2014). การเปลี่ยนแปลงในพฤตกิรรมของผู้บริโภค เช่น การ

เพิ่มขึ้นของการชมกีฬาออนไลนแ์ละการใช้แอปพลิเคชันกีฬา ทําให้ผู้จัดการกีฬาต้องปรับตัวและพัฒนากล

ยุทธใ์หม่ๆ เพื่อดึงดูดและรกัษาผู้ชม (Hoye, 2018) 

2.4.1 แนวโนม้การดูแลสุขภาพและการออกก าลังกาย 

 การเพ่ิมข้ึนของฟติเนสและยิม: ธรุกิจด้านสุขภาพเติบโตขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการ

ของประชาชน 

 การจัดกจิกรรมเพ่ือสุขภาพ: เช่น งานวิ่งมาราธอน, คลาสออกกําลังกายกลางแจ้ง 

 การส่งเสริมสุขภาพในองค์กร: บริษัทต่างๆ สง่เสริมให้พนักงานออกกําลังกายเพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพในการทํางาน 

2.4.2 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคในด้านการบรโิภคสื่อกฬีา 

 การชมกฬีาออนไลน์และสตรีมมิ่ง: ผู้ชมยา้ยจากการชมผ่านโทรทัศน์ไปยงัแพลตฟอร์ม

ออนไลน ์

 การใช้แอปพลเิคชันกีฬา: สําหรับติดตามขา่วสาร, สถติิ, และการมีส่วนร่วมในเกมแฟน

ตาซี 
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 ความต้องการประสบการณ์ท่ีเป็นส่วนตวัมากข้ึน: ผู้บริโภคต้องการเนือ้หาท่ีตรงกับ

ความสนใจของตน 

 

สรุป 

ววิัฒนาการของการจดัการกีฬาแสดงให้เหน็ถึงการเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้จากปจัจัยต่างๆ ทั้งในด้าน

เทคโนโลยแีละสงัคม ผู้จดัการกีฬาจําเป็นต้องมีความรูแ้ละความสามารถในการปรบัตัว เพื่อนําองคก์รหรือ

กิจกรรมกีฬาของตนใหส้อดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ การนําเทคโนโลยมีาใช้และการ

เขา้ใจพฤตกิรรมของผู้บริโภคเปน็สิ่งสําคัญในการสร้างความสําเร็จในวงการกีฬาในปจัจุบนั 

 

3. บทบาทของผู้จัดการกฬีา 

 Beech and Chadwick (2013) ได้กล่าวถึงบทบาทที่สําคัญของผู้จัดการกีฬาในการวจิัยด้าน

การศกึษาวชิาการ โดยเฉพาะวา่ "ผู้จัดการกีฬาสามารถช่วยในการเช่ือมโยงระหว่างการวจิัยและการ

ปฏิบัติงาน ส่งเสริมการวจิัยที่ใช้ประโยชน์ได้จริง และเพิม่ประสิทธภิาพในการทํางานร่วมกันระหว่างนกัวจิัย

และผู้ประกอบการ"  

ผู้จัดการกีฬาเป็นบุคคลสําคัญที่มีบทบาทหลากหลายในองคก์รหรือกิจกรรมกีฬา หน้าที่ของพวก

เขาครอบคลุมตั้งแตก่ารวางแผนกิจกรรม การจดัการทรัพยากรและบุคลากร การสื่อสาร การแก้ปัญหา

และการตัดสินใจ การบริหารจัดการทางการเงนิ จนถงึการสร้างความสัมพันธแ์ละเครือขา่ย ในส่วนต่อไปนี้

จะเป็นการอธิบายอยา่งละเอียดในแต่ละบทบาท 

         3.1 การวางแผนและด าเนนิการกจิกรรมกฬีา: 

 การวางแผนกจิกรรม: ผู้จดัการกีฬาต้องวางแผนกิจกรรมต่างๆ อยา่งละเอียด เช่น การ

จัดการแขง่ขนั การฝึกซ้อม และกิจกรรมพเิศษอื่นๆ (Chelladurai, 2014). การวางแผนนีร้วมถึงการกําหนด

ตารางเวลา การเลือกสถานที ่และการจดัหาทรัพยากรที่จําเป็น 

 การด าเนินการ: หลงัจากการวางแผน ผู้จัดการกีฬาตอ้งดําเนินการตามแผนที่วางไว ้เช่น การ

จัดเตรียมสถานที่ การจดัการอุปกรณ์ และการประสานงานกับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

3.2 การจัดการทรัพยากรและบุคลากร: 
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 การจัดการทรัพยากร: ผู้จัดการกีฬาต้องจัดการทรัพยากรที่มีอยูใ่ห้เกิดประโยชนส์ูงสดุ เช่น 

งบประมาณ อุปกรณ์กีฬา และสถานที่ฝึกซ้อม (Chelladurai, 2014). การจัดการทรัพยากรที่ดีช่วยใหก้าร

ดําเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ 

 การจัดการบุคลากร: ผู้จัดการกีฬาต้องดแูลและพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น โคช้ ผู้

ฝึกสอน และเจ้าหน้าที่อ่ืนๆ เพื่อให้การดําเนินงานเปน็ไปอยา่งราบรื่น 

3.3 ทักษะในการสื่อสาร: 

 การสื่อสารภายในองค์กร: ผู้จัดการกีฬาต้องสือ่สารกับบุคลากรภายในองคก์รอยา่งมี

ประสิทธภิาพ เช่น การประชุมทีม การสง่อีเมล และการใช้เครื่องมือสื่อสารอื่นๆ (Bradbury and O’Boyle, 

2017). การสื่อสารทีด่ีช่วยลดความขัดแย้งและเพิ่มประสิทธภิาพในการทํางาน 

 การสื่อสารกับภายนอก: ผู้จัดการกีฬายังต้องสื่อสารกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้สนับสนนุ 

สปอนเซอร์ และสื่อมวลชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์และเครือขา่ยที่ด ี

          3.4 การแกป้ัญหาและการตัดสนิใจ: 

 การแก้ปัญหา: ผู้จัดการกีฬาต้องมีทกัษะในการแก้ปัญหาอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธภิาพ 

เช่น การแก้ไขปัญหาท่ีเกดิขึ้นในระหว่างการแขง่ขันหรือการฝึกซ้อม (Goleman et al., 2001). การแก้ปัญหา

ที่ดีช่วยใหก้ารดําเนนิงานเปน็ไปอย่างราบรื่น. 

 การตัดสนิใจ: ผู้จดัการกีฬาต้องมีความสามารถในการตัดสนิใจในสถานการณต์่างๆ เช่น การ

เลือกกลยุทธ์ในการแขง่ขนั การจัดการงบประมาณ และการเลือกบุคลากร 

          3.5 การบริหารจัดการทางการเงิน: 

 การจัดท างบประมาณ: ผู้จัดการกีฬาต้องมีความรู้และทักษะในการจดัทํางบประมาณ เช่น 

การวางแผนงบประมาณ การควบคุมคา่ใช้จ่าย และการหาทุนสนบัสนุน (Chelladurai, 2014). การจัดทํา

งบประมาณที่ดีช่วยให้การดําเนนิงานเปน็ไปอย่างมีประสิทธภิาพ 

 การควบคุมค่าใช้จ่าย: ผู้จัดการกีฬาต้องควบคุมคา่ใช้จ่ายให้เป็นไปตามงบประมาณที่วางไว ้

เพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างยั่งยนื 

3.6 การสร้างความสมัพันธ์และเครอืข่าย: 

 การสร้างความสมัพันธ์: ผู้จัดการกีฬาต้องมีความสามารถในการสร้างความสัมพันธท์ี่ดกีับ

บุคคลและองคก์รต่างๆ เช่น ผู้สนับสนุน สปอนเซอร์ และองคก์รกีฬาอื่นๆ (Bradbury and O’Boyle, 2017). 
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การมีความสัมพันธ์ทีด่ีช่วยให้ผู้จดัการกีฬาสามารถหาทุนสนับสนนุและโอกาสในการพัฒนากิจกรรมกีฬา

ได้มากขึ้น 

 การสร้างเครอืข่าย: การสร้างเครือขา่ยที่ดีช่วยให้ผู้จัดการกีฬาสามารถแลกเปลี่ยนความรู้

และประสบการณ์กับผู้เช่ียวชาญในวงการกีฬา และเพิ่มโอกาสในการพัฒนากิจกรรมกีฬา 

บทบาทของผู้จัดการกีฬาครอบคลุมหลากหลายด้าน และแตล่ะด้านต้องการทักษะและความรู้

เฉพาะ ผู้จัดการกีฬาที่มีความสามารถในด้านเหล่านีจ้ะสามารถนําพาองคก์รหรือทีมกีฬาไปสู่ความสําเร็จ

และความยั่งยืน การวางแผนที่มีประสิทธิภาพ การจดัการทรัพยากรอยา่งเหมาะสม การสื่อสารที่ชัดเจน 

การแก้ปัญหาอยา่งมืออาชีพ การบริหารจัดการทางการเงินที่ม่ันคง และการสร้างเครือขา่ยที่แข็งแกร่ง เป็น

กุญแจสําคัญในการบรรลุเป้าหมายขององคก์รกีฬา 

4. ขอบเขตและโอกาสในการท างานด้านการจัดการกฬีา 

การจดัการกีฬาครอบคลุมหลากหลายด้าน เช่น การจัดการทีมกีฬา การจัดการสถานทีก่ีฬา 

การตลาดกีฬา และการจดัการกิจกรรมกีฬา (Beech and Chadwick, 2013; Masteralexis et al., 2018). 

โอกาสในการทํางานในด้านการจัดการกีฬามีมากมาย เช่น การทํางานในสโมสรกีฬา องคก์รกีฬา และ

บริษัทที่เกี่ยวข้องกับกีฬา (Chelladurai, 2014; Hoye, 2018). 

          4.1 การจัดการทีมกฬีา 

การจดัการทีมกีฬาเกี่ยวข้องกับการบริหารจดัการทุกด้านของทีม เพื่อให้ทมีสามารถทํางานร่วมกนั

อยา่งมีประสิทธภิาพและบรรลเุป้าหมายที่ตั้งไว ้ ซ่ึงรวมถึงการจัดการผู้เล่น, โคช้, และบุคลากรสนบัสนนุ

ต่าง ๆ 

                4.1.1 การจัดการผู้เล่น 

การจดัการผู้เล่นเปน็หัวใจสําคัญในการสร้างทีมที่แขง็แกร่งและมีประสิทธภิาพ (Beech 

and Chadwick, 2013) 

 การคัดเลอืกผู้เล่น: การสรรหาผู้เลน่ที่มีทักษะและความสามารถตรงกับความต้องการ

ของทีม ซ่ึงอาจรวมถึงการสอดส่องผู้เล่นจากลกีอื่น ๆ การจดัการทดลองฝีมือ หรือการใช้

นักสเก๊าท์เพ่ือคน้หาผู้เล่นที่มีศักยภาพ 

 การฝึกซ้อม: การวางแผนโปรแกรมการฝึกซ้อมที่เหมาะสม เพื่อพัฒนาทักษะของผู้เล่น ทั้ง

ทางด้านร่างกาย เทคนิค และแทคติก การประเมินผลการฝึกซ้อมและการปรับปรุง

โปรแกรมตามความจําเป็น 
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 การดูแลสุขภาพและความพร้อมของผู้เล่น: การจดัการด้านโภชนาการ การฟื้นฟู

ร่างกาย การป้องกันและรกัษาการบาดเจบ็ ซ่ึงรวมถึงการมีทมีแพทย์ นกักายภาพบําบัด 

และนกัโภชนาการประจําทมี 

                  4.2.2 การจัดการโค้ช 

 โคช้มีบทบาทสําคัญในการนําทีมไปสู่ความสําเร็จ การจัดการโคช้จึงเป็นสิ่งที่ต้องให้

ความสําคัญ (Masteralexis et al., 2018) 

 การคัดเลอืกและบริหารจัดการโค้ช: การเลือกโคช้ที่มีประสบการณ์และสไตลก์าร

ฝึกสอนทีส่อดคล้องกับวัฒนธรรมและเป้าหมายของทีม การกําหนดขอ้ตกลงและสัญญา

จ้างที่ชัดเจน 

 การวางแผนการฝึกซ้อมและการแข่งขัน: โคช้ต้องร่วมมือกับผู้จัดการทีมในการวางแผน

กลยุทธ ์การจัดทําแผนการเล่น การวเิคราะห์คูแ่ขง่ และการเตรียมทีมสําหรับการแขง่ขัน 

 การพัฒนาวิชาชีพของโค้ช: การสง่เสริมโคช้ให้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา หรือการศกึษา

ต่อ เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ใหม ่ๆ 

                4.2.3 การจัดการโค้ช 

โคช้มีบทบาทสําคัญในการนําทีมไปสู่ความสําเร็จ การจัดการโคช้จึงเป็นสิ่งที่ต้องให้

ความสําคัญ (Masteralexis et al., 2018) 

 การคัดเลอืกและบริหารจัดการโค้ช: การเลือกโคช้ที่มีประสบการณ์และสไตลก์าร

ฝึกสอนทีส่อดคล้องกับวัฒนธรรมและเป้าหมายของทีม การกําหนดขอ้ตกลงและสัญญา

จ้างที่ชัดเจน 

 การวางแผนการฝึกซ้อมและการแข่งขัน: โคช้ต้องร่วมมือกับผู้จัดการทีมในการวางแผน

กลยุทธ ์การจัดทําแผนการเล่น การวเิคราะห์คูแ่ขง่ และการเตรียมทีมสําหรับการแขง่ขัน 

 การพัฒนาวิชาชีพของโค้ช: การสง่เสริมโคช้ให้เข้าร่วมการอบรม สัมมนา หรือการศึกษา

ต่อ เพื่อพัฒนาทักษะและความรู้ใหม ่ๆ 

     4.2.4 ตวัแทนกีฬา 

ตัวแทนกีฬาแทนนกักีฬาทําหน้าทีใ่ห้คําปรกึษากับลูกคา้ของพวกเขา ซ่ึงก็คอืนักกีฬาอาชีพ 

ในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับสัญญาอาชีพ เจ้าของสิทธิ์ และช่วยเหลือในประชาสัมพันธ์แบรนดส์่วนตัว

ของนักกีฬา ปริญญา ขวัญเมือง.(2562,หน้า 133-143) ให้ความหมายของตัวแทนนักกีฬา คอื
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บุคคลทีมี่หน้าทีแ่ทนนักกีฬาในการเจรจาต่อรองสัญญากับทีม และผู้สนับสนุน นอกจากนีย้ังช่วยให้

นักกีฬาสร้างแบรนดส์่วนตัวและประสบความสําเร็จในการเลือกอาชีพในอนาคต โดยได้เสนอ

รูปแบบการซ้ือขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติในประเทศไทย เป็นแผนภาพดังนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการซื้อขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติในประเทศไทย TFA model 

อ้างอิง: ปริญญา ขวัญเมือง.(2562).รูปแบบการซือ้ขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติในประเทศไทย.Academic Journal Institute 

of Physical Education 2562;11:133-143 

 

สรุป 

การจดัการกีฬาเป็นสาขาที่ครอบคลุมการบรหิารจดัการทุกด้านของทีมกีฬา การจัดการสถานที่

กีฬา การตลาดกีฬา และการจัดการกิจกรรมกีฬา ผู้จัดการกีฬาต้องดแูลการคัดเลือกและพัฒนาผู้เลน่และ

โคช้ ดูแลรักษาสถานทีแ่ละความปลอดภัย สร้างแบรนดแ์ละกลยุทธก์ารตลาดเพื่อดึงดดูสปอนเซอร์และ

ผู้ชม รวมถึงวางแผนและจดัการกิจกรรมกีฬาอยา่งมีประสิทธภิาพ โอกาสในการทํางานในด้านนีมี้ความ

หลากหลาย ตั้งแต่การทํางานในสโมสรกีฬา องคก์รกฬีา ไปจนถึงบริษัทที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ซ่ึงต้องการ

บุคลากรที่มีทักษะและความรู้ในการบรหิารจดัการเพื่อขบัเคลื่อนวงการกีฬาไปสู่ความสําเร็จ 
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ค าถามท้ายบท 

1. อธิบายความหมายของการจดัการกีฬา 

2. อธิบายววิัฒนาการของการจดัการกีฬา 

3. ยกตัวอยา่งบทบาทหน้าที่ของผู้จดัการกีฬา มา 1 อยา่งพร้อมคําอธิบาย 

4. อธิบายถึงขอบเขตและโอกาสในการทํางานด้านการจดัการกีฬา 

5. คน้หากรณีศกึษาที่เกี่ยวข้อง พร้อมอภิปาย 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 2 

หัวข้อ 

ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา 

รายละเอียด 

 ความหมายของความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา 

 รูปแบบและกลยุทธค์วามเป็นผู้นํา 

 การสร้างแรงจูงใจและการจัดการทีม 

 การพัฒนาทกัษะความเป็นผู้นําในการจดัการกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง รูปแบบและกลยุทธค์วามเป็นผู้นํา 

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การสร้างแรงจงูใจและการจัดการทีมและการ

พัฒนาทักษะความเป็นผู้นําในการจดัการกีฬาได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 
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สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรง

กับสาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

เนื้อหา 

 1.ความหมายความเป็นผูน้ าในการจัดการกฬีา 

การเป็นผู้นําถือเป็นปัจจัยสําคัญในการจดัการกีฬา เนือ่งจากมีบทบาทสําคัญในการนําพาทีมไปสู่

ความสําเร็จทั้งในและนอกสนาม เพื่อให้เป็นผู้นําที่มีประสิทธภิาพ ผู้นําต้องสามารถนําทีมไปสู่เปา้หมาย

ร่วมกันได้อยา่งมีประสิทธภิาพ พร้อมทั้งจดัการกบัอุปสรรคและปัญหาท่ีเกดิขึ้นในการทํางานได้อยา่ง

เหมาะสม  

(Chelladurai (2014) ได้ให้ความหมายของความเป็นผู้นาํในการจดัการกีฬา วา่เปน็กระบวนการใน

การบรหิารจดัการและนําทีมกีฬาให้มีประสทิธิภาพและประสบความสําเรจ็ ผู้นําที่มีความสามารถจะต้อง

สามารถบรหิารจดัการทีมได้อยา่งมีประสิทธภิาพและสร้างความพงึพอใจใหก้ับนกักีฬา นอกจากนี ้ ผู้นําใน

กีฬายังต้องมีความเขา้ใจในการบริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ เช่น งบประมาณ พนกังาน และสิง่อํานวย

ความสะดวกอื่น ๆ ที่จําเป็นต้องใช้ในการดําเนินงานทั้งในสนามและนอกสนาม  

ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา (Leadership in Sports Management) หมายถึง กระบวนการที่ผู้นํา

ใช้ทักษะและความสามารถในการนําทีมกีฬาไปสู่ความสาํเร็จ โดยการสร้างวสิัยทศัน์ที่ชัดเจน กําหนด

เป้าหมาย และสร้างแรงจูงใจใหก้ับสมาชิกในทีม ความเป็นผู้นําในบรบิทนีมี้ความสําคัญอยา่งยิ่งเนื่องจาก

สามารถสง่ผลต่อประสิทธภิาพและความสําเร็จของทีมกีฬาได้โดยตรง (Beech and Chadwick, 2013) 

1.1 องคป์ระกอบส าคัญของความเป็นผู้น าในการจัดการกฬีา 

1. การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
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ผู้นําต้องมีความสามารถในการสร้างวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนและกําหนดเป้าหมายที่สามารถ

บรรลไุด้ เพื่อให้ทีมมีทศิทางและแรงจูงใจในการทํางาน การมีวิสัยทัศนท์ี่ชัดเจนช่วยให้ทีมเขา้ใจ

ทิศทางและเป้าหมายร่วมกัน ซ่ึงเปน็พื้นฐานสําคญัในการทํางานร่วมกันอยา่งมีประสิทธภิาพ 

(Beech and Chadwick, 2013) 

2. การสร้างแรงจูงใจ 

ผู้นําต้องสามารถสร้างแรงจูงใจใหก้ับสมาชิกในทีม โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ เช่น การให้คํา

ชมเชย การให้รางวลั และการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทํางาน แรงจูงใจเป็นสิ่งสําคัญที่ช่วยให้

สมาชิกในทีมมีความกระตือรือรน้และพร้อมที่จะทํางานให้ดีที่สดุ (Chelladurai, 2014). 

3. การสื่อสารท่ีมีประสทิธิภาพ 

การสื่อสารที่ดีเป็นสิง่สําคัญในการนําทีม ผู้นําต้องสามารถสื่อสารได้อยา่งชัดเจนและ

เขา้ใจง่าย เพื่อใหส้มาชิกในทีมเขา้ใจเป้าหมายและวธิกีารทํางาน การสื่อสารที่มีประสิทธภิาพช่วย

ลดความเขา้ใจผิดและเพิ่มความร่วมมือในทีม (Beech and Chadwick, 2013) 

4. การจัดการกับอุปสรรคและปัญหา 

ผู้นําต้องมีความสามารถในการจัดการกับอุปสรรคและปัญหาท่ีเกดิขึ้นในการทํางาน โดย

ใช้ทักษะการแก้ปัญหาและการตดัสินใจทีด่ี การจัดการกับอุปสรรคอยา่งมีประสิทธภิาพช่วยให้ทีม

สามารถดําเนินงานได้อยา่งราบรื่นและบรรลุเป้าหมาย (Chelladurai, 2014) 

5. การสร้างความสมัพันธ์ท่ีดใีนทีม 

ผู้นําต้องสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความสามัคคีในทีม เพื่อให้ทมีทํางานร่วมกัน

ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีช่วยให้สมาชิกในทีมรู้สกึเป็นสว่นหนึง่และพรอ้ม

ที่จะร่วมมือกันในการทํางาน (Beech and Chadwick, 2013) 

ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬาเป็นกระบวนการที่ผู้นําใช้ทักษะและความสามารถในการนําทีม

กีฬาไปสู่ความสําเร็จ โดยการสร้างวสิัยทัศน์ที่ชัดเจน กําหนดเป้าหมาย และสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกใน

ทีม ผู้นําที่มีประสิทธภิาพต้องสามารถสื่อสารได้อยา่งชัดเจน จัดการกับอุปสรรคและปัญหาได้ดี และสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีในทีม ซ่ึงทั้งหมดนี้มีความสําคัญอยา่งยิ่งต่อการบรรลุเป้าหมายและความสําเร็จของทีม

กีฬา 

2. รูปแบบและกลยุทธ์ความเปน็ผู้น า 
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Arthur, Wagstaff, and Hardy (2017) ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา คอื ความสามารถในการนํา

ทีมกีฬาไปสู่ความสําเร็จ โดยการสร้างแรงบันดาลใจและการเปลี่ยนแปลงในทีมกีฬา ผู้นําที่สามารถสร้าง

แรงบันดาลใจและนําทีมไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นจะสามารถสร้างทีมที่มี ความสามารถและมี

ประสิทธภิาพสูงได้  

ความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา (Leadership in Sports Management) หมายถึง กระบวนการที่

ผู้นําใช้ทักษะและความสามารถในการนําทีมกีฬาไปสู่ความสําเร็จ โดยการสร้างวสิัยทัศน์ที่ชัดเจน กําหนด

เป้าหมาย และสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในทีม ความเป็นผู้นําในบริบทนีมี้ความสําคัญอยา่งยิ่งเนื่องจาก

สามารถส่งผลต่อประสิทธภิาพและความสําเร็จของทีมกีฬาได้โดยตรง (Beech and Chadwick, 2013) 

     2.1 รูปแบบความเป็นผู้น าในการจัดการกฬีา 

2.1.1 ความเป็นผูน้ าแบบลักษณะเฉพาะ (Trait Leadership) 

รูปแบบนี้เน้นที่ลักษณะเฉพาะของผู้นํา เช่น ความม่ันใจในตนเอง ความสามารถในการ

ตัดสินใจ และความสามารถในการสื่อสาร ผู้นําที่มีลักษณะเฉพาะเหล่านี้มักจะสามารถสร้าง

แรงจูงใจและนําทีมไปสู่ความสําเร็จได้ ตัวอย่างเช่น ผู้นําที่มีความม่ันใจในตนเองจะสามารถสร้าง

ความเช่ือม่ันให้กับสมาชิกในทีมและทําให้ทีมมีความม่ันใจในการทํางาน (Arthur, Wagstaff, and 

Hardy, 2017) 

2.1.2 ความเป็นผู้น าแบบพฤติกรรม (Behavioral Leadership) 

รูปแบบนี้เน้นที่พฤติกรรมของผู้นํา เช่น การให้การสนับสนุน การให้คําแนะนํา และการ

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับสมาชิกในทีม ผู้นําที่แสดงพฤติกรรมที่สนับสนุนและสร้างความสัมพันธ์ที่

ดีกับสมาชิกในทีมมักจะสามารถสร้างทีมที่มีประสิทธิภาพสูงได้ ตัวอย่างเช่น การให้คําแนะนําที่

ชัดเจนและการสนับสนุนทางอารมณ์สามารถช่วยให้สมาชิกในทีมรู้สึกมีคุณค่าและพร้อมที่จะ

ทํางานให้ดีที่สุด (Arthur, Wagstaff, and Hardy, 2017) 

2.1.3 ความเป็นผู้น าแบบสถานการณ์ (Situational Leadership) 

รูปแบบนีเ้น้นที่การปรบัตัวของผู้นําตามสถานการณ์ตา่ง ๆ  ผู้นําที่สามารถปรับตัวและใช้กล

ยุทธท์ี่เหมาะสมตามสถานการณ์จะสามารถนําทีมไปสู่ความสําเร็จได้ ตัวอยา่งเช่น ในสถานการณ์

ที่ทมีต้องเผชิญกับความท้าทาย ผู้นําที่สามารถปรับตัวและใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสมจะสามารถนําทีม

ผ่านพน้อุปสรรคและบรรลุเป้าหมายได้ (Arthur, Wagstaff, and Hardy, 2017) 

2.1.4 ความเป็นผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
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รูปแบบนีเ้น้นที่การสร้างแรงบันดาลใจและการเปลี่ยนแปลงในทีมกีฬา ผู้นําที่สามารถสร้าง

แรงบันดาลใจและนําทีมไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นจะสามารถสร้างทีมที่มีความสามารถและมี

ประสิทธิภาพสูงได้ ตัวอย่างเช่น ผู้นําที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับสมาชิกในทีมและนําทีม

ไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นจะสามารถสร้างทีมที่มีความสามารถและมีประสิทธภิาพสูงได้ (Arthur, 

Wagstaff, and Hardy, 2017) 

     2.2 กลยุทธ์ความเป็นผู้น าในการจัดการกฬีา 

2.2.1 การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 

ผู้นําต้องมีความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและกําหนดเป้าหมายที่สามารถ

บรรลุได้ เพื่อให้ทีมมีทิศทางและแรงจูงใจในการทํางาน การมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนช่วยให้ทีมเข้าใจ

ทิศทางและเป้าหมายร่วมกัน ซ่ึงเป็นพื้นฐานสําคัญในการทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

(Beech and Chadwick, 2013) 

2.2.2 การสร้างแรงจูงใจ 

ผู้นําต้องสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในทีม โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ เช่น การให้คํา

ชมเชย การให้รางวัล และการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทํางาน แรงจูงใจเป็นสิ่งสําคัญที่ช่วยให้

สมาชิกในทีมมีความกระตือรือร้นและพร้อมที่จะทํางานให้ดีที่สุด ตัวอยา่งเช่น การให้คําชมเชยเม่ือ

สมาชิกในทีมทํางานได้ดี หรือการให้รางวัลเม่ือทีมบรรลุเป้าหมาย (Chelladurai, 2014) 

2.2.3 การสื่อสารท่ีมีประสทิธิภาพ 

การสื่อสารที่ดีเป็นสิ่งสําคัญในการนําทีม ผู้นําต้องสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนและ

เขา้ใจง่าย เพื่อให้สมาชิกในทีมเข้าใจเป้าหมายและวิธีการทํางาน การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพช่วย

ลดความเข้าใจผิดและเพิ่มความร่วมมือในทีม ตัวอย่างเช่น การประชุมทีมอย่างสมํ่าเสมอเพื่อ

อัพเดตสถานะงานและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ (Beech and Chadwick, 2013) 

2.2.4 การจัดการกับอุปสรรคและปัญหา 

ผู้นําต้องมีความสามารถในการจัดการกับอุปสรรคและปัญหาที่เกิดขึ้นในการทํางาน โดย

ใช้ทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจที่ดี การจัดการกับอุปสรรคอยา่งมีประสิทธิภาพช่วยให้ทีม

สามารถดําเนินงานได้อย่างราบรื่นและบรรลุเป้าหมาย ตัวอย่างเช่น การวิเคราะห์ปัญหาและหา

ทางแก้ไขที่เหมาะสม หรือการตัดสินใจที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเม่ือเกิดปัญหา (Chelladurai, 

2014) 
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2.2.5 การสร้างความสมัพันธ์ท่ีดใีนทีม 

ผู้นําต้องสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความสามัคคีในทีม เพื่อให้ทมีทํางานร่วมกันได้

อย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีช่วยให้สมาชิกในทีมรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งและพร้อมที่

จะร่วมมือกันในการทํางาน ตัวอย่างเช่น การจัดกิจกรรมทีมบิลดิ้งเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างสมาชิกในทีม (Beech and Chadwick, 2013) 

การเป็นผู้นําในการจัดการกีฬาเป็นกระบวนการที่ผู้นําใช้ทักษะและความสามารถในการนําทีมกีฬา

ไปสู่ความสําเร็จ โดยการสร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน กําหนดเป้าหมาย และสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในทีม 

ผู้นําที่มีประสิทธิภาพต้องสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน จัดการกับอุปสรรคและปัญหาได้ดี และสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีในทีม ซ่ึงทั้งหมดนี้มีความสําคัญอยา่งยิ่งต่อการบรรลุเป้าหมายและความสําเร็จของทีม

กีฬา  

3.การสร้างแรงจูงใจและการจัดการทีม 

การสร้างแรงจูงใจและการจัดการทีม หมายถึง กระบวนการที่ผู้นําใช้ทักษะและกลยุทธต์่าง ๆ เพื่อ

สร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในทีมและจัดการทีมให้ทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการสร้าง

แรงจูงใจสามารถทําได้ทั้งจากภายในและภายนอก เช่น การให้คําชมเชย การให้รางวัล และการสร้าง

บรรยากาศที่ดีในการทํางาน การจัดการทีมที่ดีจะช่วยให้ทีมสามารถบรรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ

สูงสุด (Goleman et al., 2001) 

3.1 ทฤษฎีและการปฏิบัตใินการสร้างแรงจูงใจ 

ทฤษฎีแรงจูงใจมีหลายรูปแบบ เช่น ทฤษฎีความต้องการของ Maslow ที่เน้นการตอบสนอง

ความต้องการพื้นฐานก่อนที่จะไปสู่ความต้องการที่สูงขึ้น และทฤษฎีสองปัจจัยของ Herzberg ที่

แยกแรงจูงใจออกเป็นปัจจัยที่สร้างความพงึพอใจและปัจจัยที่ลดความไม่พึงพอใจ (Goleman et al., 

2001) 

การปฏิบัติในการสร้างแรงจูงใจ: การนําทฤษฎีเหล่านีไ้ปใช้ในทางปฏิบัติสามารถทําได้โดย

การสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนและให้การยอมรับความสําเร็จของนักกีฬาและเจ้าหน้าที่ 

3.2 แรงจูงใจภายในและภายนอกในกีฬา 

แรงจูงใจภายใน: แรงจงูใจภายในมาจากความพงึพอใจและความสนใจในกิจกรรมเอง 

เช่น ความรู้สกึภูมิใจเมื่อทําไดด้ี หรือความสนกุในการเลน่กีฬา 
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แรงจูงใจภายนอก: แรงจูงใจภายนอกมาจากปจัจัยภายนอก เช่น รางวลั การยอมรับจาก

ผู้อ่ืน หรือการไดร้ับการยกยอ่ง (Goleman et al., 2001) 

3.3 เทคนคิในการสร้างแรงจูงใจให้กบันักกฬีาและเจ้าหน้าท่ี 

การตั้งเป้าหมายท่ีชัดเจนและท้าทาย: การตัง้เป้าหมายที่ชัดเจนและท้าทายช่วยให้

นักกีฬามีทศิทางและแรงจูงใจในการทํางาน 

การให้ค าชมเชยและรางวัล: การให้คําชมเชยเม่ือทําได้ดีและการให้รางวลัเม่ือบรรลุ

เป้าหมายช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจภายนอก 

การสร้างบรรยากาศท่ีดใีนการท างาน: การสร้างบรรยากาศที่ดีและสนับสนุนช่วยให้

นักกีฬาและเจ้าหน้าที่รูส้ึกมีคุณค่าและพร้อมที่จะทํางานให้ดีทีสุ่ด 

การให้โอกาสในการพัฒนาและเติบโต: การให้โอกาสในการพัฒนาทักษะและเติบโตใน

สายงานช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจภายใน (Goleman et al., 2001) 

การสร้างแรงจูงใจและการจัดการทีมเป็นกระบวนการที่สําคัญในการนําทีมกีฬาไปสู่ความสําเร็จ 

โดยการใช้ทักษะและกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกในทีมและจัดการทีมให้ทํางานร่วมกัน

อย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างแรงจูงใจสามารถทําได้ทั้งจากภายในและภายนอก เช่น การให้คําชมเชย 

การให้รางวัล และการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทํางาน การจัดการทีมที่ดีจะช่วยให้ทีมสามารถบรรลุ

เป้าหมายและมีประสิทธภิาพสูงสุด  

4.การพัฒนาทักษะผู้น าในการจัดการกฬีา 

 การพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬา (Development of Leadership Skills in Sports 

Management) หมายถึง กระบวนการที่ผู้นําในวงการกีฬาพัฒนาทักษะและความสามารถในการนําทีมกีฬา

ไปสู่ความสําเร็จ โดยการพัฒนาทักษะเหล่านี้รวมถึงการพัฒนาความเป็นผู้นําส่วนบุคคล การประเมิน

ตนเองและการปรับปรุงอยา่งต่อเนื่อง และการเขา้ร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมและเวริ์กช็อปความเป็นผู้นํา 

การพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพช่วยให้ผู้นําสามารถจัดการทีมกีฬาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ

และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ (Masteralexis, Barr, and Hums, 2018) 

การพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําในการจัดการกฬีายังรวมถึงการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคต่าง ๆ  

ในทางปฏิบัติ และการเรียนรู้จากกรณีศึกษาของผู้นํากีฬาที่ประสบความสําเร็จ เพื่อให้ผู้นําสามารถเตรียม

ตัวและรับมือกับความท้าทายที่เกิดขึน้ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (Wilson and Piekarz, 2016) 

     4.1 การพัฒนาความเปน็ผู้น าสว่นบคุคล 
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การพัฒนาความเป็นผู้นําส่วนบุคคลเริ่มต้นจากการเข้าใจตนเองและการพัฒนาทักษะที่

จําเป็น เช่น การตัดสินใจ การสื่อสาร และการจัดการเวลา ผู้นําที่ มีประสิทธิภาพต้องมี

ความสามารถในการประเมินตนเองและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Masteralexis, Barr, and Hums, 

2018) 

4.2 การประเมนิตนเองและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินตนเองเป็นกระบวนการที่ผู้นําใช้ในการตรวจสอบและวเิคราะห์ความสามารถ

และพฤติกรรมของตนเอง เพื่อหาจุดแข็งและจุดที่ต้องปรับปรุง การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นสิ่ง

สําคัญในการพัฒนาความเป็นผู้นําที่มีประสิทธภิาพ (Masteralexis, Barr, and Hums, 2018) 

4.3 โปรแกรมการฝึกอบรมและเวิร์กช็อปความเป็นผู้น า 

โปรแกรมการฝึกอบรมและเวิร์กช็อปความเป็นผู้นําเป็นเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนา

ทักษะความเป็นผู้นํา ผู้นําสามารถเรียนรู้ทฤษฎีและเทคนิคใหม่ ๆ และฝึกฝนทักษะผ่านการ

ฝึกอบรมและเวริ์กช็อปเหล่านี ้(Masteralexis, Barr, and Hums, 2018) 

4.4 การวิเคราะห์ความท้าทายและการแก้ไขปัญหาความเป็นผู้น า 

การวิเคราะห์ความท้าทายที่ผู้นําเผชิญและวธิีการแก้ไขปัญหาเป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนา

ความเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพ การเรียนรู้จากกรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงช่วยให้ผู้นําสามารถเตรียม

ตัวและรับมือกับสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกันได้ (Wilson and Piekarz, 2016) 

สรุป 

การพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําในการจัดการกีฬาเป็นกระบวนการที่สําคัญและจําเป็นสําหรับผู้นํา

ที่ต้องการนําทีมไปสู่ความสําเร็จ การพัฒนาความเป็นผู้นําส่วนบุคคล การประเมินตนเองและการปรับปรุง

อย่างต่อเนื่อง และการเข้าร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมและเวิร์กช็อปความเป็นผู้นําเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้

ผู้นําสามารถพัฒนาทักษะที่จําเป็นได้ นอกจากนี ้การประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคต่าง ๆ ในทางปฏิบัติและ

การเรียนรู้จากกรณีศึกษาของผู้นํากีฬาที่ประสบความสําเร็จช่วยให้ผู้นําสามารถเตรียมตัวและรับมือกับ

ความท้าทายที่เกิดขึน้ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 
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ค าถามท้ายบท 

1.  ความเป็นผู้นําในการจดัการกีฬา หมายถึงอะไร? จงอธบิาย พร้อมยกตัวอยา่งประกอบ 

2. จงอธิบายถึงรปูแบบและกลยุทธค์วามเป็นผู้นํามาให้เข้าใจ พร้อมยกตัวอยา่งประกอบ 

3. จงอธบิายถึงการสร้างแรงจงูใจและการจัดการทีม 

4.  จงอธิบายถึงรปูแบบและกลยุทธค์วามเป็นผู้นํา 

5. ผู้ศึกษาสามารถนําการพัฒนาทกัษะความเป็นผู้นําในการจดัการกีฬา ไปประยุกต์ใช้ได้อยา่งไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสัปดาห์ท่ี 3 

หัวข้อ 

  การเงนิทางการกีฬา (Sport Finance) 

รายละเอียด 

 การจดัทํางบประมาณและการวางแผนทางการเงนิ(Budgeting and financial planning) 

 การสร้างรายได้(Revenue generation) 

 การวเิคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงนิ(Financial analysis and reporting) 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ ความเป็นผู้นําในการจัดทํางบประมาณและการวางแผนทางการเงิน

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การสร้างรายได้ 

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การวเิคราะห์งบการเงินอยา่งถกูต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 
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 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรง

กับสาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 

 แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 3 นี้ จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณ

และการวางแผนทางการเงิน การศึกษาในหัวขอ้นี ้เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ

ในเบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณและการวางแผนทางการเงิน โดยเนื้อหาสําคัญในส่วนนีเ้ป็นเรือ่งที่

เกี่ยวกับ การสร้างรายได้ การวเิคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงิน 

การเงินทางการกฬีา (Sport Finance) 
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 การเงินการกีฬาคอืสาขาหนึ่งของการเงินที่เน้นการจัดการทางการเงินที่เฉพาะเจาะจง ซ่ึงเกี่ยวข้อง

กับการปฏิบัติหลักการและความท้าทายทางการเงินในอุตสาหกรรมกีฬา โดยรวมถึงการนํากลยุทธ์ทาง

การเงินมาปรับใช้เพ่ือบริหารจัดการรายได้ คา่ใช้จ่าย และการลงทุนขององคก์รกีฬา ทีมกีฬา ลีกกีฬา และ

นักกีฬารายบุคคล ด้านสําคัญได้แก่ การวางแผนงบประมาณ การสร้างรายได้ (จากแหล่งต่าง ๆ เช่น การ

ขายบัตรเขา้ชม การสนับสนุนจากผู้สนับสนุน และลิขสิทธิ์การถ่ายทอด) การจัดการคา่ใช้จ่าย การตัดสินใจ

ลงทุน และการรายงานทางการเงิน  

Fried et al. (2019) อธิบายถึงการเงินการกีฬาในฐานะการบริหารจัดการทรัพยากรทางการเงิน

เพื่อให้แน่ใจว่าองคก์รกีฬาสามารถคงความยั่งยืนและเติบโตได้ ซ่ึงรวมถึงการเข้าใจและเพิ่มประสิทธิภาพ

ของแหล่งรายได้ต่าง ๆ รวมถึงการจัดการคา่ใช้จ่ายในบริบทที่มีความผันผวนของอุตสาหกรรมกีฬา 

 Wilson (2011) เน้นย้ําถึงองค์ประกอบเชิงกลยุทธ์ของการเงินการกีฬา โดยมุ่งเน้นที่การวางแผน

งบประมาณและการวางแผนทางการเงินซ่ึงเป็นเครื่องมือสําคัญสําหรับผู้จัดการกีฬาในการปรับทรัพยากร

ทางการเงินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์ององคก์ร 

 Weaver (2021) ได้อธิบายเกี่ยวกับพลวัตของกระแสการเงินในอุตสาหกรรมกีฬา โดยการแจกแจง

ถึงแหล่งที่มาของรายได้และพื้นที่ของการใช้จ่ายที่กําหนดภูมิทัศน์ทางการเงินขององคก์รกีฬา 

 การเงินการกีฬาทําหน้าที่เป็นกระดูกสันหลังของอุตสาหกรรมกีฬา เพื่อให้ความหลงใหลในกีฬา

เป็นไปอย่างสอดคล้องกับความรู้ความสามารถทางการเงินและวสิัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ เป็นศาสตร์ที่ไม่เพียง

ต้องการความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงในหลักการทางการเงินเท่านั้น แต่ยังต้องมีความเข้าใจในความท้าทายและ

โอกาสที่เป็นเอกลักษณ์ซ่ึงกําหนดอุตสาหกรรมกีฬาอีกด้วย    

1. การจัดท างบประมาณและการวางแผนทางการเงิน (Budgeting and Financial planning) 

ในบริบทของการเงินการกีฬา การจัดทํางบประมาณและการวางแผนทางการเงินถือเป็นเครื่องมือ

สําคัญสําหรับการจัดการเชิงกลยุทธแ์ละประสิทธภิาพในการดําเนินงานขององคก์รกีฬา  

การจัดทํางบประมาณไม่ได้เป็นเพียงแค่แบบจําลองในการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายเท่านั้น 

แต่ยังเป็นกระบวนการที่ครอบคลุมซ่ึงเกี่ยวข้องกับการประเมินผลการดําเนินงานที่ผ่านมา การวิเคราะห์

สภาพการเงินในอนาคต และการปรับกลยุทธข์ององคก์รให้สอดคล้องกบัความสามารถทางการเงิน ดังที่ได้

กล่าวไวใ้น "Financial Management in the Sport Industry" โดย Brown และคณะ การจัดทํางบประมาณไม่
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เพยีงแต่มีความสําคัญต่อการจัดการทางการเงินในชีวติประจําวันเท่านั้น แต่ยังเป็นเครื่องมือสําคัญในการ

ตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ทําให้ผู้จัดการกีฬาสามารถจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ

สามารถระบุพื้นที่ที่ต้องการการปรับปรงุและการเติบโตในด้านการดําเนินงานได ้วธิีการที่ละเอียดเช่นนีช่้วย

ให้องค์กรกีฬาสามารถรักษาสุขภาพทางการเงินและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดได้ ซ่ึงส่ งผลให้

คงความได้เปรียบในการแขง่ขัน (Brown et al., "Financial Management in the Sport Industry")  

ใน "Sports Finance and Management" โดย Winfree, Rosentraub, และ Mills ผู้เขียนได้สํารวจ

ความซับซ้อนของการจัดการทางการเงินในองคก์รกีฬา โดยเน้นถึงความจําเป็นของการจัดทํางบประมาณ

ในฐานะเครื่องมือสําหรับการบรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ การจัดทํางบประมาณถูกนําเสนอว่าเป็น

องค์ประกอบสําคัญในการจัดการด้านการเงินของทีมกีฬาและสถานกีฬา ซ่ึงเน้นย้ําถึงบทบาทของมันใน

การรักษาความยั่งยืนทางการเงินและสนับสนุนการลงทุนเชิงกลยุทธ์ในโครงสร้างพื้นฐานและทรัพยากร

บุคคล มุมมองนี้ช้ีให้เห็นถึงความสําคัญของการจัดทํางบประมาณในการส่งเสริมการเติบโตและพัฒนาใน

องคก์รกีฬา โดยแสดงให้เห็นวา่มันมีความสําคัญมากกวา่การควบคุมทางการเงินเพียงอยา่งเดียว  

 Brown et al. (2021) อธิบายว่าการจัดทํางบประมาณคือกระบวนการในการสร้างแผนการใช้

จ่ายเงิน แผนการใช้จ่ายนี้ หรือที่เรียกวา่ งบประมาณ เป็นแผนการที่ละเอียดซ่ึงระบุวา่เราจะใช้เงินไปที่ใดใน

แต่ละเดือนหรือแต่ละปี การจัดทํางบประมาณช่วยให้บุคคลหรือองคก์รสามารถ: 

 ม่ันใจได้ว่าพวกเขาสามารถจัดสรรเงินทุนเพื่อตอบสนองพันธะสัญญาและเป้าหมายปัจจุบันได้ 

 จัดการการเงินเพื่อหลีกเลี่ยงการใช้จ่ายเกินตัวหรือละเลยค่าใช้จ่ายที่จําเป็น 

 วางแผนสําหรับความต้องการและลําดับความสําคัญทางการเงินในระยะสั้น 

 กระบวนการจัดทํางบประมาณในการเงินการกีฬา ซ่ึงสะท้อนหลักการจัดการการเงินทั่วไป มักจะ

ประกอบด้วยข้ันตอนสําคัญหลายประการเพื่อให้การจัดสรรและการจัดการทรัพยากรทางการเงินเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ ขั้นตอนเหล่านี้ช่วยให้องค์กรกีฬาสามารถคาดการณ์และวางแผนการดําเนินงาน

ทางการเงินของตน โดยให้สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ที่ตั้งไว้ โดยอ้างอิงจากวรรณกรรมที่ได้

กล่าวถึง ขัน้ตอนเหล่านีป้รากฏในบริบทของการเงินการกีฬา ดังนี:้ (Brown et al., 2021) 

1. การระบุแหล่งรายได้: ขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับการระบุแหล่งรายได้ทั้งหมดที่เป็นไปได้สําหรับ

องคก์รกีฬา รายได้สามารถมาจากหลายแหลง่ เช่น การขายบัตรเขา้ชม การสนับสนุน ลิขสิทธิ์การถ่ายทอด 
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และการขายสินค้า การเข้าใจและการคาดการณ์รายได้อย่างถูกต้องเป็นสิ่งสําคัญสําหรับการจัดทํา

งบประมาณที่มีประสิทธภิาพ 

2. การจัดท ารายการค่าใช้จ่าย: หลังจากการระบุรายได้ ขั้นตอนต่อไปคือการจัดทํารายการ

คา่ใช้จ่ายที่คาดว่าจะเกิดขึน้ คา่ใช้จ่ายในองคก์รกีฬาสามารถแบ่งออกเป็นคา่ใช้จ่ายคงที่ (ที่ไม่เปลี่ยนแปลง

ในช่วงเวลาที่กําหนด เช่น เงินเดือนหรือค่าเช่า) และค่าใช้จ่ายแปรผัน (ที่อาจเปลี่ยนแปลงได้ เช่น ค่า

สาธารณูปโภคหรือคา่ใช้จ่ายในวันแขง่ขัน) การระบุคา่ใช้จ่ายเหล่านี้อย่างถูกต้องเป็นสิ่งสําคัญในการสร้าง

งบประมาณที่สมจริง 

3. การก าหนดล าดับความส าคัญ: เม่ือเข้าใจรายได้และค่าใช้จ่ายอย่างชัดเจน องค์กรจะต้อง

กําหนดลําดับความสําคัญในการใช้จ่าย โดยการตัดสินใจว่า ค่าใช้จ่ายใดเป็นสิ่งสําคัญต่อการดําเนินงาน

และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์กร และค่าใช้จ่ายใดสามารถปรับหรือตัดออกได้หากจําเป็น แนวคิดของ

การกําหนดลําดับความสําคัญช่วยให้ม่ันใจได้ว่าฟังก์ชันที่จําเป็นจะได้รับการสนับสนุนทางการเงินอย่าง

เพยีงพอ ในขณะที่การใช้เงินทุนที่มีอยูจ่ะถูกนําไปใช้อยา่งเหมาะสมที่สุด 

4. การปรับงบประมาณ: ขั้นตอนสุดท้ายเกี่ยวข้องกับการปรับงบประมาณตามสมดุลระหว่าง

รายได้และค่าใช้จ่าย หากค่าใช้จ่ายที่คาดการณ์ไว้เกินรายได้ อาจจําเป็นต้องระบุพื้นที่ที่สามารถลด

คา่ใช้จ่ายได้ หรือพจิารณาหาแหล่งรายได้เพ่ิมเติม ขัน้ตอนนีมี้ความสําคัญอยา่งยิ่งในการรักษาเสถียรภาพ

ทางการเงินและทําให้องคก์รสามารถดําเนินงานอยูภ่ายในกรอบงบประมาณที่มีอยู่ 

การวางแผนทางการเงิน ตามที่ Wilson ได้อธิบายไว้ในหนังสือ "Managing Sport Finance" นั้น

ครอบคลุมเกินกวา่ขอบเขตของการจัดทํางบประมาณ โดยรวมถึงกรอบกลยุทธท์ี่ช้ีนําสุขภาพทางการเงินใน

ระยะยาวและการเติบโตขององคก์รกีฬา การวางแผนทางการเงินเกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมายทางการเงิน 

การประเมินความเสี่ยง และการกําหนดทรัพยากรที่จําเป็นในการบรรลุเป้าหมายเหล่านี ้การวางแผนทาง

การเงินมคีวามสําคัญในการระบุโอกาสในการลงทุน การจัดการความเสี่ยง และการทําให้แน่ใจว่ากลยุทธ์

ทางการเงินขององคก์รสอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมขององคก์ร Wilson เน้นถึงความจําเป็นของแผนการ

เงินที่ครอบคลุมซ่ึงบูรณาการกิจกรรมทางการเงินต่าง ๆ  เช่น การจัดทํางบประมาณ การลงทุน และการ

จัดการความเสี่ยง เพื่อสนับสนุนการพัฒนาที่ย่ังยนืขององคก์ร (Wilson, "Managing Sport Finance") 

สรุป  
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 การจัดทํางบประมาณเป็นกระบวนการที่มีความยืดหยุ่นและขาดไม่ได้ ซ่ึงต้องการความสมดุล

ระหว่างความต้องการในทันทีและความต้องการในระยะยาว หลักการของการจัดทํางบประมาณ ซ่ึงฝังราก

ลึกอยูใ่นศาสตร์การเงินการกีฬาและการจัดการทางการเงินทั่วไป เป็นเครื่องยนืยันถึงความสําคัญของการ

วางแผนทางการเงินเชิงกลยุทธ์ในการบรรลุเป้าหมายและการรักษาพันธกิจขององคก์รใด ๆ การวางแผน

ทางการเงินเป็นรากฐานที่ม่ันคงซ่ึงความม่ันคงและการเติบโตทางการเงินถูกสร้างขึ้น ผสมผสานความ

เข้มงวดในการวิเคราะห์เข้ากับวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ ช้ีนําบุคคลและองค์กรผ่านความซับซ้อนของการ

ตัดสินใจทางการเงิน ผ่านการวางแผนที่รอบคอบ การดําเนินการอย่างมีวินัย และการปรับเปลี่ยนอย่าง

ต่อเนื่อง การวางแผนทางการเงินทําให้องคก์รมีศักยภาพในการเปลี่ยนเป้าหมายทางการเงินให้เป็นจริงได้ 

โดยทําให้ม่ันใจวา่องคก์รอยู่ในตําแหน่งที่ดีที่จะตอบสนองทั้งความต้องการในปัจจุบันและความต้องการใน

อนาคต 

2. การสร้างรายได้ (Revenue generation) 

 การสร้างรายได้ในบริบทของการเงินการกีฬาและการจัดการองค์กรทั่วไป หมายถึงกระบวนการ

และกลยุทธ์ที่ใช้ในการนํารายได้ทางการเงินเข้าสู่องค์กร ซ่ึงครอบคลุมกิจกรรมหลากหลายที่มุ่งเน้นการ

เพิ่มจํานวนเงินทุนที่มีอยูส่ําหรับการดําเนินงาน การเติบโต และความยั่งยืนขององคก์ร 

ตามที่ Fried et al. (2019) กล่าวไว้ การสร้างรายได้ในองค์กรกีฬาถือเป็นส่วนสําคัญ เนื่องจาก

ธรรมชาติที่มีความเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันสูงของอุตสาหกรรมกีฬา แหล่งรายได้สามารถแตกต่างกัน

อยา่งมาก และรวมถึง: 

1. การขายบัตรเข้าชม: รายได้จากการขายบัตรเขา้ชมเกม การแขง่ขัน และกิจกรรมอื่น ๆ 

2. การสนับสนุนและการโฆษณา: เงินทุนที่ได้รับจากบริษัทและแบรนดต์่าง ๆ  ในการแลกเปลี่ยนกบั

โอกาสในการโฆษณาหรือการใช้ช่ือแบรนด์ร่วมกับองคก์รกีฬา หรือกิจกรรมการแขง่ขัน 

3. ลขิสทิธิก์ารถ่ายทอด: รายได้จากการขายสิทธิ์ในการถ่ายทอดเกมและกิจกรรมการแขง่ขันให้กับ

เครือขา่ยโทรทัศน์และแพลตฟอร์มดิจิทัล 

4. การขายสินค้าท่ีมีเคร่ืองหมายการค้า: รายได้จากการขายสินค้าของทีม หรือสินค้าที่เกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมการแขง่ขัน เช่น เสือ้ผ้า อุปกรณ์กีฬา และสินค้าที่มีแบรนด์อ่ืน ๆ 
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5. ค่าสมาชิกหรือค่าธรรมเนียมการสมัครสมาชิก: สําหรับบางองค์กรกีฬา โดยเฉพาะสโมสร 

รายได้อาจมาจากคา่สมาชิกหรือคา่ธรรมเนียมการสมัครสมาชิก 

แหล่งรายได้เหล่านีล้้วนเป็นส่วนสําคัญในการสร้างฐานะทางการเงินที่ม่ันคงและส่งเสริมการเตบิโต

ขององคก์รกีฬาในสภาพแวดล้อมที่มีการแขง่ขันสูง 

 Brown et al. (2021) อธิบายวา่การสร้างรายได้ไม่ใช่เพยีงแคก่ารเพิ่มรายได้เทา่นั้น แต่ยังต้องทําใน

ลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์กร อัตลักษณ์ของแบรนด์ และความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย สิ่งนี้ต้องการความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงเกี่ยวกับตลาด ฐานแฟนคลับ และสภาพแวดล้อมที่มี

การแขง่ขันสูง ซ่ึงได้กล่าวถึงในวรรณกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการเงินและการจัดการกีฬา 

 ใ นหนั ง สื อของ  Fried et al.  ( 2019)  " Sport Finance"  และ  Brown et al.  ( 2021)  " Financial 

Management in the Sport Industry" ได้เน้นถึงความสําคัญของการมีแนวทางเชิงรุกและมีกลยุทธ์ในการ

สร้างรายได้ทางการเงินในภาคกีฬา แนวทางดังกล่าวมีบทบาทสําคัญในการทําให้องคก์รกีฬาสามารถเพิ่ม

รายได้ได้อยา่งยั่งยืนและสอดคล้องกับเป้าหมายทางธุรกิจในระยะยาว 

1. การกระจายท่ีมาของรายได้ (Diversification of Revenue Streams): หลักการสําคัญของ

การสร้างรายได้คือการกระจายที่มาของรายได้ ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการสร้างแหล่งรายได้หลายทางเพื่อลดการ

พึ่งพาแหล่งรายได้เพียงแห่งเดียว วิธีนี้ช่วยลดความเสี่ยงทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับความผันผวนในตลาด

หรือภาคส่วนที่เฉพาะเจาะจง สําหรับองค์กรกีฬา นั่นหมายความว่าไม่เพียงแต่พึ่งพาการขายบัตรเข้าชม

เท่านั้น แต่ยังต้องสํารวจการสนับสนุน ลิขสิทธิ์การถ่ายทอด และการขายสินค้าที่มีเครื่องหมายการคา้ เป็น

ต้น 

2.การจัดการเชิงกลยุทธ์และการเพ่ิมประสิทธิภาพ  (Strategic Management and 

Optimization): นอกเหนือจากการระบุที่มาของรายได้ต่าง ๆ แล้ว การจัดการเชิงกลยุทธ์และการเพิ่ม

ประสิทธิภาพของที่มาของรายได้เหล่านี้เป็นสิ่งสําคัญ ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการวางแผนอย่างรอบคอบ การ

เจรจา และการดําเนินกลยุทธ์เพื่อเพิ่มรายได้ให้สูงสุด ตัวอย่างเช่น การใช้ประโยชน์จากการสร้างแบรนด์

และผลงานของทีมสามารถเสริมสร้างโอกาสในการสนับสนุนและการโฆษณา ขณะที่กลยุทธก์ารขายสินค้า

ที่สร้างสรรคส์ามารถเพิ่มรายได้จากการขายสินค้าได้ 
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3. การสอดคล้องกับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร (Alignment with Organizational 

Goals and Values): กลยุทธ์ในการสร้างรายได้ควรสอดคล้องกับเป้าหมายที่กว้างขึ้น ค่านิยม และอัต

ลักษณ์ของแบรนด์ขององคก์ร การสอดคล้องนีช่้วยให้ม่ันใจวา่กิจกรรมที่สร้างรายได้ไม่เพียงแต่นํารายได้

มาให้เทา่นั้น แต่ยังช่วยสนับสนุนพันธกิจโดยรวมขององคก์รและเสริมสร้างช่ือเสียงในหมู่แฟน ๆ ผู้เขา้ร่วม 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอีกด้วย 

4. การสร้างความผูกพันและการสร้างความสัมพันธ์( Engagement and Relationship Building): 

การสร้างรายได้ที่มีประสิทธิภาพยังเกี่ยวข้องกับการสร้างและรักษาความสัมพันธ์กับแฟน ๆ ผู้สนับสนุน 

และพันธมติรต่าง ๆ กลยุทธก์ารตลาดและการสื่อสารที่มีการมีส่วนร่วมสูง ควบคูก่ับการเน้นประสบการณ์

ของแฟน ๆ  อย่างจริงจัง สามารถกระตุ้นยอดขายบัตรเขา้ชม เพิ่มยอดขายสินค้า และดึงดูดผู้สนับสนุนให้

เขา้มาและรักษาความสัมพันธ์ไวไ้ด้ 

5. ความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาด(  Adaptability to Market 

Changes): อุตสาหกรรมกีฬามีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา โดยที่ความชอบของแฟน ๆ พฤติกรรมการ

บริโภคสื่อ และสภาพตลาดมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ กลยุทธ์ในการสร้างรายได้จําเป็นต้องมีความ

ยืดหยุ่น เพื่อให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้อย่างทันท่วงทีและสามารถใช้

ประโยชน์จากโอกาสใหม่ ๆ ได้อยา่งเต็มที่ 

 

 3. การวิ เคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงิน ( Financial analysis and 

reporting) 

    3.1 การวิเคราะห์งบการเงิน (Financial analysis)  

เกี่ยวข้องกับการประเมินสุขภาพทางการเงินและผลการดําเนินงานขององค์กร ใน

อุตสาหกรรมกีฬา การวเิคราะห์งบการเงินมคีวามสําคัญอยา่งยิ่งเพราะช่วยให้องคก์รเข้าใจวา่พวก

เขากําลังจัดการการเงินได้ดีเพยีงใด พวกเขามีกําไรหรือไม่ และมีทรัพยากรเพยีงพอที่จะสนับสนุน

การดําเนินงานอยา่งยั่งยนืหรือไม่ การวิเคราะห์นี้เกี่ยวกับการทําความเข้าใจตัวเลขเพื่ อใช้ในการ

ตัดสินใจ ซ่ึงอาจส่งผลต่อทุกอย่างตั้งแต่การบริหารทีมไปจนถึงการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน 

(Brown et al., 2021) 
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 เทคนิคการวิเคราะห์งบการเงิน : 

1. การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Ratio Analysis): เกี่ยวข้องกับการ

คํานวณอัตราส่วนทางการเงินที่สําคัญ (เช่น อัตราส่วนสภาพคล่อง อัตราส่วนความสามารถ

ในการทํากําไร อัตราส่วนความม่ันคงทางการเงิน) เพื่อประเมินด้านต่าง ๆ ของสุขภาพทาง

การเงินขององคก์ร 

2. การวิเคราะห์แนวโน้ม (Trend Analysis): การวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินใน

ช่วงเวลาหนึ่งเพื่อระบุรูปแบบและแนวโนม้ที่บง่ช้ีถึงการเติบโต ความม่ันคง หรือความเสี่ยงทาง

การเงิน 

3. การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Analysis): เกี่ยวข้องกับการ

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานทางการเงินกับเกณฑ์มาตรฐานของอุตสาหกรรมหรือคูแ่ขง่เพือ่

วัดประสิทธภิาพการดําเนินงานในเชิงเปรียบเทียบ 

3.2 การรายงานทางการเงิน (Financial reporting)  

คือกระบวนการในการเตรียมและนําเสนอข้อมูลทางการเงินให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง

ภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงไม่เพียงแต่เป็นข้อกําหนดทางกฎหมายเท่านั้น แต่ยังเป็นวิธีการ

รักษาความโปร่งใสและความไวว้างใจอีกด้วย สําหรับองคก์รกีฬา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจรวมถึงนกั

ลงทุน ผู้สนับสนุน แฟนคลับ และหน่วยงานกํากับดูแล การรายงานทางการเงินที่ถูกต้องช่วยให้ทุก

คนที่เกี่ยวข้องเขา้ใจถึงสถานะทางการเงินขององคก์รและสามารถตัดสินใจได้อยา่งมีข้อมูล (Brown 

et al., 2021) 

รายงานทางการเงินท่ีส าคัญ: 

1. งบก าไรขาดทุน (Income Statement): รายงานนี้แสดงถึงรายได้ ค่าใช้จ่าย และกําไร

ขององค์กรในช่วงเวลาที่กําหนด เช่น ในไตรมาสหรือปี สําหรับองค์กรกีฬา รายงานนี้อาจแสดง

รายละเอียดรายได้จากการขายบัตรเขา้ชม ขอ้ตกลงการสนับสนุน และการขายสินค้าต่าง ๆ โดยหัก

คา่ใช้จ่าย เช่น เงินเดือนนักกีฬา คา่เดินทาง และการบํารุงรักษาสนามกีฬา 
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2. งบดุล (Balance Sheet): งบดุลให้ภาพรวมของสถานะทางการเงินขององค์กร ณ จุด

เวลาหนึ่ง โดยแสดงรายการสินทรัพย์ (เช่น เงินสด สนามกีฬา และอุปกรณ์) หนีส้ิน (เช่น เงินกู้และ

เจ้าหนี้) และส่วนของเจ้าของ สําหรับองค์กรกีฬา งบดุลอาจแสดงให้เห็นว่าสินทรัพย์ขององคก์รมี

การสนับสนุนจากหนีส้ินหรือเงินทุนจากเจ้าของมากน้อยเพียงใด 

3. งบกระแสเงินสด (Cash Flow Statement): รายงานนีแ้สดงรายละเอียดการเคลื่อนย้าย

เงินสดเข้าและออกจากองค์กร ซ่ึงมีความสําคัญอย่างยิ่งในการทําความเข้าใจสภาพคล่อง ว่า

องค์กรมีเงินสดเพียงพอที่จะตอบสนองภาระผูกพันทางการเงินในทันทีหรือไม่ สําหรับทีมกีฬา 

รายงานนี้อาจแสดงถึงการมีเงินสดเพยีงพอที่จะจ่ายเงินเดือนนักกีฬาในช่วงปิดฤดูกาล เม่ือรายได้

อาจลดลง 

สรุป  

การวิเคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงินหมายถึงกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ

ตรวจสอบข้อมูลทางการเงิน การตีความงบการเงิน และการสร้างรายงานที่ให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับสุขภาพ

ทางการเงินและผลการดําเนินงานขององคก์ร ศาสตร์นี้มีความสําคัญอยา่งยิ่งในการสนับสนุนการตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ์ การรักษาความโปร่งใส และการกําหนดทิศทางการจัดสรรทรัพยากรภายในองคก์ร ในบริบท

ของการเงินการกีฬา การวิเคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงินมีบทบาทสําคัญในการจัดการ

ที่มาของรายได้ การเพิ่มประสิทธภิาพทางการเงิน และการสนับสนุนการเติบโตอยา่งยั่งยืนขององคก์ร 

 

ความส าคัญในอุตสาหกรรมกฬีา ตาม Zietlow et al. (2018) มีดังนี้: 

การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (Strategic Decision-Making): การวิเคราะห์งบการเงินและการ

รายงานทางการเงินให้ข้อมูลที่จําเป็นสาํหรับการตัดสินใจสําคัญ ๆ  เช่น การลงทุนในสิ่งอํานวยความสะดวก

ใหม่ ๆ การจ้างนักกีฬาที่มีช่ือเสียง หรือการขยายตลาดใหม่ ๆ  ตัวอย่างเช่น หากการวิเคราะห์งบการเงิน

แสดงให้เห็นวา่ทีมมีกําไรอยา่งสมํ่าเสมอ ผู้บริหารอาจตัดสินใจนํากําไรบางส่วนกลับมาลงทุนในโปรแกรม

พัฒนานักกีฬาเพื่อสนับสนุนความสําเร็จในระยะยาว 

การสร้างรายได้ (Revenue Generation): โดยการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินอย่างละเอียด 

องคก์รกีฬาสามารถระบุได้ว่า ที่มาของรายได้ใดมีความสามารถในการทํากําไรมากที่สุด และสํารวจแหล่ง
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รายได้ใหม่ ๆ ได้ เช่น หากการขายสินค้าเป็นที่มาของรายได้สําคัญ องค์กรอาจมุ่งเน้นการขยายร้านค้า

ออนไลน์หรือสร้างผลิตภัณฑ์พิเศษเฉพาะเพื่อเพิ่มยอดขายเพ่ิมเติม 

ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Operational Efficiency): การวิเคราะห์งบการเงินช่วยระบุ

พื้นที่ที่องค์กรอาจใช้จ่ายเกินความจําเป็นหรือที่ที่มีศักยภาพในการลดต้นทุนโดยไม่ส่งผลกระทบต่อ

ประสิทธิภาพการทํางาน ตัวอย่างเช่น หากการวิเคราะห์แสดงให้เห็นวา่ค่าใช้จ่ายในการเดินทางสูงเกินไป 

องคก์รอาจเจรจาข้อตกลงที่ดีกับสายการบินหรือทบทวนโลจิสติกส์ในการเดินทางของตนใหม่ 

การสือ่สารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholder Communication): การรายงานทางการเงินที่

สมํ่าเสมอและโปร่งใสช่วยสร้างความไว้วางใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สําหรับองค์กรกีฬา นี่หมายถึงการให้

ขอ้มูลแก่นักลงทุนเกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไร การสร้างความม่ันใจให้กับผู้สนับสนุนวา่การลงทนุ

ของพวกเขาได้รับการใช้อยา่งมีประสิทธภิาพ และการสื่อสารกับแฟน ๆ วา่การสนับสนุนของพวกเขากําลัง

มีส่วนชว่ยในการประสบความสําเร็จของทีม 

สรุป 

 การวิเคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงินมีความสําคัญอย่างยิ่งในอุตสาหกรรมกีฬา  

ซ่ึงประกอบด้วยหลายด้าน เช่น การสนับสนุนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ การสร้างรายได้ การเพิ่ม

ประสิทธภิาพในการดําเนินงาน และการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวเิคราะห์และรายงานทางการเงนิ

ที่ถูกต้องและโปร่งใสช่วยให้องค์กรกีฬาสามารถตัดสินใจสําคัญ ๆ ได้อย่างมีข้อมูล ระบุแหล่งรายได้ที่มี

ประสิทธภิาพสูงสุด และสร้างความเช่ือม่ันในหมูผู้่มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนักลงทุน ผู้สนับสนุน และแฟนคลับ 
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ค าถามท้ายบท 

1. การวเิคราะห์งบการเงินและการรายงานทางการเงนิมีบทบาทอยา่งไรในการสนับสนุนการ

ตัดสนิใจเชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬา? 

2. อะไรคอืหลกัการสําคัญของการกระจายที่มาของรายได ้(Revenue Streams) และทําไมการ

กระจายที่มาของรายได้จึงมคีวามสําคัญสําหรับองคก์รกีฬา? 

3. การวเิคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Ratio Analysis) มีความสําคัญอยา่งไรในการประเมินสุขภาพ

ทางการเงนิขององคก์รกีฬา และอัตราส่วนใดบ้างที่มักจะใช้ในการวเิคราะห์? 

4. การรายงานทางการเงินที่โปร่งใสมีความสําคัญต่อการสร้างความไวว้างใจในหมูผู้่มีส่วนได้ส่วน

เสียขององคก์รกีฬาอยา่งไรบ้าง? 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูลทางการเงินสามารถช่วยองคก์รกีฬาในการเพิ่มประสิทธภิาพการดําเนนิงานได้

อยา่งไรบ้าง? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 4 

หัวข้อ 

การตลาดในการจดัการกีฬา(Marketing in Sports Management) 

รายละเอียด 

 การตลาดสําหรับการจัดงานกีฬา 

 การสร้างแบรนดแ์ละการสนับสนุนนกักีฬา 

 การมีส่วนร่วมและการสร้างความภัคดีของแฟนกีฬา 

 ส่วนผสมทางการตลาดในการกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ความหมายของการตลาดสําหรับการจดังาน

กีฬา ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การสร้างแบรนด์และการสนับสนุนนักกีฬาได้

อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การมีส่วนร่วมและการสร้างความภัคดีของแฟน

กีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ส่วนผสมทางการตลาดในการกีฬาได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 
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  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 
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เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 4 นี้ จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับการตลาดในการจัดการ

กีฬา การศึกษาในหัวข้อนี้ เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในเบื้องต้นเกี่ยวกับ

การตลาดสําหรับการจัดงานกีฬา โดยเนื้อหาสําคัญในส่วนนีเ้ป็นเรื่องที่เกี่ยวกับ การตลาดสําหรับการจัด

งานกีฬา การสร้างแบรนด์และการสนับสนุนนักกีฬา และ การมีส่วนร่วมและการสร้างความภัคดีของแฟน

กีฬา และส่วนผสมทางการตลาดในการกีฬา รวมทั้งกรณีศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธส์่วนผสมทางการตลาดใน

การจัดการกีฬา 

1.ความหมายของการตลาดในการจัดการกฬีา Defining Marketing in Sports Management  

การตลาดในด้านการจัดการกีฬาหมายถึงการประยุกต์ใช้หลักการและเทคนิคทางการตลาดอยา่ง

เป็นกลยุทธท์ี่ออกแบบมาโดยเฉพาะสําหรับอุตสาหกรรมกีฬา การตลาดนีค้รอบคลุมการส่งเสริมและการ

สร้างแบรนด์ของงานกีฬา ทีมกีฬา นักกีฬา และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงคห์ลักเพื่อเพิ่มการ

มองเห็นในตราสินค้า การมีส่วนร่วมของแฟนๆ และการสร้างรายได้ การตลาดมีความสําคัญต่อ

ความสําเร็จขององค์กรกีฬา เพราะไม่เพียงแต่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพทางการเงินเท่านั้น แต่ยังช่วย

ยกระดับประสบการณ์โดยรวมของแฟนๆกีฬาอีกด้วย (Mullin et al., 2014) 

การตลาดกีฬาที่มีประสิทธิภาพต้องการความเข้าใจอย่างครอบคลุมเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

ผู้บริโภค การพัฒนาเอกลักษณ์ของแบรนด์ที่แข็งแกร่ง และการสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจําซ่ึงสามารถ

เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้ องค์ประกอบสําคัญได้แก่ การตลาดงานกีฬา การสร้างแบรนด์นักกีฬา การจัดการ

การสนับสนุน และการสร้างความภักดี การใช้ประโยชน์จากแพลตฟอร์มดิจิทัล สื่อสังคมออนไลน์ และการ

วิเคราะห์ข้อมูลช่วยให้นักการตลาดกีฬาสามารถมีส่วนร่วมกับแฟนๆ ได้อย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมความ

ภักดีในระยะยาวและการสนับสนุนแบรนด์ของพวกเขา (Mullin et al., 2014) 

การตลาดในด้านการจัดการกฬีา: ประเด็นส าคัญ 

1. การตลาดส าหรับการจัดงานกีฬา 

1.1การตลาดส าหรับการจัดงานกีฬา( Sports Event Marketing)เป็นองค์ประกอบ

สําคัญในการจัดการการตลาดกีฬา เน้นการส่งเสริมและการสร้างแบรนด์ของงานกีฬาเพื่อเพิ่ม

จํานวนผู้เข้าร่วมและผู้ชม การตลาดงานกีฬาที่มีประสิทธิภาพต้องอาศัยการวางแผนและ
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ดําเนินการอยา่งรอบคอบ ทั้งในด้านกิจกรรมส่งเสริมการขาย การสร้างแบรนด์ การใช้ประโยชน์

จากการสนับสนุน และการมีส่วนร่วมผ่านช่องทางดิจิทัล เพื่อดึงดูดกลุ่มเป้าหมายและสร้าง

ความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งระหว่างงานกับแฟนๆ 

1.2 การส่งเสริมและการสร้างแบรนด์(Promotion and Branding) 

การส่งเสริมและการสร้างแบรนด์เป็นพื้นฐานสําคัญในการสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตัวให้กับ

งานกีฬา การสร้างแบรนด์ที่ชัดเจนช่วยแยกงานออกจากคู่แข่งในตลาดที่แออัดและสร้างความ

ประทับใจที่ย่ังยนืในกลุ่มเป้าหมาย 

  การส่งเสริมการขาย(Promotion): การส่งเสริมการขายที่มีประสิทธิภาพรวมถึงการใช้

ช่องทางสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ โฆษณาออนไลน์ และการประชาสัมพันธ์ ตัวอย่างเช่น งาน 

Super Bowl ซ่ึงเป็นหนึ่งในงานกีฬาที่มีผู้ชมมากที่สุดในโลก ใช้แคมเปญการส่งเสริมการขายอย่าง

กวา้งขวางผ่านหลายแพลตฟอร์ม รวมถึงโฆษณาทีเซอร์ เนือ้หาพิเศษเบือ้งหลัง และการสนับสนนุ

จากคนดัง เพื่อสร้างความตื่นเต้นและการคาดหวังในกลุ่มผู้ชมล่วงหน้าหลายสัปดาห์ (Mullin et 

al., 2014) 

  การสร้างแบรนด์(Branding): การสร้างแบรนด์สําหรับงานกีฬาเกี่ยวข้องกับการสร้างโล

โก้ สโลแกน และสไตล์การออกแบบที่ถูกนํามาใช้ในวัสดุส่งเสริมการขายทัง้หมด ตัวอยา่งเช่น การ

แข่งขันกีฬาโอลิมปิกมีโลโก้ที่เป็นที่รู้จักทั่วโลก (วงแหวนห้าห่วง) และชุดสีที่สื่อถึงความเป็นหนึ่ง

เดียวกันและความร่วมมือระหว่างประเทศ การสร้างแบรนด์นี้ขยายไปถึงสินค้า ตั๋ว และแม้กระทั่ง

การออกแบบสถานที่แข่งขัน เพื่อให้เกิดเอกลักษณ์ที่สอดคล้องกันซ่ึงแฟนๆ สามารถจดจําได้ 

(Mullin et al., 2014) 

1.3 การใช้ประโยชน์จากการสนบัสนุนและพันธมิตร(Leveraging Sponsorships 

and Partnerships)  

การสนับสนุนและพันธมติรมีความสําคัญต่อความสําเรจ็ทางการเงินและการมองเห็นของ

งานกีฬา 

การสนับสนุน(Sponsorship): การสนับสนุนหมายถึงการร่วมมือกับองคก์รที่สอดคล้อง

กับแบรนด์ของงาน โดยแลกเปลี่ยนการสนับสนุนทางการเงินกับการเปิดเผยตัวต่อสาธารณะ 
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ตัวอย่างเช่น การสนับสนุนจาก Coca-Cola ในการแข่งขันฟุตบอลโลก FIFA ทําให้แบรนด์ Coca-

Cola ปรากฏในโฆษณา ป้ายในสนามกีฬา และแพลตฟอร์มดิจิทัลที่เกี่ยวขอ้งกับงาน ไม่เพียงเพิ่ม

การมองเห็นแบรนด์ Coca-Cola แต่ยังเสริมสร้างภาพลักษณ์ของการแข่งขันฟุตบอลโลกด้วยการ

เช่ือมโยงกับแบรนด์ที่ได้รับการยอมรับทั่วโลก (Mullin et al., 2014) 

พันธมิตร(Partnerships): การสร้างพันธมติรกับสื่อและธุรกิจท้องถิ่นก็มีบทบาทสําคัญ

ในการประสบความสําเร็จของงานกีฬาเช่นกัน พันธมิตรด้านสื่อช่วยให้มีการรายงานข่าว

ครอบคลุมอยา่งกวา้งขวาง ตั้งแต่การถ่ายทอดสดไปจนถึงเรื่องราวและบทสัมภาษณ์ ตัวอยา่งเช่น 

การถ่ายทอดสดการแขง่ขันกีฬาโอลิมปิกโดย NBC ในสหรัฐอเมริกา รวมถึงการถ่ายทอดสด การ

สัมภาษณ์ และการรายงานเหตุการณ์สําคัญ ซ่ึงทั้งหมดนีมี้ส่วนชว่ยในการสร้างเรื่องราวและเพิ่ม

การมีส่วนร่วมของผู้ชม 

1.4 การมีส่วนร่วมกับแฟนๆ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัลอ่ืนๆ 

การมีส่วนร่วมกับแฟนๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลเป็นองคป์ระกอบสําคัญในยุคดิจิทัล ทําให้

เกิดการสื่อสารแบบเรียลไทม์และสร้างประสบการณ์ที่เป็นส่วนตัวมากขึ้น 

สื่อสังคมออนไลน์(Social Media): แพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ทําให้เกดิการสื่อสารที่

ตรงไปตรงมากับแฟนๆ ตัวอย่างเช่น ในช่วงการแข่งขัน NBA Finals ลีกใช้ Twitter และ Instagram 

เพื่อโพสต์การอัปเดตแบบเรียลไทม์ การสัมภาษณ์นักกีฬา และเนื้อหาเบื้องหลัง แฟนๆ ได้รับการ

สนับสนุนให้แชร์เนือ้หาของตนเองโดยใช้แฮชแท็กเฉพาะ ซ่ึงช่วยเพ่ิมการมองเห็นของงานและสร้าง

ความรู้สึกเป็นชุมชนในหมู่ผู้ชม การมีส่วนร่วมนีเ้พิ่มขึ้นด้วยการโหวตสด การถาม-ตอบ และการ

แขง่ขันที่ให้แฟนๆ มีโอกาสชนะตั๋วหรือสินค้าต่างๆ (Mullin et al., 2014) 

แพลตฟอร์มดิ จิทัล (Digital Platforms):  นอกเหนือจากสื่อสังคมออนไลน์แล้ว 

แพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น แอปพลิเคชันมือถือและบริการสตรีมมิงมีบทบาทสําคัญในประสบการณ์

ของแฟนๆ ตัวอย่างเช่น NFL มีแอปพลิเคชัน NFL Mobile ซ่ึงให้แฟนๆ ได้ติดตามคะแนนแบบ

เรียลไทม์ สถิตินักกีฬา และสามารถรับชมเกมสดได้ แอปพลิเคชันนีไ้ม่เพียงช่วยให้แฟนๆ มีส่วนร่วม

ในระหวา่งงาน แต่ยังช่วยให้พวกเขามีส่วนร่วมในลีกแฟนตาซีฟุตบอล ซ่ึงเสริมสร้างความสัมพันธ์

กับกีฬานีแ้ละเพิ่มความสนใจในผลการแขง่ขัน (Shank and Lyberger, 2014) 



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 43 

 

กรณีศึกษา: Super Bowl Super Bowl เป็นตัวอย่างที่ยอดเยี่ยมของการตลาดงานกีฬาที่ประสบ

ความสําเร็จ การส่งเสริมการขายเริ่มต้นล่วงหน้าหลายเดือน ด้วยโฆษณาทีเซอร์และประกาศเกี่ยวกับการ

แสดงช่วงพักครึ่งและโฆษณาพิเศษ การสร้างแบรนด์มีความสมํ่าเสมอในทุกแพลตฟอร์ม ตั้งแต่โลโก้บน

สินค้าไปจนถึงธีมของงาน การสนับสนุนจากแบรนดใ์หญ่ๆ เช่น Pepsi, Budweiser และ Apple ทําให้เกิดการ

โฆษณาอยา่งหนักใน Super Bowl ซ่ึงช่วยให้เขา้ถึงผู้ชมหลายล้านคน แคมเปญสื่อสังคมออนไลน์กระตุ้นให้

แฟนๆ มีส่วนร่วมในการสนทนาและแชร์ประสบการณ์ Super Bowl ของพวกเขา สร้างความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่งของชุมชนออนไลน์ที่เพิ่มขอบเขตของงานให้กวา้งขึ้น 

สรุป 

การตลาดสําหรับการจัดงานกีฬาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและหลากหลาย ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการ

ส่งเสริมและสร้างแบรนด์ของงาน การใช้ประโยชน์จากการสนับสนุนและพันธมิตร และการมีส่วนร่วมกับ

แฟนๆ ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล กลยุทธเ์หล่านีร้่วมกนัทําให้งานประสบความสําเร็จ โดยเพ่ิมจํานวนผู้เข้าร่วม

และผู้ชม รวมทั้งความพงึพอใจของแฟนๆ 

2. การสร้างแบรนด์และการสนบัสนุนนักกฬีา (Athlete Branding and Endorsements) 

การสร้างแบรนด์และการสนับสนุนนักกีฬาเป็นองค์ประกอบที่สําคัญของการตลาดในด้านการ

จัดการกีฬา เนื่องจากนักกีฬาไม่เพียงแต่เป็นผู้แข่งขันในสนาม แต่ยังเป็นแบรนด์ที่มีอิทธิพลและสามารถ

ดึงดูดผู้สนับสนุนได้ การสร้างแบรนด์ส่วนบุคคลที่แข็งแกร่งสามารถเพิ่มโอกาสในการรับการสนับสนุนและ

เพิ่มมูลคา่ให้กับนักกีฬาในตลาดที่มีการแขง่ขันสูง 

2.1 การพัฒนาและการจัดการแบรนด์ส่วนตวัของนกักฬีา 

การสร้างแบรนด์ส่วนตัวของนักกีฬาเริ่มต้นด้วยการระบุและพัฒนาลักษณะเฉพาะของ

นักกีฬาที่สามารถดึงดูดความสนใจจากผู้สนับสนุนได้ ลักษณะเหล่านี้อาจรวมถึงทักษะในการ

แข่งขัน บุคลิกภาพ ความเช่ือ และค่านิยมที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย ตัวอย่ างเช่น Roger 

Federer นักเทนนิสที่มีช่ือเสียง ได้สร้างแบรนด์ส่วนตัวที่เน้นความสง่างาม ความมุ่งม่ัน และความ

เป็นมืออาชีพ ซ่ึงดึงดูดการสนับสนุนจากแบรนด์หรูระดับโลกเช่น Rolex และ Mercedes-Benz 

(Fullerton, 2009) 
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การจัดการแบรนด์ส่วนตัวอย่างต่อเนื่องยังรวมถึงการวางแผนและการสื่อสารอย่าง

สมํ่าเสมอ การสร้างเนื้อหาที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับแบรนด์ของนักกีฬา รวมถึงการเข้าร่วม

กิจกรรมและสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ชัดเจนและสมํ่าเสมอ (Shank and 

Lyberger, 2014) 

2.2 การปรับการสนบัสนุนนักกฬีาให้สอดคล้องกับค่านิยมของแบรนด ์

การสนับสนุนนักกีฬาที่ประสบความสําเร็จต้องอาศัยการเช่ือมโยงระหว่างนักกีฬากับแบ

รนด์ที่มีค่านิยมและเป้าหมายที่คล้ายคลึงกัน การเลือกนักกีฬาที่จะเป็นตัวแทนของแบรนด์ไม่ควร

พิจารณาเพียงแค่ความสามารถในสนามเท่านั้น แต่ยังต้องคํานึงถึงความสามารถในการสื่อสาร

คา่นิยมของแบรนด์ต่อสาธารณะด้วย 

ตัวอย่างเช่น Nike ซ่ึงเป็นแบรนด์กีฬาระดับโลก มักเลือกนักกีฬาที่มีความมุ่งม่ันและ

ความสามารถในการต่อสู้กับอุปสรรคในการแข่งขัน เช่น Serena Williams นักเทนนิสที่ มี

ความสามารถและมีช่ือเสียงในด้านการต่อสู้เพ่ือความเท่าเทียมกันในวงการกีฬา การสนับสนุนนีไ้ม่

เพยีงแต่ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของ Nike ในด้านความเป็นผู้นําในการสนับสนุนความยุติธรรมทาง

สังคม แต่ยังเพิ่มความน่าเช่ือถือให้กับทั้งนักกีฬาและแบรนด์ (Fullerton, 2009) 

2.3 การใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเพ่ิมการมองเห็นและการมีส่วนร่วมของนักกีฬา  

สื่อสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังในการสร้างและรักษาแบรนดส์่วนตัวของนกักฬีา 

การใช้แพลตฟอร์มเช่น Instagram, Twitter และ Facebook นักกีฬาสามารถสื่อสารโดยตรงกับ

แฟนๆ สร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟน้ขึ้น และเพิ่มการมองเห็นในวงกวา้ง 

ตัวอย่างเช่น Cristiano Ronaldo หนึ่งในนักฟุตบอลที่ มี ผู้ติดตามมากที่สุดในโลก ใช้ 

Instagram เพื่อแชร์เนื้อหาเกี่ยวกับการฝึกซ้อม การแข่งขัน และชีวิตส่วนตัว ทําให้แฟนๆ รู้สึก

ใกล้ชิดและเช่ือมโยงกับเขามากขึ้น การโพสต์เนือ้หาท่ีมีความสําคัญเป็นประจําไม่เพียงช่วยเพ่ิมการ

มีส่วนร่วมของแฟนๆ แต่ยังสร้างมูลคา่ให้กับแบรนด์ของเขา ทําให้เขาสามารถดึงดูดผู้สนับสนุนจาก

แบรนด์ใหญ่ๆ  เช่น Nike, Clear และ Herbalife (Shank and Lyberger, 2014) 

การใช้สื่อสังคมออนไลน์ยังช่วยให้นักกีฬาเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่กว้างขึ้ นและสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ย่ังยนืกับแฟนๆ ตัวอยา่งเช่น LeBron James นักบาสเก็ตบอลช่ือดัง ใช้ Twitter และ 
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Instagram เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทางสังคมและโปรโมตผลิตภัณฑ์ของผู้สนับสนุน ซ่ึงช่วยสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีและเสริมสร้างความภักดีในกลุ่มแฟนๆ (Shank and Lyberger, 2014) 

กรณีศกึษา: การสร้างแบรนด์ส่วนตัวของ Usain Bolt 

Usain Bolt นักวิ่งช่ือดังจากจาไมกา ได้สร้างแบรนด์ส่วนตัวที่แข็งแกร่งซ่ึงเน้นความเร็วและความ

สนุกสนาน แบรนด์ของเขาได้รับการสนับสนุนจากผู้สนับสนุนรายใหญ่ เช่น Puma และ Gatorade ซ่ึง

สอดคล้องกับภาพลักษณ์ของเขาในด้านความเร็วและพลังงาน Bolt ยังใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสื่อสาร

กับแฟนๆ และโปรโมตผลิตภัณฑ์ของผู้สนับสนุน ทําให้เขากลายเป็นหนึ่งในนักกีฬาที่มีมูลค่าทางการตลาด

สูงที่สุดในโลก (Shank and Lyberger, 2014). 

การสร้างแบรนด์และการสนับสนุนนักกีฬามีบทบาทสําคัญในการเพิ่มมูลค่าและความสําเร็จของ

นักกีฬาในตลาด การพัฒนาแบรนด์ส่วนตัวที่สอดคล้องกับค่านิยมของแบรนด์ การใช้สื่อสังคมออนไลน์

อยา่งมีประสิทธภิาพ และการเลือกผู้สนับสนุนที่สอดคล้องกบัภาพลักษณ์ของนกักฬีา ล้วนเป็นปัจจัยสําคญั

ที่ทําให้นักกีฬาสามารถดึงดูดการสนับสนุนและสร้างความภักดีในกลุ่มแฟนๆ ได้อยา่งยั่งยืน 

3. การมสี่วนร่วมของแฟนๆ และกจิกรรมการสร้างความภัคดี (Fan Engagement and 

Loyalty Programs) 

การมีส่วนร่วมของแฟนๆ และกิจกรรมการสร้างความภัคดีถือเป็นองคป์ระกอบสําคัญในการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ย่ังยนืระหว่างแบรนด์กีฬาและผู้ชม การสร้างความภัคดีในกลุ่มแฟนๆ ไม่เพียงแต่ช่วยรักษา

ฐานแฟนที่มีอยู่ แต่ยังเป็นการดึงดูดแฟนใหม่ๆ เข้าสู่ชุมชนกีฬาอีกด้วย การออกแบบและดําเนินการ

โปรแกรมความภัคดีที่มีประสิทธภิาพจึงเป็นปัจจัยสําคัญในการประสบความสําเร็จขององคก์รกีฬา 

3.1 กจิกรรมการสร้างความภคัดีเพ่ือรักษาและตอบแทนแฟนๆ 

โปรแกรมความภัคดี (Loyalty Programs) ถูกออกแบบมาเพื่อสร้างแรงจูงใจให้แฟนๆ ยังคง

สนับสนุนทีมกีฬา หรือนักกีฬาที่พวกเขาช่ืนชอบ โปรแกรมเหล่านีมั้กจะเสนอรางวัลหรือสิทธพิิเศษ

ให้กับแฟนๆ ที่แสดงความภักดีผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม การซ้ือสินค้า หรือการมีส่วนร่วมผ่าน

ช่องทางดิจิทัล(Rein et al., 2006) 
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ตัวอย่าง: โปรแกรมความภัคดีของทีมฟุตบอลบางทีม เช่น "Liverpool FC Membership" 

เสนอบัตรสมาชิกที่ให้สิทธิพเิศษในการเข้าถึงตั๋วเข้าชมก่อนใคร ส่วนลดสินคา้ และเนื้อหาพเิศษที่

แฟนๆ จะได้รับเฉพาะสมาชิกเท่านั้น โปรแกรมนีช่้วยสร้างความภัคดีในกลุ่มแฟนๆ โดยให้พวกเขา

รู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ่งของทีมอยา่งแท้จริง (Rein et al., 2006) 

3.2 การใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสร้างประสบการณ์ท่ีเป็นส่วนตัวส าหรับแฟนๆ 

การวเิคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) มีบทบาทสําคัญในการทําความเขา้ใจพฤติกรรมและ

ความต้องการของแฟนๆ ข้อมูลจากการซ้ือสินค้า การเข้าร่วมกิจกรรม และการมีส่วนร่วมทาง

ดิจิทัลสามารถนํามาใช้เพื่อปรับแต่งประสบการณ์ของแฟนๆ ให้เป็นส่วนตัวมากยิ่งขึ้น(Rein et al., 

2006) 

ตัวอย่าง: ทีมบาสเก็ตบอล NBA หลายทมีใช้ข้อมูลจากแอปพลิเคชันมือถือของพวกเขาใน

การวเิคราะห์พฤติกรรมของแฟนๆ เช่น การซ้ือตั๋ว การเขา้ร่วมกิจกรรม หรือการใช้บริการต่างๆ ใน

สนามกีฬา จากนั้นทีมสามารถใช้ข้อมูลเหล่านีเ้พื่อส่งข้อเสนอที่ตรงกับความสนใจของแฟนๆ เช่น 

การเสนอโปรโมช่ันพเิศษสําหรับสินค้าที่แฟนๆ สนใจ หรือการแจ้งเตือนเกี่ยวกับกิจกรรมที่แฟนๆ มี

แนวโน้มจะเข้าร่วม (Fullerton, 2009) 

3.3 การพัฒนาโปรแกรมชุมชนเพ่ือเสริมสร้างความภัคดีในกลุ่มแฟนๆ 

การมีส่วนร่วมกับชุมชนและการพัฒนาโปรแกรมที่เน้นการเข้าถึงและมีปฏิสัมพันธ์กับ

แฟนๆ เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างความภัคดีในระยะยาว โปรแกรมเหล่านีมั้กมุ่งเน้นไปที่การ

สร้างความสัมพันธ์ระหว่างแฟนๆ และองค์กรกีฬา ผ่านกิจกรรมที่มีความหมายและเป็นประโยชน์

ต่อสังคม(Rein et al., 2006) 

ตัวอย่าง: โปรแกรม "NBA Cares" ของ NBA เป็นตัวอย่างของการใช้กิจกรรมชุมชนเพื่อ

เสริมสร้างความภัคดี โปรแกรมนีมุ่้งเน้นการสนับสนุนโครงการเพื่อการศึกษาและการพัฒนาชุมชน

ทั่วโลก ซ่ึงไม่เพียงแต่ช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับลีกและทีม แต่ยังสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้

นยิ่งขึ้นกับแฟนๆ ที่เห็นความมุ่งมั่นขององคก์รในการทําประโยชน์เพ่ือสังคม (Rein et al., 2006) 

กรณีศกึษา: โปรแกรมความภคัดีของทีมฟุตบอล Barcelona FC 
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ทีมฟุตบอล Barcelona FC มีโปรแกรมความภัคดีที่เรียกว่า "Barça Fans" ซ่ึงให้แฟนๆ สามารถ

สมัครเป็นสมาชิกเพื่อรับสิทธิประโยชน์มากมาย เช่น การเข้าถึงข่าวสารและเนื้อหาพิเศษ การเข้าร่วม

กิจกรรมที่จัดขึ้นเฉพาะสมาชิก และส่วนลดในการซ้ือตั๋วและสินค้า โปรแกรมนี้ไม่เพียงแต่ช่วยรักษาฐาน

แฟนที่แข็งแกร่งในสเปน แต่ยังขยายความสัมพันธ์นี้ไปทั่วโลกผ่านช่องทางออนไลน์และกิจกรรมใน

ต่างประเทศ (Shank and Lyberger, 2014) 

สรุป 

การมีส่วนร่วมของแฟนๆ และการพัฒนาโปรแกรมความภัคดีเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับองค์กรกีฬาที่

ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับแฟนๆ การใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อปรับแต่งประสบการณ์ของ

แฟนๆ การเสนอรางวัลและสิทธพิเิศษที่ตรงกับความต้องการ และการพัฒนากิจกรรมชุมชนที่มีความหมาย 

ล้วนเป็นกลยุทธส์ําคัญในการสร้างความภัคดีในระยะยาว 

4. ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix in Sports) 

การประยุกต์ใช้ส่วนผสมทางการตลาด (4Ps: Product, Price, Place, Promotion) เป็นพื้นฐานสําคัญ

ในการบริหารจัดการการตลาดในกีฬา ซ่ึงจะช่วยให้ผู้จัดการกีฬาสามารถออกแบบกลยุทธ์ที่เหมาะสม

สําหรับการสร้างความโดดเด่นในตลาดกีฬา และตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างมี

ประสิทธภิาพ 

4.1. การพัฒนาผลิตภัณฑ์กฬีา (Product Development in Sports) 

ผลิตภัณฑ์ (Product) ในบริบทของการตลาดกีฬาไม่ได้หมายถึงสินค้าที่จับต้องได้เพยีง

อย่างเดียว แต่ยังรวมถึงบริการ ประสบการณ์ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬา เช่น การแข่งขัน

กีฬา สโมสร นักกีฬา หรือกิจกรรมเพื่อสร้างประสบการณ์สําหรับแฟนกีฬา การพัฒนาผลิตภัณฑ์

กีฬาเน้นการสร้างความแตกต่างและสร้างความเช่ือมโยงทางอารมณ์ระหว่างแบรนด์กีฬาและกลุ่ม

ผู้บริโภค เช่น การนําเสนอเอกลักษณ์เฉพาะตัวของสโมสรฟุตบอลหรือทีมกีฬาช่ือดัง 

ตัวอย่างการพัฒนาผลิตภัณฑ์กีฬาที่ประสบความสําเร็จ เช่น สโมสรฟุตบอล FC 

Barcelona ที่ใช้เอกลักษณ์ทีมในการเช่ือมโยงกับผู้สนับสนุนและแฟนบอลทั่วโลก โดยไม่เพยีงแต่

เน้นการสร้างผลงานในสนาม แต่ยังสร้างประสบการณ์ที่ยิง่ใหญ่ผ่านการสรา้งชุมชนของแฟนบอลที่

กระตือรือร้นและจงรักภักดี (Keller, 2009) 
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4.2. กลยุทธ์การตั้งราคา (Pricing Strategy in Sports) 

การตั้งราคา (Price) ในกีฬาเป็นหนึ่งในปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อการเข้าถึงของผู้บริโภค 

การกําหนดราคาที่เหมาะสมจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น กลุ่มเป้าหมาย ความสามารถใน

การจ่าย และประเภทของกีฬา ตัวอย่างเช่น ราคาบัตรเข้าชมการแข่งขันกีฬาอาจแตกต่างกันไป

ตามประเภทของที่นั่ง สถานที่จัดการแข่งขัน หรือประเภทของการแขง่ขัน เช่น ฟุตบอลโลกอาจมี

การตั้งราคาที่สูงขึ้นเนื่องจากความต้องการที่สูงและความหายากของตั๋ว 

กลยุทธ์การตั้งราคา ยังต้องคํานึงถึงการเข้าถึงของผู้บริโภคต่าง ๆ เช่น การตั้งราคา

สําหรับครอบครัว นักเรียน หรือแฟนบอลที่มีงบประมาณจํากัด การสร้างโปรโมชันแบบบัตรรวม 

(Season Tickets) สําหรับการแขง่ขันกีฬาในฤดูกาลก็เป็นอีกกลยุทธ์ที่นิยมใช้เพื่อเพิ่มความภักดีต่อ

แบรนด์และสร้างรายได้ระยะยาว (Fullerton, 2009) 

4.3. ช่องทางการจัดจ าหน่ายและการเข้าถึง (Place in Sports) 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ในกีฬาเกี่ยวข้องกับวิธีการที่ผู้บริโภคสามารถเข้าถึง

ผลิตภัณฑ์กีฬาได้ ซ่ึงอาจหมายถึงสถานที่จัดการแข่งขัน ระบบการจองบัตร การรับชมผ่านสื่อ

ดิจิทัล หรือการเข้าถึงสินค้าและบริการที่เกี่ยวข้องกับกีฬา การเลือกช่องทางที่เหมาะสมเป็นสิ่ง

สําคัญในการขยายการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 

ในปัจจุบัน สื่อดิจิทัล มีบทบาทสําคัญในการขยายช่องทางการจัดจําหน่ายกีฬา โดยการ

แขง่ขันกีฬาสามารถถ่ายทอดสดผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และแอปพลิเคชันต่าง ๆ ทําให้แฟนกีฬา

ทั่วโลกสามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น การใช้เทคโนโลยใีนการเพิ่มประสบการณ์การรับชม เช่น การใช้ 

AR (Augmented Reality) หรือ VR (Virtual Reality) ในการแข่งขันกีฬา ก็เป็นกลยุทธ์ที่ช่วยเพิ่ม

ความน่าสนใจและสร้างความแตกต่าง (Meenaghan, 2001) 

4.4. การโปรโมทกฬีา (Promotion in Sports) 

การโปรโมท (Promotion) เป็นกลยุทธก์ารสื่อสารที่สําคัญในการทําให้กิจกรรมกีฬาหรือ

ทีมกีฬาเป็นที่รู้จักและไดร้ับการสนบัสนนุ การใช้สื่อหลากหลายประเภท เช่น สื่อดิจิทัล สื่อโทรทศัน์ 

ป้ายโฆษณา หรือการประชาสัมพันธ์ผ่านโซเชียลมีเดีย ช่วยให้ทีมกีฬาและการแข่งขันสามารถ

เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 
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การโฆษณาผ่านสปอนเซอร์ ยังเป็นรูปแบบการโปรโมทที่สาํคัญในกฬีา การสร้างแบรนด์

ร่วมกับผู้สนับสนุน เช่น การแสดงโลโก้ของสปอนเซอร์บนเสือ้ทีม การจัดกิจกรรมร่วมกับแบรนด์ 

หรือการโฆษณาในสนามกีฬา ช่วยเพ่ิมการรับรู้แบรนด์และสร้างความเช่ือมโยงทางอารมณ์กับผู้ชม 

(Cornwell, Weeks, and Roy, 2005) 

นอกจากนี้ การตลาดแบบเน้นประสบการณ์ (Experiential Marketing) เป็นอีกหนึ่ง

กลยุทธ์ที่ใช้เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคกับแบรนด์กีฬา เช่น การจัดกิจกรรมให้แฟนกีฬา

ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทีมกีฬา หรือนักกีฬา เช่น กิจกรรมวิ่งกับนักกีฬา 

กิจกรรมแฟนเดย ์หรือการแขง่ขันแบบโต้ตอบ (Fullerton, 2009) 

สรุป 

การประยุกต์ใช้ส่วนผสมทางการตลาด (4Ps) ในกีฬาไม่เพียงแต่ช่วยส่งเสริมผลิตภัณฑ์กีฬาเท่านั้น 

แต่ยังช่วยสร้างความแตกต่าง การตั้งราคาที่เหมาะสม การเข้าถึงกลุ่มเป้ าหมาย และการโปรโมทที่มี

ประสิทธิภาพในตลาดที่มีการแข่งขันสูง การสร้างกลยุทธ์ที่เหมาะสมในแต่ละด้านสามารถช่วยให้แบรนด์

กีฬาเติบโตและสร้างความสัมพันธ์ที่ย่ังยนืกับกลุ่มผู้บริโภค 

กรณีศกึษา (Case Study): กลยุทธ์ส่วนผสมทางการตลาดในการจัดการกฬีา (Marketing 

Mix in Sports Management) 

กรณีศกึษา: การตลาดในพรีเมียร์ลกีอังกฤษ (English Premier League) 

พรีเมียร์ลีกอังกฤษ (English Premier League หรือ EPL) เป็นหนึ่งในลีกฟุตบอลที่ได้รับความนิยม

สูงสุดทั่วโลก มีผู้ชมหลายร้อยล้านคนทั้งในสนามและผ่านสื่อต่าง ๆ EPL มีการใช้กลยุทธ์ส่วนผสมทาง

การตลาด (4Ps: Product, Price, Place, Promotion) อยา่งครบถ้วนเพื่อสร้างความสําเร็จในเชิงพาณิชย์และ

สร้างแบรนด์ที่แข็งแกร่งระดับโลก 

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 

ลกีฟุตบอลพรีเมียร์ลกี ถือเป็นผลิตภัณฑ์หลักขององคก์ร EPL แต่ความสําเร็จของลีกไม่ได้จํากัด

อยู่ที่การแข่งขันในสนามเท่านั้น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของ EPL เน้นการสร้างประสบการณ์ที่ครอบคลุม

แฟนบอลทั่วโลก โดยนําเสนอผลิตภัณฑ์เสริม เช่น บริการสตรีมมิงสดผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล ร้านค้า
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ออนไลน์ขายสินค้าอยา่งเป็นทางการของทีม (เช่น เสือ้แขง่ หมวก หรืออุปกรณ์ต่าง ๆ) และแอปพลิเคชันมือ

ถือที่ให้ข้อมูลและไฮไลต์การแขง่ขัน (Keller, 2009) 

การสร้างความแตกต่างของ EPL: ลีกฟุตบอลที่แขง่ขันกันทั่วโลกมีหลายลีก แต่ EPL ใช้ประโยชน์

จากการสร้างแบรนด์ที่แข็งแกร่งและบรรยากาศการแขง่ขันที่ดุดันและดึงดูดผู้ชม โดย EPL ยังเน้นการสร้าง

ความตื่นเต้นในทุกการแขง่ขัน ไม่ว่าจะเป็นการเผชิญหน้าของทีมระดับท็อปหรือการแขง่เพื่อหลีกเลี่ยงการ

ตกช้ัน 

2. การตั้งราคา (Pricing) 

การตั้งราคาบัตรเข้าชม ใน EPL ถือเป็นกลยุทธท์ี่ต้องพจิารณาอยา่งละเอียด เนื่องจาก EPL ต้อง

ตอบสนองความต้องการของผู้ชมในหลายระดับ ตั้งแต่ผู้ชมที่เข้าชมในสนามจริงไปจนถึงผู้ชมที่ติดตามผ่าน

แพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น ตั๋วเข้าชมการแข่งขันของทีมช้ันนําอยา่ง Manchester United หรือ Liverpool มี

ราคาสูงกวา่ทีมขนาดเล็ก แต่ EPL มีการเสนอราคาแบบยดืหยุ่นเพื่อตอบโจทยท์ุกกลุม่เป้าหมาย เช่น บัตรซี

ซัน (Season Tickets) สําหรับแฟนบอลตัวยง หรือบัตรเข้าชมราคาถูกสําหรับแฟนบอลเยาวชนและ

ครอบครัว 

การสตรีมมิ่งและการถ่ายทอดสด: นอกจากราคาบัตรเข้าชมในสนาม EPL ยังมีรายได้จากการ

ขายสิทธิ์ถ่ายทอดสดให้กับช่องโทรทัศน์ทั่วโลก ราคาสําหรับการรับชมการแขง่ขันผ่านบริการสตรีมมิงก็ถูก

กําหนดอย่างยืดหยุ่น เช่น การขายบัตรรับชมต่อแมตช์หรือต่อฤดูกาล ทําให้เข้าถึงแฟนบอลทั่วโลกได้ง่าย

ขึ้น (Fullerton, 2009) 

3. ช่องทางการจัดจ าหน่ายและการเข้าถึง (Place) 

สนามแข่งขันและสิทธิ์การถ่ายทอดสด : การแข่งขันของ EPL จัดขึ้นในสนามที่ทันสมัยและ

สามารถรองรับผู้ชมได้หลายหม่ืนคน นอกจากสนามแล้ว EPL ยังมีการขยายช่องทางการจัดจําหน่ายผ่าน

การถ่ายทอดสดไปยัง 212 ประเทศทั่วโลก ทําให้ EPL สามารถเขา้ถึงแฟนบอลที่อยู่ห่างไกลได้ง่ายขึ้น ผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ การสตรีมมิงผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ และโซเชียลมีเดีย 

การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล : ในยุคดิจิทัล EPL ได้ทําการปรับตัวโดยใช้ช่องทางออนไลน์ เช่น 

YouTube, Facebook, และ Twitter ในการเผยแพร่คลิปไฮไลต์ ขอ้มูลการแขง่ขัน และการมีส่วนร่วมของ
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แฟนบอลแบบเรียลไทม์ อีกทั้งยังมีแอปพลิเคชันของ EPL ที่ให้แฟนบอลเข้าถึงขอ้มูลได้อย่างสะดวกสบาย 

(Meenaghan, 2001) 

4. การโปรโมท (Promotion) 

สปอนเซอร์และพันธมิตรทางธุรกจิ: EPL ได้รับการสนับสนุนจากสปอนเซอร์รายใหญ่ เช่น Nike, 

Barclays, และ Carling ที่มองเห็นคุณคา่ในการสนับสนุนการแขง่ขันระดับโลกนี้ สปอนเซอร์เหล่านีใ้ช้โล

โก้และแบรนด์ของตนในสื่อทุกประเภท เช่น เสือ้ทีม ป้ายโฆษณาขา้งสนาม และสื่อต่าง ๆ เพื่อสร้างการรับรู้

และความภักดีต่อแบรนด์ 

การตลาดแบบเน้นประสบการณ์ (Experiential Marketing): EPL ยังจัดกิจกรรมให้แฟนบอลมี

ส่วนร่วมอยา่งต่อเนื่อง เช่น การพบปะกับนักฟุตบอลชื่อดัง การจัดกิจกรรมวันพิเศษสําหรับแฟนบอล และ

การโฆษณาผ่านแคมเปญออนไลน์ที่เช่ือมโยงกับสปอนเซอร์ เช่น แคมเปญ #ILoveEPL ที่สนับสนุนโดย Nike 

ซ่ึงช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมของแฟนบอลทั่วโลก (Cornwell, Weeks, and Roy, 2005) 

ผลลัพธ์ของกลยุทธ์การตลาด 

จากการประยุกต์ใช้ส่วนผสมทางการตลาดทั้ง 4Ps ส่งผลให้ พรีเมียร์ลีกอังกฤษ กลายเป็นลีก

กีฬาที่มีมูลคา่ทางเศรษฐกิจสูงที่สุดในโลก มีกลุ่มผู้ชมและแฟนคลับที่ภักดีมากที่สุด และสามารถขยายฐาน

แฟนบอลไปยังทั่วโลก การตลาดที่เข้าถึงในทุกมิติ ช่วยเสริมสร้างช่ือเสียงและเพิ่มรายได้อย่างมหาศาล ไม่

วา่จะเป็นจากการขายตั๋ว การถ่ายทอดสด หรือการสนับสนุนจากสปอนเซอร์ระดับโลก 

สรุป 

กรณีศึกษาของ EPL แสดงให้เห็นถึงการใช้ส่วนผสมทางการตลาด (4Ps) ในกีฬาได้อย่างประสบ

ความสําเร็จ ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง กลยุทธ์การตั้งราคาที่ตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมาย การ

เข้าถึงผ่านช่องทางดิจิทัล และการโปรโมทที่สร้างความผูกพันกับแฟนบอลทั่วโลก ส่งผลให้พรีเมียร์ลีก

อังกฤษกลายเป็นลีกที่มีความโดดเด่นและมีความสําเร็จในเชิงธุรกิจระดับโลก 
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ค าถามท้ายบท 

1. องคป์ระกอบสําคัญของการตลาดกีฬา ที่มีส่วนสําคัญตอ่ความสําเร็จขององคก์รกีฬาคอือะไร? 

2. อธิบายถึงบทบาทของการสร้างแบรนด์และการส่งเสริมการขายในการเพิ่มการมีส่วนร่วมของ

แฟนๆ และการสร้างรายได้อยา่งไร? 

3. การวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถนํามาใช้ในการปรับแตง่ประสบการณ์ของแฟนๆ ในการตลาดกีฬาได้

อยา่งไร? 

4. การมีส่วนร่วมกบัชุมชนสามารถช่วยเสริมสร้างความภัคดีในกลุ่มแฟนๆ ได้อยา่งไร? 

5. การใช้สื่อดิจิทัลและการตลาดแบบเน้นประสบการณ์ (Experiential Marketing) ช่วยเสริมสร้างการ

มีส่วนร่วมของแฟนบอลในพรเีมียร์ลกีอังกฤษได้อยา่งไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 5 

หัวข้อ 

การจดัการเชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬา(Strategic Management in Sport) 

รายละเอียด 

 ความหมายและความสําคัญของการจดัการเชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬา 

 การวเิคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององคก์รกีฬา 

 การวางแผนเชิงกลยุทธ ์

 การดําเนนิการตามกลยุทธ ์

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงความหมายและความสําคัญของการจัดการ

เชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก

ขององคก์รกีฬา 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงการวางแผนเชิงกลยุทธไ์ด้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4.  นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงการดําเนินการตามกลยุทธ์ได้อย่างถูกต้อง

ชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 
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  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

เนื้อหา 
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แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 5 นี้ จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับหลักการและการปฏิบัติ

ของการจัดการเชิงกลยุทธใ์นบริบทขององคก์รกีฬา นักศึกษาจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับการวเิคราะห์เชิงกลยุทธ์ 

การวางแผน การดําเนินการ และการประเมินผล โดยมุ่งเน้นไปที่การบรรลุเป้าหมายขององคก์รและการ

รักษาความได้เปรียบในการแขง่ขันในอุตสาหกรรมกีฬา 

1.ความหมายและความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ในองค์กรกฬีา 

การจัดการเชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ในการกําหนดทิศทางและ

การตัดสินใจที่สําคัญเพื่อให้บรรลุเป้าหมายระยะยาวขององคก์รกีฬา การจัดการเชิงกลยุทธมี์ความสําคัญ

อย่างยิ่งเนื่องจากช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อม

ภายนอกได้อยา่งมีประสิทธภิาพ นอกจากนีย้ังช่วยในการสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขันและการพัฒนา

อยา่งยั่งยืนขององคก์รกีฬา (Beech and Chadwick, 2013) 

ภาพรวมของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธป์ระกอบด้วยข้ันตอนหลัก ๆ ดังนี:้ 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม: 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน: การวิเคราะห์นีมุ่้งเน้นไปที่การระบุจุดแข็งและจุดอ่อนของ

องค์กร ซ่ึงรวมถึงทรัพยากรที่มีอยู ่โครงสร้างองคก์ร วัฒนธรรมองค์กร และกระบวนการดําเนินงาน การ

วเิคราะห์นีช่้วยให้องคก์รสามารถใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและปรับปรุงจุดอ่อนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน (Beech and Chadwick, 2013) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก: การวเิคราะห์นีมุ่้งเน้นไปที่การระบุโอกาสและภัยคุกคาม

ที่มาจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี กฎหมาย และ

สิ่ งแวดล้อม การวิ เคราะห์นี้สามารถทําได้โดยใช้เครื่อง มือเ ช่น SWOT (Strengths, Weaknesses, 

Opportunities, Threats)  แล ะ  PESTLE ( Political, Economic, Social, Technological, Legal, Environmental) 

(Beech and Chadwick, 2013) 

2. การก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ: 
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วิสัยทัศน์ (Vision): คือภาพลักษณ์ในอนาคตที่องคก์รต้องการบรรลุ วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนจะช่วยให้

องค์กรมีทิศทางที่แน่นอนและสามารถสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Beech and 

Chadwick, 2013) 

พันธกิจ (Mission): คอืคําประกาศที่อธบิายถึงวัตถุประสงคห์ลักและแนวทางการดําเนินงานของ

องคก์ร พันธกิจที่ชัดเจนจะช่วยให้องค์กรมีแนวทางในการดําเนินงานที่สอดคล้องกับวสิัยทัศน์ (Beech and 

Chadwick, 2013) 

3. การก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์: 

การก าหนดเป้าหมาย: เป้าหมายควรมีความชัดเจน วัดผลได้ และเป็นไปได้จริง การกําหนด

เป้าหมายที่ดีจะช่วยให้องคก์รมีทศิทางและสามารถวัดผลความสําเร็จได้ (Beech and Chadwick, 2013) 

การพัฒนากลยุทธ์: กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นควรสอดคล้องกับวสิัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร การ

พัฒนากลยุทธท์ี่ดีจะช่วยให้องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว ้(Beech and Chadwick, 2013) 

4. การด าเนินการตามกลยุทธ์: 

การจัดสรรทรัพยากร: การนํากลยุทธไ์ปปฏิบัติจําเป็นต้องมีการจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม เช่น 

ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรทางการเงิน และทรัพยากรทางกายภาพ (Beech and Chadwick, 2013) 

การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง: การดําเนินการตามกลยุทธ์ต้องการการสนับสนุนจากทุก

ระดับขององคก์รและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่ดีจะช่วยให้องค์กร

สามารถปรับตัวและดําเนินการตามกลยุทธไ์ด้อยา่งราบรื่น (Beech and Chadwick, 2013) 

5. การประเมนิผลและการควบคมุ: 

การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน: การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเพื่อให้

แน่ใจว่ากลยุทธ์ที่นําไปปฏิบัติสามารถบรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว้ การประเมินผลนี้สามารถทําได้โดยใช้

เครื่องมือเช่น Balanced Scorecard ซ่ึงช่วยในการวัดผลการดําเนินงานในหลายมิติ (Beech and Chadwick, 

2013) 
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การปรับปรุงกลยุทธ์: การประเมินผลการดําเนินงานจะช่วยให้องค์กรสามารถระบุปัญหาและ

ปรับปรุงกลยุทธ์ตามความจําเป็น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดไว ้(Beech and Chadwick, 2013) 

การจัดการเชิงกลยุทธ์ในองคก์รกีฬาหมายถึงกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ในการกําหนดทิศทางและ

การตัดสินใจเพื่อบรรลุเป้าหมายระยะยาว โดยมีความสําคัญในการช่วยให้องคก์รปรับตัวและตอบสนองต่อ

การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการนี้ประกอบด้วยการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก การกําหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ การกําหนดเป้าหมายและ

กลยุทธ์ การดําเนินการตามกลยุทธ์ และการประเมินผลและการควบคุม ซ่ึงทั้งหมดนี้ช่วยให้องค์กร

สามารถสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขันและพัฒนาอยา่งยั่งยืน 

2.การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นขัน้ตอนสําคัญในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ ์ ซ่ึงช่วยให้องคก์ร

กีฬาเข้าใจถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการดําเนินงาน การวิเคราะห์นี้แบ่งออกเป็นสองส่วนหลัก คือ การ

วเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน: 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในมุ่งเน้นไปที่การระบุจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร ซ่ึงรวมถึง

ทรัพยากรที่มีอยู ่โครงสร้างองค์กร วัฒนธรรมองคก์ร และกระบวนการดําเนินงาน การวิเคราะห์นีช่้วยให้

องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและปรับปรุงจุดอ่อนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

(Bradbury and O’Boyle,2017) 

ทรัพยากรที่มีอยู:่การประเมินทรัพยากรที่องคก์รมีอยู ่เช่น ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรทาง

การเงิน และทรัพยากรทางกายภาพ การวเิคราะห์นีช่้วยให้องคก์รสามารถระบุจุดแข็งและจุดอ่อน

ของทรัพยากรที่มีอยู ่(Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

โครงสร้างองคก์ร:การวเิคราะห์โครงสร้างองคก์รเพื่อดูวา่มีการจัดการและการบริหารงาน

อย่างไร โครงสร้างองค์กรที่มีประสิทธิภาพจะช่วยสนับสนุนการดําเนินงานตามกลยุทธ์ได้อย่างมี

ประสิทธภิาพ (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 
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วัฒนธรรมองค์กร:การวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์กรเพื่อดูว่ามีค่านิยมและบรรทัดฐาน

อย่างไร วัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่งจะช่วยเสริมสร้างความร่วมมือและการทํางานเป็นทีม 

(Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

กระบวนการดําเนินงาน:การวิเคราะห์กระบวนการดําเนินงานเพื่อดูว่ามีการดําเนินงาน

อย่างไร กระบวนการที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานและลดความ

สูญเสีย (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกมุ่งเน้นไปที่การระบุโอกาสและภัยคุกคามที่มาจากปัจจัย

ภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลย ีกฎหมาย และสิ่งแวดล้อม การ

วิเคราะห์นี้สามารถทําได้โดยใช้เครื่องมือเช่น PESTLE (Political, Economic, Social, Technological, Legal, 

Environmental) (Bradbury and O’Boyle,2017) 

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ:การวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจที่มีผลต่อองค์กรกีฬา เช่น 

การเติบโตทางเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟ้อ และอัตราดอกเบีย้ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสามารถ

สร้างโอกาสหรือภัยคุกคามต่อองคก์รได้ (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง:การวิเคราะห์สภาพการเมืองที่มีผลต่อองค์กรกีฬา เช่น 

นโยบายรัฐบาล กฎหมาย และระเบียบข้อบังคับ การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองสามารถมี

ผลกระทบต่อการดําเนินงานขององคก์ร (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม:การวิเคราะห์สภาพสังคมที่มีผลต่อองค์กรกีฬา เช่น การ

เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมผู้บริโภค แนวโน้มทางสังคม และค่านิยม การเปลี่ยนแปลงทางสังคม

สามารถสร้างโอกาสหรือภัยคุกคามต่อองคก์รได้ (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี:การวิเคราะห์สภาพเทคโนโลยีที่มีผลต่อองค์กรกีฬา เช่น 

การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ๆ  และนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสามารถสร้างโอกาส

หรือภัยคุกคามต่อองคก์รได้ (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 
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การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมาย:การวิเคราะห์สภาพกฎหมายที่มีผลต่อองค์กรกีฬา เช่น 

กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษี และกฎหมายสิ่งแวดล้อม การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายสามารถมี

ผลกระทบต่อการดําเนินงานขององคก์ร (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

การเปลี่ยนแปลงทางสิง่แวดล้อม:การวเิคราะห์สภาพสิ่งแวดลอ้มที่มีผลต่อองคก์รกฬีา เช่น 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดล้อม

สามารถสร้างโอกาสหรือภัยคุกคามต่อองคก์รได้ (Bradbury and O’Boyle,2017 ) 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นขัน้ตอนสําคัญในกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ ์ ซ่ึงช่วยให้องคก์ร

กีฬาเข้าใจถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการดําเนินงาน การวิเคราะห์นี้แบ่งออกเป็นสองส่วนหลัก คือ การ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในมุ่งเน้นไปที่การระบุจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร เช่น ทรัพยากรที่มีอยู่ โครงสร้างองค์กร 

วัฒนธรรมองคก์ร และกระบวนการดําเนินงาน ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกมุ่งเน้นไปที่การ

ระบุโอกาสและภัยคุกคามจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 

เทคโนโลย ีกฎหมาย และสิ่งแวดล้อม การวเิคราะห์นีส้ามารถทําได้โดยใช้เครื่องมือเช่น SWOT และ PESTLE 

ซ่ึงช่วยให้องคก์รสามารถระบุโอกาสและภัยคุกคาม รวมถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองได้อยา่งชัดเจน 

3.การวางแผนเชิงกลยุทธ ์

3.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเปา้หมาย 

3.1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision): 

ความชัดเจนและแรงบันดาลใจ: วิสัยทัศน์ควรเป็นภาพลักษณ์ที่ชัดเจนและสร้างแรง

บันดาลใจให้กับสมาชิกในองค์กร เช่น “การเป็นผู้นําในวงการกีฬาระดับโลก” (Chelladurai, 

2014, Chapter 3) 

การสื่อสาร: วิสัยทัศน์ควรถูกสื่อสารอย่างชัดเจนและต่อเนื่องไปยังทุกระดับขององคก์ร 

เพื่อให้ทุกคนมคีวามเขา้ใจและมุ่งมั่นไปในทิศทางเดียวกัน (Chelladurai, 2014, Chapter 3) 

3.1.2 การก าหนดพันธกจิ (Mission): 
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วัตถุประสงค์หลัก: พนัธกจิควรระบุวตัถุประสงคห์ลกัขององคก์ร เช่น “การส่งเสริม

สุขภาพและความเป็นอยูท่ี่ดีผ่านการกีฬา” (Chelladurai, 2014, Chapter 3) 

แนวทางการด าเนินงาน: พนัธกจิควรระบแุนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน เช่น “การจัด

กิจกรรมกีฬาและการฝึกอบรมที่มีคุณภาพสูง” (Chelladurai, 2014, Chapter 3) 

3.1.3 การก าหนดเป้าหมาย (Goals): 

  เป้าหมายระยะยาวและระยะสั้น: การกําหนดเป้าหมายควรครอบคลุมทั้งระยะยาวและ

ระยะสั้น เช่น “เพิ่มจํานวนสมาชิกในองคก์ร 20% ภายใน 5 ป”ี (Chelladurai, 2014, Chapter 3) 

  ความชัดเจนและวัดผลได้: เป้าหมายควรมคีวามชัดเจนและสามารถวัดผลได้ เช่น “เพิ่ม

รายได้จากการจัดกิจกรรมกีฬา 10% ภายในปีหน้า” (Chelladurai, 2014, Chapter 3) 

3.2 การก าหนดกลยุทธ์ในระดับต่างๆ ขององค์กร 

3.2.1 กลยุทธ์ระดบัองค์กร (Corporate Strategy): 

การตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุน: การตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุนในธุรกิจใหม่หรือการ

ขยายตลาด เช่น “การลงทุนในโครงการกีฬาระดับนานาชาติ” (Chelladurai, 2014) 

การควบรวมกิจการ: การพิจารณาการควบรวมกิจการกับองค์กรอื่นเพื่อเพิ่มความ

แข็งแกร่ง เช่น “การควบรวมกับสโมสรฟุตบอลในท้องถิ่น” (Chelladurai, 2014) 

3.2.2  กลยุทธ์ระดับธุรกจิ (Business Strategy): 

การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน: การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่เพ่ือสร้าง

ความได้เปรียบในการแขง่ขัน เช่น “การเปิดตัวโปรแกรมฝึกอบรมกีฬาออนไลน์” (Chelladurai, 

2014) 

การปรับปรุงคุณภาพ:  การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการ เช่น “การ

ปรับปรุงสนามกีฬาและอุปกรณ์การฝึกซ้อม” (Chelladurai, 2014) 

3.2.3 กลยุทธ์ระดับหน้าท่ี (Functional Strategy): 
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การตลาด: การพัฒนากลยุทธก์ารตลาดเพื่อเพิ่มการรับรู้และการเข้าถึง เช่น “การใช้สื่อ

สังคมออนไลน์ในการโปรโมตกิจกรรมกีฬา” (Chelladurai, 2014) 

การผลิต: การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เช่น “การนําเทคโนโลยี

ใหม่มาใช้ในการผลิตอุปกรณ์กีฬา” (Chelladurai, 2014) 

การเงิน: การจัดการการเงินเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร เช่น “การจัดทํา

งบประมาณและการควบคุมคา่ใช้จ่าย” (Chelladurai, 2014) 

ทรัพยากรบุคคล: การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน เช่น 

“การฝึกอบรมและพัฒนาทักษะของพนักงาน” (Chelladurai, 2014) 

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในองคก์รกีฬาประกอบด้วยการกําหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายที่

ชัดเจน วิสัยทัศน์คือภาพลักษณ์ในอนาคตที่องค์กรต้องการบรรลุ ส่วนพันธกิจคือคําประกาศที่อธิบายถึง

วัตถุประสงคห์ลักและแนวทางการดาํเนินงาน การกําหนดเป้าหมายควรมคีวามชัดเจน วัดผลได้ และเป็นไป

ได้จริง นอกจากนี ้การกําหนดกลยุทธ์ในระดับต่างๆ ขององค์กรยังแบ่งออกเป็นกลยุทธ์ระดับองค์กร กล

ยุทธ์ระดับธุรกิจ และกลยุทธ์ระดับหน้าที่ ซ่ึงแต่ละระดับมีการตัดสินใจและการดําเนินงานที่แตกต่างกัน

เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายและวสิัยทัศน์ขององคก์ร 

4.การด าเนินการตามกลยุทธ ์

4.1โครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กรในการด าเนินการตามกลยุทธ ์

4.1.1 โครงสร้างองค์กร (Organizational Structure): 

โครงสร้างแบบล าดับช้ัน (Hierarchical Structure): โครงสร้างนี้มีการแบ่งแยก

หน้าที่และความรับผิดชอบอยา่งชัดเจนตามระดับช้ันขององคก์ร ซ่ึงช่วยให้การตัดสินใจเป็นไป

อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธภิาพ (Goleman et al., 2001) 

โครงสร้างแบบแมทริกซ์ (Matrix Structure): โครงสร้างนีร้วมการจัดการตามหนา้ที่

และโครงการเข้าด้วยกัน ทําให้สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มความ

ยดืหยุ่นในการดําเนินงาน (Goleman et al., 2001) 



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 64 

 

โครงสร้างแบบแบน (Flat Structure): โครงสร้างนีล้ดระดับช้ันของการบริหารลง ทํา

ให้การสื่อสารและการตัดสินใจเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีความยืดหยุ่นสูง (Goleman et al., 

2001) 

4.1.2 วฒันธรรมองค์กร (Organizational Culture): 

วัฒนธรรมแบบนวัตกรรม (Innovative Culture): วัฒนธรรมนี้ส่งเสริมการคิด

สร้างสรรค์และการทดลองสิ่งใหม่ ๆ ซ่ึงช่วยให้องคก์รสามารถปรับตัวและพัฒนากลยุทธใ์หม่ 

ๆ ได้อยา่งรวดเร็ว (Goleman et al., 2001) 

วัฒนธรรมแบบทีม (Team-Oriented Culture): วัฒนธรรมนีเ้น้นการทํางานเป็นทีม

และการร่วมมือกัน ซ่ึงช่วยเพิ่มประสิทธภิาพในการดําเนินงานและการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

(Goleman et al., 2001) 

วัฒนธรรมแบบผลลัพธ์ (Results-Oriented Culture): วัฒนธรรมนี้เน้นการบรรลุ

ผลลัพธ์และการวัดผลการดําเนินงาน ซ่ึงช่วยให้องค์กรมีความชัดเจนในเป้าหมายและการ

ประเมินผล (Goleman et al., 2001) 

4.2 ภาวะผู้น าและการจัดการการเปลี่ยนแปลงในองค์กรกฬีา 

4.2.1 ภาวะผู้น า (Leadership): 

ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership): ผู้นําแบบนี้ มี

ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้สมาชิกในองคก์รมีความมุ่งม่ันในการ

บรรลุเป้าหมายร่วมกัน (Goleman et al., 2001) 

ภาวะผู้น าแบบธุรการ (Transactional Leadership): ผู้นําแบบนี้เน้นการบริหาร

จัดการตามกฎระเบียบและการให้รางวัลตามผลการดําเนินงาน ซ่ึงช่วยให้การดําเนินงาน

เป็นไปอย่างมีระเบียบและมีประสิทธภิาพ (Goleman et al., 2001) 

ภาวะผู้น าแบบเสริมสร้าง (Servant Leadership): ผู้นําแบบนีเ้น้นการให้บริการและ

สนับสนุนสมาชิกในองค์กร เพื่อให้พวกเขาสามารถพัฒนาตนเองและบรรลุเป้าหมายได้ 

(Goleman et al., 2001) 
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4.2.2 การจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management): 

การวางแผนการเปลี่ยนแปลง (Change Planning): การวางแผนการเปลี่ยนแปลงทีด่ี

จะช่วยให้องค์กรสามารถเตรียมตัวและดําเนินการเปลี่ยนแปลงได้อย่างราบรื่น (Goleman et 

al., 2001) 

การสื่อสารการเปลี่ยนแปลง (Change Communication): การสื่อสารที่ชัดเจนและ

ต่อเนื่องจะช่วยให้สมาชิกในองค์กรเข้าใจและยอมรับการเปลี่ยนแปลงได้ง่ายขึ้น (Goleman et 

al., 2001) 

การสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง (Change Support): การให้การสนับสนุนและการ

ฝึกอบรมที่เหมาะสมจะช่วยให้สมาชิกในองค์กรสามารถปรับตัวและดําเนินการตามการ

เปลี่ยนแปลงได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (Goleman et al., 2001) 

สรุป 

การดําเนินการตามกลยุทธใ์นองคก์รกีฬาประกอบดว้ยการจัดการโครงสร้างและวัฒนธรรมองคก์ร 

รวมถึงการนําภาวะผู้นําและการจัดการการเปลี่ยนแปลงมาใช้ โครงสร้างองคก์รสามารถเป็นแบบลําดับช้ัน 

แมทริกซ์ หรือแบบแบน ขึ้นอยู่กับความต้องการและลักษณะขององคก์ร วัฒนธรรมองคก์รที่ส่งเสริมการ

นวัตกรรม การทํางานเป็นทีม และการมุ่งเน้นผลลัพธ์จะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ภาวะผู้นําที่ดี เช่น ภาวะผู้นําแบบเปลี่ยนแปลง ธุรการ และเสริมสร้าง จะช่วยสร้างแรง

บันดาลใจและสนับสนุนสมาชิกในองค์กร การจัดการการเปลี่ยนแปลงที่ดีต้องมีการวางแผน การสื่อสาร 

และการสนับสนุนที่เหมาะสม เพื่อให้การเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธภิาพ 
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ค าถามท้ายบท 

1. การจดัการเชิงกลยุทธใ์นองคก์รกีฬามีความสําคัญอยา่งไรในการปรบัตัวและตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมภายนอก?  

2.  การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกมีความสําคัญอยา่งไรในการกําหนดกลยุทธข์อง

องคก์รกีฬา? 

3. วสิัยทัศนแ์ละพันธกิจขององคก์รกีฬาควรมีลกัษณะอยา่งไรเพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายระยะ

ยาวได้? 

4. โครงสร้างองคก์รแบบใดทีเ่หมาะสมที่สดุสําหรับการดําเนินการตามกลยุทธใ์นองคก์รกีฬา? 

5. ภาวะผู้นําแบบใดที่มีประสิทธภิาพในการจัดการการเปลีย่นแปลงในองคก์รกีฬา? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 6 

หัวข้อ 

สื่อและการสื่อสารในการกีฬา (Sports Media and Communications) 

รายละเอียด 

 เขา้ใจบทบาทของสื่อในการกีฬา 

 การพัฒนาของสื่อกีฬา 

 การประชาสัมพันธใ์นกีฬา 

 แนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงบทบาทของสื่อในการกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงการพฒันากลยุทธก์ารสื่อสารที่มีประสิทธภิาพ

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงการประชาสัมพันธ์ในกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงแนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬาได้อยา่งถูกต้อง

ชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 
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  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1.  พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนกัศกึษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สงัเกตพฤติกรรมการปฏิบัตตินของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคณุภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 
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แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 6 นี้ จะกล่าวถึงศึกษาเกี่ยวกับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วของสื่อและการสื่อสารในการกีฬา สํารวจว่าสื่อมีบทบาทอย่างไรในการกําหนดรูปแบบ

อุตสาหกรรมกีฬาและส่งผลต่อการรับรู้ของสังคม นักศึกษาจะได้เรียนรู้เรื่อง บทบาทของสื่อในการกีฬา 

การพัฒนาของสื่อกีฬา การประชาสัมพันธ์ในกีฬา รวมทั้งแนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬาและการจัดการ 

1.เข้าใจบทบาทของสื่อในการกฬีา 

บทบาทของสื่อในการกีฬาหมายถึงการที่สื่อมีอิทธิพลในการกําหนดและปรับเปลี่ยนความคดิเห็น

และทัศนคติของสาธารณชนต่อกีฬา โดยสื่อสามารถทําได้ผ่านการรายงานขา่ว การถ่ายทอดสด การสร้าง

เนือ้หาท่ีน่าสนใจ และการใช้แพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์เพื่อสร้างการมีส่วนรว่มของแฟนกฬีา (Fullerton, 

2009; Rein, Kotler, and Shields, 2006) 

สื่อมีบทบาทสําคัญในการสร้างความนิยมในกีฬาและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา ผ่านการรายงานขา่ว

ที่น่าสนใจ การถ่ายทอดสดการแขง่ขัน และการสร้างเนือ้หาท่ีน่าสนใจ เช่น บทสัมภาษณ์นักกีฬา เรื่องราว

เบื้องหลัง และการวิเคราะห์การแข่งขัน (Fullerton, 2009). นอกจากนี ้สื่อสังคมออนไลน์ยังเป็นเครื่องมือ

สําคัญในการสื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา โดยการสร้างชุมชนออนไลนแ์ละการจัดกิจกรรม

ที่แฟนกีฬาสามารถเขา้ร่วมได้ (Rein, Kotler, and Shields, 2006) 

1.1 อิทธิพลของสื่อต่อความนิยมและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 

1.1.1 การสร้างความนิยมในกีฬา: สื่อมีบทบาทสําคัญในการสร้างและส่งเสริมความนิยมในกีฬา 

ผ่านการรายงานขา่ว การถ่ายทอดสด และการสร้างเนือ้หาท่ีน่าสนใจ (Fullerton, 2009) 

 การรายงานข่าวกฬีา: การรายงานขา่วที่น่าสนใจและมีคุณภาพสามารถดึงดูดความสนใจ

ของผู้ชมและสร้างความนิยมในกีฬาได้ 

 การถ่ายทอดสด: การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬาช่วยให้ผู้ชมสามารถเข้าถึงและมีส่วน

ร่วมกับกีฬาได้มากขึ้น 

 การสร้างเนื้อหาท่ีน่าสนใจ: การสร้างเนือ้หาท่ีน่าสนใจ เช่น บทสัมภาษณ์นักกีฬา เรื่องราว

เบื้องหลัง และการวเิคราะห์การแขง่ขัน ช่วยเพ่ิมความสนใจและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 
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1.1.2 การมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา: สื่อสามารถสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬาได้ผ่านการ

สร้างชุมชนออนไลน์ การจัดกิจกรรม และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา (Rein, Kotler, and 

Shields, 2006) 

 การสร้างชุมชนออนไลน์: การสร้างชุมชนออนไลน์ที่แฟนกีฬาสามารถแลกเปลี่ยนความ

คดิเห็นและประสบการณ์กันได้ 

 การจัดกจิกรรม: การจัดกิจกรรมที่แฟนกีฬาสามารถเขา้ร่วมได้ เช่น การแขง่ขัน การพบปะ

นักกีฬา และการจัดงานแฟนมตีติง้ 

 การส่งเสริมการมีส่วนร่วม: การส่งเสริมให้แฟนกีฬามีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา เช่น การ

ร่วมเชียร์ทมีโปรด การเขา้ร่วมกิจกรรมการกุศล และการสนับสนุนทีมกีฬา 

1.2 บทบาทของสื่อสังคมออนไลน์ในการส่ือสารกฬีา 

1.2.1 การใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในการสื่อสารกฬีา: สือ่สังคมออนไลน์เปน็เครื่องมือสําคัญในการ

สื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 

 การสร้างเนื้อหาบนสื่อสังคมออนไลน์: การสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจและมีคุณภาพบนสื่อ

สังคมออนไลน์ เช่น วดิีโอไฮไลท์ บทสัมภาษณ์ และการถ่ายทอดสด 

 การใช้แพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ : การใช้แพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ เช่น 

Facebook, Twitter, Instagram และ YouTube ในการสื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 

 การสร้างแคมเปญส่ือสังคมออนไลน์: การสร้างแคมเปญสื่อสังคมออนไลน์ที่มีเปา้หมายใน

การสร้างการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากแฟนกีฬา 

1.3 ข้อพิจารณาทางจริยธรรมในสื่อกฬีา 

1.3.1 ความเปน็ธรรมในการรายงานข่าว: การรายงานขา่วกีฬาควรมีความเป็นธรรมและไม่

ลําเอียง (Cotten and Wolohan, 2020) 

 การรายงานข่าวท่ีเป็นธรรม: การรายงานขา่วที่เปน็ธรรมและไม่ลําเอียงช่วยสร้างความ

น่าเช่ือถือและความไวว้างใจจากผู้ชม 
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 การหลกีเลี่ยงการสร้างข่าวลอื: การหลกีเลี่ยงการสรา้งขา่วลือและการรายงานขา่วที่ไม่

เป็นความจริง 

 การเคารพความเป็นส่วนตัวของนักกฬีา: การเคารพความเป็นส่วนตัวของนกักีฬาและ

การหลีกเลี่ยงการรายงานขา่วที่ละเมิดสทิธิส่วนบุคคล 

1.3.2 การจัดการกบัปัญหาทางจริยธรรม: การจดัการกับปัญหาทางจริยธรรมที่เกิดขึน้ในสื่อ

กีฬา 

 การจัดการกับการละเมดิจริยธรรม: การจดัการกับการละเมิดจริยธรรมในสื่อกีฬา เช่น 

การรายงานขา่วที่ไม่เปน็ธรรม การสร้างขา่วลือ และการละเมิดสทิธิส่วนบุคคล 

 การส่งเสริมจริยธรรมในสื่อกฬีา: การสง่เสริมจริยธรรมในสื่อกีฬาและการสร้างมาตรฐาน

ทางจริยธรรมในการรายงานขา่วกีฬา 

2. การพัฒนาของสื่อกฬีา 

2.1. การพัฒนาทางประวตัิศาสตร์ของสื่อกฬีา 

การพัฒนาของสื่อกีฬาเริ่มต้นจากการรายงานข่าวกีฬาในหนังสือพิมพ์และนิตยสาร ซ่ึงเป็นสื่อ

สิ่งพิมพ์ที่มีบทบาทสําคัญในการเผยแพร่ข้อมูลและขา่วสารเกี่ยวกับกีฬาในช่วงแรก (Hoye, 2018). ในช่วง

ศตวรรษที่ 19 และต้นศตวรรษที่ 20 หนังสือพิมพ์เป็นแหล่งข้อมูลหลักสําหรับข่าวกีฬา การรายงานข่าว

กีฬาในสื่อสิ่งพมิพช่์วยสร้างความนิยมและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา โดยเฉพาะในช่วงที่การแขง่ขันกีฬา

ยังไม่สามารถถ่ายทอดสดได้ 

2.2. การเปลี่ยนแปลงจากสื่อสิ่งพมิพ์ไปสู่สื่อดิจิทัล 

การเปลี่ยนแปลงจากสื่อสิ่งพมิพ์ไปสู่สื่อดิจิทัลเป็นการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในวงการสื่อกีฬา การ

พัฒนาของเทคโนโลยแีละอินเทอร์เน็ตทําให้การรายงานข่าวกีฬาและการถ่ายทอดสดการแข่งขันสามารถ

ทําได้ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน และสื่อสังคมออนไลน์ (Hoye, 2018). การ

เปลี่ยนแปลงนีช่้วยให้ผู้ชมสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและขา่วสารเกี่ยวกับกีฬาได้ง่ายข้ึนและรวดเร็วข้ึน 
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2.2.1 การรายงานข่าวออนไลน์: เว็บไซต์ข่าวกีฬาและบล็อกต่างๆ ได้กลายเป็นแหล่งขอ้มูล

สําคัญสําหรับแฟนกีฬา การรายงานข่าวออนไลน์ช่วยให้ผู้ชมสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทันทีและ

สามารถติดตามขา่วสารได้ตลอดเวลา 

2.2.2 การถ่ายทอดสดออนไลน์: การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬาผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 

เช่น YouTube, Facebook Live, และแพลตฟอร์มสตรีมม่ิงอื่นๆ ช่วยให้ผู้ชมสามารถรับชมการแขง่ขนั

ได้ทุกที่ทุกเวลา 

2.2.3 สื่อสังคมออนไลน์ : สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Twitter, Instagram, และ TikTok ได้

กลายเป็นช่องทางสําคัญในการสื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา การใช้แฮชแท็ก การ

แชร์วิดีโอไฮไลท์ และการโพสต์เนือ้หาท่ีน่าสนใจช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 

2.3 กรณีศกึษาของเหตุการณ์สื่อท่ีส าคัญในกีฬา 

กรณีศึกษา 1: การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก: การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬา

โอลิมปิกผ่านทางโทรทัศน์และแพลตฟอร์มดิจิทัลช่วยให้ผู้ชมทั่วโลกสามารถเข้าถึงและมีส่วนร่วมกับการ

แข่งขันได้มากขึ้น (Hoye, 2018). การถ่ายทอดสดนี้ยังช่วยสร้างความนิยมในกีฬาและเพิ่มการมีส่วนร่วม

ของแฟนกีฬา 

กรณีศึกษา 2: การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสื่อสารกีฬา : การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น 

Facebook, Twitter, Instagram และ YouTube ในการสื่อสารและสร้างการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬาเป็นอีก

หนึ่งกรณีศึกษาที่สําคัญ (Rein, Kotler, and Shields, 2006). การสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจและมีคุณภาพบน

สื่อสังคมออนไลน์ช่วยเพิ่มความสนใจและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 

 การใช้แฮชแท็ก: การใช้แฮชแท็กในสื่อสังคมออนไลน์ช่วยให้แฟนกีฬาสามารถติดตามและมีส่วน

ร่วมกับการสนทนาเกี่ยวกับการแขง่ขันได้ 

 การแชร์วิดีโอไฮไลท์: การแชร์วิดีโอไฮไลท์ของการแขง่ขันช่วยให้แฟนกีฬาสามารถรับชมช่วงเวลา

สําคัญของการแขง่ขันได้แม้จะพลาดการถ่ายทอดสด 

 การโพสต์เนื้อหาท่ีน่าสนใจ: การโพสต์เนื้อหาที่น่าสนใจ เช่น บทสัมภาษณ์นักกีฬา เรื่องราว

เบื้องหลัง และการวเิคราะห์การแขง่ขัน ช่วยเพ่ิมความสนใจและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬา 
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การพัฒนาของสื่อกีฬาได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากจากการรายงานขา่วในสื่อสิ่งพมิพไ์ปสู่การใช้สื่อ

ดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์ การเปลี่ยนแปลงนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้ชมสามารถเข้าถึงข้อมูลและข่าวสาร

เกี่ยวกับกีฬาได้ง่ายขึน้และรวดเร็วข้ึน แต่ยังช่วยสร้างความนิยมและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬาได้มากขึ้น 

3. การประชาสมัพันธ์ในกฬีา 

3.1 บทบาทของการประชาสมัพันธ์ในกีฬา 

การประชาสัมพันธ์ในกีฬาเป็นกระบวนการที่สําคัญในการสร้างและรักษาภาพลักษณ์ที่ดีของ

องค์กรกีฬา นักกีฬา และกิจกรรมกีฬา การประชาสัมพันธ์ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหวา่งองคก์รกีฬา

และสาธารณชน รวมถึงการสื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ (Masteralexis, Barr, and Hums, 

2018) 

3.1.1 การสื่อสารข้อมูล: การประชาสัมพันธ์ช่วยในการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมกีฬา 

ผลการแขง่ขัน และขา่วสารต่างๆ ให้กับสาธารณชน 

3.1.2 การสร้างความสัมพันธ์: การประชาสัมพันธ์ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง

องคก์รกีฬาและสาธารณชน รวมถึงแฟนกีฬาและผู้สนับสนุน 

3.2 การจัดการวิกฤตและความสัมพันธ์กับสื่อ 

การจัดการวิกฤตเป็นส่วนสําคัญของการประชาสัมพันธ์ในกีฬา เม่ือเกิดเหตุการณ์ที่อาจส่งผล

กระทบต่อภาพลักษณ์ขององค์กรกีฬา การจัดการวิกฤตที่มีประสิทธิภาพสามารถช่วยลดผลกระทบที่

เกิดขึ้นได้ การสื่อสารกับสื่อมวลชนอย่างรวดเร็วและโปร่งใสเป็นสิ่งสําคัญในการจัดการวิกฤต 

(Masteralexis, Barr, and Hums, 2018) 

3.2.1 การเตรียมแผนการจัดการวิกฤต: องคก์รกีฬาควรมีแผนการจัดการวกิฤตที่ชัดเจน

และเตรียมพร้อมสําหรับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด การเตรียมแผนนี้รวมถึงการกําหนดทีมงานที่

รับผิดชอบ การเตรียมขอ้ความที่ต้องการสื่อสาร และการฝึกซ้อมการตอบสนองต่อวกิฤต 

3.2.2 การสื่อสารกับสื่อมวลชน: การสื่อสารกับสื่อมวลชนอยา่งรวดเร็วและโปร่งใสเป็นสิ่ง

สําคัญในการจัดการวกิฤต การให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนช่วยลดความสับสนและความเข้าใจ

ผิด 
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3.2.3 การตอบสนองต่อวิกฤต: การตอบสนองต่อวกิฤตอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธภิาพ

ช่วยลดผลกระทบที่เกิดขึน้และรักษาความเช่ือม่ันของสาธารณชน 

3.3 การสร้างและรักษาภาพลักษณ์ท่ีดีต่อสาธารณชน 

การสร้างและรักษาภาพลักษณ์ที่ดีต่อสาธารณชนเป็นเป้าหมายหลักของการประชาสัมพันธ์ในกีฬา 

การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีช่วยเพิ่มความนิยมและการสนับสนุนจากแฟนกีฬาและผู้สนับสนุน (Masteralexis, 

Barr, and Hums, 2018) 

3.3.1 การสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี: การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรกีฬาและนักกีฬาสามารถ

ทําได้ผ่านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม และการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมชุมชน 

 การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ: การสื่อสารที่ชัดเจนและโปร่งใสช่วยสร้างความเช่ือม่ัน

และความไวว้างใจจากสาธารณชน 

 การจัดกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม: การจัดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

เช่น การบริจาค การจัดกิจกรรมการกุศล และการสนับสนุนโครงการชุมชน ช่วยสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดี 

 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชน : การมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชนช่วยสร้ าง

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองคก์รกีฬาและชุมชน 

3.3.2 การรักษาภาพลักษณ์ท่ีดี: การรักษาภาพลักษณ์ที่ดีต้องการการสื่อสารที่ต่อเนื่องและ

โปร่งใส การตอบสนองต่อความคดิเห็นและขอ้ร้องเรียนของแฟนกีฬาอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพช่วย

รักษาความเช่ือม่ันและความนิยม 

 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและข้อร้องเรียน: การตอบสนองต่อความคดิเห็นและ

ขอ้ร้องเรียนของแฟนกีฬาอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธภิาพช่วยรักษาความเช่ือม่ันและความนิยม 

 การสื่อสารท่ีต่อเนื่อง: การสื่อสารที่ต่อเนื่องและโปร่งใสช่วยรักษาความเช่ือม่ันและ

ความนิยมจากสาธารณชน 
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 การประชาสัมพันธ์ในกีฬาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องการการวางแผนและการ

ดําเนินการที่มีประสิทธิภาพ การจัดการวกิฤตและการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีเป็นส่วนสําคัญที่ช่วยให้องคก์ร

กีฬาและนักกีฬาสามารถรักษาความนิยมและการสนับสนุนจากสาธารณชนได้  

3.4 กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ในกฬีา 

การประชาสัมพันธใ์นกีฬาต้องใช้กลยุทธท์ี่มีประสิทธภิาพในการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ซ่ึง

กลยุทธท์ี่สําคัญไดแ้ก่: 

3.4.1 การใช้สื่อมวลชนแบบดั้งเดิมและดิจิทัล:  การใช้สื่อมวลชนเป็นหนึ่งในกลยุทธ์หลักใน

การประชาสัมพันธ์ในกีฬา ทั้งนี้ การประชาสัมพันธ์ในยุคปัจจุบันมักใช้ทั้งสื่อดั้งเดิม เช่น หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร และโทรทัศน์ ร่วมกับสื่อดิจิทัล เช่น เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย และแพลตฟอร์มสตรีมม่ิงเพื่อเขา้ถึง

ผู้บริโภคได้มากขึ้น )Mullin et al., 2014) 

ตัวอย่าง: สโมสรฟุตบอลแมนเชสเตอร์ยูไนเต็ดใช้โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook และ Twitter ในการ

สื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลการแข่งขัน ข่าวสาร และกิจกรรมของทีม ทําให้แฟนคลับทั่วโลกสามารถ

ติดตามและมีส่วนร่วมกับทีมได้อยา่งใกล้ชิด (Shilbury et al., 2014) 

3.4.2 การจัดงานแถลงข่าวและการสัมภาษณ์นักกฬีา: งานแถลงขา่วเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการ

สื่อสารขา่วสารสําคัญ เช่น การเปิดตัวนักกีฬาใหม่ การเซ็นสัญญาผู้สนับสนุน การเปิดตัวทมีในการแขง่ขัน 

การแถลงข่าวช่วยให้สื่อมวลชนและแฟนกีฬาได้รับข้อมูลตรงจากทีม หรือนักกีฬา ซ่ึงจะช่วยควบคุมการ

สื่อสารและการรับรู้ของสาธารณชนได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (Mullin et al., 2014) 

ตัวอย่าง: การเปิดตัวนักเตะช่ือดังอยา่ง Lionel Messi โดย Paris Saint-Germain (PSG) ผ่านการแถลง

ข่าวอย่างยิ่งใหญ่ที่สนามของทีม ทําให้ PSG สามารถใช้สื่อประชาสัมพันธ์ให้กับแฟน ๆ ทั่วโลกได้อย่างมี

ประสิทธภิาพ (Shilbury et al., 2014) 

3.4.3 การสร้างเนื้อหาผ่านโซเชียลมีเดีย : โซเชียลมีเดียกลายเป็นเครื่องมือหลักในการ

ประชาสัมพันธ์ในกีฬา เนื่องจากสามารถสร้างการมีสว่นร่วมและปฏิสัมพันธ์ระหว่างองคก์รและแฟนกฬีาได้

โดยตรง การใช้เนื้อหาที่สร้างสรรค์และน่าสนใจ เช่น การถ่ายทอดสดเบื้องหลัง การแชร์คลิปวิดีโอที่

เกี่ยวข้องกับนักกีฬา หรือการจัดกิจกรรมแบบโต้ตอบผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ จะช่วยเพ่ิมการรับรู้และสร้าง

ความผูกพันกับผู้ชม (Mullin et al., 2014) 
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ตัวอย่าง: สโมสรฟุตบอลบาร์เซโลนาใช้โซเชียลมีเดียในการถ่ายทอดสดการฝึกซ้อมของนักเตะ 

และเนื้อหาที่เกี่ยวกับเบื้องหลังการเตรียมตัวของทีมก่อนการแข่งขัน เพื่อสร้างความใกล้ชิดและความ

เช่ือมโยงกับแฟน ๆ (Mullin et al., 2014) 

3.5 เครื่องมือท่ีใช้ในการประชาสมัพันธ์ในกีฬา 

การประชาสัมพันธใ์นกีฬาใช้เครื่องมือหลายประเภทเพื่อสร้างการรับรู้และสร้างความสัมพนัธ์กับ

สาธารณชน ได้แก่: 

3.5.1 การจัดอีเวนต์ (Event Management): การจัดกิจกรรม เช่น งานเปิดตัวนักกีฬา การ

แขง่ขันพเิศษ หรืองานการกุศลที่เกีย่วข้องกบักีฬาเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ โดยการจัดอีเวนต์

ช่วยให้องคก์รสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับแบรนด์ (Mullin et al., 2014) 

3.5.2 การใช้สื่อมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธ์ (Media Relations): การสื่อสารกับสื่อมวลชน

ผ่านการเผยแพร่ข่าวสารอยา่งเป็นทางการ (Press Releases) หรือการให้สัมภาษณ์กับสือ่เพื่อเผยแพร่ข้อมูล

ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรกีฬาเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการควบคุมภาพลักษณ์และการรับรู้ของสาธารณชน 

(Mullin et al., 2014) 

3.5.3 การใช้ผู้มีอิทธิพลทางสังคม (Influencer Marketing): ในปัจจุบัน นักกีฬาที่มีช่ือเสียง

หรือคนดังในวงการกีฬามักถูกใช้เป็นเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์แบรนด์หรือองค์กรกีฬา การใช้ผู้มี

อิทธพิลทางสังคมจะช่วยเพ่ิมการรับรู้และความสนใจจากผู้ติดตามในวงกวา้ง (Mullin et al., 2014) 

3.6 ผลลัพธ์และความส าคัญของการประชาสัมพันธใ์นกีฬา 

  การประชาสัมพันธ์ในกีฬาเป็นเครื่องมือที่มีบทบาทสําคัญในการสร้างและจัดการภาพลักษณ์ของ

องค์กรกีฬา ทีมกีฬา นักกีฬา และการแข่งขันกีฬา ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อการรับรู้ การมีส่วนร่วม และ

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรและผู้บริโภค ทั้งนี้ ผลลัพธ์ที่ได้จากการประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ

สามารถเห็นได้ชัดเจนในหลายด้าน ซ่ึงจะส่งผลต่อความสําเร็จขององคก์รในระยะยาว (Mullin et al., 2014) 

3.6.1 การสร้างการรับรู้แบรนด์และกจิกรรม (Brand and Event Awareness) 

หนึ่งในผลลัพธ์ที่สําคัญที่สุดของการประชาสัมพันธ์ในกีฬา คือการเพิ่มการรับรู้ของสาธารณชน

เกี่ยวกับแบรนด์และกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ โซเชียลมีเดีย และ
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สื่อออนไลน์ช่วยให้แบรนด์สามารถเข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้กวา้งขึ้น เม่ือผู้บริโภครับรู้ถึงกิจกรรม

หรือผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับกฬีา การรับรู้แบรนด ์(Brand Awareness) จะเพ่ิมขึ้น ซ่ึงจะส่งผลดีต่อยอดขาย

และความสําเร็จของแบรนด์ในอนาคต (Mullin et al., 2014) 

ตัวอย่าง: การแขง่ขัน Super Bowl ในสหรัฐฯ เป็นตัวอยา่งที่ชัดเจนของการใช้การประชาสัมพันธ์

เพื่อเพิ่มการรับรู้ของผู้ชม การประชาสัมพันธ์และการโฆษณาที่เข้มขน้ในช่วงการแขง่ขันช่วยสร้างความ

สนใจจากผู้บริโภคทั่วโลก สง่ผลใหก้ารแขง่ขันเปน็ที่รูจ้ักและมีช่ือเสียงในระดับสากล (Shilbury et al., 

2014) 

3.6.2 การสร้างความสมัพันธ์และความผูกพันกบัแฟนกีฬา (Fan Engagement and 

Loyalty) 

การประชาสัมพันธ์ในกีฬาเป็นเครื่องมือที่ ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นกับแฟนกีฬา 

โดยเฉพาะการใช้โซเชียลมีเดียและแพลตฟอร์มดิจิทัลเป็นช่องทางหลักในการสื่อสารกบัแฟนคลับ แฟนกีฬา

ได้รับข้อมูลล่าสุดเกี่ยวกับทีม นักกีฬา และกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านการประชาสัมพันธ์ที่มีความรวดเร็วและ

ทันสมัย สิ่งนีไ้ม่เพียงเพิ่มความสนใจในกิจกรรมกีฬา แต่ยังเสริมสร้างความผูกพันกับแบรนด์ (Mullin et al., 

2014) 

ตัวอย่าง: สโมสรฟุตบอลช้ันนําหลายแห่ง เช่น แมนเชสเตอร์ยูไนเต็ดและบาร์เซโลนา ใช้โซเชียล

มีเดียในการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับนักเตะ การฝึกซ้อม และกิจกรรมพเิศษ ทําให้แฟนคลับรู้สึกใกลชิ้ดและมี

ส่วนร่วมกับทีมมากขึ้น ส่งผลให้เกิดความภักดีต่อสโมสรและสร้างฐานแฟนคลับที่ยั่งยืน (Shilbury et al., 

2014) 

3.6.3 การจัดการภาพลักษณ์และการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (Image Management and 

Strategic Communication) 

การประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพสามารถช่วยจัดการภาพลักษณ์ขององค์กรหรือทีมกีฬาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นช่วงเวลาของความสําเร็จหรือสถานการณ์วิกฤต การสร้างการสื่อสารที่

โปร่งใสและเป็นมืออาชีพสามารถช่วยให้สาธารณชนเช่ือม่ันในแบรนด์หรือนักกีฬา ในทางตรงกันขา้ม หาก

การประชาสัมพันธ์ถูกจัดการไม่ดี อาจส่งผลให้ภาพลักษณ์ขององคก์รเสื่อมลง และยากที่จะฟื้นฟู(Mullin et 

al., 2014) 
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ตัวอย่าง: ในกรณทีี่นกักีฬาหรือทีมกีฬามีข่าวเชิงลบ เช่น การละเมิดกฎ หรือเหตกุารณ์ที่ทําให้เกิด

ความเสียหายต่อช่ือเสียง การประชาสัมพันธ์ทีด่ีสามารถช่วยลดความรนุแรงของวกิฤตและรักษาความ

เช่ือม่ันจากสาธารณชนได ้เช่น การสื่อสารที่ชัดเจนและรวดเร็วหลงัเหตกุารณ์ของ Tiger Woods ในปี 2009 

ที่มีการจดัการขา่วและภาพลักษณ์ผ่านการประชาสัมพันธ์เพื่อฟื้นฟูความเช่ือม่ันจากสาธารณชน (Shilbury 

et al., 2014) 

3.6.4 การเพ่ิมการสนับสนนุและความร่วมมือจากสปอนเซอร์ (Sponsorship and 

Partnerships) 

ผลลัพธ์ของการประชาสัมพันธ์ที่ดีในกีฬาไม่ได้ส่งผลเพียงแค่ต่อแฟนกีฬา แต่ยังช่วยดึงดูด

ผู้สนับสนุนและพาร์ทเนอร์ทางธุรกิจให้เข้ามาร่วมมือกับทีม นักกีฬา หรือกิจกรรมกีฬา การสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีผ่านการประชาสัมพันธ์สามารถทําให้ผู้สนับสนุนเห็นคุณค่าและความน่าเช่ือถือขององคก์ร

กีฬานั้น ๆ จนเกิดการสนับสนุนในระยะยาว (Mullin et al., 2014) 

ตัวอย่าง: การที่แบรนด์ Coca-Cola สนับสนุนการแขง่ขันกีฬาโอลิมปิกเป็นหนึ่งในกรณีที่แสดงให้

เห็นถึงความสําคัญของการประชาสัมพันธ์ที่ช่วยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้สนับสนุนและแบรนด์กีฬา 

การประชาสัมพันธ์ที่ประสบความสําเร็จทําให้ Coca-Cola ยังคงเป็นหนึ่งในผู้สนับสนุนหลักของการแข่งขัน

กีฬาโอลิมปิกมาอยา่งยาวนาน (Shilbury et al., 2014) 

3.6.5 การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ (Economic Value Creation) 

การประชาสัมพันธ์ในกีฬาที่ประสบความสําเร็จยังช่วยสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับองคก์รกีฬา 

ผ่านการเพิ่มยอดขาย การสนับสนุนจากสปอนเซอร์ การจําหน่ายสินค้าที่ระลึก และการเขา้ชมการแข่งขัน 

ยิ่งมีการรับรู้และความสนใจจากผู้บริโภคมากเท่าไร ก็ยิ่งมีโอกาสที่องค์กรกีฬาจะสร้างรายได้เพิ่มขึ้น ซ่ึง

เป็นผลมาจากการประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธภิาพ (Mullin et al., 2014) 

3.7 ความส าคัญของการประชาสมัพันธ์ในกฬีา 

การประชาสัมพันธใ์นกีฬามีความสําคัญต่อความสําเร็จขององคก์รกีฬาและนักกีฬาในหลายแง่มุม: 
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3.7.1 การสร้างความสัมพันธ์ระยะยาว: การสื่อสารอย่างต่อเนื่องและเป็นมืออาชีพช่วยสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ม่ันคงและยั่งยืนกับแฟนกีฬาและสปอนเซอร์ การสร้างความผูกพันนี้สามารถทําให้แฟน

คลับมคีวามภักดีต่อแบรนด์หรือทีมกีฬาในระยะยาว (Mullin et al., 2014) 

3.7.2 การควบคุมภาพลักษณ์: การประชาสัมพันธ์ที่ดีช่วยให้องค์กรสามารถควบคุม

ภาพลักษณ์ของตนได้อยา่งมีประสิทธภิาพ ทั้งในสถานการณ์ปกติและในช่วงวกิฤต การจัดการภาพลักษณ์

ที่ดีทําให้ผู้บริโภคและผู้สนับสนุนเห็นถึงความเป็นมืออาชีพและความรับผิดชอบขององค์กร (Mullin et al., 

2014) 

3.7.3 การเพ่ิมความน่าเช่ือถือ: การสื่อสารที่โปร่งใสและการสร้างความเช่ือม่ันผ่านการ

ประชาสัมพันธ์ช่วยให้แบรนด์หรือองค์กรกีฬามีความน่าเช่ือถือมากขึ้น การเพิ่มความน่าเช่ือถือเป็นสิ่ง

สําคัญในการดึงดูดสปอนเซอร์และผู้สนับสนุน (Mullin et al., 2014) 

สรุป 

การประชาสัมพันธ์ในกีฬาเป็นเครื่องมือสําคัญในการสร้างการรับรู้ การสร้างความสัมพันธ์ และ

การจัดการภาพลักษณ์ที่ดใีห้กบัองคก์รกฬีาและนักกฬีา การประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธภิาพไม่เพียงแต่ช่วย

เพิ่มยอดขายและดึงดูดสปอนเซอร์ แต่ยังช่วยสร้างความเช่ือม่ันและความผูกพันระยะยาวระหว่างองคก์ร

และผู้บริโภค การสร้างภาพลักษณ์เชิงบวก การจัดการวิกฤต และการสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยนืกับแฟน

กีฬาเป็นหัวใจสําคัญของความสําเร็จในการประชาสัมพันธ์ในกีฬา  

4.แนวโน้มในอนาคตของสื่อกฬีา 

แนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬา หมายถึง การคาดการณ์และการวเิคราะห์เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาการของสื่อกีฬาที่จะเกิดขึน้ในอนาคต ซ่ึงรวมถึงการนําเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใช้ การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการบริโภคสื่อของผู้ชม และการปรับตัวขององคก์รสื่อกีฬาเพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความ

ต้องการและความคาดหวังของผู้ชมได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (Pitts and Zhang, 2016) 

4.1 เทคโนโลยีใหม่ๆ  และผลกระทบต่อสื่อกฬีา 

4.1.1 การสตรีมมิ่งและแพลตฟอร์มดิจิทัล : การสตรีมม่ิงผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น 

YouTube, Facebook, และแพลตฟอร์ม OTT (Over-the-Top) ได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างมาก ผู้ชม
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สามารถเขา้ถึงเนือ้หากีฬาได้ทุกที่ทุกเวลา ซ่ึงส่งผลให้การรับชมผ่านทีวีแบบดั้งเดิมลดลง (Pitts and Zhang, 

2016) 

4.1.2 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการวิเคราะห์ข้อมูล: AI ถูกนํามาใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการ

แข่งขัน การคาดการณ์ผลการแข่งขัน และการสร้างเนื้อหาที่เป็นส่วนตัวสําหรับผู้ชม (Pitts and Zhang, 

2016) 

4.1.3 ความเป็นจริงเสมือน (VR) และความเป็นจริงเสริม (AR): เทคโนโลย ีVRและ AR ช่วย

ให้ผู้ชมสามารถสัมผัสประสบการณ์การรับชมที่สมจริงมากขึ้น เช่น การชมการแข่งขันจากมุมมองของ

นักกีฬา (Pitts and Zhang, 2016) 

4.2 การคาดการณ์ส าหรับอนาคตของสื่อกฬีา 

4.2.1 การเติบโตของกีฬาอีสปอร์ต: กีฬาอีสปอร์ตได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 

โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชน การแข่งขันอีสปอร์ตมีการถ่ายทอดสดผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และมีผู้ชม

จํานวนมาก (Pitts and Zhang, 2016) 

4.2.2 การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์เชิงลึก: การใช้ข้อมูลในการวเิคราะห์พฤติกรรมผู้ชมและ

การตลาดจะมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาสื่อกีฬาในอนาคต (Pitts and Zhang, 2016) 

4.2.3 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริโภคสื่อ: ผู้ชมมีแนวโน้มที่จะเลือกบริโภคเนื้อหาผ่าน

แพลตฟอร์มดิจิทัลมากขึ้น ซ่ึงจะส่งผลให้สื่อกีฬาต้องปรับตัวเพ่ือให้เข้าถึงผู้ชมได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (Pitts 

and Zhang, 2016) 

4.3 การเตรียมตัวส าหรับอาชีพในสื่อกฬีา 

4.3.1 การศึกษาและการฝึกอบรม: การศึกษาในด้านการสื่อสารมวลชน การตลาดดิจิทัล และ

การวเิคราะห์ขอ้มูลจะเป็นประโยชน์สําหรับผู้ที่ต้องการทํางานในสื่อกีฬา (Pitts and Zhang, 2016). 

4.3.2 การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี: ความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น AI, 

VR, และการวเิคราะห์ขอ้มูล จะเป็นสิ่งสําคัญในการทํางานในสื่อกีฬา (Pitts and Zhang, 2016). 

4.3.3 การสร้างเครือข่ายและประสบการณ์: การเข้าร่วมกิจกรรมและการสร้างเครือขา่ยกับ

ผู้เช่ียวชาญในวงการกีฬาและสื่อจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการทํางาน (Pitts and Zhang, 2016). 
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แนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและน่าตื่นเต้น โดยเฉพาะเม่ือ

พจิารณาถึงการนําเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใช้ เช่น การสตรีมม่ิง ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และความเป็นจริงเสมือน 

(VR) ซ่ึงส่งผลให้การบริโภคสื่อกีฬามีความหลากหลายและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น การเตรียมตัวสําหรับอาชีพใน

สื่อกีฬาจึงควรเน้นที่การศึกษาและการฝึกอบรมในด้านการสื่อสารมวลชน การตลาดดิจิทัล และการ

วเิคราะห์ขอ้มูล รวมถึงการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยแีละการสร้างเครือขา่ยกับผู้เช่ียวชาญในวงการกีฬา

และสื่อ 
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ค าถามท้ายบท 

1. การพัฒนาของสื่อกีฬาได้เปลี่ยนแปลงอยา่งไรจากสื่อสิ่งพมิพไ์ปสู่สื่อดิจิทัล? 

2. บทบาทของสื่อในการสร้างภาพลักษณ์ของสาธารณชนและการมีส่วนร่วมของแฟนกีฬามี

อะไรบ้าง? 

3. การประชาสัมพันธ์ในกีฬามีบทบาทอย่างไรในการจัดการวิกฤตและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อ

สาธารณชน? 

4. แนวโน้มในอนาคตของสื่อกีฬามีอะไรบ้าง และเทคโนโลยใีหม่ๆ จะส่งผลอยา่งไรต่อสื่อกีฬา? 

5. การประชาสัมพันธ์ในกีฬา มีบทบาทอย่างไรในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกีฬาและ

แฟนกีฬา และเครื่องมือใดบ้างที่ใช้เพ่ือสร้างความผูกพันกับแฟนกีฬา? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 7 

หัวข้อ 

การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) 

รายละเอียด 

 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

 การพัฒนาของสื่อกีฬาผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงกฬีา 

 การประชาสัมพันธใ์นกีฬากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ (Major Sports Tourism 

Events) 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงความหมายของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ (Major 

Sports Tourism Events) ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 
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  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 
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การเรียนรู้ในสัปดาห์ที่ 7 นีไ้ด้ครอบคลุมถึงความหมายและความสําคัญของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

ซ่ึงเป็นการผสมผสานระหว่างกีฬาและการท่องเที่ยวที่ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนีย้ังได้ศึกษา

การพัฒนาของสื่อกีฬา ที่มีบทบาทสําคัญในการเผยแพร่และส่งเสริมกิจกรรมกีฬาและการท่องเที่ยวเชิง

กีฬา การวเิคราะห์ผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในด้านต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

ได้ถูกนําเสนอเพื่อให้เข้าใจถึงความท้าทายและโอกาสที่เกิดขึ้น การประชาสัมพันธ์ในกีฬาได้รับการเน้นย้ํา

ว่าเป็นเครื่องมือสําคัญในการสร้างความสนใจและการมีส่วนร่วมของสาธารณชน สุดท้ายได้มีการศึกษา

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ ที่มีผลกระทบในระดับนานาชาติ เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจที่

ครอบคลุมและลึกซ้ึงเกี่ยวกับบทบาทของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในสังคมปัจจุบัน 

1.ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงกฬีา 

การท่องเที่ยวเชิงกีฬา หมายถึง การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาหรอื

ชมการแข่งขันกีฬา โดยทั่วไปจะรวมถึงกิจกรรมเชิงพาณิชย์และไม่เชิงพาณิชย์ที่มีลักษณะการแข่งขัน 

(UNWTO, 2023) 1. 

การท่องเที่ยวเชิงกีฬา สามารถอธิบายได้กวา้ง ๆ วา่เป็นการเดินทางออกจากที่พักหลักของตนเพื่อ

เข้าร่วมกิจกรรมกีฬา ไม่ว่าจะเป็นเพื่อการพักผ่อนหรือการแข่งขัน การเดินทางเพื่อชมกีฬาในระดับราก

หญ้าหรือระดับสูง และการเดินทางเพื่อเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับกีฬา เช่น พิพิธภัณฑ์กีฬา 

(Neirotti, 2003)  

1.1 องคป์ระกอบหลักของการท่องเท่ียวเชิงกฬีา: 

1.1.1 การเดินทาง: ผู้ทอ่งเที่ยวต้องเดนิทางออกจากพืน้ที่อยูอ่าศัยของตนเอง 

1.1.2 กฬีาหรือกจิกรรมทางกฬีา: จดุประสงคห์ลักของการเดินทางเกี่ยวข้องกับกีฬา 

1.1.3 ประสบการณ์และการมีส่วนร่วม: ผู้ทอ่งเที่ยวไดร้ับประสบการณ์ใหม่ ๆ และมีส่วน

ร่วมกับกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬา (Chalip, Green, and Hill, 2003) 

1.2 ประเภทของการท่องเท่ียวเชิงกฬีา มีดังนี:้ 

1.2.1 การท่องเท่ียวเชิงกฬีาแบบแอคทีฟ (Active Sports Tourism) การเดินทางเพื่อเขา้

ร่วมกิจกรรมกีฬาด้วยตนเอง ผู้ทอ่งเที่ยวเป็นผู้เข้าร่วมและมีส่วนร่วมโดยตรงกับกจิกรรมกีฬา 
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ลักษณะเฉพาะ: 

 การพัฒนาทักษะและความสามารถ: ผู้ทอ่งเที่ยวมักมองหาการพัฒนาตนเอง

ผ่านการเขา้ร่วมกจิกรรมกีฬา 

 การเช่ือมโยงกับธรรมชาติ: หลายกิจกรรมเกดิขึ้นในสถานที่ธรรมชาติ เช่น ภูเขา 

ทะเล หรือป่าไม้ 

 สุขภาพและความเปน็อยู่ท่ีดี: ส่งเสริมสุขภาพกายและใจของผู้เข้าร่วม (Collins, 

Jones, and Munday, 2009) 

1.3 การท่องเท่ียวเชิงกฬีาแบบงานอีเวนต์ (Event Sports Tourism) 

การเดนิทางเพื่อชมการแขง่ขันกีฬาหรืออีเวนตก์ีฬาที่สําคัญ ผู้ทอ่งเที่ยวเป็นผู้ชมและมักมีส่วน

ร่วมกับบรรยากาศของงาน 

ลักษณะเฉพาะ: 

 การสร้างความตื่นเต้นและความสนกุสนาน: บรรยากาศของการแขง่ขันมักเต็มไปด้วย

ความตื่นเต้น. 

 การพบปะและเช่ือมโยงกับคนอื่น ๆ: โอกาสในการพบปะกับแฟนกีฬาอื่น ๆ จากทั่วโลก. 

 ส่งเสริมวัฒนธรรมและภาพลักษณ์ของเจ้าภาพ: ประเทศหรือเมืองทีจ่ัดงานจะไดร้ับการ

โปรโมทและมีภาพลักษณท์ี่ดีขึ้น (Chalip, Green, and Hill, 2003). 

1.4 การท่องเท่ียวเชิงกฬีาแบบนอสตัลเจีย (Nostalgia Sports Tourism) 

การเดินทางไปยังสถานที่หรือพพิธิภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์กีฬา ความทรงจํา หรือบุคคล

สําคัญในวงการกีฬา 

ลักษณะเฉพาะ: 

 การเรียนรู้และการศึกษา: ผู้ทอ่งเที่ยวสนใจในประวัติศาสตร์และพัฒนาการของกีฬา 
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 การเ ช่ือมโยงกับอดีต: สัมผัสกับเรื่องราวและเหตุการ ณ์ที่ มีความหมายทาง

ประวัติศาสตร์ 

 การสะสมประสบการณ์และของที่ระลึก: โอกาสในการซ้ือของที่ระลึกหรือเข้าร่วม

กิจกรรมพเิศษ (Bramwell, 1997) 

2. ผลกระทบของการท่องเท่ียวเชิงกฬีา 

2.1 ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Crompton, 1995) 

ด้านบวก 

1. การสร้างรายได้ (Revenue Generation): 

 การใช้จ่ายของนักท่องเท่ียว: นักท่องเที่ยวที่มาชมการแขง่ขันกีฬามักใช้จ่ายในด้านที่พัก 

อาหาร การเดินทาง และการซ้ือตั๋วเขา้ชม ซ่ึงเพิ่มรายได้ให้กับธุรกิจท้องถิ่นและเศรษฐกิจโดยรวม  

 การเพ่ิมข้ึนของรายได้ภาษี: การใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นทําให้รัฐบาลท้องถิ่นและประเทศได้รับ

ภาษีมากขึ้น ซ่ึงสามารถนําไปใช้ในการพัฒนาสังคม  

2. การสร้างงาน (Job Creation): 

 การจ้างงานในภาคบริการ: การเติบโตของการท่องเทีย่วเชิงกีฬาสร้างโอกาสการจ้างงาน

ในโรงแรม ร้านอาหาร บริษัททัวร์ และภาคบริการอืน่ ๆ  

 การจ้างงานช่ัวคราว: ในช่วงที่มีการจัดกิจกรรมใหญ่ ๆ มักต้องการแรงงานเพิ่มเติม เช่น 

การจดัการงาน การรกัษาความปลอดภัย และการบรกิารลูกคา้  

3. การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure Development): 

 การสร้างและปรับปรุงสนามกฬีา: การลงทุนในการสร้างสนามกีฬาใหม่หรือปรับปรุง

สนามเดิม เพื่อรองรับการแขง่ขัน  

 การพัฒนาระบบขนสง่: การปรับปรุงถนน สนามบิน และระบบขนสง่สาธารณะ เพื่อ

อํานวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว  
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 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานอ่ืน ๆ: เช่น การขยายเครือขา่ยสื่อสาร การปรับปรงุสิง่

อํานวยความสะดวกทางสาธารณสุข  

ด้านลบ 

1. เงินเฟ้อและการเพ่ิมข้ึนของค่าครองชพี (Inflation and Increased Cost of Living): 

 ราคาสนิค้าและบริการท่ีสูงข้ึน: ความต้องการที่เพ่ิมขึ้นจากนักท่องเที่ยวอาจทําให้ราคา

สินค้าและบริการสูงขึ้น ส่งผลกระทบต่อคนท้องถิ่น  

 การเพ่ิมข้ึนของค่าเช่าท่ีพัก : ค่าเช่าอาจเพิ่มขึ้นเนื่องจากความต้องการที่พักจาก

นักท่องเที่ยว  

2. ต้นทุนโอกาส (Opportunity Costs): 

 การใช้ทรัพยากรในการจัดงาน: การลงทุนมหาศาลในการจัดกิจกรรมกีฬาอาจทําให้

ทรัพยากรถูกนําไปใช้ในด้านอื่น ๆ ที่จําเป็นน้อยกวา่ เช่น การศึกษา หรือสาธารณสุข  

 หนี้สาธารณะ: การกู้ยืมเงินเพื่อการลงทุนอาจนําไปสู่หนีส้าธารณะท่ีเพ่ิมขึ้น  

2.2 ผลกระทบทางสังคม (Crompton, 1995) 

ด้านบวก 

1. ความภมูิใจของชุมชน (Community Pride): 

 การสร้างช่ือเสียง: การเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันระดับนานาชาติช่วยสร้างช่ือเสียงและ

ภาพลักษณ์ที่ดีให้กับเมืองหรือประเทศ  

 ความสามัคคีในสังคม : การร่วมมือกันของชุมชนในการเตรียมการและต้อนรับ

นักท่องเที่ยว  

2. การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม (Cultural Exchange): 
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 การพบปะระหวา่งวฒันธรรม: นักท่องเที่ยวและคนทอ้งถิ่นมโีอกาสแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม ประเพณ ีและความเขา้ใจ 

 การส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น: โอกาสในการนําเสนอศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณี

ท้องถิ่นใหก้ับนกัท่องเที่ยว  

3. การปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวก (Improved Facilities): 

 การสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกใหม่: สนามกีฬา สวนสาธารณะ และสถานที่พักผ่อนที่

สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้ในระยะยาว  

 การปรับปรุงบริการสาธารณะ: การพัฒนาระบบขนส่ง สาธารณสุข และความปลอดภัย 

 ด้านลบ 

1. การเคลื่อนย้ายประชากร (Displacement of Locals): 

 การย้ายถิ่นฐาน: บางครัง้การสร้างสนามกีฬาหรือโครงสร้างพืน้ฐานอืน่ ๆ อาจต้อง

เคลื่อนยา้ยชุมชนท้องถิ่นออกจากพืน้ที่  

 การสูญเสยีท่ีอยู่อาศัย: การเวนคนืทีด่ินหรือการปรับปรุงเมืองอาจทําให้คนท้องถิ่น

สูญเสียที่อยูอ่าศัย  

2. ความแออัด (Overcrowding): 

 ความกดดันต่อทรัพยากร: การเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยวในช่วงสัน้ ๆ อาจกดดนัต่อระบบ

สาธารณูปโภค เช่น น้ํา ไฟฟ้า และการกําจัดขยะ  

 ความไมส่ะดวกสบาย: คนท้องถิน่อาจประสบปัญหาในการเดินทางหรือใช้บรกิาร

สาธารณะ  

3. การค้าทางวัฒนธรรม (Cultural Commodification): 

 การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม: วัฒนธรรมท้องถิ่นอาจถกูปรับเปลี่ยนหรือเชิงพาณิชยเ์พื่อ

ตอบสนองความต้องการของนกัท่องเที่ยว  
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 การสูญเสยีความแท้จริง: ประเพณีและศิลปะอาจถกูนําเสนอในรูปแบบที่ไม่สอดคล้อง

กับตน้ฉบับ  

2.3 ผลกระทบทางสิง่แวดล้อม(Crompton, 1995) 

ด้านบวก 

1. การตระหนกัรู้ทางสิ่งแวดล้อม (Environmental Awareness): 

 การส่งเสริมการอนุรักษ์: กิจกรรมกีฬาบางอยา่งเน้นการรักษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น 

การวิ่งมาราธอนที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ซ่ึงช่วยกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมและผู้ชมตระหนักถึงความสําคัญของ

การอนุรักษ์ธรรมชาติ 

 การศึกษาและการรณรงค์: การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับปัญหา

สิ่งแวดล้อม เช่น การจัดนิทรรศการหรือการประชุมเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในช่วงการแขง่ขันกีฬา 

2. ความพยายามในการอนุรักษ์ (Conservation Efforts): 

 การลงทุนในการฟ้ืนฟูพ้ืนท่ี: การปรับปรุงสวนสาธารณะหรือพื้นที่สีเขียวเพื่อใช้ในการจัด

กิจกรรมกีฬา ซ่ึงสามารถใช้ประโยชน์ได้ในระยะยาวและช่วยเพ่ิมพื้นที่สีเขียวในเมอืง 

 การน าเทคโนโลยีสีเขียวมาใช้: เช่น การใช้พลังงานหมุนเวียนในสนามกีฬา การติดตั้งระบบ

จัดการขยะที่มีประสิทธภิาพ และการใช้วัสดุที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อมในการก่อสร้าง 

ด้านลบ 

1. มลพิษ (Pollution): 

 การเพ่ิมข้ึนของขยะ: นักท่องเที่ยวจํานวนมากอาจสร้างขยะมากขึ้น หากไม่มีการจัดการที่

เหมาะสม ซ่ึงอาจนําไปสู่ปัญหาการจัดการขยะและมลพษิทางสิ่งแวดล้อม 

 มลพิษทางอากาศและเสียง: การเดินทางและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องอาจเพิ่มการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกและเสียงรบกวน ซ่ึงส่งผลกระทบต่อคุณภาพอากาศและความเป็นอยูข่องคนท้องถิ่น 

2. การท าลายถิ่นท่ีอยู่ของสิ่งมีชีวิต (Habitat Disruption): 
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 การก่อสร้าง: การสร้างสนามกีฬาและโครงสร้างพื้นฐานอาจทําลายพื้นที่ธรรมชาติและถิ่นที่

อยูข่องสัตว ์ซ่ึงอาจนําไปสู่การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 

 การรบกวนระบบนิเวศ: การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งไม่ย่ังยนื เช่น การใช้น้ําและพลังงาน

มากเกินไป อาจทําให้ระบบนิเวศเสียหายและไม่สามารถฟื้นฟูได้ 

3. การใช้ทรัพยากรท่ีมากข้ึน (Resource Depletion): 

 การใช้น้ าและพลังงาน: การจัดกิจกรรมใหญ่ ๆ  ต้องการน้ําและพลังงานมาก ซ่ึงอาจกดดัน

ทรัพยากรท้องถิ่นและทําให้เกิดปัญหาการขาดแคลนทรัพยากร 

 การบริโภคทรัพยากรอ่ืน ๆ: เช่น วัสดุก่อสร้าง อุปกรณ์ และสินค้าอุปโภคบริโภค ซ่ึงอาจทํา

ให้ทรัพยากรธรรมชาติถูกใช้ไปอยา่งรวดเร็วและไม่ย่ังยนื 

โดยสรุป การท่องเที่ยวเชิงกีฬามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของ

ประเทศหรือเมืองเจ้าภาพ โดยสามารถสร้างรายได้ให้กบัธุรกิจทอ้งถิ่น เพิ่มโอกาสการจ้างงาน และส่งเสรมิ

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน อยา่งไรก็ตาม หากขาดการจัดการที่ดี อาจนําไปสู่ปัญหาเงินเฟ้อ คา่ครองชีพ

ที่สูงขึ้น และการเสียโอกาสในการลงทุนในด้านอื่น ๆ ที่จําเป็น ด้านสังคม แม้ว่าการจัดกิจกรรมกีฬาระดับ

นานาชาติจะเสริมสร้างความภูมิใจของชุมชนและส่งเสริมการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม แต่ก็ อาจก่อให้เกิด

ปัญหาการเคลื่อนยา้ยประชากร ความแออัด และการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมที่ไม่พึงประสงค ์สําหรับด้าน

สิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงกีฬาอาจชว่ยสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติ แต่หากไม่มี

การวางแผนและการจัดการที่ยั่งยืน อาจนําไปสู่มลพิษ การทําลายถิ่นที่อยู่ของสิ่งมีชีวิต และการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งไม่ย่ังยนื 

กรณีศกึษา: โอลมิปิกริโอ 2016 อ้างอิงจาก (Barra and Carvalho, 2017) และ (Soares, Ribeiro, 

and Sampaio, 2016) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน: 

สถานท่ีจัดงาน: ริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล 

วันท่ีจัดงาน: 5 สงิหาคม ถึง 21 สิงหาคม 2016 
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เป้าหมาย: เพื่อแสดงความสามารถของบราซิลในการเป็นเจ้าภาพจัดงานระดับโลก และส่งเสริม

การพัฒนาเมือง 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ: 

ด้านบวก: 

 การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐาน: สร้างสนามกีฬาใหม่ ปรับปรุงระบบขนส่ง และพัฒนาพื้นที่

เมือง 

 การสร้างงาน: ในช่วงการก่อสร้างและการจัดงาน มีการจ้างงานหลายหมื่นตําแหน่ง 

 การเพ่ิมข้ึนของนักท่องเท่ียว: ดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วโลก 

ด้านลบ: 

 ค่าใช้จ่ายท่ีสูง: คา่ใช้จ่ายในการจัดงานเกินงบประมาณ ทําให้เกิดหนีส้าธารณะ 

 โอกาสท่ีสูญเสีย: ทรัพยากรถูกนําไปใช้ในการจัดงาน แทนที่จะลงทุนในด้านสังคมอื่น ๆ เช่น 

การศึกษาและสาธารณสุข 

 การใช้งานหลังงาน: สนามกีฬาบางแห่งถูกทิง้ร้างหรือใช้งานไม่เต็มประสิทธภิาพ 

ผลกระทบทางสงัคม: 

ด้านบวก: 

 การส่งเสริมวัฒนธรรมบราซิล: งานเปิดและปิดแสดงศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น 

 ความภูมิใจในชาติ: การเป็นเจ้าภาพโอลิมปิกสร้างความภูมิใจให้กับประชาชน 

ด้านลบ: 

 การเคลื่อนย้ายชุมชน: ประชาชนหลายพันคนถูกย้ายออกจากที่อยู่อาศัยเพื่อสร้างโครงสร้าง

พื้นฐาน 
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 ความไม่เท่าเทียมกันทางสังคม: ช่องว่างระหว่างคนรวยและคนจนยังคงมีอยู่และบางครั้ง

เพิ่มขึ้น 

 ความปลอดภัย: มีรายงานเกี่ยวกับอาชญากรรมและความไม่ปลอดภัยในบางพื้นที่ 

ผลกระทบทางสิง่แวดล้อม: 

ด้านบวก: 

 การปรับปรุงสิ่งแวดล้อมบางส่วน: มีการลงทุนในการทําความสะอาดบางพื้นที่และการปลูก

ต้นไม้ 

ด้านลบ: 

 มลพิษน้ า: แม่น้ําและทะเลในริโอยังคงมีมลพษิสูง แม้จะมีสัญญาวา่จะทําความสะอาด 

 การท าลายพ้ืนท่ีสีเขียว: การก่อสร้างบางส่วนทําให้สูญเสียพื้นที่ธรรมชาติ 

 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก: การเดินทางและการก่อสร้างเพิ่มการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

 

3. กจิกรรมการท่องเท่ียวเชิงกฬีาขนาดใหญ่ (Major Sports Tourism Events) 

  คอืกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวจํานวนมาก ทั้งผู้ชมและผู้เข้าร่วม จากนอกภูมิภาค

หรือประเทศที่เป็นเจ้าภาพ กิจกรรมเหล่านี้มีความสําคัญในระดับนานาชาติหรือระดับชาติ มีการรายงาน

ข่าวอย่างกว้างขวาง และมีผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างมากต่อสถานที่จัดงาน 

ตัวอยา่งเช่น การแขง่ขันกีฬาโอลิมปิก, ฟุตบอลโลก FIFA, รักบีเ้วลิด์คัพ, ตูร์เดอฟร็องส์, ซูเปอร์โบวล์ และ

การแขง่ขันเทนนิสวิมเบิลดัน (Gibson and Zhang, 2012) 

3.1 ลักษณะของกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงกฬีาขนาดใหญ ่

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ (Major Sports Tourism Events) เป็นกิจกรรมที่มี

ความสําคัญระดับนานาชาติหรือระดับชาติ มีผู้เข้าร่วมและผู้ชมจํานวนมาก ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 
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สังคม และวัฒนธรรมของพื้นที่เจ้าภาพอย่างมีนัยสําคัญ ลักษณะสําคัญของกิจกรรมเหล่านีส้ามารถแบ่ง

ออกเป็นหัวขอ้ต่อไปนี:้ (Gibson and Zhang, 2012) 

1. ขนาดและขอบเขต (Scale and Scope) 

1.1 ความส าคัญระดบันานาชาติ (International Significance) 

 การเขา้ร่วมจากทั่วโลก: กิจกรรมเหล่านีด้ึงดูดนักกีฬาและผู้ชมจากหลายประเทศทั่วโลก 

เช่น โอลิมปิกเกมส์และฟุตบอลโลก (FIFA World Cup) ซ่ึงมีผู้เข้าร่วมและผู้ชมจากกว่า 200 

ประเทศ 

 เสริมสร้างภาพลักษณ์ระดับสากล: การจัดกิจกรรมช่วยเสริมสร้างสถานะและการ

ยอมรับในเวทนีานาชาติสําหรับประเทศหรือเมืองเจ้าภาพ 

1.2 จ านวนผู้เข้าร่วมมาก (Large Attendance) 

 ผู้ชมจํานวนมหาศาล: กิจกรรมเหล่านีมั้กมีผู้ชมจํานวนหลายแสนถึงล้านคน ซ่ึงส่งผลให้

จํานวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นอยา่งมาก 

 กระตุ้นเศรษฐกิจท้องถิ่น: การมีผู้เข้าชมจํานวนมากช่วยกระตุ้นการใช้จ่ายในธุรกิจ

ท้องถิ่น เช่น โรงแรม ร้านอาหาร และร้านคา้ปลีก 

2. ผลกระทบทางเศรษฐกิจ (Economic Impact) 

2.1 การสร้างรายได้ (Revenue Generation) 

 การขายตั๋ว: รายได้จากการจําหน่ายตั๋วเข้าชมการแขง่ขันเป็นแหล่งรายได้หลักสําหรับผู้

จัดงาน 

 สิทธิ์การถ่ายทอดสดและสปอนเซอร์: รายได้จากการขายสิทธิ์ในการถ่ายทอดสดทาง

โทรทัศน์และสปอนเซอร์จากบริษัทต่าง ๆ 

 การขายสินค้าและบริการ: รายได้จากการจําหน่ายสินค้าที่ระลึก อาหารและเครื่องดื่ม

ภายในงาน 

  2.2 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure Development) 
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 การลงทุนในสนามกีฬาและสถานทีจ่ัดงาน: การสร้างหรอืปรับปรุงสนามกีฬาและสิง่

อํานวยความสะดวกเพื่อรองรับกิจกรรม 

 การพัฒนาระบบขนส่ง: การปรับปรงุระบบขนส่งมวลชน ถนน และสนามบิน เพื่อ

รองรับปริมาณนกัท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้น 

 การเสริมสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว: การขยายตัวของโรงแรม 

ร้านอาหาร และสถานที่ทอ่งเที่ยวอ่ืน ๆ 

3. ผลกระทบทางสงัคมและวฒันธรรม (Social and Cultural Impact) 

3.1 การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม (Cultural Exchange) 

 การพบปะระหว่างวัฒนธรรมต่าง ๆ: นักท่องเที่ยวและนักกีฬาจากทั่วโลกมีโอกาส

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ประเพณี และภาษากับคนท้องถิ่น 

 การส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น: โอกาสในการนําเสนอศิลปะ ดนตรี และประเพณีของ

ประเทศเจ้าภาพสู่สายตานานาชาติ 

3.2 ความภมูิใจในชุมชน (Community Pride) 

 เสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติหรือเมือง: การจัดกิจกรรมใหญ่ช่วยเสริมสร้างความ

ภูมิใจและความสามัคคีในชุมชน 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน: การเขา้ร่วมและสนับสนุนจากคนในท้องถิ่นทําให้กิจกรรม

ประสบความสําเร็จ 

4. การรายงานข่าวและสื่อสารมวลชน (Media Coverage) 

4.1 การเปดิเผยสู่สากล (Global Exposure) 

 การรายงานข่าวทั่วโลก: สื่อมวลชนจากทั่วโลกให้ความสนใจและรายงานข่าวเกี่ยวกับ

กิจกรรม ช่วยเพ่ิมการรับรู้และภาพลักษณ์ของประเทศเจ้าภาพ 

 การถ่ายทอดสด: การถ่ายทอดสดการแข่งขันผ่านสื่อต่าง ๆ ทําให้ผู้ชมทั่วโลกสามารถ

เขา้ถึงได้ 
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4.2 โอกาสในการสร้างแบรนด์ (Branding Opportunities) 

 เสริมสร้างภาพลักษณ์ของประเทศหรือเมือง: การจัดกิจกรรมช่วยในการโปรโมท

สถานที่ทอ่งเที่ยวและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 

 การตลาดและการประชาสัมพันธ์: โอกาสในการสร้างแคมเปญการตลาดเพื่อดงึดดู

นักท่องเที่ยวในอนาคต 

5. ผลกระทบดา้นมรดกและความย่ังยืน (Legacy Effects) 

5.1 ประโยชน์ระยะยาว (Long-Term Benefits) 

 การใช้ประโยชน์จากโครงสร้างพื้นฐานหลังงาน: สิ่งอํานวยความสะดวกที่สร้างขึ้น

สามารถนํามาใช้ในกิจกรรมอื่น ๆ หรือเพื่อประโยชน์ของชุมชน 

 การพัฒนาที่ยั่งยืน: การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน

ระยะยาว 

5.2 ความกงัวลด้านความย่ังยืน (Sustainability Concerns) 

 การวางแผนการใช้งานหลังงาน: จําเป็นต้องมีการวางแผนเพื่อให้สิ่งอํานวยความ

สะดวกไม่ถูกทิง้ร้างและถูกใช้งานอยา่งต่อเนื่อง 

 การจัดการสิ่งแวดล้อม: ต้องมีมาตรการในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ส่งเสริมการจัดงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม(Gibson and Zhang, 2012) 

ตัวอย่างของกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงกฬีาขนาดใหญ่: (Gibson and Zhang, 2012) 

1. โอลมิปิกเกมส์ (Olympic Games): 

ขนาดและขอบเขต: มีนักกีฬาจากกวา่ 200 ประเทศเข้าร่วม แขง่ขันในหลายประเภทกีฬา 

ผลกระทบทางเศรษฐกจิ: การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่และการเพิ่มขึ้นของ

นักท่องเที่ยว 
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ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรม: ส่งเสริมความเข้าใจระหว่างประเทศและการ

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

2. ฟุตบอลโลก (FIFA World Cup): 

ขนาดและขอบเขต: เป็นการแข่งขันฟุตบอลที่มีความนิยมสูงสุด มีผู้ชมทั่วโลกหลาย

พันล้านคน 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม: กระตุ้นเศรษฐกิจท้องถิ่นและสร้างความภูมิใจใน

ชาติ 

3. ทัวร์เดอฟรองซ์ (Tour de France): 

ขนาดและขอบเขต: การแข่งขันจักรยานทางไกลที่จัดขึ้นทุกปีในฝรั่งเศส ดึงดูดนักกีฬา

จากทั่วโลก 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ: ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเมืองและหมู่บ้านตามเส้นทางการ

แขง่ขัน 

การรายงานข่าว: ถ่ายทอดภาพทวิทัศน์ที่สวยงามของฝรั่งเศสสู่สายตาทั่วโลก 

โดยสรุป กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่เป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลกระทบอย่างมากต่อ

ประเทศหรือเมืองเจ้าภาพ ด้วยขนาดและขอบเขตที่กว้างขวาง มีความสําคัญระดับนานาชาติ  และดึงดูด

ผู้เข้าร่วมและผู้ชมจํานวนมาก กิจกรรมเหล่านี้ไม่เพียงแต่สร้างรายได้มหาศาลและส่งเสริมการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐาน เช่น สนามกีฬาและระบบขนส่ง แต่ยังเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ความภูมิใจ

ในชุมชน และเพิ่มการรับรู้ระดับสากลผ่านการรายงานขา่วทั่วโลก อยา่งไรก็ตาม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุ

และความยั่งยืน จําเป็นต้องมีการวางแผนและการจัดการที่รอบคอบ เพื่อให้สิ่งอํานวยความสะดวกและ

มรดกที่สร้างขึ้นถูกใช้งานอยา่งต่อเนื่องและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
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ค าถามท้ายบท 

1.อธิบายลักษณะสําคัญของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่และยกตัวอยา่งกิจกรรมที่คุณ

รู้จัก พร้อมทั้งอธบิายวา่กิจกรรมเหล่านีมี้ความสําคัญอยา่งไรต่อประเทศเจ้าภาพ 

2.วิเคราะห์ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

กีฬาขนาดใหญ่ โดยใช้กรณีศึกษาโอลิมปิกริโอ 2016 เป็นตัวอยา่ง 

3.อภิปรายเกี่ยวกับความท้าทายด้านความยั่งยนืที่ประเทศหรือเมืองเจ้าภาพต้องเผชิญหลังจากการ

จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ และเสนอแนวทางในการจัดการกับความท้าทายเหล่านี้ 

4.การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและการเสริมสร้างความภูมิใจในชุมชนมีบทบาทอย่างไรในการเพิ่ม

คุณคา่ของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ตอ่สังคม และมีวิธใีดบ้างที่จะเสริมสร้างผลกระทบดา้น

บวกนี้ 

5.พิจารณาบทบาทของสื่อมวลชนและการรายงานข่าวในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศ

เจ้าภาพกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงกีฬาขนาดใหญ่ และวิเคราะห์วา่การรายงานข่าวสามารถส่งผลกระทบ

ด้านบวกและด้านลบอยา่งไร 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 8 

หัวข้อ 

การเป็นผู้ประกอบการในธรุกจิกีฬา (Entrepreneurship in Sports) 

รายละเอียด 

 ความเขา้ใจเกี่ยวกับผู้ประกอบการในวงการกีฬา  

 การสร้างแบรนดใ์นอุตสาหกรรมกีฬา  

 รูปแบบธรุกจิและแหลง่รายได ้ 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับผู้ประกอบการในวงการกีฬา ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงการสร้างแบรนด์ในอุตสาหกรรมกีฬา ได้อย่าง

ถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึง รูปแบบธุรกิจและแหล่งรายได้ ได้อย่างถูกต้อง

ชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 
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  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 8 นี้ จะ ทําความความเข้าใจเกี่ยวกับผู้ประกอบการใน

วงการกีฬา การศึกษาในหัวข้อนี้ เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษามีความรู้ โดยมุ่งเน้นที่การทําความ

เข้าใจความหมายและความสําคัญของการเป็นผู้ประกอบการ  รวมถึงการประยุกต์ใช้ในบริบทของ
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อุตสาหกรรมกีฬา นอกจากนี้ยังสํารวจกระบวนการสร้างแบรนด์ที่มีประสิทธิภาพในวงการกีฬา รวมถึง

รูปแบบธุรกิจและแหล่งรายได้ด้านการจัดการกีฬา 

1.ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้ประกอบการในวงการกีฬา  

1.1 ความหมายของการเป็นผูป้ระกอบการ 

การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) หมายถึง กระบวนการของการริเริ่มและดําเนินการ

กิจกรรมทางธุรกิจหรือองค์กรใหม่ โดยมีการนําความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และความเสี่ยงเข้ามา

เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบการคอืบุคคลที่มีความสามารถในการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ พัฒนาแนวคดิใหม่ ๆ 

และนําทรัพยากรต่าง ๆ มาบูรณาการเพื่อสร้างมูลคา่ให้กับตลาดและสังคม (Chelladurai, 2014) 

ในเชิงวิชาการ การเป็นผู้ประกอบการยังเกี่ยวข้องกับการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดต่าง ๆ ที่

สนับสนุนกระบวนการสร้างธุรกิจใหม่ ๆ  เช่น ทฤษฎีการสร้างสรรค์นวัตกรรม การจัดการความเสี่ยง และ

การวิเคราะห์ตลาด ซ่ึงเป็นพื้นฐานสําคัญในการพัฒนากลยุทธ์ทางธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ (Beech and 

Chadwick, 2013) 

1.2 ความส าคัญของการเป็นผูป้ระกอบการ 

การเป็นผู้ประกอบการมีบทบาทสําคัญในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจและสงัคม (Arthur et al., 2017)

เนื่องจาก: 

การสร้างนวัตกรรม: ผู้ประกอบการเป็นผู้นําในการพัฒนาเทคโนโลย ีผลิตภัณฑ์ และบริการใหม่ 

ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและแก้ไขปัญหาท่ีมีอยู ่ 

การสร้างงาน: การเปิดธุรกิจใหม่ช่วยสร้างโอกาสการจ้างงาน เพิ่มระดับการจ้างงานและลดอัตรา

การวา่งงานในสังคม  

การกระจายความมั่งคั่ง: ผู้ประกอบการสามารถสร้างความม่ังคั่งไมเ่พยีงแต่สําหรับตนเอง แต่ยัง

สําหรับพนักงาน นักลงทุน และชุมชนโดยรอบ  

การกระตุ้นเศรษฐกิจ: การลงทุนและการใช้จ่ายในธุรกิจใหม่ช่วยกระตุ้นการเติบโตทางเศรษฐกิจ

และเสริมสร้างโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ  
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1.3 การเป็นผู้ประกอบการในวงการกีฬา (Beech and Chadwick, 2013) 

ในบริบทของวงการกีฬา การเป็นผู้ประกอบการมีความเฉพาะเจาะจงและท้าทาย เนื่องจากต้องมี

ความเข้าใจทั้งในด้านธุรกิจและด้านกีฬา ความสําคัญของการเป็นผู้ประกอบการในวงการกีฬา

ประกอบด้วย: 

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่เปน็นวัตกรรม: เช่น อุปกรณ์กีฬาที่ใช้เทคโนโลยขีัน้สงู แอปพลิเค

ชันที่ช่วยในการฝึกซ้อม หรือแพลตฟอร์มออนไลน์สําหรับการชมการแขง่ขัน  

 การสร้างประสบการณ์ที่มีมูลคา่เพิ่ม: การออกแบบกิจกรรมหรอือีเวนต์ที่สรา้งความประทับใจและ

มีส่วนร่วมกับผู้ชมมากขึ้น  

 การส่งเสริมสุขภาพและความเป็นอยูท่ี่ดี: ธุรกิจที่ส่งเสริมการออกกําลังกายและวถิีชีวิตที่มีสุขภาพ

ดี เช่น ฟติเนสเซ็นเตอร์หรือโปรแกรมการฝึกสอน  

1.4 ความท้าทายและโอกาส 

ผู้ประกอบการในวงการกีฬาต้องเผชิญกับความท้าทายหลายประการ เช่น การแข่งขันที่สูง การ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และความผันผวนของตลาด อย่างไรก็ตาม ยังมีโอกาสมากมายสําหรับผู้ที่

สามารถนําเสนอสิ่งใหม่ ๆ  และตอบสนองต่อความต้องการของผู้บรโิภคที่เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเรว็ (Beech 

and Chadwick, 2013) 

 ความท้าทาย: 

 การแขง่ขันที่สูง: ตลาดกีฬาเป็นตลาดที่มีการแขง่ขันสูง ผู้ประกอบการต้องมีความสามารถ

ในการสร้างความแตกต่างและนําเสนอคุณคา่ใหม่ ๆ  

 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย:ี เทคโนโลยทีี่เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วทําให้ผู้ประกอบการ

ต้องปรับตัวและนํานวัตกรรมมาใช้ในธุรกิจของตน  

 ความผันผวนของตลาด: ตลาดกีฬาอาจมีความผันผวนตามฤดูกาลหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ 

ผู้ประกอบการต้องมีการวางแผนและการจัดการความเสี่ยงที่ดี(Beech and Chadwick, 2013) 

โอกาส: 
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 การนําเสนอสิ่งใหม่ ๆ: ผู้ประกอบการที่สามารถนําเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ตอบสนอง

ต่อความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วจะมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง  

 การสร้างเครือขา่ย: การสร้างเครือขา่ยกับผู้เล่นในอุตสาหกรรมกีฬา เช่น นักกีฬา โคช้ และ

ผู้จัดการทีม สามารถช่วยเพ่ิมโอกาสในการทําธุรกิจ  

 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี: การนําเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช้ในธุรกิจ เช่น การวิเคราะห์

ขอ้มูล การใช้แอปพลิเคชัน และการตลาดดิจิทัล สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพและความสามารถใน

การแขง่ขัน (Beech and Chadwick, 2013) 

การเป็นผู้ประกอบการในวงการกีฬาจึงเป็นการผสมผสานระหว่างความรู้ทางธุรกิจและความ

หลงใหลในกีฬา ซ่ึงสามารถนําไปสู่ความสําเร็จและการสร้างมูลคา่ให้กับตลาดและสังคมได้อยา่งยั่งยืน 

2. การสร้างแบรนด์ในอุตสาหกรรมกฬีา  

การสร้างแบรนด์ (Branding) เป็นกระบวนการสําคัญในการสร้างเอกลักษณ์และความแตกต่างของ

องค์กร ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ ในอุตสาหกรรมกีฬาที่มีการแข่งขันสูง การสร้างแบรนด์ที่เขม้แข็งช่วยเพ่ิม

ความสามารถในการแข่งขัน ดึงดูดผู้สนับสนุน สปอน เซอร์ และสร้างความภักดีของแฟนคลับ 

(Fullerton,2009) 

2.1 ความส าคัญของแบรนด์ในอุตสาหกรรมกฬีา (Fullerton, 2009) 

การสร้างความแตกต่าง (Differentiation): ในตลาดที่มีทมีกีฬา นักกีฬา และผลิตภัณฑ์จํานวนมาก 

แบรนด์ช่วยสร้างความแตกต่างและทําให้ลูกคา้จดจําได้ง่าย 

การสร้างความภักดี (Loyalty): แบรนด์ที่มีคุณค่าและตรงกับความเช่ือของแฟนคลับช่วยสรา้งความ

ภักดีและการสนับสนุนในระยะยาว 

การดึงดูดสปอนเซอร์และพันธมิตร (Attracting Sponsors and Partners): แบรนด์ที่แข็งแกร่งและมี

ภาพลักษณ์ที่ดีช่วยดึงดูดสปอนเซอร์และพันธมติรทางธุรกิจ 

การเพิ่มมูลค่าทางการเงิน (Financial Value): แบรนด์ที่มีช่ือเสียงสามารถสร้างรายได้ผ่านการ

จําหน่ายสินค้า ลิขสิทธิ์ และสิทธิ์การถ่ายทอดสด 

2.2 กระบวนการสร้างแบรนด์ในอุตสาหกรรมกฬีา (Fullerton, 2009) 
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2.2.1 การวิเคราะห์ตนเองและตลาด 

การประเมินค่านิยมและวสิัยทัศน์ (Values and Vision): ระบุคา่นิยมหลักและวสิัยทัศน์ขององค์กร

หรือทีมกีฬา ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานในการสร้างแบรนด์ 

การวเิคราะห์ SWOT: ประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม เพื่อวางกลยุทธก์ารสร้างแบ

รนด์ที่เหมาะสม 

การวิจัยตลาดและกลุ่มเป้าหมาย: เข้าใจความต้องการ พฤติกรรม และความคาดหวังของแฟน

คลับและลูกคา้ 

2.2.2 การก าหนดเอกลักษณ์ของแบรนด ์

ช่ือและโลโก้ (Name and Logo): ออกแบบช่ือและโลโก้ที่สะท้อนถึงค่านิยมและเอกลักษณ์ของ

องคก์ร 

สโลแกนและข้อความหลัก (Tagline and Key Messages): สร้างสโลแกนที่จําง่ายและข้อความที่

สื่อความหมายชัดเจน 

สีและองคป์ระกอบทางการออกแบบ (Color and Design Elements): เลือกใช้สีและองคป์ระกอบที่

สอดคล้องกับภาพลักษณ์ที่ต้องการสื่อสาร 

2.2.3 การสื่อสารแบรนด์ (Brand Communication) 

การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communications): ใช้ช่องทางการสื่อสารที่

หลากหลายเพื่อสื่อสารแบรนด์อยา่งต่อเนื่องและสอดคล้องกัน 

การเล่าเรื่องแบรนด ์(Brand Storytelling): สร้างเรื่องราวที่น่าสนใจและมีความหมายเพื่อเช่ือมโยง

กับกลุ่มเป้าหมาย 

การใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media): ใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อสื่อสารและมีส่วนร่วมกับ

แฟนคลับ 

2.2.4 การสร้างประสบการณ์แบรนด์ (Brand Experience) 
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การมีส่วนร่วมของแฟนคลับ (Fan Engagement): จัดกิจกรรมและสร้างโอกาสให้แฟนคลับมีส่วน

ร่วม เช่น การพบปะนักกีฬา กิจกรรมชุมชน 

คุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการ: มอบประสบการณ์ที่ดีผ่านการแข่งขัน สินค้า และบริการที่มี

คุณภาพ 

การตอบสนองต่อความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ: รับฟังและตอบสนองต่อความต้องการและ

ข้อเสนอแนะของแฟนคลับ 

2.2.5 การประเมินและปรับปรุงแบรนด ์

การติดตามผล (Monitoring): ใช้เครื่องมือในการวัดผลและติดตามภาพลักษณ์ของแบรนด์ 

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง: ปรับกลยุทธ์และกิจกรรมการสื่อสารตามผลการวิเคราะห์และ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

2.3 กรณีศกึษากลยุทธ์การสร้างแบรนด์ของ Nike (Everyday Marketing,2023) 

2.3.1 การใช้สโลแกนท่ีทรงพลัง 

"Just Do It": เปิดตัวในปี พ.ศ. 2531 สโลแกนนีก้ลายเป็นคําขวัญที่สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้คนทัว่

โลก ไม่ว่าจะเป็นนักกีฬามืออาชีพหรือบุคคลทั่วไป 

ความหมายและผลกระทบ: สโลแกนนีส้ื่อถึงการก้าวข้ามขดีจํากัด การไม่ยอมแพ ้และการทําสิ่งที่

ท้าทาย ซ่ึงสร้างความสัมพันธ์ทางอารมณ์กับผู้บริโภค 

2.3.2 การใช้บุคคลท่ีมีอิทธิพล (Influencer Marketing) 

นักกีฬาช่ือดัง: Nike ร่วมมือกับนักกีฬาระดับโลก เช่น Michael Jordan, Serena Williams, Cristiano 

Ronaldo 

การสร้างผลิตภัณฑ์เฉพาะบุคคล: เช่น "Air Jordan" ซ่ึงกลายเป็นแบรนด์ย่อยที่ประสบความสําเร็จ

อยา่งสูง 

ผลลัพธ:์ การใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงช่วยเพ่ิมความน่าเช่ือถือและความน่าสนใจให้กับแบรนด์ 
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2.3.3 การเล่าเร่ืองราว (Storytelling) 

โฆษณาและแคมเปญที่มีความหมาย: Nike มักสร้างโฆษณาที่มีเนือ้หาที่กระตุ้นอารมณ์ เช่น การ

ก้าวข้ามอุปสรรค การต่อสู้เพ่ือความฝัน 

การสนับสนุนประเด็นสังคม: เช่น แคมเปญที่สนับสนุนความเท่าเทียมทางเพศ การรวมกลุ่ม และ

การยนืหยัดในความเช่ือ 

ผลกระทบ: ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ลึกซ้ึงกับผู้บริโภคและเสริมสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์ที่มี

คุณคา่ 

2.3.4 การนวัตกรรมและคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

การลงทุนในวจิัยและพัฒนา: Nike มุ่งมั่นในการพัฒนาเทคโนโลยใีหม่ ๆ เช่น Nike Air, Flyknit 

การตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค: การสร้างผลิตภัณฑ์ที่ปรับแต่งได้ การใช้วัสดุที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ผลลัพธ:์ สร้างความไวว้างใจและความพงึพอใจในผลิตภัณฑ์ 

2.3.5 การตลาดดิจิทัลและการมีสว่นร่วมของลูกค้า 

สื่อสังคมออนไลน์: ใช้แพลตฟอร์มเช่น Instagram, Twitter, YouTube ในการสื่อสารและสร้างการมี

ส่วนร่วม 

แอปพลิเคชันและแพลตฟอร์มดิจิทัล: เช่น Nike+ ที่เช่ือมต่อกับผู้ใช้ผ่านการติดตามการออกกําลัง

กาย 

การใช้เนื้อหาที่ผู้ใช้สร้างขึ้น (User-Generated Content): กระตุ้นให้ลูกค้าแชร์ประสบการณ์และ

เนือ้หาท่ีเกี่ยวข้องกับแบรนด์ 

การประเมนิผลกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ของ Nike (Everyday Marketing,2023) 

1. ความส าเร็จ 

 การรับรู้แบรนดร์ะดับโลก: Nike เปน็หนึง่ในแบรนด์ทีรู่้จกัมากที่สดุในโลก 
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 ความภักดีของลกูคา้: มีฐานลูกคา้ที่ภักดีและติดตามแบรนด์อยา่งใกล้ชิด 

 มูลคา่ทางการตลาด: เปน็ผู้นําในอุตสาหกรรมด้วยยอดขายและกําไรทีสู่ง 

2. ความท้าทาย 

 การแขง่ขนัที่สงู: จากแบรนด์คู่แขง่เช่น Adidas, Under Armour 

 ประเด็นด้านสงัคมและจริยธรรม: เช่น ขอ้กล่าวหาเกี่ยวกับสภาพการทํางานในโรงงาน 

 การปรับตัวต่อเทคโนโลยแีละพฤตกิรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปล 

3. รูปแบบธุรกจิและแหล่งรายได้ (Beech and Chadwick, 2013) 

3.1 การเข้าใจรูปแบบธุรกิจ (Business Models) เป็นสิ่งสําคัญสําหรับผู้ประกอบการในวงการกีฬา 

เนื่องจากเป็นพื้นฐานในการกําหนดวธิีการสร้างมูลคา่และแหล่งที่มาของรายได้ รูปแบบธุรกิจที่แตกต่างกนั

สามารถนํามาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความยั่งยืนของธุรกิจ ต่อไปนี้เป็นการวิเคราะห์เชิงวิชาการ

เกี่ยวกับรูปแบบธุรกิจที่หลากหลายในอุตสาหกรรมกีฬา: (Beech and Chadwick, 2013) 

3.1.1. รูปแบบการขายสนิค้าและอุปกรณ์กฬีา (Merchandising Model) 

ลักษณะสําคัญ: การผลิตและจําหน่ายสินค้าและอุปกรณ์กีฬาที่เกี่ยวข้องกับทีม นักกีฬา หรืออี

เวนต์ การสร้างมูลค่า: ใช้แบรนด์และความนิยมในการเพิ่มมูลค่าของสินค้า ตัวอย่าง: เสื้อทีมที่มีลายเซ็น

นักกีฬา รองเท้าและอุปกรณ์ที่ใช้เทคโนโลยขีัน้สูง  

3.1.2. รูปแบบการสมัครสมาชิก (Subscription Model) 

ลักษณะสําคัญ: การให้บริการหรือผลิตภัณฑ์ที่ผู้บริโภคต้องชําระคา่บริการเป็นรายเดือนหรือรายปี 

การสร้างมูลคา่: การให้บริการอยา่งต่อเนื่องและการอัปเดตเนื้อหาหรือฟีเจอร์ใหม่ ๆ ตัวอยา่ง: แอปพลิเค

ชันฟติเนสออนไลน์ บริการสตรีมม่ิงการแขง่ขันกีฬา  

3.1.3. รูปแบบการโฆษณาและสปอนเซอร์ (Advertising and Sponsorship Model) 

ลักษณะสําคัญ: การสร้างรายได้จากการโฆษณาและการสนับสนุนจากแบรนด์ต่าง ๆ  การสร้างมูลคา่: การ

เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายที่มีความสนใจในกีฬาและการสร้างความสัมพันธ์กับแบรนด์ ตัวอยา่ง: ป้ายโฆษณาใน

สนามกีฬา การสปอนเซอร์นักกีฬาหรือทีม  
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3.1.4. รูปแบบการจัดอีเวนต์และการแข่งขัน (Event Management Model) 

ลักษณะสําคัญ: การจัดและบริหารการแข่งขันกีฬา อีเวนต์ หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง การสร้าง

มูลคา่: การสร้างประสบการณ์ที่มีเอกลักษณ์และดึงดูดผู้เข้าร่วมและผู้ชม ตัวอยา่ง: การจัดมาราธอน การ

แขง่ขันอสีปอร์ต การจัดคา่ยฝึกซ้อมกีฬา  

3.1.5. รปูแบบแพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform Model) 

ลักษณะสําคัญ: การสร้างแพลตฟอร์มออนไลน์ที่เช่ือมโยงผู้ใช้หลายฝ่าย เช่น นักกีฬา โค้ช ผู้ชม 

และผู้สนับสนุน การสร้างมูลค่า: การสร้างเครือข่ายและการให้บริการที่เพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร

และการดําเนินงาน ตัวอย่าง: แพลตฟอร์มสําหรับการจองสนามกีฬา แอปพลิเคชันสําหรับการเช่ือมต่อ

ระหว่างโคช้และนักกีฬา  

3.1.6. รูปแบบการฝึกอบรมและการศึกษา (Training and Education Model) 

ลักษณะสําคัญ: การให้บริการฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนาทักษะในด้านกีฬา การสร้าง

มูลคา่: การให้ความรู้และทักษะที่จําเป็นสําหรับการพัฒนาศักยภาพ ตัวอยา่ง: สถาบันสอนกีฬา คอร์สออน

ไลน์เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะกีฬา  

3.1.7. รูปแบบการใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ (Data and Analytics Model) 

ลักษณะสําคัญ: การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและสร้างมูลค่า 

การสร้างมูลค่า: การให้ข้อมูลเชิงลึกที่สามารถนําไปใช้ในการตัดสินใจและกลยุทธ์ ตัวอย่าง: บริการ

วเิคราะห์ขอ้มูลสําหรับทีมกีฬา การใช้ Wearable Devices ในการติดตามประสิทธภิาพของนักกีฬา  

3.1.8. รูปแบบการท่องเท่ียวกฬีา (Sports Tourism Model) 

ลักษณะสําคัญ: การจัดโปรแกรมท่องเที่ยวที่เน้นประสบการณ์ด้านกีฬา การสร้างมูลค่า: การ

ผสมผสานการท่องเที่ยวกับกิจกรรมกีฬาที่เป็นเอกลักษณ์ ตัวอย่าง: แพ็คเกจท่องเที่ยวเพื่อชมการแขง่ขัน 

การจัดทริปสําหรับการเล่นกีฬาผจญภัย  

3.2 ประเภทของแหล่งรายได้ในธุรกจิกฬีา 
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แหล่งรายได้ในธุรกิจกีฬาเป็นองค์ประกอบสําคัญในการพัฒนารูปแบบธุรกิจที่มีประสิทธิภาพและ

ยั่งยืนในวงการกีฬา การศึกษาแหล่งรายได้ช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถวางแผนกลยุทธ์ทางการเงินและ

การตลาดที่เหมาะสม ต่อไปนีเ้ป็นการวเิคราะห์เชิงวิชาการเกี่ยวกับแหล่งรายได้ที่สําคัญในธุรกิจกีฬา: 

3.2.1 การขายตั๋วและสทิธิ์การเข้าชม (Ticket Sales and Admission Fees) (Beech and 

Chadwick, 2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการขายตั๋วเข้าชมการแขง่ขัน กีฬา หรืออีเวนตต์่าง ๆ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความนิยมของกีฬา หรือนกักีฬาที่เข้าร่วม 

 ประสบการณ์ที่มอบให้แก่ผู้ชม เช่น ที่นัง่พเิศษ บรกิารเสริม 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การจดัโปรโมช่ันหรือแพ็คเกจพเิศษ 

 การใช้ระบบจําหน่ายตั๋วออนไลน์เพ่ือเพิ่มการเขา้ถงึ  

3.2.2 การขายสนิค้าและของท่ีระลกึ (Merchandise Sales) (Beech and Chadwick, 2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการจําหน่ายสินค้า เช่น เสื้อผ้า อุปกรณ์กีฬา ของที่ระลึกที่มีโลโก้หรือ

เครื่องหมายของทีม นักกีฬา หรืออีเวนต์ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 คุณภาพและความหลากหลายของสินค้า 

 การออกแบบที่ดงึดดูและเป็นเอกลกัษณ์ 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การร่วมมือกบันกัออกแบบหรือแบรนด์ที่มีช่ือเสียง 

 การจําหน่ายสินค้าออนไลนแ์ละการจัดส่งทั่วโลก  
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3 . 2 . 3  สปอนเซอ ร์และการโฆษณา ( Sponsorships and Advertising)  ( Beech and 

Chadwick, 2013) 

 

รายละเอียด: รายได้จากการสนับสนนุทางการเงินหรือทรัพยากรจากองคก์รหรือแบรนด์ต่าง ๆ ที่

ต้องการโปรโมทสินค้าหรือบรกิารของตนผ่านกจิกรรมกฬีา 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความเขา้กันได้ระหว่างแบรนดแ์ละภาพลักษณ์ของกีฬา 

 การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การสร้างแพ็คเกจสปอนเซอร์ที่มีความยดืหยุ่น 

 การนําเสนอคุณค่าที่แตกต่าง เช่น การเข้าถึงข้อมูลผู้ชม การมีส่วนร่วมในกิจกรรม

พเิศษ  

3.2.4 สทิธิ์การถ่ายทอดสดและสื่อ (Broadcasting and Media Rights) (Beech and 

Chadwick, 2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการขายสทิธิ์ในการถ่ายทอดสดการแขง่ขันหรืออีเวนต์ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น 

โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความนิยมและความสําคัญของการแขง่ขัน 

 ขอ้ตกลงและสัญญาทางกฎหมาย 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การเจรจาสัญญาที่มีเงื่อนไขที่ดี 
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 การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อเพิ่มช่องทางการเผยแพร่  

3.2.5 การสมคัรสมาชิกและค่าบริการ (Subscriptions and Membership Fees) (Beech 

and Chadwick, 2013) 

 

รายละเอียด: รายได้จากการเก็บคา่บรกิารรายเดือนหรอืรายปีสําหรับการเขา้ถงึบรกิารหรือสิทธิ

พเิศษ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 คุณภาพและความคุม้คา่ของบริการที่มอบให ้

 การรกัษาสมาชิกภาพและการลดอัตราการยกเลกิ 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การเพิ่มคุณสมบัติหรือเนือ้หาใหม ่ๆ อยา่งสมํ่าเสมอ 

 การสร้างชุมชนและความภักดีของสมาชิก  

3.2.6 การให้บริการฝึกอบรมและการศกึษา (Training and Educational Services) (Beech 

and Chadwick, 2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการจัดคอรส์ฝึกอบรม การสอน หรือการให้คําปรกึษาในด้านกีฬา 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความเช่ียวชาญและช่ือเสียงของผู้สอน 

 ความต้องการของตลาดในการพัฒนาทักษะ 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การขยายหลกัสตูรให้ครอบคลุมหลากหลายระดับ 

 การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ือเขา้ถึงผู้เรียนมากขึ้น  
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3.2.7 การขายสิทธิ์ใช้ช่ือและลิขสิทธิ์ (Licensing and Royalties) (Beech and Chadwick, 

2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการอนุญาตให้ใช้ช่ือ เครื่องหมายการคา้ หรือทรัพย์สนิทางปัญญาอื่น ๆ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 มูลคา่และความรู้จกัของแบรนด์หรือช่ือเสยีง 

 ขอ้ตกลงทางกฎหมายที่ชัดเจนและเปน็ธรรม 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การคัดเลือกพนัธมิตรที่เหมาะสม 

 การปกป้องและจัดการทรัพย์สนิทางปัญญาอยา่งมืออาชีพ  

3.2.8 การจัดกจิกรรมพิเศษและการท่องเท่ียวกฬีา (Special Events and Sports Tourism) 

(Beech and Chadwick, 2013) 

รายละเอียด: รายได้จากการจัดกิจกรรมทีไ่ม่ใช่การแขง่ขันหลกั เช่น คอนเสิรต์ การประชุม การ

ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกบักีฬา 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความน่าสนใจและความเป็นเอกลกัษณ์ของกิจกรรม 

 การตลาดและการโปรโมทที่มีประสิทธภิาพ 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การสร้างประสบการณ์ที่มีมูลคา่เพิ่ม 

 การร่วมมือกบัพันธมติรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบันเทิง  

3.2.9 การให้บริการข้อมูลและวิเคราะห์ (Data Services and Analytics) (Beech and 

Chadwick, 2013) 
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รายละเอียด: รายได้จากการจําหน่ายหรือให้บริการขอ้มูล สถิติ และการวเิคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับ

กีฬา 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

 ความถูกต้องและความทันสมัยของขอ้มูล 

 ความต้องการของตลาดในการใช้ข้อมูลสําหรับการตัดสนิใจ 

 กลยุทธ์ในการเพ่ิมรายได้: 

 การพัฒนาซอฟต์แวร์หรือแพลตฟอร์มที่ใช้งานง่าย 

 การเสนอแพ็คเกจบริการทีห่ลากหลายตามความต้องการของลกูคา้  

แหล่งรายได้เหล่านี้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของการสร้างมูลค่าในธุรกิจกีฬา การวางแผนและการ

ดําเนินการที่ดีจะช่วยให้ธุรกิจสามารถเติบโตและยั่งยืนได้ในระยะยาว 

กรณีศกึษา : ทีมฟุตบอล "สโมสรเมืองทอง" (ลงทุนแมน,2018) 

พ้ืนหลัง: สโมสรเมืองทองเป็นทีมฟุตบอลอาชีพที่มีฐานแฟนคลับขนาดใหญ่ 

รูปแบบธุรกจิ: การผสมผสานระหว่างการขายสินค้า การจัดอีเวนต์ และสปอนเซอร์ 

แหล่งรายได้: 

 การขายตั๋วเข้าชมการแขง่ขัน 

 การจําหน่ายสินค้าและของที่ระลึก 

 รายได้จากสปอนเซอร์และสิทธิ์การถ่ายทอดสด 

 การโฆษณาในสนามกีฬาและสื่อสังคมออนไลน์ 

กลยุทธ์การสร้างรายได้: 

 การสร้างแบรนดท์ี่เข้มแข็งและเพิ่มการมีส่วนร่วมของแฟนคลับ 

 การจดักิจกรรมชุมชนและโปรแกรมสมาชิก 
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 การขยายตลาดสูต่่างประเทศผ่านการทัวร์และการร่วมมือกับทีมต่างชาติ 

การวิเคราะห์กรณีศกึษา: ทีมฟุตบอล "สโมสรเมืองทอง" 

1. บทน า 

สโมสรเมืองทอง เป็นทีมฟุตบอลอาชีพที่มีช่ือเสียงในประเทศไทย มีฐานแฟนคลับขนาดใหญ่และ

เป็นหนึ่งในทีมที่ประสบความสําเร็จทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค รูปแบบธุรกิจของสโมสรเมืองทอง

เป็นการผสมผสานระหว่างการขายสินค้า การจัดอีเวนต์ และการสปอนเซอร์ ซ่ึงช่วยสร้างแหล่งรายได้ที่

หลากหลายและยั่งยืน 

2. แหล่งรายได้หลัก 

2.1 การขายตั๋วเข้าชมการแข่งขัน 

ความส าคัญ: รายได้จากการขายตั๋วเป็นแหลง่รายได้ตรงที่สําคัญ เนื่องจากการแขง่ขันฟตุบอลเปน็

ผลิตภัณฑห์ลกัของสโมสร 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อรายได้: 

คุณภาพของทีมและการแข่งขัน: การมีนกัเตะที่มีช่ือเสียงและผลงานทีด่ีช่วยดึงดูดผู้ชม 

ประสบการณ์ในสนาม: การใหบ้รกิารและสิ่งอํานวยความสะดวกในสนามที่มีคุณภาพ 

2.2 การจ าหน่ายสนิค้าและของท่ีระลกึ 

ความส าคัญ: การขายสนิคา้เป็นวธิกีารสร้างรายได้และเสริมสร้างความภักดีของแฟนคลับ 

ประเภทสนิค้า: เสือ้ทีม ผ้าพันคอ หมวก และของทีร่ะลกึอื่น ๆ ที่มีโลโก้ของสโมสร 

ช่องทางการจ าหน่าย: ร้านคา้ในสนามกีฬา ร้านคา้ออนไลน ์และตัวแทนจําหน่าย 

2.3 รายได้จากสปอนเซอร์และสทิธิ์การถ่ายทอดสด 

สปอนเซอร์: การสนับสนุนจากบรษิัทและแบรนด์ต่าง ๆ ที่ต้องการโปรโมทสนิคา้ผ่านสโมสร 
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สทิธิ์การถ่ายทอดสด: รายได้จากการขายสิทธิ์ในการถา่ยทอดสดการแขง่ขันใหแ้กส่ถานีโทรทศัน์

และแพลตฟอร์มออนไลน ์

2.4 การโฆษณาในสนามกฬีาและสื่อสังคมออนไลน ์

ป้ายโฆษณาในสนาม: การให้พืน้ที่โฆษณาแก่สปอนเซอร์ในสนามกีฬา 

สื่อสังคมออนไลน์: การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ของสโมสรในการโปรโมทสินค้าหรือบริการของ

สปอนเซอร์ 

3. กลยุทธ์การสร้างรายได ้

3.1 การสร้างแบรนด์ท่ีเข้มแข็งและเพ่ิมการมีสว่นร่วมของแฟนคลับ 

การสร้างแบรนด์: 

ภาพลักษณ์และค่านิยม: เน้นการเป็นทีมที่มีความเป็นมืออาชีพ มีสปิริต และความมุ่งมั่น 

การสื่อสารแบรนด์: ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ และสื่อต่าง ๆ ในการสื่อสารกับแฟน

คลับ 

การเพ่ิมการมีส่วนร่วม: 

กจิกรรมแฟนคลับ: การจัดกิจกรรมที่แฟนคลับสามารถมีส่วนร่วม เช่น การพบปะนักเตะ 

การจัดแขง่ขันสําหรับแฟนคลับ 

โปรแกรมสมาชิก: มอบสิทธิพิเศษและส่วนลดสําหรับสมาชิก เช่น ตั๋วราคาพิเศษ ของที่

ระลึกเฉพาะสมาชิก 

3.2 การจัดกจิกรรมชุมชนและโปรแกรมสมาชิก 

กจิกรรมชุมชน: 

โครงการสังคม: การทํากิจกรรมเพื่อสังคม เช่น การสนับสนุนการศึกษา การส่งเสริมกีฬา

ในชุมชน 
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การเข้าร่วมในเทศกาลท้องถิ่น : การเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมในชุมชนเพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดี 

โปรแกรมสมาชิก: 

ระดับสมาชิก: การสร้างระดับสมาชิกที่แตกต่างกันพร้อมสิทธพิเิศษที่เพิ่มขึ้น 

การสื่อสารเฉพาะสมาชิก : ส่งข่าวสารและอัปเดตเฉพาะสําหรับสมาชิกเพื่อสร้าง

ความรู้สึกพเิศษ 

3.3 การขยายตลาดสู่ต่างประเทศผ่านการทัวร์และการร่วมมือกับทีมตา่งชาต ิ

การทัวร์ต่างประเทศ: 

การแข่งขันกระชับมิตร: การจัดการแข่งขันกับทีมต่างชาติในต่างประเทศเพื่อเพิ่มฐาน

แฟนคลับ 

กิจกรรมโปรโมท: การจัดงานพบปะแฟนคลับและกิจกรรมส่งเสริมการขายสินค้าใน

ต่างประเทศ 

การร่วมมือกับทีมตา่งชาติ: 

โครงการแลกเปลี่ยนนักเตะ: การแลกเปลี่ยนนักเตะหรือการฝึกซ้อมร่วมกันเพื่อเพิ่ม

ทักษะและประสบการณ์ 

ความร่วมมือทางการตลาด: การร่วมมือในด้านการตลาดและสปอนเซอร์เพื่อขยายฐาน

ลูกคา้ 

4. การวิเคราะห์ความส าเร็จและความท้าทาย 

4.1 ความส าเร็จ 

ฐานแฟนคลับท่ีเข้มแข็ง: การมีแฟนคลับที่ภักดแีละมีจาํนวนมากช่วยสร้างรายได้ที่ม่ันคง 

แบรนด์ท่ีแข็งแกร่ง: ภาพลกัษณ์ทีด่ีของสโมสรช่วยดึงดูดสปอนเซอร์และสร้างความน่าสนใจ 
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การสร้างแหล่งรายได้ท่ีหลากหลาย: การมีหลายแหลง่รายได้ช่วยลดความเสี่ยงและเพิ่มความ

ยั่งยืน 

4.2 ความท้าทาย 

การแข่งขันท่ีสูง: ทั้งในด้านกีฬากับทีมอื่น ๆ และในด้านธุรกิจกับความบันเทิงรูปแบบอื่น 

ความผันผวนของผลการแข่งขัน : ผลงานในสนามมีผลต่อความสนใจของแฟนคลับและ

สปอนเซอร์ 

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาด: เช่น การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี พฤติกรรม

ผู้บริโภค 

5. ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนา 

5.1 การน าเทคโนโลยีมาใช้ 

สื่อดิจิทัลและแพลตฟอร์มออนไลน์: การใช้แอปพลิเคชันของสโมสรเพื่อสื่อสารกับแฟนคลับ

และจําหน่ายสินค้า 

การวิเคราะห์ข้อมูล: ใช้ข้อมูลผู้ชมและแฟนคลับในการวางแผนการตลาดและปรับปรุงบริการ 

5.2 การสร้างประสบการณ์ท่ีมมีูลค่าเพ่ิม 

บริการ VIP และแพ็คเกจพิเศษ: มอบประสบการณ์ที่แตกต่าง เช่น การเข้าชมการฝึกซ้อม การ

พบปะกับนักเตะ 

การจัดอีเวนต์พิเศษ: คอนเสิร์ต กิจกรรมกีฬาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

5.3 การส่งเสริมความย่ังยืนและความรับผิดชอบต่อสังคม 

โครงการเพ่ือสิ่งแวดล้อม: การลดการใช้พลังงาน การรีไซเคลิในสนามกีฬา 

การส่งเสริมสุขภาพและการออกก าลังกาย: การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพในชุมชน 
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กรณีศึกษาของสโมสรเมืองทองแสดงให้เห็นถึงวิธกีารที่ทมีฟุตบอลสามารถสร้างและจัดการแหล่ง

รายได้ที่หลากหลายผ่านการผสมผสานระหว่างการขายสินค้า การจัดอีเวนต์ และการ สปอนเซอร์ 

ความสําเร็จของสโมสรเกิดจากการสร้างแบรนด์ที่เข้มแข็ง การมีส่วนร่วมของแฟนคลับ และการขยาย

ตลาดสู่ต่างประเทศ อยา่งไรก็ตาม สโมสรต้องเผชิญกับความท้าทายในการแขง่ขันและการปรับตัวต่อการ

เปลี่ยนแปลงของตลาด  
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ค าถามท้ายบท 

1. การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) หมายถึงอะไร และมีความสําคัญอยา่งไรในวงการ

กีฬา? 

2. บทบาทของผู้ประกอบการในการสร้างนวัตกรรมและกระตุ้นเศรษฐกิจมีอะไรบ้าง? 

3. ความสําคัญของการสร้างแบรนด์ในอุตสาหกรรมกีฬาคอือะไร และมีประโยชน์ต่อองคก์รอยา่งไร? 

4. กระบวนการสร้างแบรนด์ในอตุสาหกรรมกีฬามีข้ันตอนใดบ้างตามที่ระบุในขอ้มูล? 

5. รูปแบบธรุกจิในอุตสาหกรรมกีฬามีอะไรบ้าง และลกัษณะสําคัญของแตล่ะรูปแบบคอือะไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 9 

หัวข้อ 

กฎหมายทางการกีฬา (Sport law) 

รายละเอียด 

 ภาพรวมของกฎหมายกีฬา 

 โครงสร้างทางกฎหมายขององคก์รกีฬา 

 สิทธแิละการคุม้ครองทางกฎหมายของนกักีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงภาพรวมของกฎหมายกีฬาได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงโครงสร้างทางกฎหมายขององคก์รกีฬาได้อย่าง

ถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงสิทธิและการคุม้ครองทางกฎหมายของนักกีฬา

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 
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  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 9 นี ้จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับกฎหมายกีฬา การศึกษา

ในหัวข้อนี้ เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจในเบื้องต้นเกี่ยวกับภาพรวมของ
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กฎหมายกีฬาโดยเนือ้หาสําคัญในส่วนนีเ้ป็นเรื่องที่เกี่ยวกับนิยาม ขอบเขต และความสําคัญของกฏหมาย

กีฬา โครงสร้างทางกฎหมายขององค์กรกีฬา สิทธิและการคุ้มครองทางกฎหมายของนักกีฬา รวมถึง

กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกฏหมายกีฬาในระดับนานาชาติ 

1. ภาพรวมของกฎหมายกฬีา 

  1.1 นิยาม ขอบเขต และความส าคัญ: 

กฎหมายกีฬา หมายถึง กฎระเบียบ ขอ้บังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการกีฬาและการ

แข่งขัน  กฎหมายกีฬาครอบคลุมหลากหลายสาขากฎหมาย  เ ช่น กฎหมายสัญญา กฎหมาย

แรงงาน กฎหมายละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา และการระงับข้อพิพาท โดยนํามาใช้ภายในบริบทของ

อุตสาหกรรมกีฬา (Greenfield and Osborn, 2000) 

  ขอบเขต: กฎหมายกีฬาครอบคลุมหลายด้าน เช่น สิทธิและหน้าที่ของนักกีฬา บทบาทการกํากับ

ดูแลขององคก์รกีฬาระดับโลก เช่น FIFA และ IOC รวมถึงประเด็นเกี่ยวกับสัญญา การย้ายทีม การใช้สาร

ต้องห้าม และมาตรฐานทางจริยธรรมในการบริหารจัดการกีฬา (Greenfield and Osborn, 2000) 

ความสําคัญ: กฎหมายกีฬามีบทบาทในการสร้างความเป็นธรรม ความถูกต้อง และความยุติธรรม

ในวงการกีฬา โดยควบคุมความปลอดภัยของนักกีฬา มาตรฐานการแขง่ขัน และกิจกรรมทางธุรกิจในกีฬา

ระดับมืออาชีพและสมัครเล่น ตัวอยา่งเช่น ระเบียบของ FIFA วา่ด้วยสถานะและการยา้ยทมีของผู้เล่น (FIFA 

Regulations on the Status and Transfer of Players) ถือเป็นกรอบกฎหมายสําคัญที่ช่วยรักษาความเป็น

ธรรมและคุม้ครองสิทธขิองนักกีฬา.(Greenfield and Osborn, 2000) 

1.2 พัฒนาการทางประวัติศาสตร์  

การพัฒนากฎหมายกีฬาในแต่ละประเทศมคีวามแตกต่างกันไป เช่น: 

1.2.1 อังกฤษ (Common Law): ระบบกฎหมายคอมมอนลอว์ของอังกฤษมีอิทธิพลอย่าง

มากต่อการกํากับดูแลกีฬาในประวัติศาสตร์ การระงับข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับกีฬา เช่น ความรุนแรงหรือ

การเล่นที่ไม่ยุติธรรม มักถูกพิจารณาผ่านการดําเนินคดีทางแพง่ เม่ือเวลาผ่านไป ศาลอนุญาโตตุลาการ

เฉพาะทาง เช่น ศาลอนุญาโตตุลาการกีฬา (CAS) ได้เกิดขึ้นเพื่อจัดการข้อพิพาทในกีฬาได้อย่างรวดเร็ว 

ตัวอยา่งสําคัญทางประวัติศาสตร์คือ คดี Bosman (1995) ซ่ึงได้เปลี่ยนแปลงนโยบายการยา้ยทีมในวงการ

ฟุตบอล โดยให้นักเตะสามารถยา้ยทมีได้อยา่งเสรีเม่ือสิน้สุดสัญญา (Nafziger and Gauthier ,2022) 
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1.2.2 สหรัฐอเมริกา (กฎหมายท่ีมีรากฐานจากรัฐธรรมนูญและคดีความ): กฎหมายกีฬา

ในสหรัฐอเมริกาได้รับอทิธิพลอยา่งมากจากกฎหมายของรัฐบาลกลาง เช่น Title IX ที่ห้ามการเลือกปฏิบัติ

ทางเพศในกีฬา และ Sherman Antitrust Act ซ่ึงถูกใช้ในคดีอย่างเช่น Flood v. Kuhn (1972) เพื่อต่อสู้

กับข้อจํากัดในสัญญาของนักเบสบอล ซ่ึงส่งผลให้นักกีฬามีสิทธิเสรีภาพมากขึ้น  (Nafziger and 

Gauthier ,2022) 

1.2.3 ฝร่ังเศส (Civil Law): ในระบบกฎหมายแพ่งของประเทศอย่างฝรั่งเศส มีกฎหมาย

เฉพาะทางสําหรับควบคุมกีฬา ตัวอยา่งเช่น Code du Sport (ประมวลกฎหมายกีฬา) ของฝรั่งเศส ที่ควบคุม

สิทธิและหน้าที่ของนักกีฬา สหพันธ์กีฬา และผู้จัดงานกีฬา โดยเน้นบทบาทของรัฐในการกํากับดูแลกีฬา

(Nafziger and Gauthier ,2022) 

1.2.4 บริบทระหว่างประเทศ: กฎหมายกีฬาระหว่างประเทศมีพัฒนาการอย่างมากจาก

องค์กรเช่น คณะกรรมการโอลิมปิกสากล (IOC) และ FIFA การก่อตั้ง องค์การต่อต้านการใช้สาร

กระตุ้นโลก (WADA) และการออก WADA Code ถือเป็นก้าวสําคัญในการควบคุมการใช้สารต้องห้ามใน

กีฬาในระดับโลก(Nafziger and Gauthier ,2022) 

จากที่กล่าวมาจะเห็นวา่กฎหมายกีฬามีบทบาทสําคัญในการสร้างและรักษามาตรฐานการแขง่ขัน

กีฬา และการปกป้องสิทธขิองนกักีฬา 

1.3 ระบบกฎหมายหลักในกฎหมายกีฬา หมายถึงกรอบกฎหมายที่มีผลต่อการกํากับดูแลกีฬา

ในระดับต่างๆ ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็นสามประเภทหลัก ได้แก่ กฎหมายคอมมอนลอว์ (Common Law), 

กฎหมายแพ่ง (Civil Law) และกฎหมายระหว่างประเทศและอนุญาโตตุลาการ ( International Law and 

Arbitration) แต่ละระบบกฎหมายมีบทบาทและลักษณะเฉพาะของตัวเองในบริบทของกฎหมายกีฬา ซ่ึง

อธิบายได้ดังนี:้ (Anderson and Siekmann ,2013)  

1.3.1. กฎหมายคอมมอนลอว์ (Common Law) 

ลักษณะส าคัญ: 

กฎหมายคอมมอนลอว์เป็นระบบกฎหมายที่พัฒนามาจากการตัดสินของศาล ( judge-

made law) หรือที่เรียกวา่ "หลักการจากคดีความที่ตัดสินก่อนหน้า" (precedent) ศาลจะใช้หลักการ

จากคําตัดสินที่ผ่านมามาเป็นแนวทางในการตัดสินคดีใหมท่ี่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 
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ประเทศที่ใช้ระบบกฎหมายนี้อย่างมีประสิทธิภาพได้แก่ สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา 

แคนาดา และออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นประเทศที่มีการจัดการและควบคุมด้านกีฬาภายใต้หลักการ

กฎหมายนี้(Anderson and  Siekmann ,2013) 

บทบาทในกฎหมายกฬีา: 

ในกีฬา กฎหมายคอมมอนลอว์ถูกนํามาใช้กับประเด็นต่างๆ เช่น สัญญานักกีฬา การ

รับผิดชอบต่อการบาดเจ็บที่เกิดขึ้นในสนาม การละเมิดกฎกติกา และการฟ้องร้องเกี่ยวกับข้อ

พพิาทระหว่างสโมสรและนักกีฬา 

กรณีศกึษา  

Bosman Ruling (1995) เป็นหนึ่งในคดีสําคัญที่สุดในวงการฟุตบอลยุโรปและทั่วโลก ซ่ึง

เปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์การย้ายทีมของนักฟุตบอลอยา่งมีนัยสําคัญ คดีนี้ส่งผลกระทบอยา่งลึกซ้ึงต่อสิทธิ

ของนักฟุตบอลและโครงสร้างการย้ายทีมของสโมสรฟุตบอลในยุโรป และยังเป็นการเริ่มต้นของการ

เปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ในระบบการจ้างงานนักกีฬาในหลายประเทศทั่วโลก 

ภูมิหลังของคดี 

Jean-Marc Bosman เป็นนักฟุตบอลชาวเบลเยียมที่เล่นให้กับสโมสร RFC Liège ในลีกเบลเยยีม ใน

ปี 1990 สัญญาของเขากับสโมสรใกล้จะหมดอายุ และเขามีความประสงค์จะย้ายไปร่วมทีม Dunkerque 

สโมสรจากฝรั่งเศส อยา่งไรก็ตาม ในขณะนั้นมขีอ้บังคับของ UEFA และสมาคมฟุตบอลในยุโรปที่กําหนดให้

สโมสรที่นักเตะต้องการย้ายออกไปต้องจ่ายค่าชดเชย (หรือค่าตัว) ให้กับสโมสรเดิม แม้ว่านักเตะจะหมด

สัญญาแล้วก็ตาม สโมสร RFC Liège เรียกร้องคา่ตัวที่สูงเกินไปทําให้ Dunkerque ไม่สามารถจ่ายได้ ส่งผล

ให้การยา้ยทมีของ Bosman ล้มเหลว 

เนื่องจากการย้ายทีมไม่สําเร็จ Bosman ถูกสโมสร RFC Liège ลดเงินเดือนอย่างมากและไม่ได้ลง

เล่นในทีม เขาจึงฟอ้งร้องต่อศาล โดยโต้แยง้วา่ขอ้บังคับเรื่องคา่ชดเชยนั้นละเมิดเสรีภาพในการเคลื่อนย้าย

ของแรงงาน ซ่ึงเป็นสิทธทิี่ได้รับการคุม้ครองภายใต้กฎหมายของสหภาพยุโรป 

ประเด็นทางกฎหมาย 
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คดีนีข้ึ้นสู่การพจิารณาของ ศาลยุติธรรมแห่งสหภาพยุโรป (European Court of Justice - ECJ) โดย

มีประเด็นสําคัญคือ การที่ UEFA และสมาคมฟุตบอลยุโรปกําหนดให้สโมสรใหม่ต้องจ่ายค่าชดเชยให้

สโมสรเดิมแม้นักเตะจะหมดสัญญานั้น ขัดต่อหลักการของเสรีภาพในการเคลื่อนย้ายแรงงานตามขอ้บทที่ 

45 ของ สนธิสัญญากรุงโรม (Treaty of Rome) หรือไม่ 

ค าตัดสนิของศาล 

เม่ือวันที่ 15 ธันวาคม 1995 ศาลยุติธรรมแห่งสหภาพยุโรปได้ตัดสินว่า ขอ้บังคับที่กําหนดให้มีการ

จ่ายค่าชดเชยเม่ือหมดสัญญานั้นเป็นการละเมิด ขอ้บทที่ 45 ของสนธิสัญญากรุงโรม ซ่ึงเป็นขอ้บทที่ว่าด้วย

เสรีภาพในการเคลื่อนย้ายแรงงานภายในประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป ศาลตัดสินว่านักฟุตบอลที่หมด

สัญญาสามารถยา้ยทีมได้โดยไม่มีข้อผูกมัดใด ๆ และสโมสรใหม่ไม่จําเป็นต้องจ่ายคา่ชดเชยให้สโมสรเดิม

อีกต่อไป (Bosman Ruling ,1995) 

ผลกระทบของค าตัดสนิ (Duval,2016) 

คําตัดสินในคดี Bosman Ruling มีผลกระทบอยา่งใหญ่หลวงต่อวงการฟตุบอลในยุโรปและทั่วโลก ดงันี:้ 

1. เสรีภาพในการย้ายทีมหลังหมดสัญญา: นักฟุตบอลที่หมดสัญญากับสโมสรของตนมีสิทธทิีจ่ะ

ยา้ยไปเล่นให้กับสโมสรอื่นได้โดยไม่มีการเรียกร้องคา่ชดเชยจากสโมสรเดิม การตัดสินใจนีเ้ปิดโอกาสใหก้บั

นักฟุตบอลจํานวนมากสามารถยา้ยทมีได้อยา่งอิสระมากขึ้นหลังจากหมดสัญญา 

2. การเปลี่ยนแปลงระบบการจัดการสัญญา: สโมสรฟุตบอลในยุโรปต้องปรับตัวและจัดการ

สัญญากับนักเตะใหม่ โดยต้องพยายามต่อสัญญากับนักเตะที่สําคัญก่อนที่จะหมดสัญญา มิฉะนั้นนักเตะ

อาจย้ายทมีได้ฟรีเม่ือหมดสัญญา 

3. การเพ่ิมข้ึนของค่าจ้างนักเตะ: เม่ือสโมสรไม่ต้องจ่ายค่าตัวให้กับนักเตะที่หมดสัญญา สโมสร

ใหม่สามารถนํางบประมาณส่วนนีไ้ปเพิ่มคา่จ้างหรือให้โบนัสในการเซ็นสัญญาแก่นักเตะได้ ส่งผลให้ค่าจ้าง

นักเตะเพิ่มสูงขึ้นอยา่งมากในช่วงหลายปีหลังจากคดีนี้ 

4. การเคลื่อนย้ายของนักเตะต่างชาติ: คําตัดสินในคดี Bosman ยังส่งผลให้มีการเคลื่อนยา้ยของ

นักเตะต่างชาติเข้าสู่ลีกยุโรปมากขึ้น เนื่องจากศาลได้ตัดสินให้การจํากัดจํานวนผู้เล่นต่างชาติที่สโมสร
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ฟุตบอลสามารถใช้ในแต่ละเกมเป็นการละเมิดกฎหมายของสหภาพยุโรปในเรื่องเสรีภาพในการทํางาน ทํา

ให้การจํากัดจํานวนผู้เล่นต่างชาติในทีมลดลง 

5. การขยายผลไปยังลีกและนักกฬีาท่ัวโลก: แม้ว่าคดีนีจ้ะเกิดขึ้นในบริบทของสหภาพยุโรป แต่

ผลกระทบของคดีได้ขยายไปสู่ลีกฟุตบอลและนักกีฬาในภูมิภาคอื่น ๆ ทั่วโลก โดยมีการนําแนวคิดการ

เคลื่อนยา้ยแรงงานเสรีมาใช้ในการปรับปรุงกฎระเบียบของลีกต่าง ๆ 

ตัวอย่างและผลลัพธ์ท่ีตามมา 

หลังจากคําตัดสินของคดี Bosman หลายลีกในยุโรปได้เห็นการย้ายทีมของนักเตะเกิดขึ้นอยา่งเสรี

มากขึ้น นักเตะระดับโลกหลายคนสามารถย้ายทีมได้โดยไม่มีค่าตัวหลังจากหมดสัญญา ตัวอย่างที่ชัดเจน

คือ การย้ายทีมของ Luis Figo จากบาร์เซโลน่าไปเรอัล มาดริด และ Robert Lewandowski จากโบรุสเซีย

ดอร์ทมุนด์ไปบาเยิร์นมิวนิค ทั้งนี้นักเตะได้รับผลประโยชน์ทางการเงินที่สูงขึ้นอย่างมากหลังจากคําตัดสิน

(Duval,2016) 

สรุป 

คดี Bosman Ruling (1995) เป็นจุดเปลี่ยนสําคัญในวงการฟุตบอลระดับโลก คําตัดสินนีไ้ม่เพียงแต่

เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบการย้ายทีมในยุโรป แต่ยังสร้างแนวทางใหม่สําหรับการบริหารจัดการสัญญา

นักกีฬาและการเคลื่อนยา้ยแรงงานในอุตสาหกรรมกีฬาโดยรวม 

 1.3.2. กฎหมายแพ่ง (Civil Law) (Anderson and  Siekmann ,2013) 

ลักษณะส าคัญ: 

 กฎหมายแพ่งเปน็ระบบกฎหมายที่ใช้บทบัญญัติกฎหมายที่ถูกเขยีนไวเ้ปน็ลายลกัษณ์อักษร เช่น 

ประมวลกฎหมายแพง่ (Civil Code) หรือกฎหมายเฉพาะอื่นๆ ที่เขียนขึน้โดยฝ่ายนิติบัญญัติ ประเทศที่ใช้

ระบบนีส้่วนใหญ่ได้แก่ ฝรัง่เศส เยอรมนี สเปน และประเทศอื่นๆ ในยโุรป 

 กฎหมายแพ่งไมไ่ด้พ่ึงพาการตัดสินของศาลที่ผ่านมาเหมือนกฎหมายคอมมอนลอว ์แตจ่ะอิงกับ

บทบัญญัติทีถู่กระบุไวชั้ดเจนในกฎหมาย 

บทบาทในกฎหมายกฬีา: 
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 ในระบบกฎหมายแพ่ง กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับกีฬา เช่น กฎหมายสัญญา และกฎหมายละเมิด จะ

ถูกเขยีนเป็นบทบัญญัติที่ชัดเจน ตัวอยา่งเช่น ประมวลกฎหมายแพ่งเยอรมัน (BGB) มีบทบัญญัติ

เกี่ยวกับการทําสัญญาและการจัดการด้านทรัพย์สินทีน่าํมาใช้ในกีฬา เช่น สัญญาการเซ็นนักเตะ 

หรือการเจรจาเรื่องการยา้ยทมี 

 กฎหมายแพ่งให้ความสําคัญกับกฎระเบียบและสัญญาที่เป็นลายลักษณ์อักษร ซ่ึงช่วยลดความ

คลุมเครือและความขัดแยง้ในเรื่องสิทธแิละหน้าที่ของฝ่ายต่างๆ 

ตัวอย่าง Code du Sport หรือ ประมวลกฎหมายกีฬา ของฝรั่งเศส เป็นกฎหมายเฉพาะทางที่

จัดทําขึ้นเพื่อควบคุมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬาในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับสมัครเล่นจนถึงระดับอาชีพ 

ประมวลกฎหมายนี้ครอบคลุมทั้งสิทธแิละหน้าที่ของนักกีฬา องคก์รที่กํากับดูแลกีฬา และผู้จัดการแขง่ขัน 

โดยเป็นเครื่องมือสําคัญในการบริหารจัดการกีฬาในประเทศฝรั่งเศส 

รายละเอียดของ Code du Sport จาก บทความของ (Latty, 2012) 

1. การก ากบัดูแลและการบริหารจัดการกฬีา 

Code du Sport วางกรอบในการจัดการกีฬาอย่างเป็นระบบ โดยกําหนดบทบาทหน้าที่ของ

กระทรวงกีฬาฝรั่งเศส สหพันธ์กีฬา และองคก์รที่เกี่ยวข้อง การจัดตั้งองค์กรเหล่านีมี้เปา้หมายเพื่อส่งเสรมิ

การพัฒนากีฬา และการรักษามาตรฐานในการจัดการแขง่ขัน 

บทบาทของสหพันธ์กีฬา: สหพันธ์กีฬามีอํานาจหน้าที่ในการออกกฎระเบียบต่างๆ สําหรับการ

แข่งขันกีฬาในประเทศ และดูแลความเป็นธรรมของการจัดการแข่งขัน สหพันธ์กีฬายังมีหน้าที่ในการ

ป้องกันการใช้สารต้องห้าม และการป้องกันการทุจริตในกีฬา(Latty, 2012) 

2. สิทธิและหน้าท่ีของนักกีฬา 

Code du Sport มีบทบัญญัติที่ ชัดเจนเกี่ยวกับสิทธิของนักกีฬา รวมถึงสิทธิในการได้รับ

ค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม โดยเฉพาะนักกีฬาอาชีพ เช่น กฎหมายกําหนดว่านักกีฬามีสิทธิได้รับค่าจ้าง 

คา่ชดเชย หรือโบนัสจากการแขง่ขันที่สอดคล้องกับกฎขอ้บังคับที่องคก์รกีฬากําหนด 
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การคุ้มครองด้านสุขภาพและความปลอดภัย: กฎหมายยังให้ความสําคัญกับการคุ้มครอง

สุขภาพและความปลอดภัยของนักกีฬา โดยกําหนดมาตรฐานในการฝึกซ้อมและแขง่ขัน เพื่อลดความเสี่ยง

ในการบาดเจ็บ (Latty, 2012) 

3. การคุม้ครองนักกีฬาสมัครเล่นและเยาวชน 

Code du Sport ยังมีบทบัญญัติที่เน้นการพัฒนานักกีฬาระดับเยาวชนและสมัครเล่น โดยให้

ความสําคัญกับการสร้างโอกาสให้นักกีฬาเยาวชนได้พัฒนาและก้าวเข้าสู่อาชีพกีฬาอย่างปลอดภัยและมี

จริยธรรม นอกจากนี้ยังคุ้มครองนักกีฬาเยาวชนจากการแสวงหาประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ เช่น การเซ็น

สัญญาที่ไม่เป็นธรรม หรือการยา้ยทมีระหว่างประเทศ (Latty, 2012) 

4. การป้องกันการทุจริตและการใช้สารต้องห้าม 

หนึ่งในหัวข้อสําคัญที่ประมวลกฎหมายกีฬาควบคุมคือ การป้องกันการทุจริตและการใช้สาร

ต้องห้าม โดยร่วมมือกับ World Anti-Doping Agency (WADA) กําหนดมาตรฐานการตรวจสอบและ

ลงโทษนักกีฬาที่ใช้สารตอ้งห้ามอยา่งเขม้งวด นอกจากนี ้Code du Sport ยังให้ความสําคัญกับการป้องกนั

การล็อกผลการแขง่ขัน (match-fixing) ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีพบในวงการกีฬาในระดับนานาชาติ(Latty, 2012) 

1.3.3. กฎหมายระหว่างประเทศและอนุญาโตตุลาการ (International Law and 

Arbitration) (Anderson and  Siekmann ,2013) 

ลักษณะส าคัญ: 

กฎหมายกีฬาระดับนานาชาติถูกควบคุมโดยองคก์รกีฬาระดับสากล เช่น FIFA (สหพันธ์ฟุตบอล

นานาชาติ), IOC (คณะกรรมการโอลิมปิกสากล) และ CAS (ศาลอนุญาโตตุลาการกีฬา) องค์กรเหล่านีมี้

กฎเกณฑ์และข้อบังคับที่ใช้ในการจัดการกีฬาในระดับโลก รวมถึงกลไกการระงับข้อพิพาทในกรณีที่เกิด

ปัญหาในกีฬา 

ศาล CAS เป็นที่รู้จักในระดับสากลว่าเป็นศาลที่มีบทบาทสําคัญในการระงับข้อพิพาทระหว่าง

นักกีฬา สโมสร และองคก์รกีฬาระดับโลก 

บทบาทในกฎหมายกฬีา: 



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 134 

 

CAS ทําหน้าที่ในการตัดสินข้อพพิาทเกี่ยวกับเรื่องการละเมิดกฎ การใช้สารต้องห้าม การย้ายทมี 

การจัดการเรื่องสิทธขิองนักกีฬา หรือขอ้พพิาททางสัญญา องคก์รที่เป็นสมาชิกใน CAS ต้องปฏิบัติตามคํา

ตัดสินของศาลอย่างเคร่งครัด เนื่องจาก CAS มีสถานะเป็นศาลสูงสุดในการตัดสินข้อพิพาทด้านกีฬาใน

ระดับนานาชาติ 

FIFA และ IOC กําหนดมาตรฐานสากลเกี่ยวกับการจัดการกีฬา เช่น กฎของ WADA (World 

Anti-Doping Agency) ซ่ึงใช้เป็นมาตรฐานสากลในการป้องกันการใช้สารกระตุ้นในกีฬา 

กรณีศกึษา 

ค าตัดสนิของ CAS ในคดีเกี่ยวกับการย้ายทีมระหว่างประเทศ: CAS มักมีบทบาทในการตัดสิน

กรณีที่นักกีฬาเกิดข้อพิพาทกับสโมสรหรือสหพันธ์กีฬาระหว่างประเทศ โดยเฉพาะในกรณีที่เกี่ยวขอ้งกับ

การโอนย้ายนักเตะระหว่างประเทศ 

ศาลอนุญาโตตุลาการกีฬา (Court of Arbitration for Sport - CAS) มีบทบาทสําคัญในการ

ตัดสินข้อพพิาทที่เกี่ยวขอ้งกับการย้ายทีมระหว่างประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในวงการฟุตบอล ซ่ึงมักเกิด

ข้อพิพาทระหว่างนักกีฬา สโมสร หรือสหพันธ์กีฬาระหวา่งประเทศ CAS เป็นศาลที่มีอํานาจสูงสุดในการ

ตัดสินขอ้พพิาทด้านกีฬาในระดับสากล และการตัดสินของศาลนีถ้ือเป็นขอ้ยุติในหลายกรณีที่สําคัญ 

บทบาทของ CAS ในการย้ายทีมระหว่างประเทศ (Mavromati and Reeb, 2015) 

การระงับข้อพิพาทเร่ืองการโอนย้ายทีม 

การย้ายทีมของนักฟุตบอลระหว่างประเทศมักนําไปสู่ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับสัญญา, ค่าตัว, 

ค่าชดเชย, และเงื่อนไขการปล่อยตัวจากสโมสรเดิม ข้อพิพาทเหล่านี้อาจเกิดจากความขัดแย้งระหว่าง

นักกีฬาและสโมสร หรือระหว่างสโมสรต่างๆ ที่ไม่สามารถตกลงกันได้ในเรื่องการโอนย้าย 

CAS ได้รับการอ้างอิงและพจิารณาคดีที่เกี่ยวข้องกับการโอนย้ายในหลายกรณีที่ไม่สามารถหาข้อ

ยุติได้ในระดับชาติ โดย CAS ใช้กฎระเบียบขององค์กรเช่น FIFA เป็นเกณฑ์ในการตัดสิน เช่น กฎเกี่ยวกับ 

Regulations on the Status and Transfer of Players (RSTP) ของ FIFA ซ่ึงควบคุมการยา้ยทมีของนักกีฬาใน

ระดับสากล (Mavromati and Reeb, 2015) 

ตัวอย่างคดีส าคัญท่ีเกี่ยวกับการย้ายทีม 
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Matuzalem Case (CAS 2007/A/1298, 1299 and 1300): คดีนี้เกี่ยวกับการโอนย้ายนักฟุตบอล 

Francelino Matuzalem จากสโมสร Shakhtar Donetsk ของยูเครนไปยัง Real Zaragoza ของสเปน นักเตะได้

ทําการยกเลิกสัญญาโดยไม่ได้รับความยนิยอมจากสโมสร ซ่ึงนําไปสู่ข้อพพิาทเรื่องคา่ชดเชย คําตัดสินของ 

CAS ระบุว่านักเตะและสโมสรใหม่ต้องชดเชยความเสียหายให้กับ Shakhtar Donetsk การตัดสินนี้ส่งผล

กระทบต่อกฎการยกเลิกสัญญาและการโอนย้ายนักเตะทั่วโลก (Mavromati and Reeb, 2015) 

กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการย้ายทีม  

FIFA's Regulations on the Status and Transfer of Players (RSTP): กฎระเบียบนี้ควบคุม

เรื่องการย้ายทีม การทําสัญญาของนักกีฬา และค่าชดเชยที่เกี่ยวข้องกับการย้ายทีม นักเตะสามารถยา้ย

ทีมได้อยา่งเสรีเม่ือหมดสัญญา แต่หากมีการยา้ยทมีก่อนสัญญาหมด อาจต้องมีการชดเชยตามเงื่อนไขของ

สัญญาและกฎของ FIFA ซ่ึง CAS มักอ้างอิงกฎเหล่านีใ้นการตัดสิน (FIFA, 2023) 

กฎข้อบังคบัเร่ืองการคุ้มครองเยาวชน 

การยา้ยทมีของนักกีฬาเยาวชนขา้มประเทศยังเป็นประเด็นที ่CAS ต้องตัดสินอยูบ่่อยครั้ง FIFA และ 

CAS มีกฎที่ชัดเจนในการคุม้ครองนักกีฬาเยาวชนจากการถูกแสวงหาผลประโยชน์ เช่น กรณีการห้ามการ

ย้ายทีมระหว่างประเทศของเยาวชนอายุต่ํากวา่ 18 ปี นอกเสียจากว่าจะเป็นไปตามข้อกําหนดพิเศษ CAS 

มักต้องพิจารณาความถูกต้องและเป็นธรรมของการโอนย้ายเยาวชนที่ละเมิดกฎระเบียบเหล่านี้  

(FIFA, 2023) 

2. โครงสร้างทางกฎหมายขององค์กรกฬีา 

องคก์รกีฬาทั้งในระดับชาติและนานาชาติดําเนินการภายใต้โครงสร้างทางกฎหมายที่ควบคุมหน้าที่ 

ความรับผิดชอบ และภาระผูกพันของพวกเขา โครงสร้างทางกฎหมายเหล่านีช่้วยให้การแขง่ขันกีฬาเป็นไป

อย่างยุติธรรม คุ้มครองสิทธิของนักกีฬา และสร้างความโปร่งใสในการบริหารจัดการกีฬา ต่อไปนี้คือ

รายละเอียดเกี่ยวกับโครงสรา้งทางกฎหมายขององคก์รกฬีาทั้งในระดับชาติและนานาชาติ: (Greenfield and 

Osborn, 2000) 

2.1 องค์กรกฬีาระดบัชาติ: โครงสร้างและภาระผูกพันทางกฎหมาย 
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องค์กรกีฬาระดับชาติ  คือองค์กรที่ มีหน้าที่กํากับดูแล ควบคุม และดูแลกิจกรรมกีฬา

ภายในประเทศ เช่น สมาคมกฬีาแห่งชาติ หรือ สหพันธ์กีฬาแห่งชาติ บทบาทหลักของพวกเขาคอืการ

กําหนดกฎระเบียบ จัดการแขง่ขัน รักษามาตรฐานระดับสากล และพัฒนานักกีฬา 

โครงสร้าง: 

 สภาบริหาร/คณะกรรมการบริหาร: เป็นองค์กรที่มีอํานาจในการกําหนดนโยบาย อนุมัติ

งบประมาณ และดูแลกิจกรรมต่างๆ ของสมาคม 

 สโมสรและสมาคมสมาชิกระดับประเทศ: สโมสรหรือทีมต่างๆ ในระดับภูมิภาคที่เป็นสมาชิก

ของสมาคมกีฬาแห่งชาติและเขา้ร่วมการแขง่ขันในระดับประเทศ 

 คณะกรรมการควบคุม: คณะกรรมการที่ดูแลเรื่องระเบียบวินัย การต่อต้านสารต้องห้าม และ

จริยธรรม เพื่อให้แน่ใจว่าทุกฝ่ายปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ทัง้ระดับชาติและนานาชาติ 

ภาระผูกพันทางกฎหมาย: 

 การปฏิบัติตามกฎหมายระดับชาติ: สมาคมกีฬาแห่งชาติต้องปฏิบัติตามกฎหมายในประเทศ 

เช่น กฎหมายแรงงาน กฎหมายต่อต้านสารต้องห้าม และกฎหมายภาษี(FIFA, 2023) 

 การเป็นสมาชิกกับองค์กรนานาชาติ : สมาคมกีฬาหลายแห่งต้องปรับใช้กฎระเบียบที่

สอดคล้องกับองคก์รกีฬานานาชาติ เช่น FIFA หรือ IOC เพื่อที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬาระดับโลก เช่น 

โอลมิปิก หรือ ฟุตบอลโลก(IOC, 2021) 

 มาตรฐานการต่อต้านสารต้องห้ามและจริยธรรม : สมาคมกีฬาระดับชาติต้องบังคับใช้

มาตรการต่อต้านการใช้สารต้องห้าม ซ่ึงมักเป็นไปตาม World Anti-Doping Agency (WADA) และ

รักษามาตรฐานทางจริยธรรมในการบริหารจัดการกีฬา(WADA, 2021) 

2.2 องค์กรกฬีานานาชาต:ิ FIFA, IOC, WADA และ CAS – กรอบกฎหมาย 

องค์กรกีฬานานาชาติ ทําหน้าที่กํากับและจัดการกีฬาในระดับโลก กําหนดมาตรฐาน กฎ และ

กรอบการทํางานที่สมาคมกีฬาและนักกีฬาระดับชาติต้องปฏิบัติตาม องคก์รเหล่านีมี้บทบาทสําคัญในการ



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 137 

 

สร้างความเป็นมาตรฐานในวงการกีฬา การรักษาความเป็นธรรม และความสมบูรณ์ในการแข่งขันกีฬา

ระดับโลก(Greenfield and Osborn, 2000) 

a. FIFA (Fédération Internationale de Football Association): 

บทบาท: FIFA เป็นองค์กรกํากับดูแลฟุตบอลระดับโลก มีหน้าที่ในการจัดการแข่งขันสําคัญ เช่น 

FIFA World Cup 

กรอบกฎหมาย: FIFA ดําเนินการภายใต้กรอบ FIFA Statutes และ Regulations on the Status and 

Transfer of Players (RSTP) ซ่ึงรวมถึงขอ้บังคับเกี่ยวกับ การยา้ยทมี การเล่นอยา่งยุติธรรม และ มาตรการ

ทางวนิัย(FIFA, 2023) 

การระงับข้อพิพาท: FIFA ทํางานร่วมกับ CAS (Court of Arbitration for Sport) เพื่อระงับข้อพพิาท

ระดับนานาชาติในวงการฟุตบอล เช่น ขอ้พพิาทเรื่องการยา้ยทมีและมาตรการทางวนิัย(CAS, 2021) 

b. IOC (International Olympic Committee): 

บทบาท: IOC เป็นผู้กํากับดูแล Olympic Movement และจัดการแข่งขัน โอลิมปิกฤดูร้อนและฤดู

หนาว 

กรอบกฎหมาย: IOC ปฏิบัติตาม Olympic Charter ซ่ึงกําหนดหลักการของ Olympism โครงสร้าง

ของขบวนการโอลิมปิก และบทบาทของคณะกรรมการโอลิมปิกแห่งชาติ (NOCs) และสหพันธ์กีฬา

นานาชาติ (IFs) (IOC, 2021) 

จริยธรรมและการปฏบิัติตาม: IOC บังคับใช้มาตรฐานทางจริยธรรมอยา่งเคร่งครัดและทํางาน

ร่วมกับ WADA เพื่อป้องกันการใช้สารต้องห้ามในกีฬาโอลิมปิก(WADA, 2021) 

c. WADA (World Anti-Doping Agency): 

บทบาท: WADA เป็นองค์กรนานาชาติที่มีหน้าที่ประสานงานการต่อต้านการใช้สารต้องห้ามใน

กีฬา 
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กรอบกฎหมาย: WADA ดําเนินการภายใต้ World Anti-Doping Code ซ่ึงได้รับการยอมรับจาก

สหพันธ์กีฬาโอลิมปิกและลีกกีฬาอาชีพหลายแห่ง WADA Code กําหนดมาตรฐานการทดสอบ บทลงโทษ 

และสารต้องห้าม(WADA, 2021) 

ความร่วมมือกับสหพันธ์กีฬา: สมาคมกีฬาระดับชาติและนานาชาติต้องปฏิบัติตามขอ้บังคับของ 

WADA หากไม่ปฏิบัติตามอาจถูกตัดสิทธิ์จากการแขง่ขันสําคัญ เช่น โอลิมปิก(WADA, 2021) 

d. CAS (Court of Arbitration for Sport): 

บทบาท: CAS เป็นองค์กรที่ทําหน้าที่ระงับข้อพิพาทด้านกีฬาที่เป็นอิสระ โดยรับผิดชอบในการ

ตัดสินคดีเกี่ยวกับการใช้สารต้องห้าม การยา้ยทมี และการละเมิดกฎกีฬา 

กรอบกฎหมาย: CAS ดําเนินการภายใต้ Code of Sports-related Arbitration โดยให้บริการ

ศาลที่เป็นกลางในการระงับข้อพพิาท ซ่ึงมักจะถูกเรียกใช้งานโดยองคก์รกีฬานานาชาติ เช่น FIFA และ IOC 

การตัดสินของ CAS ถือเป็นขอ้ผูกพันที่มีผลบังคับใช้ตามกฎหมายระหว่างประเทศ(CAS, 2021) 

2.3 บทบาทของรัฐบาลในกฎหมายกฬีา: หน่วยงานก ากับดูแลและอิทธิพลต่อการบริหาร

จัดการกฬีา 

รัฐบาลมีบทบาทสําคัญในการกําหนดกรอบทางกฎหมายสําหรับกีฬา ทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติ แม้ว่าองคก์รกีฬามักจะดําเนินการโดยอิสระ แต่รัฐบาลก็มีบทบาทสําคัญในการควบคุมบางด้าน 

เช่น นโยบายสาธารณะ สุขภาพ และความปลอดภัย 

a. รัฐบาลระดบัชาติและกฎหมายกฬีาท่ีควบคมุ: 

การควบคุมดูแล: รัฐบาลออกกฎหมายและนโยบายที่มีผลต่อองคก์รกีฬา เช่น กฎหมายแรงงาน 

กฎหมายความปลอดภัย และกฎหมายต่อต้านสารต้องห้าม(WADA, 2021) 

การสนับสนุนและการพัฒนา: รัฐบาลให้การสนับสนุนทางการเงินในการพัฒนากีฬา เช่น การให้

เงินอุดหนุนสําหรับกีฬาเยาวชนหรือกีฬาสมัครเล่น 

ความปลอดภัยสาธารณะและโครงสร้างพ้ืนฐาน : รัฐบาลบังคับใช้กฎเกณฑ์เกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในสนามกีฬาและการป้องกันความรุนแรงระหว่างการแขง่ขันกีฬา 



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 139 

 

b. อิทธิพลในนโยบายต่อต้านสารต้องห้าม: 

รัฐบาลมักทํางานร่วมกับ WADA และหน่วยงานต่อต้านสารต้องห้ามแห่งชาติ (NADOs) เพื่อให้

แน่ใจว่ามีการปฏิบัติตามมาตรฐานการต่อต้านสารต้องห้ามทั่วโลก ในบางประเทศ การละเมิดสารต้องห้าม

อาจส่งผลให้มีการดําเนินคดีทางอาญา ซ่ึงแสดงถึงความเกี่ยวข้องระหว่างกฎหมายกีฬาและกฎหมาย

ระดับชาติ(WADA, 2021) 

c. อิทธิพลระหว่างประเทศและการทูตกฬีา: 

การทูตกีฬา: รัฐบาลใช้กีฬาดังกล่าวเป็นเครื่องมือในการทูตและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

การเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขันใหญ่ๆ เช่น โอลิมปิก หรือ ฟุตบอลโลก มีการมีส่วนร่วมของรัฐบาลอยา่ง

มากในด้านการวางแผน กฎระเบียบ และความปลอดภัย(IOC, 2021) 

การแทรกแซงในการบริหารจัดการกีฬา: ในบางกรณี รัฐบาลอาจเข้าไปแทรกแซงในการ

บริหารจัดการกีฬา เช่น เม่ือเกิดข้อกล่าวหาการทุจริตหรือการละเมิดจริยธรรมในสมาคมกีฬาระดับชาติ

หรือลีกกีฬา 

3. สทิธิและการคุ้มครองทางกฎหมายของนักกีฬา 

นักกีฬามีสิทธิและการคุ้มครองทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทําสัญญา สิทธิแรงงาน และการ

ป้องกันการเลือกปฏิบัติ การคุม้ครองเหล่านีมี้บทบาทสําคัญในการสร้างความเป็นธรรมในวงการกีฬาและ

คุม้ครองสิทธขิองนักกีฬาระดับมืออาชีพ ต่อไปนีเ้ป็นรายละเอียดของประเด็นสําคัญที่เกี่ยวข้องกับสิทธแิละ

การคุม้ครองทางกฎหมายของนักกีฬา (Latty, 2012) 

3.1. สญัญาในกฬีา: ข้อตกลงมาตรฐานส าหรับนักกฬีามืออาชีพ 

สัญญาในวงการกีฬามืออาชีพ เป็นขอ้ตกลงทางกฎหมายที่ผูกพันนักกีฬาและทีม หรือผู้สนับสนนุ 

ซ่ึงสัญญานี้จะระบุเงื่อนไขการจ้างงาน รวมถึงค่าตอบแทน หน้าที่ของนักกีฬา และระยะเวลาของสัญญา 

แม้ว่าขอ้ตกลงในสัญญาจะมีความแตกต่างกันไปตามลีกหรอืประเทศ แต่ก็มีส่วนประกอบที่คล้ายคลึงกนัใน

วงการกีฬา(Latty,2012) 

ส่วนประกอบหลักของสัญญามาตรฐานในวงการกีฬา: 
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 เงินเดือนและโบนัส: ระบุเงินเดือนพื้นฐานของนักกีฬา รวมถึงโบนัสตามผลงาน เช่น โบนัสเม่ือ

ชนะการแขง่ขันหรือทําลายสถิติ 

 ระยะเวลาของสัญญา: ระบุระยะเวลาที่นักกีฬาต้องปฏิบัติตามสัญญา 

 สทิธิและหน้าท่ี: ระบุหน้าที่ของนักกีฬา เช่น การรักษาสภาพร่างกาย และหน้าที่ของทีม เช่น การ

จัดหาอุปกรณ์และการสนับสนุนที่เพียงพอ 

 เงื่อนไขการยกเลิกสัญญา: ระบุเงื่อนไขในการยกเลิกสัญญาก่อนกําหนด เช่น การบาดเจ็บหรือ

การกระทําผิด 

 ทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิภาพลักษณ์: ระบุวิธีการใช้ภาพลักษณ์ของนักกีฬาในการทํา

การตลาด  

ในหลายกรณี สัญญามักถูกเจรจาโดยตัวแทนของนักกีฬา ตัวอยา่งเช่น สัญญาในวงการฟุตบอลยุโรป

มักอยู่ภายใต้ข้อบังคับของ FIFA’s Regulations on the Status and Transfer of Players (RSTP) 

(FIFA, 2023) 

3.2 สทิธิแรงงานและการเจรจาต่อรองร่วม: สหภาพนักกฬีาและข้อตกลงการเจรจาต่อรองร่วม 

สิทธิแรงงาน ของนักกีฬามืออาชีพมักได้รับการคุ้มครองโดยข้อตกลงการเจรจาต่อรองร่วม (CBAs) 

โดยเฉพาะในกีฬาที่มีการจัดตั้งสหภาพแรงงาน ข้อตกลงเหล่านีมี้ความสําคัญในการคุ้มครองสิทธนิักกีฬา

ในการเจรจาเรื่องคา่ตอบแทน สวัสดิการ และสภาพการทํางาน(Latty,2012)  

สหภาพนักกฬีา: 

สหภาพผู้เล่น: ลีกกีฬาช้ันนําส่วนใหญ่ เช่น National Basketball Players Association (NBPA) 

ใน NBA หรือ FIFApro สําหรับนักฟุตบอล มีสหภาพที่ทําหน้าที่ปกป้องผลประโยชน์ของนักกีฬา 

ข้อตกลงการเจรจาต่อรองร่วม (CBAs): CBA เป็นข้อตกลงที่สหภาพนักกีฬาเจรจากับลีกหรือ

องค์กรกีฬาเพื่อกําหนดเงื่อนไขในการจ่ายค่าตอบแทน การเป็นผู้เล่นอิสระ สวัสดิการด้านสุขภาพ และ

ผลประโยชน์หลังเกษียณ เช่น ข้อตกลง CBA ของ NFL ในอเมริกันฟุตบอลที่ระบุเงื่อนไขเกี่ยวกับการแบ่ง

รายได้ ความปลอดภัยของผู้เล่น และกระบวนการทางวนิัย (NBPA, 2021) 
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สทิธิแรงงานท่ีได้รับการคุม้ครองโดย CBA: 

เงินเดือนข้ันต่ าและสูงสุด: ข้อตกลงกําหนดเงินเดือนขั้นต่ําที่นักกฬีาควรได้รับ และจํากัดจํานวน

เงินที่ทีมสามารถใช้จ่ายเพื่อนักกีฬา เพื่อรักษาสมดุลในการแขง่ขัน 

การเป็นผู้เล่นอิสระ: CBAs มักกําหนดเงื่อนไขเม่ือใดและอยา่งไรที่นักกีฬาสามารถเป็นผู้เล่นอิสระ

เพื่อเจรจาสัญญากับทีมใหม่ได้ 

ระเบียบด้านสุขภาพและความปลอดภัย: รวมถึงโปรโตคอลสําหรับการบาดเจ็บและสวัสดิการ

ด้านสุขภาพ เช่น โปรโตคอลการป้องกันการกระทบกระเทือนทางสมอง ในกีฬาที่มีการปะทะ 

กระบวนการระงับข้อพิพาท: กําหนดระบบการระงับข้อพพิาทระหวา่งนักกีฬาและทีม ซ่ึงมักใช้ผู้

ช้ีขาดที่เป็นกลาง หรืออาจส่งคดีไปยัง ศาลอนุญาโตตุลาการกีฬา (CAS) (CAS, 2021) 

3.3 การเลอืกปฏบิัติในกฬีา: ปัญหาการเลอืกปฏิบัตทิางเพศ เช้ือชาติ และความพิการ 

การเลือกปฏิบัติในกีฬาไม่ว่าจะเป็นทางเพศ เช้ือชาติ หรือความพิการ ยังคงเป็นปัญหาที่เกิดขึ้น 

แม้ว่าจะมีกฎหมายที่ออกมาเพื่อป้องกันปัญหาเหล่านี ้กฎหมายทัง้ในระดับนานาชาติและระดับชาติ รวมถึง

ขอ้บังคับเฉพาะของกีฬา มีเปา้หมายเพื่อสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้นักกีฬาทุกคน(Latty,2012)  

ก. การเลอืกปฏบิัติทางเพศ: 

ค่าตอบแทนท่ีเท่าเทียม : การเลือกปฏิบัติทางเพศมักปรากฏในความไม่เท่าเทียมในด้าน

ค่าตอบแทนของนักกีฬาหญิงและชาย เช่น คดีที่ทีมนักฟุตบอลหญิงของสหรัฐฯ ฟ้องร้องเรื่องความไม่เทา่

เทียมด้านคา่ตอบแทนเม่ือเปรียบเทียบกับทีมนักฟุตบอลชาย  

Title IX ในสหรัฐฯ: Title IX ของ Education Amendments of 1972 เป็นกฎหมายของรัฐบาลกลาง

สหรัฐฯ ที่ห้ามการเลือกปฏิบัติทางเพศในโปรแกรมการศึกษาที่ได้รับเงินทุนจากรัฐบาล ซ่ึงรวมถึงกีฬา 

กฎหมายนี้ได้เพ่ิมโอกาสให้นักกีฬาหญิงในระดับมหาวิทยาลัย  

ข. การเลอืกปฏบิัติทางเช้ือชาติ: 
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การเหยียดเช้ือชาติในกีฬา: ปัญหาการเหยียดเช้ือชาติมีการควบคุมผ่านนโยบายขององคก์รกีฬา

และองคก์รนานาชาติ เช่น FIFA ที่มีข้อบังคับและบทลงโทษที่เข้มงวดสําหรับการกระทําการเหยียดเช้ือชาติ

ทั้งในสนามและโดยแฟนกีฬา (FIFA, 2023) 

นโยบายส่งเสริมการรวมตัว: ในบางประเทศมกีารใช้มาตรการส่งเสริมการรวมตัวของกลุ่มคนทีมี่

เช้ือชาติต่างๆ ในกีฬาเพื่อเพิ่มการเขา้ถึงของกลุ่มที่ขาดโอกาส 

ค. การเลอืกปฏบิัติทางความพิการ: 

ขบวนการพาราลิมปิก: การแข่งขัน พาราลิมปิก และองค์กรเช่น International Paralympic 

Committee (IPC) มีบทบาทสําคัญในการส่งเสริมความเสมอภาคสําหรับนักกีฬาที่มีความพิการ กฎหมาย

เช่น Americans with Disabilities Act (ADA) ในสหรัฐฯ คุ้มครองสิทธินักกีฬาที่มีความพิการในการแข่งขัน

กีฬา (IOC, 2021) 

สรุป 

กฎหมายกีฬาเป็นกรอบทางกฎหมายที่ครอบคลุมการจัดการกีฬาและการแขง่ขัน โดยมีเป้าหมาย

ในการรักษาความเป็นธรรม คุ้มครองสิทธิของนักกีฬา และควบคุมมาตรฐานการแข่งขันทั้งในระดับมือ

อาชีพและสมัครเล่น กฎหมายนี้ครอบคลุมสาขาต่างๆ เช่น กฎหมายสัญญา กฎหมายแรงงาน และการ

ระงับข้อพิพาท นอกจากนี้ ยังมีพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ที่แตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ เช่น 

กฎหมายคอมมอนลอวใ์นอังกฤษ กฎหมายแพ่งในฝรั่งเศส และระบบอนุญาโตตุลาการกฬีาระหว่างประเทศ

ที่ใช้โดยองค์กรระดับโลก เช่น FIFA, IOC, และ WADA คดีสําคัญอย่าง Bosman Ruling และระบบการ

ต่อต้านสารต้องห้ามของ WADA เป็นตัวอย่างที่แสดงให้เห็นถึงความสําคัญของกฎหมายกีฬาในการรักษา

มาตรฐานและความยุติธรรมในวงการกีฬา. 

นักกีฬามืออาชีพได้รับสิทธแิละการคุม้ครองทางกฎหมายหลายด้าน ทั้งในเรื่อง สัญญา ซ่ึงระบุถึง

ค่าตอบแทนและสิทธิหน้าที่ของนักกีฬา การ เจรจาต่อรองร่วม ผ่านสหภาพแรงงานที่ช่วยปกป้อง

ผลประโยชน์ของนักกีฬาในด้านคา่จ้างและสวัสดิการ อีกทั้งยังมีการป้องกันการ เลือกปฏิบัติทางเพศ เช้ือ

ชาติ และความพกิาร โดยมีองคก์รและกฎหมายคุ้มครอง เช่น Title IX ในสหรัฐฯ ที่ปอ้งกันการเลือกปฏิบัติ

ทางเพศ และ FIFA ที่มีกฎเกณฑ์ควบคุมการเหยียดเช้ือชาติในกีฬา  
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ค าถามท้ายบท 

1.กฎหมายกีฬาหมายถึงอะไรและมีขอบเขตที่ครอบคลุมด้านใดบ้าง? 

2.ความสําคัญของกฎหมายกีฬาในด้านการคุ้มครองสิทธิของนักกีฬาและการบริหารจัดการกีฬาเป็น

อยา่งไร? 

3.องค์กร FIFA มีบทบาทในการกํากับดูแลกีฬาในระดับนานาชาติอย่างไร และมีกรอบกฎหมาย

สําคัญอะไรบ้างที่ FIFA ใช้ควบคุม? 

4.สหภาพนักกีฬามีบทบาทอะไรในกระบวนการเจรจาต่อรองเกี่ยวกับค่าจ้างและสวัสดิการของ

นักกีฬา? 

5.สัญญาในวงการกีฬามืออาชีพประกอบไปด้วยส่วนสําคัญใดบ้าง และมีผลต่อการทํางานของ

นักกีฬาอยา่งไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 10 

หัวข้อ 

การจดัการกีฬาในระดับนานาชาติ (International Sport Management) 

รายละเอียด 

 บทนําสู่การจัดการกีฬาในระดับนานาชาติ  

 ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมของงานกีฬาขนาดใหญ่ 

  การจดัการเชิงกลยุทธใ์นการจัดการกีฬานานาชาติ 

 จริยธรรมและการกํากับดแูลกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงภาพรวมของการจดัการกีฬาในระดับนานาชาติ 

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

2. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงผลกระทบทางเศรษฐกจิและสิ่งแวดล้อมของงาน

กีฬาขนาดใหญ่ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายการจดัการเชิงกลยทุธ์ในการจดัการกีฬานานาชาติ

ได้อยา่งถกูต้องชัดเจน 

4. นักศกึษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายจริยธรรมและการกํากับดูแลกีฬาได้อยา่งถกูต้อง

ชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 
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  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 
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เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 10 นี ้จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับการจัดการกีฬาในระดับ

นานาชาติ  

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมของงานกีฬาขนาดใหญ่ การจัดการเชิงกลยุทธ์ในการ

จัดการกีฬานานาชาติ รวมถึงจริยธรรมและการกํากับดูแลกีฬา และกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

กีฬาในระดับนานาชาติ 

1. บทน าสู่การจัดการกฬีาในระดบันานาชาติ  

1.1 ค าจ ากัดความและขอบเขตของการจัดการกฬีาในระดบันานาชาต ิ

การจัดการกีฬาในระดับนานาชาติหมายถึงการบริหาร การวางแผน และการจัดการที่ครอบคลุม

ทั้งด้านกีฬาและองค์ประกอบต่าง ๆ ขององค์กรที่ดําเนินการในระดับโลก ซ่ึงมักเกี่ยวข้องกับการจัดการ

แข่งขันกีฬาขนาดใหญ่ การจัดการองค์กรกีฬา และการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่มีความ

ซับซ้อนสูง ในบริบทนี ้ผู้จัดการกีฬาไม่เพียงแต่ต้องรับผิดชอบด้านการจัดการภายในองคก์รหรือกิจกรรม

กีฬาเท่านั้น แต่ยังต้องเผชิญกับความท้าทายที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยตา่งประเทศ อาทิ วัฒนธรรมที่หลากหลาย 

กฎหมายระดับชาติและนานาชาติ การเมือง และเศรษฐกิจในแต่ละภูมิภาค (Hoye, 2018) 

1.2 ขอบเขตของการจัดการกฬีาระดบันานาชาต ิ

ขอบเขตของการจัดการกีฬาระดับนานาชาตินั้นครอบคลุมถึงหลายประเด็นที่สําคัญ ได้แก่: 

1.2.1 การจัดงานแข่งขันกฬีาใหญ่ระดับนานาชาติ: เช่น การแขง่ขัน โอลมิปิก ซ่ึงจัดขึ้น

โดยคณะกรรมการโอลิมปิกสากล (IOC) ทุกสี่ปี และการแข่งขัน ฟุตบอลโลก ที่จัดขึ้นโดย FIFA 

เหตุการณ์เหล่านีมี้การจัดการที่ซับซ้อน โดยต้องพจิารณาปัจจัยหลายด้าน เช่น การจัดการสถานที่ 

การจัดการการเดินทางของนักกีฬาและผู้ชม การประกันความปลอดภัย การดูแลสิ่งแวดล้อม และ

การบริหารทรัพยากรในท้องถิน่ การจัดงานเหล่านีต้อ้งการความร่วมมือจากรัฐบาลท้องถิ่น องค์กร

ระหว่างประเทศ และพันธมติรทางธุรกิจ (IOC, 2021) 

1.2.2 การจัดการองค์กรกีฬา: การบริหารจัดการองค์กรกีฬาในระดับนานาชาติ เช่น 

FIFA, UEFA และ IOC เป็นหน้าที่ที่ต้องคํานึงถึงประเด็นทางกฎหมาย สิทธิมนุษยชน การจัดการ
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ทรัพยากรบุคคล และการตลาดในบริบทระหว่างประเทศ เช่น การติดต่อสื่อสารกับสมาคมฟุตบอล

ในแต่ละประเทศ การจัดการกับการโยกย้ายผู้เล่นระหว่างประเทศ การพิจารณากฎข้อบังคับของ

ตลาดการซ้ือขายนักกีฬา และการปฏิบัติตามข้อตกลงและมาตรฐานที่กําหนดโดยองค์กรระดับ

นานาชาติ (FIFA, 2023) 

1.2.3 การถ่ายทอดสดสื่อกีฬาและการตลาดกีฬา: กีฬานานาชาติมีผลกระทบทาง

เศรษฐกิจที่สําคัญจากการถ่ายทอดสดผ่านสื่อ เช่น โทรทัศน์และแพลตฟอร์มดิจิทัล การ

ถ่ายทอดสดการแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ เช่น UEFA Champions League หรือ Super Bowl มีผล

ต่อการกระจายรายได้อย่างมหาศาลจากการขายสิทธิ์การถ่ายทอดสด ซ่ึงส่งผลให้เกิดการ

สนับสนุนจากแบรนด์และบริษัทต่าง ๆ  และเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวกีฬาในพื้นที่ที่มีการ

จัดงานกีฬา (Fullerton, 2009) 

1.2.4 การตลาดกีฬาและการสร้างแบรนด์ระดับนานาชาติ : การตลาดในระดับ

นานาชาติสําหรับกีฬาเป็นสิ่งที่ต้องคํานึงถึงการประยุกต์ใช้กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ต้องปรับให้เขา้กับ

ภูมิภาคและตลาดที่แตกต่างกัน เช่น การสร้างภาพลักษณ์และตราสินค้าของสโมสรกีฬาหรือการ

แข่งขันกีฬาให้เป็นที่รู้จักในหลายประเทศ และการปรับกลยุทธ์เพื่อดึงดูดผู้สนับสนุนและแฟนกีฬา

ในตลาดต่างประเทศ เช่น ในกรณีของ FIFA World Cup ที่มีการจัดงานในประเทศต่าง ๆ  ทั่วโลก 

มีการปรับกลยุทธ์การตลาดตามความต้องการและวัฒนธรรมในแต่ละภูมิภาค (Rein, Kotler, and 

Shields, 2006) 

1.3 องค์กรกฬีานานาชาติหลัก: FIFA, IOC, UEFA และอ่ืน ๆ 

1.3.1 FIFA (Fédération Internationale de Football Association): 

บทบาทและภารกจิ: FIFA เป็นองคก์รที่ดูแลกีฬาฟุตบอลระดับโลก มีหน้าที่จัดการ

แข่งขันที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ ฟุตบอลโลก ซ่ึงจัดขึ้นทุกสี่ปี รวมถึงกํากับดูแลระเบียบ

และขอ้บังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการโยกยา้ยผู้เล่นและการจัดการลีกการแขง่ขันระดับนานาชาติ 

นอกจากนี้ FIFA ยังมีบทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาฟุตบอลในภูมิภาคต่าง ๆ ผ่านการ

สนับสนุนโครงการและการพัฒนาศักยภาพของนักกีฬาฟุตบอลเยาวชนในประเทศกําลังพัฒนา 

(FIFA, 2023) 
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ความส าคัญทางกฎหมาย: การบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการย้ายตัวผู้เล่น

ระหว่างประเทศเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายทั้งในระดับชาติและระหวา่งประเทศ เช่น 

กรณี Bosman Ruling ที่เปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์เกี่ยวกับการย้ายตัวผู้เล่นในยุโรป ซ่ึงมี

ผลกระทบต่อการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลในวงการกีฬาอยา่งมีนัยสําคัญ (Duval, 2016) 

1.3.2 IOC (International Olympic Committee): 

การจัดการโอลิมปิก: IOC มีหน้าที่หลักในการกํากับดูแลและจัดการแข่งขันกีฬา

โอลิมปิก ซ่ึงถือเป็นงานกีฬาระดับโลกที่ซับซ้อนที่สุด มีการวางแผนและเตรียมการล่วงหน้า

หลายปีเพื่อให้สามารถดําเนินการได้อย่างราบรื่น รวมถึงการจัดการงบประมาณขนาดใหญ่ 

การประสานงานกับรัฐบาลท้องถิ่นในการสร้างสถานที่แข่งขัน การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 

และการประกันความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อมของเมืองที่เป็นเจ้าภาพ (IOC, 2021) 

มรดกจากงานโอลิมปิก: หนึ่งในบทบาทสําคัญของ IOC คือการรักษามรดกที่ดี

จากการจัดงานโอลิมปิก เช่น การพัฒนาเมืองเจ้าภาพในด้านเศรษฐกิจ โครงสร้างพื้นฐาน และ

การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในสายตาประชาคมโลก (Barra and Carvalho, 2017) 

1.3.3 UEFA (Union of European Football Associations): 

การจัดการแข่งขันระดับยุโรป: UEFA ดูแลการแข่งขันฟุตบอลในยุโรป และ

จัดการแขง่ขันที่ได้รับความนิยมอย่างสูง เช่น UEFA Champions League การบริหารจัดการ

ของ UEFA ต้องรับผิดชอบในด้านการจัดการสิทธิ์การถ่ายทอดสด การตลาด และการจัดการ

ทรัพยากรทางการเงินจากการสนับสนุนของแบรนด์ต่าง ๆ ซ่ึงมีผลกระทบในระดับนานาชาติ 

(Wilson and Piekarz, 2016) 

การบริหารงานในหลายประเทศ: UEFA ต้องประสานงานกับสมาคมฟุตบอลใน

แต่ละประเทศ ซ่ึงหมายความว่าการจัดการต้องคํานึงถึงความหลากหลายทางกฎหมาย 

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของประเทศสมาชิกในยุโรป 

จากทั้งหมดที่กล่าวมา การจัดการกีฬาในระดับนานาชาติต้องอาศัยความเขา้ใจในระบบการจัดการ

ที่ครอบคลุมหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นการจัดการแขง่ขัน การดูแลทรัพยากรบุคคลในกีฬา การตลาดในระดับ

โลก และการประสานงานกับรัฐบาลและองคก์รในหลายประเทศ 
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1.4 ภาพรวมของการจัดการกฬีาในระดบัโลก 

การจัดการกีฬาในระดับโลกเกี่ยวข้องกับการวางแผนและบริหารจัดการกิจกรรมกีฬาที่มี

ความสําคัญในระดับนานาชาติ องคก์รกีฬาและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องไม่เพียงส่งผลต่อวงการกีฬาทั่ว

โลก แต่ยังส่งผลต่อเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง โดยผู้จัดการกีฬาในระดับโลก

จะต้องทํางานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายฝ่าย เช่น องค์กรกีฬา ผู้สนับสนุน รัฐบาล นักกีฬา 

และผู้ชม โดยต้องคํานึงถึงประเด็นด้านกฎหมาย ความยั่งยืน และความท้าทายจากวัฒนธรรมที่

หลากหลาย 

การจัดการแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิกและฟุตบอลโลก ต้องการการประสานงาน

ระหว่างหลายประเทศ การวางแผนโครงสร้างพื้นฐาน การจัดการทรัพยากรมนุษยแ์ละการตลาด

ทั่วโลก ทั้งนี ้การบริหารจัดการในระดับโลกต้องมีความยดืหยุ่นในการรับมือกับความแตกต่างทาง

เศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาคต่าง ๆ รวมถึงการรักษาภาพลักษณ์และความยั่งยนืขององคก์รและ

การแขง่ขัน (Hoye, 2018) 

1.5 ความส าคัญของกีฬาต่ออุตสาหกรรมโลก 

1.5.1 เศรษฐกิจโลก: กีฬาเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มีมูลค่าสูงและมีการเติบโตอย่าง

ต่อเนื่อง กิจกรรมกีฬาสร้างรายได้ผ่านทางสปอนเซอร์ การขายบัตรเข้าชม สิทธิ์การถ่ายทอดสด 

และการตลาดสินค้า เช่น การแข่งขันฟุตบอลโลกในปี 2018 มีการประเมินว่าทํารายได้หลาย

พันล้านดอลลาร์สหรัฐจากการขายลิขสิทธิ์การถ่ายทอดและสปอนเซอร์ นอกจากนี ้งานกีฬาใหญ่ 

ๆ ยังมีผลกระทบทางเศรษฐกิจในด้านการท่องเที่ยว เช่น การเดินทางของนักกีฬาและผู้ชมไปยัง

เมืองเจ้าภาพ (Fullerton, 2009) 

 1.5.2 การท่องเท่ียวกีฬา: การท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับกีฬาเป็นแหล่งรายได้ที่สําคัญ 

โดยผู้ชมและแฟนกีฬาจํานวนมากเดินทางไปยังประเทศต่าง ๆ เพื่อเข้าชมการแข่งขัน งานกีฬา

ขนาดใหญ่เช่น โอลิมปิกและฟุตบอลโลก ช่วยเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวให้กับเมืองหรือประเทศ

ที่เป็นเจ้าภาพ ซ่ึงมผีลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว (Gibson and Zhang, 2012) 

1.5.3 การสร้างภาพลักษณ์: กีฬาเป็นเครื่องมือสําคัญในการส่งเสริมภาพลักษณ์และ

สถานะของประเทศในสายตาชาวโลก ตัวอยา่งเช่น ประเทศที่เป็นเจ้าภาพโอลิมปิกหรือฟุตบอลโลก
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มักใช้โอกาสนี้ในการส่งเสริมความพร้อมในการต้อนรับผู้เขา้ชมจากต่างประเทศ รวมถึงการแสดง

ถึงความเจริญก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ (Chalip, Green, and Hill, 2003) 

1.5.4 สังคมและวัฒนธรรม: กีฬาเป็นสื่อกลางที่เช่ือมโยงคนทั่วโลกเขา้ด้วยกัน ไม่ว่าจะ

เป็นการส่งเสริมความสามัคคีในระดับชาติหรือการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมผ่านการแขง่ขันระดับ

นานาชาติ นอกจากนี ้การจัดงานกีฬายังช่วยส่งเสริมความหลากหลายและการรวมตัวทางสังคม 

(Hoye,2018) 

การจัดการกีฬาในระดับโลกเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน ซ่ึงต้องอาศัยการบริหารจัดการจากหลาย

ฝ่ายและการประสานงานจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ  ทั้งนี้เพื่อให้การแข่งขันกีฬาดําเนินไปอย่างราบรื่น

และสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมที่ย่ังยนื 

2. ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมของงานกฬีาขนาดใหญ่ 

2.1. ผลกระทบทางเศรษฐกิจของงานขนาดใหญ่ (โอลิมปิก, ฟุตบอลโลก) ต่อประเทศ

เจ้าภาพ 

งานกีฬาขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิก และ ฟุตบอลโลก มีผลกระทบอย่างมากต่อเศรษฐกิจของ

ประเทศเจ้าภาพ ซ่ึงมีทั้งแง่บวกและลบ ขึ้นอยู่กับการวางแผนและการบริหารจัดการของประเทศเจ้าภาพ 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจของการจัดงานขนาดใหญ่เช่นนีมั้กถูกแบ่งเป็นหลายส่วน ดังนี:้ 

1. การกระตุ้นการท่องเท่ียวและรายได้จากผู้ชม: งานกีฬาขนาดใหญ่ดึงดูดนักท่องเที่ยว

จํานวนมหาศาลจากทั่วโลก ซ่ึงก่อให้เกิดรายได้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น ค่าที่พัก ค่าอาหาร การ

เดินทาง และสินค้าของที่ระลึก ตัวอยา่งเช่น ฟุตบอลโลก 2018 ที่รัสเซีย มีการประเมินว่าเงินหมุนเวยีนใน

ระบบเศรษฐกิจจากการท่องเที่ยวและการใช้จ่ายของผู้ชมมีมูลค่าสูงถึงหลายพันล้านดอลลาร์สหรัฐ ผู้ชมที่

เดินทางมาร่วมงานและใช้จ่ายในท้องถิ่นสร้างรายได้ให้กับโรงแรม ร้านอาหาร และธุรกิจในท้องถิ่น (Barra 

and Carvalho, 2017) 

2. การสร้างงาน: การจัดงานกีฬาขนาดใหญ่ช่วยสร้างงานให้กับประชากรในประเทศเจ้าภาพ 

ตั้งแต่การก่อสร้างสถานที่จัดการแขง่ขัน เช่น สนามกีฬาและสิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ไปจนถึงการจ้าง

งานในช่วงงานแขง่ขัน เช่น พนักงานบริการ ผู้จัดงาน และทีมงานเทคนิค นอกจากนี ้ยังมผีลต่อการพัฒนา

อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการถ่ายทอดสด การจัดการโฆษณา และการท่องเที่ยว 
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3. การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐาน: การพัฒนาสนามกีฬา สถานที่ฝึกซ้อม ถนน และระบบ

ขนส่งมวลชน เป็นการลงทุนที่ประเทศเจ้าภาพต้องดําเนินการเพื่อรองรับการแขง่ขัน งานกีฬาขนาดใหญ่มัก

เป็นแรงกระตุ้นให้รัฐบาลลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่สามารถใช้ต่อไปได้หลังจากงานสิ้นสุด 

ตัวอย่างเช่น เมืองบาร์เซโลนา ได้ใช้โอกาสจากการเป็นเจ้าภาพโอลิมปิกปี 1992 ในการฟื้นฟูเมือง สร้าง

ถนนใหม่ สนามกีฬา และระบบขนส่ง ซ่ึงยังคงใช้ประโยชน์มาจนถึงปัจจุบัน 

4. ผลกระทบเชิงลบและความเสี่ยงทางการเงิน: แม้ว่าจะมีโอกาสทางเศรษฐกิจมากมาย

จากการจัดงานกีฬา แต่ก็มีความเสี่ยงทางการเงินสูง หากการจัดการไม่รดักมุ ตัวอยา่งเช่น โอลมิปิก 2004 

ท่ีกรุงเอเธนส ์ประเทศกรีซ ทําให้เกิดหนีส้ินจํานวนมากต่อรฐับาล เนื่องจากการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน

ที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์ต่อได้อยา่งคุม้คา่ หนีส้ินที่เกิดขึน้จากการจัดงานดังกล่าวเป็นภาระที่ต้องใช้เวลาใน

การชดใช้ระยะยาว (Crompton, 1995) 

2.2 มรดกทางยาวนานและความย่ังยืนของงานเหลา่นี้ 

มรดกของงานกีฬา (Legacy of Sports Events) หมายถึงผลกระทบระยะยาวที่งานกีฬาขนาด

ใหญ่สร้างขึ้นให้กับประเทศเจ้าภาพ ซ่ึงมรดกเหล่านีอ้าจปรากฏในหลายด้าน ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐาน การ

พัฒนาชุมชน การพัฒนากีฬาในท้องถิ่น และช่ือเสียงของประเทศในระดับสากล การสร้างมรดกที่ย่ังยนืตอ้ง

มาจากการวางแผนที่ดีและการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างรอบคอบ โดยสามารถแบ่งออกเป็นหลาย

ประเภท ดังนี:้ 

1. มรดกด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน: สนามกีฬาและสิ่งปลูกสร้างที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อรองรับการแข่งขัน

สามารถใช้ประโยชน์ได้หลังจากจบการแข่งขัน ซ่ึงถ้าการวางแผนถูกต้อง โครงสร้างพื้นฐานเหล่านีจ้ะถูก

นํามาใช้ประโยชน์ต่อเนื่องในกิจกรรมอื่น ๆ เช่น การจัดแข่งขันกีฬาระดับภูมิภาคหรือกิจกรรมทาง

วัฒนธรรม ตัวอย่างที่ดีคือสนามกีฬาในกรุงลอนดอนที่สร้างขึ้นเพื่อโอลิมปิก 2012 ที่ยังคงใช้ในกิจกรรม

กีฬาและความบันเทิงอื่น ๆ ซ่ึงช่วยสร้างรายได้และกระตุ้นการท่องเที่ยวในพื้นที่ต่อไป (Soares, Ribeiro, 

and Sampaio, 2016) 

2. มรดกทางสังคมและชุมชน: การจัดงานกีฬาส่งผลให้เกิดการพัฒนาทางสังคมในประเทศเจ้าภาพ 

เช่น การส่งเสริมความสามัคคีในสังคม การพัฒนาเยาวชน และการเสริมสร้างความภาคภูมิใจของประเทศ 

นอกจากนี้ยังช่วยกระตุ้นให้ชุมชนในพื้นที่เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬามากขึ้น เช่น การสนับสนุนการ
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พัฒนาศูนยฝึ์กซ้อมสําหรับเยาวชนในท้องถิ่น หรือการสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกที่สามารถใช้งานต่อเนือ่ง

เพื่อการพัฒนาเยาวชนและประชาชนทั่วไป เช่น ศูนยก์ีฬาที่เปดิให้ประชาชนใช้บริการหลังจบงาน (Soares, 

Ribeiro, and Sampaio, 2016) 

3. การพัฒนากีฬาในระดับประเทศ: การจัดงานกีฬาใหญ่สามารถกระตุ้นให้เกิดการพัฒนานักกีฬา

ในประเทศเจ้าภาพ การสร้างโอกาสในการแข่งขันในเวทีนานาชาติเป็นแรงผลักดันให้นักกีฬาในท้องถิ่น

พัฒนาไปสู่ระดับสากล ตัวอย่างเช่นในหลายประเทศที่จัดโอลิมปิก มีการเพิ่มงบประมาณในการพัฒนา

นักกีฬาหลังจากการเป็นเจ้าภาพเพ่ือเพิ่มโอกาสในการแขง่ขันระดับนานาชาติ 

4. ผลกระทบทางเศรษฐกิจระยะยาว: งานกีฬาสามารถช่วยเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจระยะยาวได้

ผ่านการส่งเสริมการท่องเที่ยวอยา่งต่อเนื่อง ช่ือเสียงของเมืองเจ้าภาพในฐานะจุดหมายปลายทางด้านกีฬา

และการท่องเที่ยวช่วยให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเยี่ยมเยยีนแม้หลังจากงานจบลงแล้ว ตัวอย่างเช่น บาร์

เซโลนา หลังจากการเป็นเจ้าภาพโอลิมปิกปี 1992 ยังคงได้รับประโยชน์จากการเป็นจุดหมายปลายทางที่

สําคัญในด้านการท่องเที่ยวและกีฬา (Barra and Carvalho, 2017) 

2.3 การพิจารณาด้านสิ่งแวดล้อมและการวางแผนกลยุทธ์ 

การแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ไม่เพียงมีผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมเท่านั้น แต่ยังมีผลกระทบตอ่

สิ่งแวดล้อมอย่างมาก การเตรียมการจัดงานต้องใช้ทรัพยากรจํานวนมาก เช่น การสร้างสนามกีฬา การ

ขนส่งมวลชน การบริหารจัดการขยะ และการใช้พลังงาน ซ่ึงอาจทําให้เกิดการปล่อยก๊าซคาร์บอน การ

ปล่อยของเสีย และการทําลายสภาพแวดล้อม 

1. ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการจัดงานกีฬา: งานกีฬาใหญ่มีการใช้ทรัพยากรจํานวนมาก 

โดยเฉพาะในด้านพลังงาน การขนส่ง การก่อสร้าง และการจัดการขยะ ตัวอย่างเช่น การจัดโอลิมปิกใน

เมืองริโอ เด จาเนโร ในปี 2016 พบว่ามีการใช้งบประมาณจํานวนมากในการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างใหม่ ๆ 

แต่ไม่ได้รับการใช้งานต่ออยา่งคุม้คา่ ส่งผลให้เกิดมลพษิและการเสื่อมสภาพของทรัพยากรในพื้นที่โดยรอบ 

(Soares, Ribeiro, and Sampaio, 2016) 

2. การวางแผนเพ่ือความย่ังยืน: ความยั่งยืนเป็นประเด็นที่สําคัญในการจัดงานกีฬาสมัยใหม่ 

องคก์รกีฬาและประเทศเจ้าภาพต่างพยายามลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมผ่านการใช้เทคโนโลยสีเีขยีวและ

พลังงานหมุนเวียน ตัวอยา่งเช่น การใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในการจ่ายไฟ งานกีฬาขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิก
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และฟุตบอลโลก มีผลกระทบสําคัญต่อเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมของประเทศเจ้าภาพ โดยสร้างรายได้จาก

การท่องเที่ยว การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และการสร้างงาน แต่อาจเสี่ยงต่อการเกิดหนีส้ินหากไม่มีการ

บริหารจัดการที่ดี นอกจากนีย้ังส่งผลใหเ้กิดมรดกที่ย่ังยนื เช่น การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและชุมชน หาก

มีการวางแผนอย่างรอบคอบ อย่างไรก็ตาม การจัดงานเหล่านี้มักก่อให้เกิดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 

ดังนั้นการใช้กลยุทธท์ี่ย่ังยนืและเทคโนโลยสีีเขียวจึงเป็นสิ่งจําเป็นเพื่อลดผลกระทบเชิงลบ(Soares, Ribeiro, 

and Sampaio, 2016) 

3. การจัดการเชิงกลยุทธ์ในการจัดการกฬีานานาชาต ิ

การจัดการเชิงกลยุทธ์ในกีฬานานาชาติเป็นกระบวนการสําคัญในการกําหนดแนวทางและบริหาร

องคก์รกีฬาระดับโลกใหป้ระสบความสําเร็จ ท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนและมีการแขง่ขันสูง องคก์ร

กีฬาระดับนานาชาติ เช่น FIFA และ IOC ต้องเผชิญกับความท้าทายด้านเศรษฐกิจ การเมือง และกฎหมาย

ระหว่างประเทศ ดังนั้น การจัดการเชิงกลยุทธท์ี่มีประสิทธภิาพจะช่วยให้องคก์รเหล่านีส้ามารถดําเนินการ

ได้อยา่งยั่งยืนและสร้างผลกระทบที่ดีต่อทั้งองค์กรและสังคม 

3.1 การวางแผนกลยุทธ์ในองค์กรกฬีา 

การวางแผนกลยุทธ์ ในองค์กรกีฬาระดับนานาชาติเกี่ยวข้องกับการกําหนดเป้าหมายระยะยาว

และการดําเนินงานที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและการแข่งขัน การวางแผนนีช่้วยให้เกิดการ

บริหารที่ยืดหยุน่และสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้อยา่งมีประสิทธภิาพ โดยมีองคป์ระกอบสําคัญ

ดังนี:้ 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental Analysis): การวางแผนกลยุทธ์เริ่มต้น

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย

ระหว่างประเทศ สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจในแต่ละประเทศมีผลกระทบต่อการดําเนินงาน

ขององคก์รกีฬา ขณะที่ปัจจัยภายใน เช่น ความสามารถขององคก์ร ทรัพยากร และจุดแข็งทางการ

แขง่ขนั จะเป็นตัวกําหนดการปรับกลยุทธใ์นระยะยาว เช่น FIFA และ IOC ที่ต้องพจิารณากฎเกณฑ์

และขอ้บังคับของประเทศเจ้าภาพการแขง่ขัน (Hoye, 2018) 

 การก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Setting Goals and Objectives): องค์กร

กีฬานานาชาติต้องกําหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เช่น การขยายฐานผู้ชมในระดับนานาชาติ การ



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 155 

 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานกีฬา การสร้างความยั่งยืนทางการเงิน และการเพิ่มศักยภาพของนักกีฬา

ในภูมิภาคต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น การขยายฐานแฟนบอลและการเปิดโอกาสให้มีการจัดแข่งขัน

ฟุตบอลโลกในประเทศต่าง ๆ ที่ไม่เคยเป็นเจ้าภาพมาก่อน เช่น กาตาร์ในปี 2022 เป็นการปรับกล

ยุทธเ์พื่อขยายตลาดฟุตบอลไปสู่ภูมิภาคใหม ่ๆ (FIFA, 2023) 

 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง (Adaptability to Change): การวางแผนกลยุทธต์้อง

คํานึงถึงความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี และกฎหมาย 

ตัวอยา่งเช่น การเปลี่ยนแปลงในการบรโิภคสื่อกีฬา การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น การสตรีมมิงสด

ผ่านอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้การตลาดและกลยุทธ์ทางการสื่อสารขององค์กรกีฬาเปลี่ยนแปลงไป 

การปรับกลยุทธ์ทางเทคโนโลยจีึงเป็นสิ่งสําคัญที่ช่วยให้องคก์รกีฬานานาชาติสามารถแขง่ขันและ

ตอบสนองต่อความต้องการของแฟนกีฬาได้ (Fullerton, 2009) 

3.2 บทบาทของการก ากบัดูแลในกีฬานานาชาต ิ

การก ากับดูแล (Governance) ในองคก์รกีฬานานาชาติเป็นสว่นสําคัญที่ช่วยสร้างความน่าเช่ือถอื 

ความโปร่งใส และความยุติธรรมในการดําเนินงาน องค์กรกีฬานานาชาติต้องรับผิดชอบในการกําหนด

นโยบาย การกํากับดูแลทางการเงิน และการรักษาจริยธรรมในกีฬาที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลากหลาย ทั้ง

นักกีฬา ผู้ชม ผู้สนับสนุน และรัฐบาล 

 หลักการธรรมาภิบาล (Good Governance): หลักการธรรมาภิบาลในองคก์รกีฬานานาชาติมี

ความสําคัญอย่างยิ่งในการสร้างความโปร่งใส ความยุติธรรม และความรับผิดชอบ การกํากับดูแลที่มี

ประสิทธภิาพจะช่วยลดปัญหาการทุจริตและการดําเนินงานที่ไม่ชอบธรรม ตัวอยา่งเช่น FIFA และ IOC ต้อง

เผชิญกับข้อกล่าวหาเรื่องการทุจริตในอดีต ทําให้ทั้งสององคก์รต้องเสริมสร้างการกํากับดูแลภายในเพื่อ

สร้างความไวว้างใจจากสาธารณชน (FIFA, 2023) 

 การบริหารจัดการข้อพิพาทและความขัดแย้ง (Dispute and Conflict Management): การ

กํากับดูแลในกีฬานานาชาติต้องคํานึงถึงการจัดการความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในวงการกีฬา เช่น ข้อพิพาท

เกี่ยวกับการโยกย้ายนักกีฬา ข้อพิพาททางสัญญา และปัญหาทางกฎหมาย ตัวอย่างเช่น คดี Bosman 

Ruling ที่ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงกฎการโยกย้ายผู้เล่นในยุโรป ทําให้องค์กรกีฬาในยุโรปต้อง

ปรับเปลี่ยนนโยบายเพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายใหมข่องสหภาพยุโรป (Duval, 2016) 
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 การปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม (Ethics and Compliance): การรักษามาตรฐาน

จริยธรรมในกีฬานานาชาติเป็นเรื่องสําคัญ ไม่ว่าจะเป็นการต่อต้านการทุจริต การป้องกันการใช้สาร

ต้องห้ามในนักกีฬา หรือการปกป้องสิทธมินุษยชนของนักกีฬา องคก์รกีฬานานาชาติมีบทบาทในการสร้าง

และควบคุมให้เกิดการปฏิบัติตามกฎระเบียบจริยธรรมเพื่อให้การแข่งขันกีฬาเป็นธรรมและมีความ

น่าเช่ือถือ ตัวอย่างเช่น IOC มีนโยบายที่เข้มงวดในการป้องกันการใช้สารต้องห้ามในโอลิมปิกเพื่อรักษา

ความเป็นธรรมในการแขง่ขัน (IOC, 2021) 

3.3 กรณีศกึษาการก ากับดูแลกฬีาในระดับนานาชาติ 

การศึกษากรณีตัวอย่างที่เกิดขึ้นในวงการกีฬานานาชาติช่วยให้เห็นภาพของการกํากับดูแลที่มี

ประสิทธภิาพและผลกระทบที่เกิดขึน้เม่ือมีการบริหารจัดการอยา่งเหมาะสม ดังนี:้ 

1. กรณี FIFA และการบริหารจัดการฟุตบอลโลก: FIFA เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของการ

บริหารจัดการและการกํากับดูแลกีฬาระดับนานาชาติ การจัดการแข่งขันฟุตบอลโลกต้องอาศัยการ

วางแผนกลยุทธ์ที่ซับซ้อน ตั้งแต่การจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลาย เช่น ประเทศเจ้าภาพ 

สปอนเซอร์ และสื่อ จนถึงการแก้ไขปัญหาทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการโยกยา้ยนักเตะและสัญญาการ

แข่งขัน นอกจากนี ้FIFA ยังมีการกํากับดูแลเพื่อรักษาความโปร่งใสในด้านการเงินและป้องกันการทุจริตที่

อาจเกิดขึน้ระหว่างการจัดงาน (FIFA, 2023) 

2. กรณีคดี Bosman Ruling: คดีนี้เป็นหนึ่งในกรณีสําคัญที่มีผลกระทบต่อวงการฟุตบอล

ยุโรป คดีนี้ตัดสินให้การโยกย้ายนักฟุตบอลในยุโรปต้องเป็นไปอย่างเสรี ซ่ึงเป็นการปฏิรูปกฎเกณฑ์ใน

วงการกีฬาและส่งผลให้องคก์รกีฬาหลายแห่งต้องปรับเปลี่ยนระบบการจัดการนักกีฬาและสัญญาการเล่น

ฟุตบอล การกํากับดูแลในกรณีนีแ้สดงให้เห็นถึงความสําคัญของการปฏิบัติตามกฎหมายระหว่างประเทศ

และความสามารถในการปรับตัวต่อกฎระเบียบที่เปลี่ยนแปลง (Duval, 2016) 

3. IOC และการจัดโอลมิปิก: การจัดการแขง่ขันโอลิมปิกเป็นงานกีฬาที่ใหญท่ี่สุดในโลก IOC 

(International Olympic Committee) มีบทบาทในการวางกฎเกณฑ์และกํากับดูแลการจัดงานตั้งแต่

กระบวนการคัดเลือกเมืองเจ้าภาพจนถึงการควบคุมคุณภาพและความยั่งยนืของการแขง่ขัน ตัวอย่างเช่น 

โอลิมปิกที่ลอนดอน 

4. จริยธรรมและการก ากับดูแลกฬีา 
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จริยธรรม และ การกํากับดูแล เป็นหัวใจสําคัญในการจัดการกีฬาในระดับนานาชาติ เนื่องจากกีฬา

มีความสําคัญในเชิงสังคมและเศรษฐกิจ การจัดการแขง่ขันต้องดําเนินไปด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และ

เคารพในมาตรฐานจริยธรรม การบริหารจัดการที่ดีในกีฬานานาชาติไม่ได้มีแค่การจัดการด้านธุรกิจและ

การพัฒนากีฬาเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการรักษาความยุติธรรม การแก้ไขปัญหาการทุจริต และการป้องกัน

การใช้สารต้องห้ามในกีฬา เพื่อให้กีฬาเป็นพื้นที่ที่สร้างความสามัคคีและยุติธรรมอยา่งแท้จริง 

 4.1. ประเด็นจริยธรรมในการจัดการกฬีานานาชาต ิ

ประเด็นจริยธรรมในกีฬามีความสําคัญอยา่งมาก เนื่องจากกีฬาถือเป็นเครื่องมือที่เช่ือมโยงผู้คนทัว่

โลกเข้าด้วยกัน จริยธรรมในกีฬาเน้นไปที่การทําให้การแขง่ขันและการจัดการเป็นไปอยา่งโปร่งใส มีความ

เที่ยงธรรม และปลอดภัยสําหรับทุกคน ประเด็นจริยธรรมที่พบในกีฬานานาชาติประกอบด้วย: 

 ความยุติธรรมในการแข่งขัน: จริยธรรมที่สําคัญในการกีฬา คือความเท่าเทียมกันในการ

แข่งขัน ทั้งนักกีฬาและทีมต้องได้รับโอกาสในการแข่งขันที่ยุติธรรม ไม่มีการปฏิบัติที่เป็นพิเศษหรือการ

ละเมิดกฎ การแข่งขันต้องปราศจากการโกงหรือการได้เปรียบจากวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เช่น การใช้สาร

ต้องห้าม หรือการตัดสินที่ไม่ยุติธรรมจากกรรมการ 

 การป้องกันการเลอืกปฏิบัติ: กีฬานานาชาติเป็นพื้นที่ที่หลากหลายทางวัฒนธรรมและเช้ือชาติ 

จริยธรรมในการกีฬาเน้นถึงการป้องกันการเลอืกปฏิบัติตามเช้ือชาติ เพศ ศาสนา หรืออายุ ซ่ึงเป็นหลักการ

สําคัญขององค์กรกีฬานานาชาติ เช่น IOC และ FIFA ที่มีนโยบายต่อต้านการเลือกปฏิบัติในทุกๆ รูปแบบ 

เพื่อส่งเสริมการรวมตัวทางสังคมผ่านกีฬา (IOC, 2021) 

 สิทธิของนักกีฬา: นักกีฬาต้องได้รับการปฏิบัติอยา่งยุติธรรม ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของสัญญา 

การจ่ายค่าตอบแทน การจัดการสวัสดิการ หรือการให้โอกาสในการพัฒนาฝีมือ องคก์รกีฬานานาชาติควร

รับรองสิทธขิองนักกฬีาในการแขง่ขันอย่างเป็นธรรม ปลอดภัย และมีความสมดุลทั้งด้านการฝึกฝนและการ

ใช้ชีวิต 

4.2 รูปแบบการก ากบัดูแลของสมาพันธ์กีฬานานาชาติ 

การกํากับดูแล (Governance) ของสมาพันธ์กีฬานานาชาติ เช่น FIFA, IOC, UEFA และสมาพันธ์

กีฬาอื่นๆ เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการกําหนดนโยบาย การควบคุมกิจกรรม และการตรวจสอบ
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เพื่อให้ม่ันใจว่าองค์กรดําเนินงานไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรม การกํากับดูแลที่ มี

ประสิทธภิาพช่วยสร้างความเช่ือม่ันในวงการกีฬา และทําให้กีฬาดําเนินไปอยา่งยั่งยืน 

 โครงสร้างการก ากับดูแล: สมาพันธ์กีฬานานาชาติมักมีโครงสร้างการกํากับดูแลที่ประกอบไป

ด้วยคณะกรรมการบริหาร (Executive Board) ซ่ึงมหีน้าที่กําหนดนโยบายหลักและควบคุมการดาํเนินงานใน

ระดับสูงขององค์กร ส่วนคณะกรรมการอื่นๆ เช่น คณะกรรมการด้านการเงินและการกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงาน (Ethics and Compliance Committee) มีหน้าที่ในการกํากับดูแลให้การดําเนินงานสอดคล้องกับ

กฎหมายและนโยบายจริยธรรม นอกจากนี ้ยังมกีารจัดตั้งคณะกรรมการอิสระที่ดูแลการตรวจสอบภายใน

เพื่อป้องกันการทุจริต 

 การบริหารจัดการข้อพิพาท: การจัดการข้อพิพาทภายในองค์กรกีฬาเป็นส่วนหนึ่งของการ

กํากับดูแลที่สําคัญ ตัวอย่างเช่น ศาลอนุญาโตตุลาการกีฬา (Court of Arbitration for Sport - CAS) ที่ถูก

จัดตั้งขึ้นเพื่อแก้ไขข้อพิพาทในวงการกีฬา เช่น ข้อพิพาทระหว่างนักกีฬาและสมาคมกีฬา ข้อพิพาททาง

สัญญา หรือปัญหาการลงโทษนักกีฬาที่ละเมิดกฎ 

 นโยบายการต่อต้านการทุจริต: สมาพันธ์กีฬานานาชาติ เช่น FIFA และ IOC มีการกําหนด

นโยบายที่ชัดเจนในการป้องกันการทุจริตและการใช้อํานาจในทางที่ผิด โดยมีการตรวจสอบภายในอยา่ง

เขม้งวด การกําหนดหลักธรรมาภิบาลที่เข้มแข็ง เช่น การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและกระบวนการจดัสรร

งบประมาณที่โปร่งใส เพื่อให้ม่ันใจวา่องคก์รดําเนินการอยา่งโปร่งใสและเป็นธรรม (FIFA, 2023) 

4.3 ปัญหาการใช้สารต้องห้าม การทุจริต และความท้าทายด้านการก ากบัดูแล 

การใช้สารต้องห้าม (Doping) การทุจริต และการขาดการกํากับดูแลที่มีประสิทธิภาพเป็นปัญหาที่ทา้

ทายที่สุดในการจัดการกีฬานานาชาติ ซ่ึงส่งผลต่อความเช่ือม่ันในวงการกีฬาและสร้างความไม่ยุติธรรมใน

การแขง่ขัน ปัญหาเหล่านีต้้องได้รับการแก้ไขด้วยการบริหารจัดการที่เข้มงวด การกํากับดูแลที่ดี และการมี

มาตรการป้องกันที่มีประสิทธภิาพ 

 การใช้สารต้องห้ามในกีฬา (Doping): การใช้สารต้องห้ามเป็นปัญหาจริยธรรมที่รุนแรงใน

วงการกีฬา ซ่ึงส่งผลต่อความยุติธรรมในการแขง่ขันและสุขภาพของนักกีฬา ตัวอยา่งเช่น กรณีของรัสเซียที่

ถูกสั่งแบนจากการแขง่ขันโอลิมปิกและการแขง่ขันกีฬาอื่น ๆ เนื่องจากการสนับสนุนการใช้สารต้องห้ามใน
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ระดับชาติ องค์กรอย่าง WADA (World Anti-Doping Agency) มีบทบาทสําคัญในการควบคุมการใช้สาร

ต้องห้าม และมีการตรวจสอบอยา่งต่อเนื่องเพื่อลดการใช้สารที่ส่งผลเสียต่อการแขง่ขัน (WADA, 2023) 

 การทุจริตในวงการกีฬา: การทุจริตเป็นปัญหาที่สร้างความเสียหายร้ายแรงต่อภาพลักษณ์

ของวงการกีฬา ตัวอย่างที่ชัดเจนคือข้อกล่าวหาเรื่องการรับสินบนในการเลือกเมืองเจ้าภาพฟุตบอลโลก

ของ FIFA ซ่ึงสร้างความเสียหายต่อความเช่ือม่ันจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั่วโลก การกํากับดูแลที่มี

ประสิทธภิาพและการตรวจสอบภายในอยา่งเขม้งวดเป็นสิ่งสําคัญที่ช่วยลดปัญหานี้ 

 ความท้าทายในการก ากับดูแล: ความท้าทายในการกํากับดูแลกีฬานานาชาติเกิดจากปัจจัย

หลายอย่าง เช่น การขาดการตรวจสอบที่เป็นอิสระ การไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์จริยธรรม และความไม่

โปร่งใสในการจัดสรรงบประมาณ การแก้ไขปัญหาเหล่านีต้้องอาศัยการปฏิรูปองค์กร เช่น การเพิ่มความ

เข้มงวดในการตรวจสอบจากหน่วยงานอิสระ การกําหนดมาตรฐานธรรมาภิบาลที่ชัดเจน และการ

เสริมสร้างความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

สรุป 

จริยธรรมและการกํากับดูแลในกีฬานานาชาติเป็นเรื่องสําคัญที่ครอบคลุมหลายประเด็น ทั้งเรื่อง

ความยุติธรรมในการแข่งขัน การป้องกันการเลือกปฏิบัติ และการปกป้องสิทธิของนักกีฬา สมาพันธ์กีฬา

นานาชาติมีโครงสร้างการกํากับดูแลที่โปร่งใสและการจัดการข้อพิพาทอย่างเป็นระบบ เช่น การใช้ศาล

อนุญาโตตุลาการกีฬา (CAS) เพื่อแก้ไขข้อพิพาทในวงการกีฬา นอกจากนี้ ปัญหาสําคัญ เช่น การใช้สาร

ต้องห้ามและการทุจริตยังเป็นความท้าทายที่สมาพันธ์กีฬาอย่าง FIFA และ IOC ต้องเผชิญ การกําหนด

มาตรการป้องกัน เช่น การตรวจสอบภายใน การจัดตั้งหน่วยงานอิสระ และการรักษามาตรฐานจริยธรรม 

จะช่วยลดปัญหาท่ีส่งผลต่อความเช่ือม่ันในวงการกีฬา 

5. ภาพรวมของกฎหมายกฬีา 

  5.1 นิยาม ขอบเขต และความส าคัญ: 

กฎหมายกีฬา หมายถึง กฎระเบียบ ขอ้บังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการกีฬาและการ

แข่งขัน  กฎหมายกีฬาครอบคลุมหลากหลายสาขากฎหมาย  เ ช่น กฎหมายสัญญา กฎหมาย

แรงงาน กฎหมายละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา และการระงับข้อพิพาท โดยนํามาใช้ภายในบริบทของ

อุตสาหกรรมกีฬา   
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ค าถามท้ายบท 

1. การจัดการกีฬาในระดับนานาชาติคืออะไร และครอบคลุมถึงด้านใดบ้าง? 

2. การจัดงานแข่งขันกีฬาใหญ่ระดับนานาชาติ เช่น โอลิมปิกและฟุตบอลโลก มีปัจจัยอะไรบ้างที่

ต้องพจิารณาในการจัดการ? 

3. ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่สําคัญของการจัดงานกีฬาใหญ่ เช่น ฟุตบอลโลกและโอลิมปิก ต่อ

ประเทศเจ้าภาพคืออะไร? 

4. ปัญหาการใช้สารต้องห้ามในกีฬานานาชาติมีผลกระทบอย่างไร และองค์กรใดมีบทบาทในการ

ควบคุมปัญหานี้? 

5. มรดกที่ยั่งยืนจากการจัดงานกีฬาขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิก และฟุตบอลโลก คืออะไร และมี

ผลกระทบระยะยาวต่อประเทศเจ้าภาพอยา่งไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 11 

หัวข้อ 

ธุรกิจตัวแทนนกักีฬา(Sports agency) 

รายละเอียด 

 บทบาทของตัวแทนนกักีฬาในอุตสาหกรรมกีฬา 

 กรอบกฎหมายสําหรับตัวแทนนกักีฬา 

  ผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ของการซ้ือขายนักกีฬา 

 การตลาดและการส่งเสริมมูลคา่ของนกักีฬาโดยตัวแทนนักกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึงบทบาทของตัวแทนนักกีฬาในอุตสาหกรรมกีฬา

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงกรอบกฎหมายสําหรับตัวแทนนักกีฬาได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายผลกระทบทางเศรษฐศาสตรข์องการซ้ือขายนักกฬีา

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายการตลาดและการส่งเสริมมูลค่าของนักกีฬาโดย

ตัวแทนนักกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 
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  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 
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เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 11 นี้ จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับบทบาทของตัวแทน

นักกีฬาในอุตสาหกรรมกีฬา กรอบกฎหมายสําหรับตัวแทนนักกีฬา ผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ของการ

ซ้ือขายนักกีฬา การตลาดและการส่งเสริมมูลคา่ของนักกีฬาโดยตัวแทนนักกีฬา และกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้อง

กับตัวแทนนักกีฬาในอุตสาหกรรมกีฬา 

ค านิยามและความหมายของตัวแทนนักกฬีา 

ตัวแทนนักกฬีา หมายถึง บริษัทหรือบุคคลที่ทําหน้าที่เป็นตัวแทนให้กับนักกีฬา ทีมกีฬา หรือโคช้ 

เพื่อดําเนินการต่างๆ เช่น การเจรจาสัญญา การย้ายทีม หรือการจัดการผลประโยชน์อื่นๆ หน่วยงาน

เหล่านีจ้ะเน้นการรักษาผลประโยชน์ของนักกีฬาในด้านต่างๆ เช่น การเงิน สัญญา และการวางแผนอนาคต 

(ปริญญา, 2562) หน่วยงานตัวแทนนักกีฬาไม่ได้มีหน้าที่เพียงการเจรจาค่าตอบแทนให้กับนักกีฬา แต่ยัง

สร้างโอกาสทางการตลาดและการสนับสนุนจากสปอนเซอร์ เพื่อเพิ่มรายได้ในแหล่งอื่นๆ อีกด้วย 

(Anderson and Siekmann, 2013) 

1.บทบาทของตัวแทนนักกฬีาในอุตสาหกรรมกฬีา 

1.1 การเจรจาสัญญาและค่าตอบแทน 

ตัวแทนนักกีฬาทําหน้าที่เจรจาสัญญาระหว่างนักกีฬาและสโมสร เช่น คา่ตอบแทน เงินโบนัส และ

เงื่อนไขพิเศษต่างๆ โดยมีเป้าหมายเพื่อหาข้อตกลงที่เป็นประโยชน์สูงสุดให้แก่นักกีฬา (Anderson and 

Siekmann, 2013) สําหรับประเทศไทยนั้น มีความซับซ้อนในกระบวนการเจรจาสัญญาของนักกีฬาต่างชาติ 

โดยเฉพาะในไทยพรีเมียร์ลีกที่ต้องมีการปรับตัวเพื่อให้ตรงตามกฎเกณฑ์ของฟีฟ่าและป้องกันการเกิดข้อ

พพิาทต่างๆ(ปริญญา, 2562) 

1.2 การจัดการการย้ายทีม 

ตัวแทนนักกีฬายังมีหน้าที่ในการจัดการและดําเนินการเรื่องการย้ายทีมของนักกีฬา การย้ายทีม

ต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบขององคก์รกีฬาระดับนานาชาติ เช่น ฟฟีา่ ซ่ึงมกีรอบกฎระเบียบที่กําหนด

ขั้นตอนการโอนย้ายและการลงทะเบียนนักกีฬา (FIFA, 2023) และ(ปริญญา,2562) ยังแสดงให้เห็นว่า
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ตัวแทนที่ได้รับการรับรองจากฟีฟา่มีบทบาทสําคัญในการลดปัญหาการละเมิดสัญญาและเพิ่มความเป็น

ธรรมในการเจรจาย้ายทมี 

1.3 การบริหารจัดการทางการเงนิและการวางแผนอนาคต 

นอกจากการเจรจาสัญญาแล้ว ตัวแทนนักกีฬายังช่วยนักกีฬาในการจัดการทางการเงิน เช่น การ

จัดการภาษี การลงทุน และการวางแผนชีวิตหลังเลิกเล่นกีฬา ตัวแทนสามารถช่วยให้นักกีฬาวางแผนอยา่ง

ม่ันคงทั้งในช่วงเวลาที่เล่นกีฬาและหลังจากที่เลิกเล่นแล้ว (Anderson and Siekmann, 2013) ซ่ึงช่วยให้

นักกีฬามีอนาคตที่ม่ันคงมากขึ้น 

1.4 การปกป้องสิทธิและผลประโยชน ์

ในกรณีที่เกิดข้อพิพาท ตัวแทนนักกีฬาทําหน้าที่เป็นตัวแทนในการปกป้องสิทธิ์ของนักกีฬา เช่น 

การเจรจากรณีสโมสรละเมิดสัญญา หรือการช่วยเจรจาในกรณีที่นักกีฬาถูกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

(Anderson and Siekmann, 2013) กรณี Bosman Ruling ซ่ึงเป็นตัวอย่างสําคัญที่เปลี่ยนแปลงกฎการ

โอนย้ายในยุโรปได้ช่วยสร้างแนวทางใหม่ในการปกป้องสิทธขิองนักกีฬาและเพิ่มอํานาจต่อรองของพวกเขา

ในการเจรจาย้ายทมี (Duval, 2016) 

ตัวแทนนักกีฬาเป็นส่วนสําคัญในการจัดการนักกีฬาอาชีพ ทั้งในด้านการเจรจาสัญญา การยา้ยทมี 

การจัดการทางการเงิน และการปกป้องสิทธ ิหน่วยงานเหล่านีช่้วยให้นักกีฬาสามารถมีอนาคตที่ม่ันคงและ

ได้รับประโยชน์ที่เป็นธรรมจากการเป็นนักกีฬาอาชีพ นอกจากนี้ (ปริญญา,2562) ยังแสดงให้เห็นถึง

ความสําคัญของการมีตัวแทนนักกีฬาที่มีประสิทธิภาพในตลาดซ้ือขายนักกีฬาฟุตบอลในประเทศไทย ซ่ึง

เป็นตัวอยา่งที่ดีในการนําความรู้และแนวคิดจากระดับสากลมาประยุกต์ใช้ในบริบททอ้งถิ่น 

2.กรอบกฎหมายส าหรับตวัแทนนักกฬีา 

 ในอุตสาหกรรมกีฬา กฎหมายและกฎระเบียบเป็นสิ่งที่มีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิธีการที่

ตัวแทนนักกีฬาดําเนินงาน โดยเฉพาะในกีฬาฟุตบอลที่กฎของ FIFA และกรณี Bosman Ruling มีผลกระทบ

อย่างมากต่อการโอนยา้ยนักกีฬาและอํานาจต่อรองของนักกีฬาเอง การวิเคราะห์ทั้งสองส่วนนีจ้ะช่วยให้

เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงในระบบการโอนย้ายนักกีฬาและวิธีที่ตัวแทนนักกีฬาต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับ

กฎระเบียบเหล่านี้ 

2.1 กฎฟีฟ่าท่ีควบคุมการโอนย้ายนักกฬีา 
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FIFA (The Fédération Internationale de Football Association) เป็นองคก์รที่กําหนดกฎระเบียบและ

ข้อบังคับที่ควบคุมการโอนย้ายนักกีฬาฟุตบอลทั่วโลก กฎเหล่านี้ครอบคลุมถึงวิธีการลงทะเบียนนักกีฬา 

วธิีการโอนย้ายระหว่างสโมสร การคํานวณค่าชดเชยสําหรับการฝึกอบรม และการปกป้องนักกีฬาที่มีอายุ

ต่ํากวา่ 18 ปีจากการถูกแสวงหาผลประโยชน์ทางการคา้ 

2.1.1 การลงทะเบียนนักกฬีา 

ทุกการโอนย้ายผู้เล่นระหว่างสโมสรต้องเป็นไปตามระบบการลงทะเบียนของฟฟีา่ นักกีฬา

ต้องลงทะเบียนกับสโมสรที่ตนเองเล่นอยูเ่พื่อให้สามารถแข่งขันในลีกได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

สโมสรที่ต้องการเซ็นสัญญากับนักกีฬาจากสโมสรอื่นจะต้องปฏิบัติตามขั้นตอนการโอนย้ายที่

กําหนดโดยฟีฟ่า ซ่ึงรวมถึงการยืนยันจากทั้งสองสโมสรที่เกี่ยวข้องและองค์กรฟุตบอลในแต่ละ

ประเทศ (FIFA, 2023) 

2.1.2 ค่าชดเชยการฝึกซ้อม (Training Compensation) 

ฟีฟ่ากําหนดให้มีการจ่ายค่าชดเชยการฝึกซ้อมให้แก่สโมสรต้นสังกัดเดิมของนักกีฬาใน

กรณีที่นักกีฬาย้ายไปสังกัดสโมสรใหม่ ค่าชดเชยนีถู้กกําหนดขึ้นเพื่อเป็นการคนืทุนให้กับสโมสรที่

ได้พัฒนานักกีฬาจากระดับเยาวชนจนมีศักยภาพในการแขง่ขันระดับอาชีพ 

2.1.3 การปกป้องนักกีฬาท่ีมีอายุต่ ากว่า 18 ปี 

ฟฟีา่ได้ออกกฎที่เข้มงวดเพื่อป้องกันการโอนย้ายผู้เล่นที่มีอายุต่ํากวา่ 18 ปี ยกเวน้ในกรณี

ที่ครอบครัวของผู้เล่นยา้ยถิ่นฐานเพื่อเหตุผลที่ไม่เกี่ยวข้องกับการกีฬา กฎนีอ้อกมาเพื่อป้องกันการ

แสวงหาผลประโยชน์จากผู้เล่นเยาวชนที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ (FIFA, 2023) 

 2.2. กรณี Bosman: ผลกระทบต่อระบบการโอนย้ายนักกฬีาในยุโรป 

กรณี Bosman หรือที่รู้จักในช่ือเต็มว่า Jean-Marc Bosman v. Union Royale Belge des Sociétés 

de Football Association เป็นคดีที่เกิดขึ้นในปี 1995 โดย Jean-Marc Bosman นักฟุตบอลชาวเบลเยียม ได้

ยื่นฟ้องต่อสโมสรและสมาคมฟุตบอลเบลเยียม เนื่องจากไม่ยอมให้เขาย้ายทีมไปยังสโมสรอื่นหลังจากที่

สัญญากับสโมสรเดิมหมดอายุแล้ว 

2.2.1 ข้อโต้แย้งของ Jean-Marc Bosman 
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Jean-Marc Bosman ได้ยื่นฟอ้งเนื่องจากสโมสรเดิมปฏิเสธไม่ให้เขาย้ายทีมไปยังสโมสรใน

ฝรั่งเศสแม้ว่าสัญญาของเขาจะหมดอายุแล้ว โดยสโมสรเดิมยังคงเรียกร้องค่าตัวสําหรับการ

โอนย้าย Bosman คิดว่าสิ่งนี้เป็นการละเมิดสิทธิของเขาในการทํางาน และเขาได้นําคดีนีไ้ปสู่ศาล

ยุติธรรมยุโรป (European Court of Justice) 

2.2.2 ค าตัดสนิของศาลยุติธรรมยุโรป 

ศาลยุติธรรมยุโรปตัดสินว่า การที่สโมสรเรียกร้องค่าตัวจากนักกีฬาหลังจากสัญญา

หมดอายุแล้วนั้นขัดต่อกฎหมายแรงงานของสหภาพยุโรป (EU) โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักการเรื่อง 

"เสรีภาพในการเคลื่อนย้ายแรงงาน" ที่กําหนดให้แรงงานทุกคนในสหภาพยุโรปมีสิทธิ์ในการ

เคลื่อนยา้ยและหางานทําในประเทศใดๆ ของสหภาพยุโรปโดยไม่ถูกจํากัด 

2.2.3 ผลกระทบต่อระบบการโอนย้ายในยุโรป 

คําตัดสินของกรณี Bosman มีผลกระทบอย่างมากต่อการโอนย้ายผู้เล่นในยุโรป โดย

หลังจากกรณีนี้ ผู้เล่นที่หมดสัญญาสามารถย้ายทีมได้โดยไม่ต้องมีค่าตัว ซ่ึงสร้างเสรีภาพให้กับ

นักกีฬาในการเลือกเส้นทางอาชีพของตนเองมากขึ้น และลดการผูกมัดกับสโมสรเดิม (Duval, 

2016) ตัวแทนนักกีฬาก็มีบทบาทสําคัญมากขึ้นในฐานะผู้ช่วยในการเจรจาย้ายทีมและจัดการ

สัญญาที่สอดคล้องกับกฎหมายใหม่ 

2.2.4 การเปลี่ยนแปลงในอ านาจของนักกีฬาและตวัแทนนักกฬีา 

ผลจากการตัดสินของกรณี Bosman ส่งผลให้อํานาจต่อรองของนักกีฬาเพิ่มมากขึ้น 

โดยเฉพาะผู้เล่นที่หมดสัญญา นักกีฬาสามารถเจรจากับสโมสรใหม่โดยไม่ต้องผ่านสโมสรเดิม และ

ในขณะเดียวกันตัวแทนนักกีฬาก็มีบทบาทในการเป็นตัวแทนในการเจรจาย้ายทมีเพื่อหาข้อตกลงที่

ดีที่สุดสําหรับนักกีฬา นอกจากนี้ยังมีการเปลี่ยนแปลงในด้านค่าตัวที่สโมสรยินดีจ่ายสําหรับการ

เซ็นสัญญาผู้เล่นที่หมดสัญญา ซ่ึงทําให้เกิดการแข่งขันในการเซ็นสัญญาผู้เล่นเสรี ( free agents) 

อยา่งเขม้ขน้มากขึ้น 

2.3 การวิเคราะห์ผลกระทบในระดับสากล 

2.3.1 การปรับตัวของตลาดการโอนย้ายท่ัวโลก 
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หลังจากกรณี Bosman ระบบการโอนย้ายผู้เล่นไม่ได้รับผลกระทบเฉพาะในยุโรปเท่านั้น 

แต่ยังส่งผลกระทบในวงกว้างไปทั่วโลก เนื่องจากระบบการโอนย้ายในหลายประเทศเริ่มมีการ

ปรับตัวให้สอดคล้องกับหลักการของสหภาพยุโรปเกี่ยวกับเสรีภาพในการเคลื่อนยา้ยผู้เล่น ตัวแทน

นักกีฬาจึงต้องมีความเขา้ใจในกฎหมายทัง้ในระดับประเทศและระดับสากล เพื่อช่วยนักกีฬาในการ

โอนย้ายทมีในบริบทของตลาดที่มีการแขง่ขันสูง 

2.3.2 การย้ายทีมระหว่างประเทศนอกสหภาพยุโรป 

ถึงแม้กรณี Bosman จะมีผลกระทบหลักในยุโรป แต่ก็ส่งผลให้เกิดการปรับตัวในระบบการ

โอนย้ายนักกีฬาระหว่างประเทศอื่นๆ ตัวแทนนักกีฬาที่ทํางานในตลาดโลกจําเป็นต้องมีความรู้ใน

เรื่องของกฎระเบียบฟีฟ่า รวมถึงกฎหมายของแต่ละประเทศที่เกี่ยวข้องกับการโอนย้าย เพื่อให้

ม่ันใจวา่นักกีฬาที่ตนดูแลจะไดร้ับการปฏิบัตอิยา่งเป็นธรรมและถูกต้องตามกฎหมาย (Masteralexis 

et al., 2018) 

2.3.4 กฎหมายและจริยธรรมในการด าเนินธุรกจิตัวแทนนักกฬีา (Legal and 

Ethical Considerations) 

ข้อก าหนดทางกฎหมายในการเป็นตัวแทนนักกฬีา 

ในการดําเนินธุรกิจตัวแทนนักกีฬา มีข้อกําหนดทางกฎหมายที่สําคัญหลายประการที่

ตัวแทนต้องปฏิบัติตาม ซ่ึงรวมถึง กฎหมายแรงงาน และ สัญญาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักกีฬา 

ตัวแทนต้องมีความรู้ความเข้าใจในกฎข้อบังคับของสหพันธ์กีฬาระหว่างประเทศ เช่น FIFA, NBA, 

และ NFL ซ่ึงมบีทบาทในการควบคุมขอ้กําหนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการยา้ยทมี การโอนย้ายผู้เล่น 

และการเจรจาสัญญา 

กฎหมายแรงงาน: ในฐานะตัวแทนนักกีฬา ตัวแทนจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน

ของประเทศที่นักกีฬาทํางาน โดยเฉพาะการคุ้มครองสิทธิของนักกีฬาในการได้รับค่าตอบแทน

อยา่งเหมาะสม เช่น กฎหมายแรงงานในหลายประเทศมักระบุถึงขอ้กําหนดเรื่องช่ัวโมงการทํางาน 

เงื่อนไขการยกเลิกสัญญา และสวัสดิการที่เกี่ยวข้องกับการทํางานของนักกีฬา (Cotten and 

Wolohan, 2020) 
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กฎหมายสัญญา: การเจรจาสัญญาเป็นบทบาทหลักของตัวแทนนักกีฬา สัญญาจะต้อง

ได้รับการจัดทําอย่างรัดกุมและชัดเจนเพื่อป้องกันความขัดแย้งในอนาคต สัญญาที่ดีควรรวมถึง

รายละเอียดเกี่ยวกับค่าจ้าง สิทธิและหน้าที่ของนักกีฬา การจัดการโอนย้าย และข้อตกลงการ

สิน้สุดสัญญา (Cotten and Wolohan, 2020) 

กฎข้อบังคับของสหพันธ์กีฬา: ตัวแทนนักกีฬาต้องปฏิบัติตามกฎข้อบังคับของสหพันธ์

กีฬาที่นักกีฬาอยูใ่นสังกัด ตัวอย่างเช่น ใน FIFA กฎระเบียบวา่ด้วยการโอนย้ายผู้เล่นมีการระบุถึง

สิทธิ์ของสโมสรต้นสังกัด การแบ่งปันรายได้จากการโอน และการคุ้มครองผู้เล่นเยาวชนที่อาจถูก

แสวงหาประโยชน์ (FIFA, 2023) 

ความขัดแย้งด้านจริยธรรมในบทบาทตัวแทน 

การทําหน้าที่เป็นตัวแทนนักกีฬามีความท้าทายที่เกี่ยวข้องกับประเด็นด้านจริยธรรมหลาย

ประการ ซ่ึงอาจส่งผลต่อการดําเนินธุรกิจและความเช่ือม่ันของนักกีฬาในตัวแทน ประเด็นเหล่านี้

มักเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติที่ไม่โปร่งใส เช่น ผลประโยชน์ทับซ้อน และ การจัดการคา่ธรรมเนียม 

ผลประโยชน์ทับซ้อน: ตัวแทนนักกีฬาต้องดําเนินการโดยคํานึงถึงประโยชน์สูงสุดของ

นักกีฬา แต่ในหลายกรณี ตัวแทนอาจเกิดความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น เม่ือตัวแทนรับหน้าที่

แทนทั้งสองฝ่ายในสัญญาเดียวกัน ตัวอยา่งเช่น ตัวแทนอาจทําหน้าที่แทนทั้งนักกฬีาและสโมสร ซ่ึง

อาจนําไปสู่การทําขอ้ตกลงที่ไม่เป็นธรรมสําหรับนักกีฬา (Cotten and Wolohan, 2020) 

การจัดการค่าธรรมเนียมและค่าตัวของนักกีฬา: การกําหนดค่าธรรมเนียมสําหรับ

ตัวแทนมักเป็นประเด็นที่ถูกกล่าวถึงในเชิงจริยธรรม ตัวแทนอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนียมสูงเกินไป

จากนักกีฬา โดยเฉพาะนักกีฬาที่ไม่มีความรู้ทางด้านกฎหมายหรือการเจรจาสัญญา ตัวอย่างใน

ยุโรป บางประเทศมกีารออกกฎให้มีการกําหนดอัตราคา่ธรรมเนียมของตัวแทนอยา่งชัดเจนเพือ่ลด

การเอาเปรียบนักกีฬา (Cotten and Wolohan, 2020) 

การแสวงหาผลประโยชน์จากนักกีฬาเยาวชน: การแสวงหาผลประโยชน์จากนักกีฬา

เยาวชนเป็นอีกหนึ่งประเด็นที่สําคัญ ตัวแทนที่ไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมอาจใช้ประโยชน์จากนักกีฬา

อายุน้อยหรือผู้ที่ไม่มีความรู้ในการเจรจาสัญญาเพื่อแสวงหากําไร ทั้งนี้ หลายสหพันธ์กีฬา เช่น 

FIFA ได้มีการกําหนดกฎระเบียบเพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์จากผู้เล่นเยาวชน (FIFA, 2023) 
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สรุป 

กฎหมายที่ควบคุมการโอนยา้ยนักกีฬา เช่น กฎฟีฟ่า และกรณี Bosman มีผลกระทบอยา่งมากต่อ

วิธีการทํางานของตัวแทนนักกีฬาและการโอนย้ายนักกีฬาในระดับนานาชาติ ตัวแทนนักกีฬามีบทบาท

สําคัญในการปรับตัวและนําความรู้ทางกฎหมายมาใช้ในการเจรจาเพื่อปกป้องสิทธิและผลประโยชน์ของ

นักกีฬา การเข้าใจกฎหมายเหล่านี้จึงเป็นสิ่งที่สําคัญสําหรับนักกีฬาที่ต้องการสร้างความสําเร็จในอาชีพ

ของตนเอง และสําหรับตัวแทนนักกีฬาที่ต้องดําเนินการในระบบที่มีการแขง่ขันสูง 

3. ผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ของการซื้อขายนักกฬีา 

 การซ้ือขายนักกฬีาในอุตสาหกรรมกีฬามีผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์อย่างมหาศาล ไม่ว่าจะเป็น

ในระดับสโมสร ระดับนักกีฬาเอง หรือแม้กระทั่งในระดับเศรษฐกิจของประเทศ ผลกระทบเหล่านี้รวมถึง

การสร้างรายได้จากการขายตั๋ว การขายลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด การขายสินค้าของสโมสร และการส่งเสริม

การท่องเที่ยวในพื้นที่ที่จัดการแข่งขัน ตัวแทนนักกีฬา (Sport Agent) มีบทบาทสําคัญในการเจรจาและ

บริหารจัดการนักกีฬาเพื่อเพิ่มมูลคา่ทางเศรษฐกิจของนักกีฬาในตลาดซ้ือขาย (Crompton, 1995; Fullerton, 

2009) นอกจากนี ้งานวจิัยของ ปริญญา ขวัญเมือง (2562) ยังได้นําเสนอขอ้มูลเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาทของ

ตัวแทนนักกีฬาฟุตบอลในประเทศไทย โดยเฉพาะในเรื่องของการซ้ือขายนักเตะต่างชาติ ซ่ึงช่วยให้เห็นภาพ

ที่ชัดเจนขึ้นของผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ในบริบทของประเทศไทย 

3.1 ผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ของการซื้อขายนักกฬีา 

การซ้ือขายนักกีฬามีบทบาทสําคัญในการกระตุ้นเศรษฐกิจในหลายมิติ การซ้ือขายนักกีฬา

ที่มีมูลค่าสูงไม่เพียงแต่ส่งผลกระทบต่อสโมสร แต่ยังสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อเศรษฐกิจในวง

กว้าง เช่น การดึงดูดนักท่องเที่ยว การกระตุ้นการขายสินค้าของทีม และการเพิ่มรายได้จาก

สปอนเซอร์ 

3.1.1 การเพ่ิมมูลค่าของนักกีฬา 

มูลค่าของนักกีฬาในตลาดซ้ือขายขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น ความสามารถทางกีฬาของ

นักกีฬา อายุ ความนิยม และความสามารถในการส่งเสริมการตลาด ตัวแทนนักกีฬามีบทบาท

สําคัญในการช่วยเพิ่มมูลคา่ให้กับนักกีฬาโดยการเจรจาสัญญาที่ดี สร้างภาพลักษณ์ที่ดึงดูด และ

เช่ือมโยงกับผู้สนับสนุนทางการคา้ การสร้างภาพลักษณ์และโปรไฟล์ที่แข็งแกร่งเป็นปัจจัยที่ช่วยให้
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นักกีฬามีมูลค่าเพิ่มมากขึ้นในตลาดซ้ือขาย (Fullerton, 2009) ตัวอย่างเช่น นักกีฬาที่มีแฟนคลับ

ติดตามในสื่อสังคมออนไลน์จํานวนมากจะมีความได้เปรียบในเรื่องของการเจรจาค่าตัวและ

ขอ้เสนอต่าง ๆ 

3.1.2 ผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ต่อสโมสรและลกี 

การซ้ือขายนักกีฬาไม่เพียงแต่ส่งผลต่อการเงินของนักกีฬาเท่านั้น แต่ยังมีผลกระทบต่อ

การเงินของสโมสรด้วย สโมสรที่สามารถซ้ือนักกีฬาช่ือดังหรือมีความสามารถสูงจะสามารถดึงดูด

แฟน ๆ และสปอนเซอร์ได้มากขึ้น ซ่ึงส่งผลให้รายได้ของสโมสรเพิ่มขึ้นจากการขายตั๋ว การขาย

ลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด และการขายสินค้า เช่น เสื้อผ้าและของที่ระลึก (Crompton, 1995) ตัวอย่างที่

ชัดเจนคือการซ้ือขายนักกีฬาระดับซูเปอร์สตาร์ที่สามารถทําให้ยอดขายเสื้อของสโมสรเพิ่มขึ้น

อย่างมาก เช่น การย้ายทีมของ Cristiano Ronaldo ไปยัง Juventus ในปี 2018 ซ่ึงช่วยเพิ่มยอดขาย

เสือ้ของทีมและรายได้จากผู้สนับสนุน 

3.1.3 กรณีของประเทศไทย 

ในประเทศไทย การซ้ือขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติมีผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ต่อ

สโมสรในลีกอาชีพอยา่งชัดเจน ตามการศึกษาโดย ปริญญา ขวัญเมือง (2562) ได้แสดงให้เห็นวา่ 

การนําเข้านักกีฬาฟุตบอลต่างชาติมาเล่นในไทยลีกไม่เพียงแต่ส่งผลให้ทีมมีความสามารถในการ

แข่งขันสูงขึ้น แต่ยังส่งผลให้สโมสรสามารถดึงดูดผู้ชมเพิ่มขึ้น รวมถึงการสร้างโอกาสในการเพิ่ม

รายได้จากการสนับสนุนและการขายสินค้าที่เกี่ยวข้องกับนักกีฬา การเพิ่มนักเตะต่างชาติที่มี

ช่ือเสียงยังช่วยยกระดับมาตรฐานการแข่งขันในประเทศและทําให้ลีกฟุตบอลในประเทศไทยเป็นที่

รู้จักมากขึ้นในระดับสากล 

 3.2. บทบาทของตัวแทนนักกฬีาในการเพ่ิมมลูค่าของนักกีฬาในตลาดซื้อขาย 

   ตัวแทนนักกีฬา (Sport Agent) เป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการจัดการและเพิ่มมูลค่าให้กับ

นักกีฬาในตลาดซ้ือขาย โดยตัวแทนนักกีฬาจะทําหน้าที่เจรจาขอ้ตกลงและสัญญากับสโมสร การ

เจรจาที่ดีและการสร้างมูลค่าให้กับนักกีฬาเป็นหนึ่งในปัจจัยสําคัญที่ทําให้ตัวแทนนักกีฬาเป็นที่

ต้องการในตลาดกีฬาสมัยใหม่ 

3.2.1 การเจรจาสัญญาและคา่ตอบแทน 
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หนึ่งในบทบาทหลักของตัวแทนนักกีฬาคอืการเจรจาสัญญาระหว่างนักกฬีาและสโมสร ซ่ึง

รวมถึงการกําหนดค่าตอบแทน โบนัส และเงื่อนไขอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้อง ตัวแทนนักกีฬาที่มี

ประสบการณ์จะสามารถเจรจาข้อตกลงที่ดีที่สุดสําหรับนักกีฬาได้ และยังมีความรู้ในเรื่องของ

กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎของ FIFA ในการโอนยา้ยและการลงทะเบียนนักกีฬา (FIFA, 2023) 

นอกจากนี้ ในประเทศไทย ปริญญา ขวัญเมือง (2562) ยังได้กล่าวถึงบทบาทของตัวแทนในการ

เจรจาเรื่องคา่ตอบแทนและการปกป้องผลประโยชน์ของนักกฬีาต่างชาติในตลาดไทย โดยเฉพาะใน

กรณีที่มีความซับซ้อนในด้านกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับฟฟีา่และการยา้ยทมีระหว่างประเทศ 

3.2.2 การสร้างแบรนด์และการส่งเสริมการตลาด 

ตัวแทนนักกีฬาไม่เพียงแต่ทําหน้าที่เจรจาสัญญาเท่านั้น แต่ยังมีบทบาทในการสร้างแบ

รนด์และภาพลักษณ์ของนักกีฬาเพื่อเพิ่มมูลค่าในตลาดซ้ือขาย ตัวแทนนักกีฬาจะช่วยให้นักกีฬามี

การโปรโมตตัวเองและสร้างความนิยมในหมูแ่ฟนกฬีา รวมถึงการทําขอ้ตกลงกับผู้สนับสนนุและพรี

เซนเตอร์สินค้า ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อมูลค่าของนักกีฬาในตลาด (Rein, Kotler, and Shields, 2006) 

ยกตัวอย่างเช่น การจัดการภาพลักษณ์ของนักกีฬาผ่านสื่อสังคมออนไลน์สามารถเพิ่มความนิยม

และมูลคา่ของนักกีฬาได้อยา่งมาก 

3.2.3 การบริหารจัดการทางการเงินและการวางแผนอนาคต 

ตัวแทนนักกีฬายังมีบทบาทในการให้คําแนะนําทางการเงินและการวางแผนอาชีพในระยะ

ยาวให้แก่นักกีฬา โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักกีฬาที่มีรายได้สูงจากการเซ็นสัญญากับสโมสรใหญ่ 

ตัวแทนนักกีฬาจะช่วยในการบริหารจัดการทรัพย์สินและแนะนําวิธีการลงทุนที่ปลอดภัย เพื่อให้

นักกีฬามีความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว (Fullerton, 2009) นอกจากนี้ ตัวแทนยังกําหนด

แนวทางให้นักกีฬาพัฒนาศักยภาพในอาชีพและเตรียมตัวหลังจากเลิกเล่นกีฬา ซ่ึงเป็นสิ่งสําคัญใน

การสร้างความม่ันคงในชีวิตหลังการเป็นนักกีฬาอาชีพ 

3.3. กรณีศกึษาการซื้อขายนักกฬีาท่ีมีมูลค่าสูง 

3.3.1 กรณีการย้ายทีมของ Neymar 

การยา้ยทมีของ Neymar จากบาร์เซโลนาไปยังปารีส แซงต์ แชรก์แมง ด้วยมูลคา่สูงถึง 

222 ล้านยูโรในป ี2017 เป็นหนึ่งในตัวอยา่งที่ชัดเจนของผลกระทบทางเศรษฐศาสตรจ์ากการซ้ือ
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ขายนักกีฬา การซ้ือขายครั้งนีไ้ม่เพียงแต่สง่ผลต่อการเงนิของสโมสรทั้งสองฝ่าย แต่ยังส่งผลให้

ยอดขายเสือ้และของที่ระลกึของ Neymar เพิ่มขึ้นอยา่งมาก รวมถงึการเพิ่มรายไดจ้ากสปอนเซอร์

และการถ่ายทอดสด (FIFA, 2023) 

3.3.2 การย้ายทีมของ Cristiano Ronaldo 

การย้ายทีมของ Cristiano Ronaldo จากเรอัล มาดริดไปยังยูเวนตุสในปี 2018 ด้วยมูลค่า

ประมาณ 100 ล้านยูโร เป็นตัวอยา่งอีกหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์ของการ

ซ้ือขายนักกีฬา การย้ายทีมครั้งนี้ไม่เพียงแต่เพิ่มยอดขายเสื้อของยูเวนตุส แต่ยังเพิ่มรายได้จาก

สปอนเซอร์และลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด การย้ายทีมของนักกีฬาระดับนีย้ังส่งผลต่อเศรษฐกิจท้องถิ่น 

เช่น การดึงดูดนักท่องเที่ยวและการกระตุ้นเศรษฐกิจในเมืองตูริน (Masteralexis et al., 2018) 

สรุป 

การซ้ือขายนักกีฬามีผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์อย่างสําคัญต่อนักกีฬา สโมสร และเศรษฐกิจใน

ระดับต่าง ๆ ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทสําคัญในการเพิ่มมูลค่าให้กับนักกีฬา ผ่านการเจรจาสัญญา การ

สร้างแบรนด์ และการบริหารจัดการทางการเงิน งานวิจัยของ ปริญญา ขวัญเมือง (2562) ยังช้ีให้เห็นถึง

บทบาทของตัวแทนนักกีฬาในประเทศไทยที่มีความสําคัญในการจัดการนักกีฬาต่างชาติและการสร้าง

มูลคา่ในตลาดไทย การทําความเขา้ใจในกระบวนการเหล่านีจ้ึงเป็นสิ่งสําคัญสําหรับการสร้างความสําเร็จ

ในอาชีพของนักกีฬาและความสําเร็จทางเศรษฐศาสตร์ในอุตสาหกรรมกีฬา 

4.การตลาดและการส่งเสริมมูลคา่ของนักกีฬาโดยตวัแทนนักกฬีา 

 การตลาดและการสร้างแบรนด์สําหรับนักกีฬาเป็นหนึ่งในบทบาทสําคัญของตัวแทนนักกีฬา (Sport 

Agent) โดยเฉพาะในตลาดที่มีการแขง่ขันสูง การตลาดที่มีประสิทธภิาพสามารถเพิ่มมูลคา่ให้กับนักกีฬา ไม่

เพยีงแต่ในเรื่องของคา่ตอบแทนจากสโมสร แต่ยังรวมถึงการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจผ่านการเป็นพรีเซนเตอร์

สินค้าและการทําข้อตกลงกับผู้สนับสนุน การสร้างแบรนด์ที่เข้มแข็งและภาพลักษณ์ที่ดีเป็นส่วนสําคัญใน

การส่งเสริมมูลคา่ของนักกีฬา และตัวแทนนักกีฬามีบทบาทสําคัญในการจัดการด้านนี ้(Fullerton, 2009) 

4.1. บทบาทของการตลาดในการสร้างมูลค่าให้กบันกักฬีา 

การตลาดเป็นเครื่องมือที่สําคัญในการสร้างมูลค่าให้กับนักกีฬาในตลาดที่มี การแข่งขันสูง 

โดยเฉพาะในยุคดิจิทัลที่การโปรโมตผ่านช่องทางสื่อออนไลน์สามารถสร้างความนิยมและดึงดูดผู้สนับสนุน
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ได้อย่างมาก ตัวแทนนักกีฬาต้องใช้กลยุทธ์การตลาดที่มีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มโอกาสทางการค้าให้กับ

นักกีฬา นอกจากนีย้ังต้องพจิารณาวา่นักกีฬามีจุดแข็งอะไรและจะใช้สิ่งเหล่านีใ้นการสร้างแบรนด์อย่างไร 

(Rein et al., 2006) 

4.1.1 การสร้างแบรนด์สว่นตวัของนักกีฬา 

การสร้างแบรนด์ส่วนตัว (Personal Branding) ของนักกีฬาเป็นหนึ่งในกลยุทธห์ลกัที่ตัวแทน

นักกีฬานิยมใช้ นักกีฬาที่มีภาพลักษณ์ที่เข้มแข็งจะมีโอกาสในการเซ็นสัญญาที่มีมูลค่าสูงขึ้นกับทั้ง

สโมสรและผู้สนับสนุน ตัวแทนนักกีฬามีหน้าที่ในการจัดการภาพลักษณ์ของนักกีฬาให้ตรงกับ

ความต้องการของตลาด เช่น การสร้างเรื่องราวส่วนตัวของนักกีฬาผ่านการสัมภาษณ์ การทําคอน

เทนต์ที่เน้นความสามารถและความทุ่มเทของนักกีฬา รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์กับแฟนคลับ

ผ่านโซเชียลมีเดีย (Fullerton, 2009) 

4.1.2 การใช้ส่ือออนไลน์และโซเชียลมีเดีย 

ในยุคปัจจุบัน สื่อออนไลน์และโซเชียลมีเดียกลายเป็นช่องทางสําคัญในการสร้างแบรนด์

และการโปรโมตตัวเองของนักกีฬา ตัวแทนนักกีฬาสามารถใช้สื่อเหล่านีใ้นการสร้างความนิยมให้

นักกีฬาได้อยา่งรวดเร็ว เช่น การสร้างคอนเทนต์วิดีโอสั้น การทําแคมเปญออนไลน์เพ่ือให้แฟนๆ มี

ส่วนร่วม รวมถึงการตอบสนองต่อคําติชมและความคิดเห็นของแฟนคลับแบบเรียลไทม์ (Rein et 

al., 2006) ตัวอยา่งเช่น นักฟุตบอลอยา่ง Cristiano Ronaldo และ Neymar ที่มีผู้ติดตามจํานวนมาก

ในโซเชียลมีเดีย มีความสามารถในการสร้างรายได้จากการโพสต์บนแพลตฟอรม์เหล่านี ้นอกจากนี้

ยังส่งผลให้สปอนเซอร์สนใจทําขอ้ตกลงกับนักกีฬาที่มีความนิยมทางออนไลน์สูงมากขึ้น 

4.1.3 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้สนับสนนุ 

ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทสําคัญในการเจรจาข้อตกลงกับผู้สนับสนุนและบริษัทต่าง ๆ ที่

ต้องการใช้ภาพลักษณ์ของนักกีฬาในการโปรโมตสินคา้ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สนับสนุน

เป็นสิ่งสําคัญในการเพิ่มรายได้และโอกาสทางธุรกิจให้กับนักกีฬา ตัวแทนนักกีฬาจะช่วยให้นักกีฬา

สามารถเซ็นสัญญากับแบรนด์ที่เหมาะสมกับภาพลักษณ์ของนักกีฬา และช่วยสร้างความร่วมมือ

ระยะยาวที่เป็นประโยชน์ทั้งสองฝ่าย (Fullerton, 2009) การสร้างข้อตกลงที่มีมูลค่าทางการค้า

ให้กับนักกีฬาสามารถเพิ่มมูลคา่ในตลาดและส่งผลให้แบรนด์ของนักกีฬานั้นเป็นที่รู้จักในวงกวา้ง 
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 4.2. กลยุทธ์การตลาดในตลาดท่ีมีการแข่งขันสูง 

ในตลาดที่มีการแข่งขันสูง เช่น ลีกฟุตบอลระดับโลก การสร้างแบรนด์และการตลาดที่ มี

ประสิทธภิาพมีบทบาทสําคัญในการช่วยให้นักกีฬาและตัวแทนนักกีฬาสามารถยนืหยัดในตลาดได้ ตัวแทน

นักกีฬาต้องพัฒนากลยุทธท์ี่ตอบสนองต่อการแขง่ขันที่รุนแรง โดยต้องมีการวเิคราะห์ตลาดและพฤติกรรม

ของผู้บริโภค รวมถึงใช้เครื่องมือทางการตลาดที่ทันสมัยเพื่อสร้างความได้เปรียบ 

4.2.1 การวิเคราะห์ตลาดและกลุ่มเปา้หมาย 

ตัวแทนนักกีฬาต้องทําการวเิคราะห์ตลาดและกลุ่มเป้าหมายของนักกีฬา เพื่อหาโอกาสใน

การสร้างรายได้และพัฒนาภาพลักษณ์ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค ตัวแทนจะทํา

การวิเคราะห์ว่ากลุ่มแฟนคลับของนักกีฬาคือใครและจะสามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

นักกีฬาและแฟนคลับได้อยา่งไร (Rein et al., 2006) การทําการตลาดที่มุ่งเน้นไปที่กลุ่มเป้าหมายที่

ถูกต้องจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการเจรจาขอ้ตกลงกับผู้สนับสนุนและสโมสร 

4.2.2 การจัดการภาพลักษณ์ในสถานการณ์การแข่งขันสูง 

ในตลาดที่มีการแข่งขันสูง การรักษาภาพลักษณ์ที่ดีและความนิยมเป็นสิ่งสําคัญ ตัวแทน

นักกีฬาต้องคอยเฝ้าติดตามภาพลักษณ์ของนักกีฬาในสื่อและทําการปรับปรุงหรือแก้ไขหากเกิด

ปัญหา เช่น การจัดการกับข่าวเสียหายหรือการใช้สื่อออนไลน์ในการส่งเสริมภาพลักษณ์ที่เป็นบวก

อย่างต่อเนื่อง (Fullerton, 2009) ตัวอย่างเช่น เม่ือนักกีฬามีปัญหาด้านพฤติกรรม ตัวแทนต้องเขา้

แทรกแซงเพื่อจัดการภาพลักษณ์ของนักกีฬาและลดผลกระทบในแง่ลบ 

4.2.3 การเพ่ิมมูลค่าผ่านการร่วมมือกับแบรนด์ช้ันน า 

ตัวแทนนักกีฬาที่มีความชํานาญจะสามารถเจรจาข้อตกลงกับแบรนด์ช้ันนําเพื่อเพิ่มมูลค่า

ให้กับนักกีฬา การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจกับแบรนด์ที่มีช่ือเสียงสามารถช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับ

นักกีฬาและเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่เข้มแข็งขึ้น การที่นักกีฬาได้เป็นตัวแทนสินค้าของแบรนด์ช้ันนาํ

ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มรายได้ให้กับนักกีฬา แต่ยังช่วยเสริมความนิยมในหมู่แฟนคลับอีกด้วย 

(Fullerton, 2009) 

สรุป 
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การตลาดและการสร้างแบรนด์เป็นเครื่องมือสําคัญที่ตัวแทนนักกีฬาใช้ในการเพิ่มมูลค่าให้นักกีฬา 

การวิเคราะห์ตลาด การสร้างภาพลักษณ์ที่แข็งแกร่ง และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้สนับสนุนล้วนมี

บทบาทสําคัญในการสร้างมูลค่าให้กับนักกีฬา ตัวแทนนักกีฬาที่มีความชํานาญจะสามารถช่วยนักกีฬา

สร้างแบรนด์ส่วนตัวที่ประสบความสําเร็จและทําให้พวกเขาได้รับประโยชน์จากโอกาสทางการค้าที่

หลากหลาย 

กรณีศกึษา: การสร้างแบรนด์และการตลาดให้กบันกักฬีาผ่านตวัแทนนักกฬีา 

กรณีศกึษา: Cristiano Ronaldo และการย้ายทีมสู่ Juventus 

ในปี 2018 Cristiano Ronaldo นักฟุตบอลชื่อดังไดย้า้ยจากสโมสร Real Madrid ไปยัง Juventus ด้วย

ค่าตัวประมาณ 100 ล้านยูโร การย้ายทีมครั้งนี้ไม่เพียงแต่เป็นเหตุการณ์สําคัญในวงการฟุตบอล แต่ยัง

แสดงให้เห็นถึงบทบาทสําคัญของการตลาดและการสร้างแบรนด์ในการเพิ่มมูลคา่ของนักกีฬาในตลาดซ้ือ

ขาย (Masteralexis et al., 2018) 

บทบาทของตัวแทนนกักฬีาในการสร้างแบรนด ์

  Jorge Mendes ตัวแทนนักกีฬาของ Cristiano Ronaldo มีบทบาทสําคัญในการเจรจาข้อตกลงและ

การตลาดของ Ronaldo มาอยา่งยาวนาน Mendes ไม่ได้เพียงแต่เจรจาเรื่องคา่ตัวกับสโมสรเท่านั้น แต่ยังมี

บทบาทในการสร้างแบรนด์ให้กับ Ronaldo ซ่ึงเป็นหนึ่งในนักกีฬาที่มีช่ือเสียงมากที่สุดในโลก ด้วยการสร้าง

แบรนด์ที่เข้มแข็ง Ronaldo กลายเป็นหนึ่งในนักกีฬาที่มีผู้ติดตามบนโซเชียลมีเดียมากที่สุดในโลก ซ่ึงส่งผล

ให้เขามีโอกาสทางการตลาดที่หลากหลาย เช่น การเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับแบรนด์สินคา้ต่าง ๆ เช่น Nike, 

Clear, และแบรนด์หรูอื่น ๆ (Rein et al., 2006) 

การตลาดผ่านโซเชียลมีเดีย 

  หนึ่งในกลยุทธ์ที่ Mendes ใช้คือการโปรโมต Ronaldo ผ่านโซเชียลมีเดีย Ronaldo มีผู้ติดตาม

มากกว่า 300 ล้านคนบน Instagram ซ่ึงทําให้เขาสามารถสร้างรายได้จากโพสต์ในโซเชียลมีเดียของเขาได้

มหาศาล การที่ Ronaldo ใช้โซเชียลมีเดียในการโปรโมตตัวเองทําให้เขากลายเป็นแบรนด์ที่ไม่เพียงแต่

เกี่ยวข้องกับฟุตบอลเท่านั้น แต่ยังเป็นตัวแทนของไลฟส์ไตล์ที่หรูหราและสากล การที่เขามีฐานแฟนคลับที่

กว้างใหญ่ยังช่วยเพิ่มมูลค่าทางการตลาดให้กับตัวเขาเองและสโมสร Juventus ที่เขาย้ายไป (Fullerton, 

2009) 
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 ผลกระทบต่อ Juventus 

หลังจากที่ Ronaldo ยา้ยไปยัง Juventus สโมสรสามารถเพิ่มยอดขายเสื้อของ Ronaldo ได้มากกว่า 

500,000 ตัวภายใน 24 ช่ัวโมงแรกของการประกาศ การย้ายทีมของ Ronaldo ยังส่งผลให้ Juventus ได้รับ

การสนับสนุนจากผู้สนับสนุนรายใหม่ ๆ และเพิ่มรายได้จากลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดอย่างมหาศาล 

นอกจากนี้ยังมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจท้องถิ่นของเมืองตูริน ซ่ึงเป็นที่ตั้งของ Juventus เนื่องจาก

นักท่องเที่ยวและแฟนบอลจากทั่วโลกเดินทางมาชมเกมการแข่งขันของ Ronaldo (Masteralexis et al., 

2018) 

สรุป 

  กรณีการยา้ยทมีของ Cristiano Ronaldo แสดงให้เห็นถึงบทบาทของตัวแทนนักกีฬาในการสร้างแบ

รนด์และเพิ่มมูลค่าทางการตลาดให้กับนักกีฬา การที่ตัวแทนนักกีฬาสามารถเช่ือมโยงนักกีฬากับโอกาส

ทางการคา้ เช่น การเป็นพรีเซนเตอร์และการใช้โซเชียลมีเดียในการสร้างแบรนด์ ทําให้ Ronaldo กลายเป็น

นักกีฬาที่มีมูลค่าสูงสุดในตลาดซ้ือขาย การย้ายทีมครั้งนี้ไม่เพียงแต่สร้างผลกระทบในด้านการเงินของ

สโมสร แต่ยังช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่แข็งแกร่งให้กับ Ronaldo ในฐานะ "แบรนด์" ระดับโลก (Rein et 

al., 2006) 

กรณีศกึษา: David Beckham และการสร้างแบรนด์ระดับโลก 

David Beckham เป็นหนึ่งในนักกีฬาฟุตบอลที่ประสบความสําเร็จทั้งในสนามและด้านการตลาด

ส่วนบุคคล การสร้างแบรนด์ของ Beckham เกิดขึ้นจากความร่วมมือของเขากับตัวแทนนักกีฬา Simon 

Fuller ซ่ึงช่วยโปรโมต Beckham ให้กลายเป็น "แบรนด์" ระดับโลกที่มีมูลคา่มหาศาล 

บทบาทของตัวแทนนักกฬีาในการสร้างแบรนด์ 

  Simon Fuller ตัวแทนของ Beckham มีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยน Beckham จากการเป็นนัก

ฟุตบอลไปสู่การเป็นไอคอนทางการตลาดระดับโลก Fuller ไม่เพียงแต่ช่วยเจรจาค่าตัวกับสโมสร แต่ยังช่วย

สร้างแบรนด์ส่วนบุคคลให้กับ Beckham ผ่านความร่วมมือกับแบรนด์ระดับโลก เช่น Adidas, Pepsi, Gillette 

และ Armani ซ่ึงทําให้ Beckham เป็นที่รู้จักทั่วโลก และส่งเสริมมูลค่าทางการตลาดอย่างมหาศาล (Rein, 

Kotler, and Shields, 2006) 
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การสร้างแบรนด์ส่วนบุคคล 

  หนึ่งในกลยุทธก์ารสร้างแบรนด์ที่สาํคัญคอืการโปรโมตภาพลักษณ์ของ Beckham ในฐานะผู้นําด้าน

แฟช่ันและไลฟ์สไตล์ Fuller ได้ร่วมมือกับแบรนด์สินค้าหรูหรา เช่น Armani และ HandM เพื่อสร้าง

ภาพลักษณ์ของ Beckham ให้เป็น "style icon" ซ่ึงทําให้เขากลายเป็นตัวแทนของแบรนด์ที่เน้นความหรูหรา

และคุณภาพสูง (Fullerton, 2009) 

การขยายแบรนด์ในระดับนานาชาต ิ

  Beckham ขยายแบรนด์ของเขาในระดับนานาชาติผ่านการย้ายไปสโมสร LA Galaxy ในลีก Major 

League Soccer (MLS) ของสหรัฐอเมริกา ตัวแทนของเขาใช้การยา้ยทมีนีเ้ป็นกลยุทธใ์นการสร้างแบรนด์ใน

ตลาดอเมริกาเหนือ ซ่ึงฟุตบอลยังไม่เป็นที่นิยมมากนัก แต่การมาของ Beckham ช่วยทําให้ MLS ได้รับความ

นิยมมากขึ้นและส่งผลให้สโมสร LA Galaxy ขยายฐานแฟนคลับในต่างประเทศได้สําเร็จ (Rein, Kotler, and 

Shields, 2006) 

ผลกระทบต่อ LA Galaxy 

  การย้ายทีมของ Beckham ส่งผลให้ยอดขายเสื้อแข่งเพิ่มขึ้นอย่างมหาศาล การถ่ายทอดสดการ

แข่งขันก็ได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น นอกจากนี้การย้ายทีมยังช่วยเพิ่มรายได้จากผู้สนับสนุนและสร้าง

ผลกระทบทางเศรษฐกิจในเมืองลอสแอนเจลิส การเพิ่มมูลค่าทางการตลาดนี้ช่วยทําให้ LA Galaxy 

กลายเป็นหนึ่งในสโมสรที่มีช่ือเสียงมากที่สุดใน MLS (Masteralexis, Barr, and Hums, 2018) 

สรุป 

David Beckham เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของการใช้กลยุทธ์การตลาดและการสร้างแบรนด์ผ่าน

ตัวแทนนักกีฬา ตัวแทนของเขาไม่เพียงแต่ทําให้เขาเป็นนักกีฬาฟุตบอลที่มีช่ือเสียง แต่ยังทําให้ Beckham 

กลายเป็นแบรนด์ระดับโลกผ่านการโปรโมตภาพลักษณ์และการเช่ือมโยงกับแบรนด์สินค้าระดับโลก 

(Fullerton, 2009; Rein et al., 2006) 
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ค าถามท้ายบท 

1. ตัวแทนนกักีฬาคอือะไร และมีบทบาทสําคัญอยา่งไรในอุตสาหกรรมกีฬา? 

2. ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทอยา่งไรในการเจรจาสัญญาและคา่ตอบแทนของนกักีฬา? 

3. ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทอยา่งไรในการปกป้องสิทธิและผลประโยชน์ของนกักีฬาในกรณีเกดิขอ้

พพิาท? 

4. ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทอยา่งไรในการสร้างแบรนดแ์ละการตลาดใหก้ับนกักีฬา? 

5. ตัวแทนนักกีฬามีบทบาทอะไรในการใช้สื่อออนไลน์และโซเชียลมีเดียเพื่อส่งเสริมภาพลกัษณ์

ของนักกีฬา? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 12 

หัวข้อ 

แนวโน้มการจดัการกีฬาในอนาคต (Future Trends in Sports Management)  

รายละเอียด 

 แนวคิดการจดัการกีฬาในยุคปัจจุบนัและในอนาคต 

 เทคโนโลยแีละการพัฒนาการจัดการกีฬาในอนาคต 

 การจดัการทรัพยากรมนุษยแ์ละการพัฒนานักกีฬา 

 การจดัการเหตกุารณก์ีฬาระดับโลกและผลกระทบ 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงแนวคิดการจัดการกีฬาในยุคปัจจุบันและใน

อนาคตได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึงเทคโนโลยีและการพัฒนาการจัดการกีฬาใน

อนาคตได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายการจัดการทรัพยากรมนุษยแ์ละการพัฒนานักกีฬา

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายการจัดการเหตุการณ์กีฬาระดับโลกและผลกระทบ

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 
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  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 
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แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 12 นี ้จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับแนวคิดการจัดการกีฬา

ในยุคปัจจุบันและในอนาคต เทคโนโลยีและการพัฒนาการจัดการกีฬาในอนาคต การจัดการทรัพยากร

มนุษย์และการพัฒนานักกีฬา การจัดการเหตุการณ์กีฬาระดับโลกและผลกระทบ และกรณีศึกษาที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการกีฬาในยุคปัจจุบันและในอนาคต  

แนวโนม้การจัดการกฬีาในอนาคต 

ในศตวรรษที่ 21 การจัดการกีฬาได้กลายเป็นส่วนสําคัญของอุตสาหกรรมระดับโลกที่เติบโตอย่าง

รวดเร็ว ด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ

กีฬา แนวโน้มการจัดการกีฬาจึงมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเม่ือคํานึงถึงผลกระทบของ

เหตุการณ์ระดับโลก เช่น การแข่งขันกีฬาโอลิมปิก และฟุตบอลโลก ที่ส่งผลกระทบต่อทั้งด้าน เศรษฐกิจ

และสังคม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ไม่เพียงแค่ส่งผลต่อผู้จัดการกีฬาในระดับองค์กรเท่านั้น แต่ยัง

ครอบคลุมถึงภาคส่วนอื่น ๆ เช่น การท่องเที่ยว การเงิน และกฎหมาย (Beech and Chadwick, 2013; Barra 

and Carvalho, 2017) 

ความหมายและค าจ ากัดความของแนวโน้มการจัดการกฬีาในอนาคต 

แนวโน้มการจัดการกีฬาในอนาคต หมายถึง ทิศทางหรือการพัฒนาใหม่ ๆ ที่จะส่งผลต่อวิธีการ

บริหารจัดการกีฬาทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลก ซ่ึงรวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากนวัตกรรม

เทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม กฎหมายระหว่างประเทศ และการพัฒนาผู้นําใน

องคก์รกีฬา (Arthur, Wagstaff and Hardy, 2017) แนวโน้มเหล่านีส้ามารถเห็นได้ชัดจากเหตุการณ์เชิงเมกะ

อีเวนท์ เช่น โอลิมปิก 2016 ที่ริโอ เดอ จาเนโร ซ่ึงได้สร้างมรดกทั้งในด้านบวกและลบต่อเมืองเจ้าภาพและ

ระบบการจัดการกีฬาในอนาคต (Barra and Carvalho, 2017; Soares, Ribeiro and Sampaio, 2016) 

นอกจากนี ้การจัดการกีฬาในอนาคตยังจะต้องเผชิญกับความท้าทายจากกฎหมายระหว่างประเทศ 

เช่น คําตัดสินของศาลยุติธรรมยุโรปในกรณี Bosman ซ่ึงมีผลกระทบอยา่งมากต่อการจัดการเรื่องการซ้ือ

ขายนักกีฬาและการเคลื่อนย้ายนักกีฬาข้ามประเทศ (Duval, 2016) สิ่งเหล่านี้ทําให้ผู้จัดการกีฬาต้อง

ปรับตัวและเรียนรู้ที่จะบริหารความเสี่ยง รวมถึงใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน

และการแขง่ขัน (Chelladurai, 2014) 
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จากการวิเคราะห์แนวโน้มดังกล่าว พบว่าการจัดการกีฬามีบทบาทสําคัญอยา่งยิ่งในหลายมิติ ทั้ง

ในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการสร้างผู้นําที่สามารถบริหารจัดการกีฬาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Arthur, Wagstaff and Hardy, 2017; Beech and 

Chadwick, 2013) 

แนวโน้มการจัดการกีฬาในอนาคตจะต้องมุ่งเน้นไปที่การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัย

ต่างๆ ในระดับโลก ทั้งทางด้านกฎหมาย เทคโนโลย ีและการตลาด รวมถึงการใช้ข้อมูลในการตัดสินใจเพื่อ

เพิ่มความสามารถในการแขง่ขันในวงการกีฬา 

1. แนวคิดการจัดการกีฬาในยุคปัจจุบันและในอนาคต 

การจัดการกีฬาเป็นสาขาที่มีความสําคัญต่อการพัฒนาทั้งในระดับทีม องคก์รกีฬา และการจัดการ

แข่งขันในระดับโลก แนวทางการจัดการกีฬาในปัจจุบันและอนาคตถูกขับเคลื่อนด้วยปัจจัยที่หลากหลาย 

ทั้งด้านกฎหมาย เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีและสังคม เพื่อให้เกิดความเขา้ใจในหัวขอ้นีอ้ยา่งครอบคลุม บทนีจ้ะ

อธิบายถึงภาพรวมของการจัดการกีฬาในยุคปัจจุบัน การศึกษากรณีศึกษาในอนาคต และการวิเคราะห์

ผลกระทบจากการพจิารณาคดีสําคัญ เช่น กรณี Bosman 

1.1 ภาพรวมของการจัดการกฬีาในยุคปัจจุบัน 

1.1.1 การจัดการกฬีาในเชิงธุรกจิและองค์กร 

การจัดการกีฬาในปัจจุบันไม่ได้เน้นเพียงแค่การจัดการแข่งขันหรือส่งเสริมการเล่นกีฬา

เท่านั้น แต่ยังมีความเกี่ยวข้องกับการดําเนินธุรกจิและการจดัการองคก์รในระดับตา่งๆ องคก์รกีฬา

ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับโลกมีการพัฒนารูปแบบการจัดการที่ซับซ้อนมากขึ้น เพื่อรองรับการ

ขยายตัวทางการตลาดและการเพิ่มมูลคา่ทางเศรษฐกิจของกีฬา 

 การตลาดกีฬา: การจัดการกีฬาในยุคปัจจุบันต้องมีการจัดการด้านการตลาดที่ มี

ประสิทธภิาพ เช่น การขายลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด การขายสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกีย่วข้องกบัทีม การ

จัดการความสัมพันธ์กับผู้สนับสนุน และการสร้างแบรนด์ที่แข็งแกร่ง (Beech and Chadwick, 2013) 

 การบริหารองค์กรกีฬา: การจัดการกีฬาในองค์กรต้องมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

การวางแผนงบประมาณ และการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่อาจมีความไม่



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 185 

 

แน่นอน เช่น การแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่มีผลกระทบต่อการจัดการแขง่ขันและการเข้าร่วม

ของผู้ชม 

1.1.2 ผลกระทบของเทคโนโลยีต่อการจัดการกฬีา 

ในยุคดิจิทัล เทคโนโลยมีีบทบาทสําคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในวงการกีฬา เช่น การใช้ Big 

Data ในการวเิคราะห์ขอ้มูลของนักกฬีาเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการฝึกซ้อม การใช้ปัญญาประดษิฐ์ 

(AI) ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดทีม การทําสัญญานักกีฬา หรือการสร้างประสบการณ์การ

รับชมการแข่งขันกีฬาแบบเสมือนจริง (Virtual Reality) ที่สามารถเพิ่มความสนุกสนานและการมี

ส่วนร่วมของผู้ชม (Fullerton, 2009) 

 การตลาดดิจิทัล: สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Instagram และ Twitter มีบทบาท

สําคัญในการสร้างชุมชนแฟนกีฬาและส่งเสริมภาพลักษณ์ของทีมกีฬาหรือการแข่งขันผ่านการ

เช่ือมโยงระหว่างนักกีฬา แฟนกีฬา และผู้สนับสนุน 

 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics): เทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูลช่วยให้องค์กรกีฬา

สามารถประเมินความสําเร็จของกิจกรรมกีฬาได้อย่างแม่นยํา เช่น การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้ชม 

การประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการแข่งขัน และการปรับปรุงกระบวนการฝึกซ้อมของ

นักกีฬา 

1.2 การศึกษาแนวโน้มในอนาคตจากกรณีศกึษา 

กรณีศกึษา: การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายและผลกระทบต่อการจัดการกฬีา 

กรณีศึกษาในด้านกฎหมายกีฬามีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนทิศทางของการจัดการกีฬาใน

อนาคต ตัวอยา่งที่สําคัญคอืหนังสือ "Leading Cases in Sports Law" ของ Anderson and Siekmann (2013) 

ซ่ึงได้นําเสนอกรณีทางกฎหมายที่มีผลต่อวงการกีฬา เช่น การพิจารณาเรื่องสิทธิของนักกีฬา กฎหมาย

การคา้ในระดับสากล และการคุม้ครองผู้เล่นจากการถูกเอารัดเอาเปรียบ 

กรณีศกึษา: กฎหมายการเคลื่อนย้ายแรงงานในวงการกีฬา  



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 186 

 

การตัดสินใจเกี่ยวกับการเคลื่อนย้ายแรงงานในวงการกีฬาเป็นตัวอยา่งที่ชัดเจนถึงผลกระทบจาก

กฎหมาย เช่น กรณีการโยกย้ายนักกีฬาต่างชาติที่มักมีปัญหาด้านสิทธิแรงงาน การพิจารณากรณีนีแ้สดง

ให้เห็นถึงความสําคัญของการปรับปรุงกฎหมายและนโยบายเพื่อคุม้ครองสิทธขิองนักกีฬาในอนาคต 

1.2.1 การศึกษาแนวโน้มในอนาคตท่ีเกดิจากเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงแนวโน้มของการจัดการกีฬา เช่น การใช้

ระบบการวิเคราะห์ขอ้มูลในการพัฒนาประสิทธิภาพของนักกีฬา การนําแพลตฟอร์มสื่อดิจิทัลมา

ช่วยส่งเสริมการรับชมและการตลาด หรือการนําเทคโนโลยกีารจัดการองคก์ร เช่น ระบบ ERP มา

ปรับปรุงประสิทธภิาพการบริหารงานขององคก์รกีฬา 

การจัดการข้อมูลกีฬา (Sports Analytics): แนวโน้มสําคัญในอนาคตคือการใช้

เทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูลในการติดตามและวิเคราะห์ประสิทธิภาพของนักกีฬา การวางแผน

การฝึกซ้อม และการคาดการณ์ผลการแขง่ขัน 

การใช้ AI ในการจัดการกีฬา: AI กําลังเข้ามามีบทบาทสําคัญในหลายส่วนของการ

จัดการกีฬา เช่น การวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ การจัดการทรัพยากร การทําสัญญากับนักกีฬา การ

พัฒนากลยุทธก์ารแขง่ขัน เป็นต้น 

1.3 กฎหมายกฬีาและผลกระทบจากการพิจารณาคดีส าคัญ เช่น กรณี Bosman 

1.3.1 กรณี Bosman และผลกระทบต่อการจัดการกฬีา 

กรณี Bosman เป็นหนึ่งในคดีที่มีผลกระทบอย่างใหญ่หลวงต่อวงการกีฬา โดยเฉพาะใน

ด้านการโยกย้ายนักกีฬาในระดับสากล คดีนี้เริ่มขึ้นเม่ือ Jean-Marc Bosman นักฟุตบอลชาว

เบลเยียม ยื่นฟ้องสโมสรของเขาเนื่องจากเขาถูกขัดขวางไม่ให้ย้ายไปเล่นให้สโมสรอื่นหลังหมด

สัญญา การตัดสินของศาลยุติธรรมแห่งสหภาพยุโรป (European Court of Justice) ในปี 1995 ระบุ

วา่ กฎที่จํากัดการยา้ยทมีนั้นละเมิดสิทธิของนกักฬีาและขัดกบัหลกัการของการเคลื่อนยา้ยแรงงาน

อยา่งเสรีภายใต้สหภาพยุโรป (Bosman Ruling, 1995) 

1.3.2 ผลกระทบของคดี Bosman ต่อการจัดการกฬีาในยุโรปและระดับโลก 
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การตัดสินในกรณี Bosman ได้สร้างมาตรฐานใหม่ในเรื่องสิทธขิองนักกีฬาและการโยกยา้ย

แรงงานในวงการกีฬา โดยมีผลกระทบที่สําคัญต่อการจัดการกีฬาทั้งในยุโรปและทั่วโลก ดังนี:้ 

การโยกย้ายนักกีฬาระหว่างประเทศ: คําตัดสินของคดี Bosman ทําให้นักกีฬาที่หมด

สัญญามีสิทธิที่จะย้ายไปเล่นให้กับสโมสรอื่นโดยไม่ต้องชําระค่าชดเชยให้กับสโมสรเดิม ซ่ึงเปิด

โอกาสให้มีการเคลื่อนยา้ยนักกีฬามืออาชีพมากขึ้นระหว่างประเทศ 

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรกีฬา: องคก์รกีฬาจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์

ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อตอบสนองต่อกฎหมายใหม่ เช่น การสร้างแรงจูงใจที่แข็งแกร่ง

ให้กับนักกีฬาที่อยูภ่ายใต้สัญญา หรือการพัฒนานโยบายในการรักษานักกีฬาที่มีฝีมือให้อยูก่ับทีม 

ผลกระทบต่อระบบการค้าในกีฬา: คดี Bosman ยังมีผลในการขยายตัวของการค้าใน

อุตสาหกรรมกีฬา เนื่องจากนักกีฬาและผู้จัดการสามารถวางแผนการยา้ยทมีและการทําสัญญาได้

อยา่งเสรีมากขึ้น 

1.3.3 ความส าคัญในระดับนานาชาติ 

คําตัดสินของคดีนี้ไม่ได้ส่งผลกระทบเฉพาะในยุโรปเท่านั้น แต่ยังมีอิทธิพลในระดับโลก 

องค์กรกีฬาต่างๆ รวมถึง FIFA และ UEFA จําเป็นต้องปรับปรุงนโยบายเพื่อให้สอดคล้องกับ

กฎหมายใหม่ ซ่ึงส่งผลให้มีการปรับปรุงระบบการโยกย้ายและการลงทะเบียนนักกีฬาอย่างเป็น

ระบบทั่วโลก (Duval, 2016) 

สรุป 

  การจัดการกีฬาในยุคปัจจุบันและอนาคตมีความซับซ้อนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้การ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี กฎหมาย และปัจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ การพิจารณากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย เช่น คดี Bosman ช่วยเน้นย้ําความสําคัญของกฎหมายในการคุ้มครองสิทธขิองนักกีฬาและส่งผล

กระทบโดยตรงต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรกีฬา นอกจากนี ้การเติบโตของเทคโนโลยดีิจิทัล

และการวเิคราะห์ข้อมูลในอุตสาหกรรมกีฬายังช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ และเปิด

โอกาสในการสร้างรายได้ที่มากขึ้นในอนาคต 

2. เทคโนโลยีและการพัฒนาการจัดการกฬีาในอนาคต 
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เทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมกีฬาในยุคปัจจุบันและอนาคต ซ่ึงการนํา

เทคโนโลยมีาใช้ในการจัดการกีฬาไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพในการบริหารจัดการ แต่ยังสร้างโอกาส

ทางธุรกิจใหม่ ๆ ทั้งในด้านการตลาด การวเิคราะห์ขอ้มูล และการปรับปรุงประสบการณ์ของผู้เข้าชม โดย

เทคโนโลยีที่โดดเด่นในการพัฒนาการจัดการกีฬาในอนาคตรวมถึงการใช้ ข้อมูลใหญ่ (Big Data) และ 

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อปรับปรุงการจัดการกีฬาให้ทันสมัยและเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุก

ระดับ (Bradbury and O'Boyle, 2017) 

2.1 บทบาทของเทคโนโลยีในอุตสาหกรรมการกฬีา 

2.1.1 การเพ่ิมประสทิธิภาพในการจัดการองค์กรกฬีา 

การนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในองค์กรกีฬาช่วยให้การจัดการภายในองค์กรมีความ

คล่องตัวมากขึ้น ตั้งแต่การบริหารงานทั่วไป การจัดการทางการเงิน การวางแผนกลยุทธ ์ไปจนถึง

การพัฒนานักกีฬา โดยเทคโนโลยีช่วยเพิ่มความแม่นยําในการตัดสินใจ และช่วยลดความเสี่ยงที่

อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจหรือปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรม

กีฬา 

 ระบบการจัดการข้อมูลภายใน (ERP): การใช้ระบบ ERP (Enterprise Resource Planning) 

สามารถช่วยในการบริหารจัดการทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร งบประมาณ และการวางแผนเชิงกล

ยุทธ ์เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการดําเนินงานภายในองคก์ร (Fullerton, 2009) 

 การใช้เทคโนโลยีการถ่ายทอดสด: การพัฒนาเทคโนโลยกีารถ่ายทอดสดแบบเรียลไทม์

และการถ่ายทอดกีฬาแบบเสมือนจริง (Virtual Reality) ช่วยให้ผู้ชมสามารถมีประสบการณ์การ

รับชมที่เหมือนจริงมากขึ้น และสร้างโอกาสในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใหม่ ๆ ทั่วโลก (Arthur et 

al., 2017) 

2.1.2 การปรับปรุงประสบการณ์ของผู้ชมและแฟนกฬีา 

เทคโนโลยดีิจิทัล เช่น การใช้แอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน การสร้างสื่อสังคมออนไลน์ และ

การทํากิจกรรมทางออนไลน์กับแฟนกีฬาได้กลายมาเป็นเครื่องมือสําคัญในการเพิ่มความมีส่วน

ร่วมและสร้างความเช่ือมโยงระหว่างแฟนกีฬาและองคก์รกีฬา 
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 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม (Augmented Reality - AR): ช่วยให้ผู้ชมสามารถมี

ประสบการณ์การรับชมที่แตกต่างไปจากเดิม เช่น การติดตามขอ้มูลสถิติของนักกีฬาแบบเรยีลไทม์

บนหน้าจอ หรือการชมการแขง่ขันแบบมุมมองเสมือน (Bradbury and O'Boyle, 2017) 

 การตลาดดิจิทัล: การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น โซเชียลมีเดีย การใช้ Influencers 

หรือการทําการตลาดผ่านแอปพลิเคชันที่เกี่ยวข้องกับทีมกีฬาสร้างความใกล้ชิดกับแฟนกีฬา และ

ช่วยให้การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายมีประสิทธภิาพมากขึ้น (Fullerton, 2009) 

2.2 การน าข้อมูลใหญ่ (Big Data) และปัญญาประดษิฐ์ (AI) มาประยุกต์ใช้ในการจัดการ

กฬีา 

2.2.1 การประยุกตใ์ช้ข้อมูลใหญ่ (Big Data) 

ขอ้มูลใหญ่ (Big Data) เป็นปัจจัยสําคัญที่สามารถเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการกีฬาได้อย่าง

มหาศาล โดยข้อมูลที่ได้จากนักกีฬา การแข่งขัน ผู้ชม และแฟนกีฬา ถูกนํามาใช้ในการวิเคราะห์

เพื่อปรับปรุงการตัดสินใจในการจัดการและวางแผนอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Bradbury and 

O'Boyle, 2017) 

 การวิเคราะห์ประสทิธิภาพของนักกีฬา: ขอ้มูลที่เก็บรวบรวมจากการฝึกซ้อมและการ

แข่งขัน เช่น ความเร็ว ความทนทาน หรือการเคลื่อนไหวของนักกีฬา สามารถนํามาวิเคราะห์เพื่อ

ปรับปรุงโปรแกรมการฝึกซ้อม การฟื้นฟูสภาพร่างกาย และการวางกลยุทธ์การแข่งขันเพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพ (Bradbury and O'Boyle, 2017) 

 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ชม : ข้อมูลจากผู้ชมและแฟนกีฬาถูกใช้ในการปรับปรุง

ประสบการณ์การรับชม การสร้างแคมเปญการตลาดที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย และเพิ่มการมีส่วน

ร่วมกับผู้ชมผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ (Bradbury and O'Boyle, 2017) 

2.2.2 การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการกฬีา 

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ได้เข้ามามีบทบาทสําคัญในการช่วยตัดสินใจและปรับปรุงการจัดการ

กีฬาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของการวิเคราะห์ข้อมูลจํานวนมาก การ

คาดการณ์ผลการแขง่ขัน และการวเิคราะห์พฤติกรรมของผู้ชม 
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 การวิเคราะห์ผลการแข่งขัน: AI สามารถประมวลผลข้อมูลจากการแข่งขันที่ผ่านมา

เพื่อคาดการณ์ผลลัพธ์ในอนาคต ซ่ึงช่วยในการวางกลยุทธ์การแข่งขันและการตัดสินใจที่มีขอ้มูล

รองรับ (Bradbury and O'Boyle, 2017) 

 การตัดสินในการแข่งขันกีฬา : AI ยังถูกนํามาใช้ในการช่วยตัดสินในกีฬา เช่น 

เทคโนโลยีการตรวจจับบอลข้ามเส้นประตู (Goal-Line Technology) ในกีฬาฟุตบอล หรือการใช้

วิดีโอรีวิวในกีฬาต่างๆ เพื่อให้การตัดสินมีความแม่นยําและเป็นธรรมมากยิ่งขึ้น (Bradbury and 

O'Boyle, 2017) 

2.2.3 การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้วย AI 

นอกจากนี้ AI ยังช่วยในการปรับปรุงกลยุทธ์การตลาดกีฬา เช่น การใช้ AI วิเคราะห์

พฤติกรรมของผู้ชมผ่านสื่อสังคมออนไลน์และการโฆษณา เพื่อสร้างแคมเปญที่สามารถดึงดูด

กลุ่มเป้าหมายได้ตรงจุดมากขึ้น นอกจากนี้ ยังสามารถใช้ AI ในการสร้างความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด

ระหว่างทีมกีฬาและแฟน ๆ ผ่านการสื่อสารที่มีความเป็นส่วนตัวมากขึ้น 

 การปรับปรุงการบริการลูกค้า: AI ถูกนํามาใช้ในการจัดการการติดต่อสื่อสารกับแฟน

กีฬา เช่น การใช้ Chatbots ในการตอบคําถามเกี่ยวกับตั๋วการแขง่ขัน ตารางการแขง่ขัน หรือขอ้มูล

ของทีม ซ่ึงทําให้การบริการมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Bradbury and O'Boyle, 

2017) 

2.3 การใช้เทคโนโลยีในการพัฒนานักกฬีาและการฝึกซ้อม 

2.3.1 เทคโนโลยีการวิเคราะห์การเคลื่อนไหว (Motion Analysis Technology) 

การใช้เทคโนโลยกีารวเิคราะห์การเคลื่อนไหวช่วยให้นักกีฬาและโคช้สามารถวเิคราะห์และ

ปรับปรุงทักษะการเล่นได้อยา่งละเอียด เทคโนโลยนีี้ใช้กล้องความเร็วสูงและเซ็นเซอร์ที่ติดตั้งบน

ร่างกายของนักกีฬาเพื่อเก็บข้อมูลการเคลื่อนไหว 

 การพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน: ข้อมูลการเคลื่อนไหวสามารถช่วยปรับปรุงเทคนิค

เฉพาะตัวของนักกีฬา เช่น การวิ่ง การตีลูก หรือการโยนลูก ซ่ึงช่วยให้นักกีฬาสามารถพัฒนาได้

อยา่งเป็นระบบ Bradbury and O'Boyle, 2017) 
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 การลดความเสี่ยงจากการบาดเจ็บ: การวเิคราะหก์ารเคลื่อนไหวช่วยให้นกักีฬาและ

โคช้สามารถตรวจจับพฤตกิรรมการเคลื่อนไหวที่อาจเสีย่งต่อการบาดเจ็บและปรบัปรุงท่าทางเพื่อ

ป้องกันการบาดเจ็บในอนาคต (Arthur et al., 2017) 

2.3.2 เทคโนโลยีสวมใส่ (Wearable Technology) 

เทคโนโลยีสวมใส่ เช่น นาฬิกาสมาร์ทและเซ็นเซอร์บนร่างกาย ช่วยให้สามารถตรวจจับ

ขอ้มูลสุขภาพและประสิทธภิาพของนักกีฬาในระหว่างการฝึกซ้อมและการแขง่ขันได้แบบเรียลไทม์ 

 การติดตามสุขภาพแบบเรียลไทม์: นักกีฬาสามารถติดตามข้อมูลสุขภาพ เช่น อัตรา

การเต้นของหัวใจและระดับออกซิเจนในเลือด ซ่ึงช่วยในการปรับการฝึกซ้อมและการพักฟื้น 

(Fullerton, 2009) 

 การวางแผนการฝึกซ้อมระยะยาว: ข้อมูลจากอุปกรณ์สวมใส่ช่วยให้โค้ชและทีม

สามารถวางแผนการฝึกซ้อมที่เหมาะสมกับเป้าหมายการพัฒนานักกีฬาในระยะยาว (Bradbury 

and O'Boyle, 2017) 

2.4 การน าเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) มาใช้ในการจัดการกฬีา 

  เทคโนโลยบีล็อกเชนกําลังมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในอุตสาหกรรมกีฬา โดยเฉพาะในด้านการจัดการ

ธุรกรรมทางการเงิน การทําสัญญา และการควบคุมสิทธิ์ในการถ่ายทอดสด เทคโนโลยีนี้ไม่เพียงแต่ช่วย

เพิ่มความโปร่งใสและความปลอดภัยในการจัดการธรุกรรมทางการเงิน แต่ยังสามารถนํามาใช้ในหลายส่วน

ของการจัดการกีฬา เช่น การจําหน่ายตั๋วและการทําสัญญากับผู้สนับสนุน 

2.4.1 การท าสัญญาดว้ย Smart Contracts 

บล็อกเชนสามารถทําให้การทําสัญญาด้วย Smart Contracts หรือสัญญาดิจิทัลกลายเป็น

กระบวนการที่มีประสิทธภิาพและปลอดภัยมากขึ้น โดยไม่ต้องพึ่งพาตัวกลางในการตรวจสอบหรือ

บังคับใช้ ตัวอย่างการนําไปใช้ในวงการกีฬา เช่น การทําสัญญาการย้ายทีมของนักกีฬา การทํา

สัญญากับผู้สนับสนุน หรือการจัดการสิทธิ์ถ่ายทอดสด 
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 การลดความขัดแย้งในสัญญา: ด้วย Smart Contracts ที่ถูกเขยีนโปรแกรมไวบ้นระบบ

บล็อกเชน การทําสัญญาจะสามารถดําเนินการและบังคับใช้โดยอัตโนมัติเม่ือเงื่อนไขในสัญญาถูก

ปฏิบัติตาม ซ่ึงลดความเสี่ยงของการขัดแยง้หรือการทุจริต (Duval, 2016) 

 การจัดการสัญญานักกีฬา: การทําสัญญานักกีฬาบนบล็อกเชนทําให้ทั้งสโมสรและ

นักกีฬามีความม่ันใจในความโปร่งใสและความปลอดภัยของการทําธุรกรรม โดยไม่ต้องพึ่งพา

ตัวกลาง เช่น เอเยน่ต์หรือนายหน้า ซ่ึงช่วยลดคา่ใช้จ่ายและความล่าช้าในการทําสัญญา 

2.4.2 การจัดการต๋ัวและการขายสทิธิ์การเข้าชมดว้ยบล็อกเชน 

อีกหนึ่งประโยชน์ที่สําคัญของบล็อกเชนคอืการจัดการตั๋วเขา้ชมการแขง่ขันกีฬา เทคโนโลยี

นีช่้วยเพ่ิมความโปร่งใสในกระบวนการขายและป้องกนัการปลอมแปลงตั๋ว รวมถึงช่วยควบคุมราคา

ตั๋วเพื่อไม่ให้เกิดการขายเกินราคา 

 การป้องกันการปลอมแปลงตั๋ว: การใช้บล็อกเชนในการออกและจัดการตั๋วช่วยให้

สามารถติดตามเส้นทางของตั๋วได้ตั้งแต่การสร้างจนถึงการขายต่อ ซ่ึงช่วยปอ้งกันการปลอมแปลง

และการขายเกินราคาที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้ชม (Duval, 2016) 

 การซื้อขายตั๋วอย่างยุติธรรม: บล็อกเชนยังช่วยในการตรวจสอบการซ้ือขายตั๋วให้

เป็นไปตามราคาที่กําหนด ซ่ึงช่วยสร้างความเป็นธรรมต่อผู้บริโภคและช่วยให้ผู้จัดการกีฬาควบคุม

ราคาและปริมาณตั๋วได้ดียิ่งขึ้น 

เทคโนโลยบีล็อกเชน การใช้ VR และ AR รวมถึงการวเิคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่และ AI เป็น

ตัวแปรสําคัญในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมกีฬาในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุง

ประสิทธภิาพในการจัดการกีฬา การพัฒนาทักษะนักกีฬา หรือการสร้างประสบการณ์ที่น่าตื่นเต้น

ยิ่งขึ้นสําหรับแฟนกีฬา เทคโนโลยีเหล่านี้เป็นเครื่องมือสําคัญที่ช่วยให้วงการกีฬาสามารถเติบโต

และปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

3. การจัดการทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนานักกีฬา 

การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ในบริบทของกีฬา หมายถึงกระบวนการที่องคก์รกีฬาใช้ในการสรรหา 

พัฒนา ดูแล และรักษาทรัพยากรมนุษย ์เช่น นักกีฬา โคช้ และผู้บริหาร ให้มีประสิทธภิาพในการทํางาน ซ่ึง
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ครอบคลุมตั้งแต่การวางแผน การบริหารงานบุคคล การฝึกอบรม และการพัฒนาทักษะต่างๆ เพื่ อบรรลุ

เป้าหมายขององคก์ร (Chelladurai, 2014) 

การพัฒนานักกีฬา เป็นกระบวนการที่เกี่ยวขอ้งกับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะทั้งด้านกายภาพ

และจิตใจของนักกีฬา เพื่อให้สามารถแสดงศักยภาพสูงสุดในการแขง่ขัน การพัฒนานักกีฬาครอบคลุมถึง

การฝึกซ้อม การพัฒนากลยุทธก์ารแขง่ขัน การฟื้นฟูสภาพร่างกาย และการพัฒนาความสามารถทางจิตใจ 

(Chelladurai, 2014) 

3.1 แนวทางการพัฒนานักกีฬาและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรกีฬา 

(Chelladurai, 2014) 

Chelladurai (2014) ได้นําเสนอแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์รกีฬา ซ่ึงแบง่ออกเปน็

ขัน้ตอนหลกัๆ ดังนี:้ 

3.1.1 การสรรหาและคัดเลอืก (Recruitment and Selection) 

การสรรหานักกีฬาที่มีความสามารถและศักยภาพสูงเป็นปัจจัยสําคัญในการสร้างทีมที่

ประสบความสําเร็จ กระบวนการคัดเลือกควรพิจารณาทั้งความสามารถทางกายภาพและจิตใจ

ของนักกีฬา รวมถึงการคัดเลือกโค้ชและบุคลากรที่มีทักษะในการบริหารทีมและพัฒนานักกีฬา

อยา่งมีประสิทธภิาพ (Chelladurai, 2014) 

3.1.2 การฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development): 

การฝึกซ้อมเป็นส่วนสําคัญของการพัฒนานักกีฬา โดยต้องมุ่งเน้นทั้งการพัฒนาทักษะทาง

กายภาพและจิตใจ รวมถึงการฟื้นฟูร่างกายหลังการแขง่ขันและฝึกซ้อม 

การพัฒนาทักษะเฉพาะตัว: โค้ชต้องวางแผนการฝึกซ้อมที่เหมาะสมกับนักกีฬา

แต่ละคน โดยคํานึงถึงศักยภาพและเป้าหมายในระยะยาว (Chelladurai, 2014) 

การฟ้ืนฟูร่างกาย: การฟื้นฟูสภาพร่างกายของนักกีฬาหลังการฝึกซ้อมและการ

แข่งขันช่วยลดความเสี่ยงของการบาดเจ็บและส่งเสริมความยั่งยืนในการพัฒนานักกีฬา 

(Chelladurai, 2014) 

3.1.3 การจูงใจและการรักษาทรัพยากร (Motivation and Retention): 
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แรงจูงใจเป็นสิ่งสําคัญในการกระตุ้นนักกีฬาให้พัฒนาฝีมือและทําผลงานได้ดี องคก์รกีฬา

ควรมีระบบการให้รางวัลตามผลงานและสร้างบรรยากาศการทํางานที่ส่งเสริมการทํางานเป็นทีม 

การให้รางวัลและการยอมรับ: การมอบรางวัลเช่น โบนัสหรือการประกาศเกียรติ

คุณเป็นวธิีการสร้างแรงจูงใจให้นักกีฬาทําผลงานที่ดีที่สุด (Chelladurai, 2014) 

การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุน: การสร้างบรรยากาศที่เหมาะสมในการ

ทํางานร่วมกันและส่งเสริมความยุติธรรมในทีมช่วยให้นักกีฬามีแรงจูงใจในการทํางานและ

พัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง (Chelladurai, 2014) 

3.1.4 การบริหารความขัดแย้งและการสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร (Conflict 

Management and Labor Relations): 

ในองค์กรกีฬา ความขัดแย้งระหว่างนักกีฬา โค้ช และผู้บริหารอาจเกิดขึ้นได้ การบริหาร

จัดการความขัดแย้งอย่างเหมาะสมเป็นสิ่งสําคัญในการรักษาสัมพันธภาพที่ดีภายในทีมและเพิ่ม

โอกาสในการประสบความสําเร็จ 

กรณีศึกษา: การซื้อขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติในประเทศไทย (Case Study: Foreign Football 

Player Transfers in Thailand) 

ในกรณีศึกษาของ ปริญญา ขวัญเมือง (2562) เกี่ยวกับการซ้ือขายนักกีฬาฟุตบอลต่างชาติในประเทศ

ไทย มีการเน้นถึงความสําคัญของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในกระบวนการนี้ โดยเฉพาะการนําเข้า

นักกีฬาต่างชาติเข้ามาเสริมทีมฟุตบอลไทยซ่ึงเป็นกลยุทธ์สําคัญในการเพิ่มศักยภาพของทีมในลีกการ

แขง่ขัน 

1. กฎระเบียบและกฎหมาย:  

การซ้ือขายนักกีฬาต่างชาติต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของลีกและสมาคมฟุตบอล ทั้งในด้านการทาํ

สัญญา การขอวีซ่า และการจัดการภาษี ซ่ึงเป็นขั้นตอนที่ซับซ้อนและต้องการความชํานาญในการจัดการ 

(ปริญญา ขวัญเมือง, 2562) 

2. การสรรหานักกีฬาฟุตบอลต่างชาติ  
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สโมสรฟุตบอลในประเทศไทยมักใช้กลยุทธ์การนําเข้านักกีฬาฟุตบอลต่างชาติที่มีทักษะสูงและ

ประสบการณ์ในการแข่งขันระดับนานาชาติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของทีม กระบวนการคัดเลือกนักกีฬา

ต่างชาติเหล่านี้ต้องพิจารณาทั้งด้านทักษะ ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมท้องถิ่น และ

การสร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมทีม (ปริญญา ขวัญเมือง, 2562) 

3. การจัดการนักกฬีาและผลกระทบต่อทีม 

การนําเขา้นักกีฬาต่างชาติมีผลต่อทั้งความสัมพันธ์ในทีมและความสามารถในการแขง่ขัน เนื่องจาก

นักกีฬาต่างชาติมักถูกคาดหวังให้เป็นผู้นําทีมในด้านทักษะการเล่นและความมีประสบการณ์ อยา่งไรก็ตาม 

การจัดการด้านวัฒนธรรมและการปรับตัวของนักกีฬาต่างชาติในทีมเป็นปัจจัยที่สําคัญเช่นกันในการสร้าง

บรรยากาศที่ดีและการร่วมมือกันภายในทีม (ปริญญา ขวัญเมือง, 2562) 

4. การพัฒนาและการรักษาคุณภาพของนักกีฬา 

สโมสรในประเทศไทยมีการวางแผนในการพัฒนานักกีฬาให้เข้ากับระบบของทีม โดยใช้วิธีการ

ฝึกซ้อมที่ปรับให้เหมาะกับความต้องการของนักกีฬาต่างชาติ และสนับสนุนให้พวกเขาสามารถพัฒนา

ทักษะต่อเนื่องได้ นอกจากนีย้ังมกีารจัดการในด้านการรักษาคุณภาพนักกีฬาโดยการดูแลเรื่องสุขภาพและ

ความฟิตของร่างกาย ซ่ึงเป็นปัจจัยสําคัญในการรักษาผลลัพธ์ของทีมในระยะยาว (ปริญญา ขวัญเมือง , 

2562) 

5. การปรับตวัของนักกีฬาตา่งชาติ:  

นักกีฬาที่มาจากต่างประเทศต้องเผชิญกับความท้าทายในการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมและ

สภาพแวดล้อมใหม่ในประเทศไทย ซ่ึงสโมสรต้องมีการจัดการเพื่อสนับสนุนการปรับตัวของนักกีฬาให้เข้า

กับทีมและประเทศได้อยา่งราบรื่น (ปริญญา ขวัญเมือง, 2562) 

สรุป  

การจัดการทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนานักกีฬาเป็นกระบวนการที่ครอบคลุมถึงการสรรหา 

ฝึกอบรม จูงใจ และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ รวมถึงการจัดการความขัดแยง้และการสร้างสัมพันธภาพที่

ดีภายในทีม กรณีศึกษาการซ้ือขายนักกีฬาต่างชาติในประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงความซับซ้อนในการ

จัดการนักกีฬาระดับนานาชาติ ซ่ึงต้องมีการจัดการที่รอบคอบทั้งด้านกฎหมายและการสนับสนุนการ

ปรับตัวของนักกีฬา 
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4. การจัดการเหตุการณ์กฬีาระดบัโลกและผลกระทบ 

การจัดการแขง่ขันกีฬาระดับโลกหรือการแขง่ขันขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิก ฟุตบอลโลก หรือการแขง่ขัน

กีฬาระดับนานาชาติอื่น ๆ ต้องการการวางแผนและการบริหารจัดการที่ซับซ้อน เนื่องจากมีปัจจัยหลาย

ด้านที่ต้องพจิารณา ไม่ว่าจะเป็นการจัดการด้านทรัพยากร การจัดการผู้ชม การดูแลนักกีฬา รวมไปถึงการ

พิจารณาผลกระทบทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม การวางแผนการจัดงานเหล่านี้ต้องใช้กลยุทธท์ี่

ครอบคลุม เพื่อให้เกิดความสําเร็จสูงสุดและลดผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึน้จากการจัดงาน 

 4.1 การวางแผนและจัดการเหตุการณ์กฬีาขนาดใหญ่ (Bramwell, 1997) 

Bramwell (1997) อธิบายถึงกระบวนการวางแผนและการจัดการเหตุการณ์กีฬาขนาดใหญ่ ซ่ึงมี

ลักษณะเฉพาะในแง่ของการบริหารทรัพยากรและการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง โดยการ

วางแผนเหตุการณ์กีฬาขนาดใหญ่ต้องเริ่มต้นจากการเตรียมการล่วงหน้าอย่างละเอียดและเป็นระบบ ซ่ึง

รวมถึง: 

4.1.1 การก าหนดเป้าหมายและวัตถปุระสงค์ (Setting Objectives): 

การจดัการแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ต้องกําหนดวัตถุประสงคท์ี่ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นเพื่อ

การสง่เสริมกีฬา การกระตุ้นเศรษฐกจิ หรือการส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศหรือเมืองที่

เป็นเจ้าภาพ วัตถุประสงคเ์หล่านีเ้ป็นปัจจัยสําคัญในการกําหนดแผนการดําเนนิงานและแนว

ทางการจดัการ (Bramwell, 1997) 

4.1.2 การจัดการทรัพยากรมนุษย์และอาสาสมัคร (Human Resource and Volunteer 

Management): 

การจัดการแข่งขันกีฬาขนาดใหญ่ต้องอาศัยทรัพยากรมนุษย์จํานวนมาก รวมถึง

อาสาสมัครที่เข้ามาช่วยเหลือในการดําเนินงานในหลายด้าน เช่น การจัดการด้านการขนส่ง 

การต้อนรับนักกีฬา และการให้บริการแก่ผู้ชม การบริหารอาสาสมัครอยา่งมีประสิทธิภาพจึง

เป็นปัจจัยสําคัญที่ช่วยให้การแขง่ขันดําเนินไปได้อยา่งราบรื่น (Bramwell, 1997) 

4.1.3 การบรหิารจัดการผู้ชมและแฟนกฬีา (Spectator and Fan Management): 
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การจัดการแขง่ขันกีฬาระดับโลกตอ้งมีการวางแผนอยา่งละเอียดเกี่ยวกับการบรหิาร

จัดการผู้ชม เช่น การจัดการขายตั๋ว การควบคุมการเขา้ถึงสนาม การดูแลความปลอดภัย และ

การสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ชมเพื่อเสริมสร้างความพึงพอใจและความจงรักภักดีต่อ

กิจกรรมกีฬา การบริหารจัดการเหล่านีมี้ความสําคัญต่อความสําเร็จของการแขง่ขันและการ

สร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชน (Bramwell, 1997) 

4 . 1 . 4  ก า ร จัดกา รกา รขนส่ งและ โ ล จิสติ กส์  ( Transportation and Logistics 

Management): 

การจัดการแข่งขันกีฬาขนาดใหญ่ต้องคํานึงถึงการขนส่งผู้เข้าร่วมการแข่งขัน ผู้ชม 

และนักกีฬาที่มาจากทั่วโลก การจัดการด้านการขนส่งต้องมีการวางแผนที่ดี เช่น การกําหนด

เส้นทางการเดินทาง การจัดการระบบขนส่งสาธารณะ และการวางแผนการเดินทางให้มี

ประสิทธภิาพเพ่ือลดปัญหาการจราจรและการล่าช้า (Bramwell, 1997) 

4.4.5 การสร้างภาพลักษณ์ของเมืองและการส่ือสาร (City Branding and 

Communication): 

หนึ่งในเป้าหมายสําคัญของการจัดการแข่งขันกีฬาขนาดใหญ่คือการส่งเสริม

ภาพลักษณ์ของเมืองหรือประเทศเจ้าภาพ การวางแผนการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร

อย่างมีประสิทธิภาพเป็นสิ่งสําคัญในการสร้างความรับรู้และดึงดูดนักท่องเที่ยวและผู้ชมจาก

ทั่วโลก (Bramwell, 1997) 

4.2 การประเมินผลกระทบทางสิง่แวดล้อมจากการจัดการแข่งขันกฬีา (Collins et al., 

2009) 

การจัดการแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ไม่เพียงแคส่่งผลกระทบเชิงบวกในด้านเศรษฐกจิและสังคม แต่ยัง

มีผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มในหลายด้านดว้ย Collins, Jones and Munday (2009) ได้นําเสนอแนวทางในการ

ประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึน้จากการจัดการแขง่ขันกีฬา โดยพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ เช่น 

การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ การจัดการขยะ และการปล่อยมลพษิ 

4.2.1 การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resource Use): 
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การจัดการแข่งขันกีฬาขนาดใหญ่ต้องใช้ทรัพยากรธรรมชาติจํานวนมาก ไม่ว่าจะเป็นน้ํา 

พลังงาน และที่ดิน การก่อสร้างสนามกีฬาและสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ อาจมีผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมโดยตรง เช่น การทําลายพื้นที่ป่า การใช้พลังงานในการก่อสร้างและการดําเนินงาน

สนามกีฬา การประเมินผลกระทบจากการใช้ทรัพยากรเหล่านี้เป็นสิ่งจําเป็นในการกําหนด

มาตรการเพื่อลดผลกระทบ (Collins et al., 2009) 

4.2.2 การจัดการขยะและการลดปริมาณของเสยี (Waste Management): 

การจัดการขยะที่เกิดจากการจัดการแข่งขันเป็นประเด็นสําคัญที่ต้องได้รับการวางแผน

อย่างรอบคอบ การจัดกิจกรรมที่มีผู้เขา้ร่วมจํานวนมากมักสร้างขยะปริมาณมาก การจัดการขยะ

ต้องมีการแยกขยะ การรีไซเคิล และการกําจัดขยะอย่างถูกต้องเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

(Collins et al., 2009) 

4.2.3 การปล่อยมลพิษ (Pollution): 

การจัดการแข่งขันกีฬาขนาดใหญ่มักก่อให้เกิดการปล่อยมลพิษทางอากาศจากการขนส่ง

นักกีฬาและผู้ชม การใช้พลังงานในการดําเนินงานสนามกีฬา และการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก

กิจกรรมต่างๆ การประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนและการใช้พลังงานเป็นส่วนหนึ่งในการ

จัดการเพื่อลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการจัดการแขง่ขัน (Collins et al., 2009) 

4.2.4 การจัดการด้านการขนสง่และลดการปล่อยมลพิษ (Transport and Emission 

Reduction): 

การจัดการด้านการขนส่งมีผลต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมาก การจัดการขนส่งสาธารณะที่มี

ประสิทธภิาพและการใช้ระบบขนส่งที่ปล่อยมลพษิต่าํ เช่น การใช้รถบัสพลังงานไฟฟ้า สามารถช่วย

ลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการเคลื่อนยา้ยผู้เข้าร่วมและผู้ชม (Collins et al., 2009) 

4.2.5 การออกแบบสนามกฬีาและสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีย่ังยืน (Sustainable 

Venue Design): 

การก่อสร้างสนามกีฬาและสิ่งอํานวยความสะดวกต้องคํานึงถึงการใช้ทรัพยากรที่ยั่งยืน

และการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การออกแบบที่เน้นการประหยัดพลังงาน การใช้วัสดุที่เป็น
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มิตรกับสิ่งแวดล้อม และการรีไซเคิลเป็นแนวทางในการลดผลกระทบเชิงลบจากการจัดงาน 

(Collins et al., 2009) 

สรุป 

การจัดการแข่งขันกีฬาระดับโลกหรือการแข่งขันขนาดใหญ่ต้องการการวางแผนและการบริหาร

จัดการที่ครอบคลุมทัง้ด้านทรัพยากรมนุษย์ การขนส่ง การจัดการผู้ชม รวมถึงการพจิารณาผลกระทบทาง

สิ่งแวดล้อม การวางแผนเหล่านีมี้ความสําคัญในการลดผลกระทบทางลบและเพิ่มผลประโยชน์สูงสุดให้กับ

ชุมชนและสิ่งแวดล้อม การประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการแข่งขันกีฬาต้องคํานึงถึงการใช้

ทรัพยากร การจัดการขยะ และการลดการปล่อยมลพษิเพื่อลดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้  
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ค าถามท้ายบท 

1. แนวโน้มการจดัการกีฬามีความสําคัญอยา่งไรต่ออุตสาหกรรมระดับโลกในศตวรรษที่ 21? 

2. เทคโนโลยมีีบทบาทอยา่งไรในการพัฒนาและปรับปรงุการจัดการกีฬาในยุคปัจจบุันและอนาคต? 

3. การใช้ Big Data และ AI ช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพในการจดัการกีฬาอยา่งไร? 

4. การประเมินผลกระทบทางสิง่แวดล้อมจากการจดัการแขง่ขันกีฬาเปน็สิ่งสําคัญในด้านใดบ้าง? 

5. การใช้เทคโนโลย ีAR และ VR ส่งผลต่อประสบการณ์ของผู้ชมกีฬาอยา่งไร? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 13 

หัวข้อ 

การจดัการมหกรรมการแขง่ขันกีฬา (Sports Event Management) 

รายละเอียด 

 ความหมายและคํานิยามของทฤษฎีการจดัการมหกรรมกีฬา 

 พฤตกิรรมผู้บริโภคในกีฬา (Consumer Behavior in Sports) 

 การสร้างแบรนดส์ําหรบัมหกรรมกีฬา (Branding in Sports Event) 

 การสง่เสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรมกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ความหมายและคํานิยามของทฤษฎีการจัดการ

มหกรรมกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายพฤติกรรมผู้บริโภคในกีฬา ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การสร้างแบรนด์สําหรับมหกรรมกีฬา ได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การส่งเสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรม

กีฬา ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 
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  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤตกิรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณศีึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤตกิรรมการปฏิบัตตินของนกัศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 

 

เนื้อหา 
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แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 13 นี ้จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับความหมายและคํานิยาม

ของทฤษฎีการจัดการมหกรรมกีฬา พฤติกรรมผู้บริโภคในกีฬา (Consumer Behavior in Sports)การสร้าง

แบรนด์สําหรับมหกรรมกีฬา (Branding in Sports Event) การส่งเสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรม

กีฬา รวมถึงกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการทํางานด้านการจัดการมหกรรมกีฬา 

1.ความหมายและค านิยามของทฤษฎีการจัดการมหกรรมกฬีา 

ทฤษฎีการจัดการมหกรรมกีฬา เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน การจัดการ และการ

ควบคุมกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่ หรือมหกรรมกีฬา ซ่ึงมีความซับซ้อนและต้องใช้การจัดการที่มี

ประสิทธภิาพเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว ้ทฤษฎีนี้เน้นการใช้แนวทางเชิงกลยุทธใ์นการจัดการทรัพยากร 

การบริหารความเสี่ยง การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการประเมินผลหลังจากงานสิน้สุด (Allen et 

al., 2011) 

1.1 1. Event Management Theory (ทฤษฎีการจัดการงานอีเวนต์) 

Event Management Theory คอืทฤษฎีที่อธิบายกระบวนการในการวางแผนและจัดการ

กิจกรรมใหญ่ ๆ อย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะมหกรรมกีฬาที่มีความซับซ้อน ทฤษฎีนี้มุ่งเน้นการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อให้ม่ันใจว่างานสามารถจัดได้สําเร็จภายใต้เงื่อนไขต่าง ๆ  เช่น งบประมาณ 

เวลา และทรัพยากรที่มีอยู ่การจัดการมหกรรมกีฬาประกอบด้วยข้ันตอนสําคัญดังนี ้ (Allen et al., 

2011) 

 การวางแผน (Planning): เป็นขั้นตอนการกําหนดเป้าหมายของงานกีฬา การวางแผน

โครงสร้าง การระบุทรัพยากรที่จําเป็น เช่น ทีมงาน อุปกรณ์ และสถานที่จัดงาน  

 การด าเนินงาน (Execution): การนําแผนที่วางไว้มาใช้ในการจัดงาน โดยต้องจัดการ

เวลา บุคลากร และงบประมาณให้มีประสิทธภิาพ 

 การประเมินผล (Evaluation): การประเมินความสําเร็จหลังเสร็จสิ้นงาน เช่น การ

วัดผลด้านการเงิน ความพงึพอใจของผู้เข้าร่วม และผลกระทบทางสังคม  

กรณีศกึษา: 
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กีฬาโอลิมปิกโตเกียว 2020 ถือเป็นตัวอย่างสําคัญในการจัดการมหกรรมกีฬาท่ามกลาง

สถานการณ์ที่ท้าทายจากการระบาดของ COVID-19 ผู้จัดงานต้องปรับแผนการจัดงานใหม่ทั้งหมด ตั้งแต่

การลดจํานวนผู้เข้าร่วม การจัดการความเสี่ยงด้านสุขภาพ และการจัดงานแบบไม่มีผู้ชม เพื่อลดการแพร่

ระบาดของเช้ือโรค (IOC, 2021) การจัดการงานในครั้งนีต้้องเผชิญกับความท้าทายมากมาย และผู้จัดงาน

ต้องทําการปรับแผนและกลยุทธก์ารดําเนินงานเพื่อรับมือกับความเสี่ยงที่เกิดขึน้ โดยมีหลายปัจจัยสําคัญที่

เกี่ยวข้อง: (Fukushima et al., 2021) 

1. การเลื่อนการแข่งขัน 

เดิมการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกโตเกียว 2020 มีกําหนดจัดในช่วงกลางปี 2020 แต่เนื่องจากการ

ระบาดของ COVID-19 ที่รุนแรงไปทั่วโลก คณะกรรมการโอลิมปิกสากล (IOC) และรัฐบาลญ่ีปุ่นจึงต้อง

ตัดสินใจเลื่อนการแข่งขันไปเป็นปี 2021 อย่างไม่เคยมีมาก่อน นี่เป็นการปรับตัวครั้งใหญ่ที่ต้องพิจารณา

ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และการบริหารจัดการด้านทรัพยากร (IOC, 2021) 

2. การจัดการความเสี่ยงด้านสุขภาพและความปลอดภัย 

การระบาดของ COVID-19 ทําให้มีความเสี่ยงทางด้านสุขภาพทัง้ต่อนักกีฬา ทีมงาน และผู้เข้าร่วม 

ผู้จัดงานต้องใช้มาตรการเข้มงวดในการป้องกันการแพร่ระบาด เช่น การตรวจหาเช้ือ COVID-19 อย่าง

สมํ่าเสมอ การกักตัว และการจัดตั้งโปรโตคอลสขุอนามัยที่เขม้งวด รวมถึงการลดจํานวนทีมงานที่ไม่จาํเปน็

ในสถานที่จัดการแขง่ขัน เพื่อป้องกันการระบาด (Fukushima et al., 2021) 

3. การจัดงานแบบไม่มผีู้ชม (No Spectator Policy) 

หนึ่งในมาตรการที่สําคัญที่สุดในการจัดการการระบาดของ COVID-19 คอืการจัดงานโดยไม่มีผู้ชม

ในสนาม ซ่ึงเป็นครั้งแรกในประวัติศาสตรโ์อลิมปิก การตัดสินใจนีมี้จุดมุ่งหมายเพื่อลดการแพร่กระจายของ

เช้ือโรค และป้องกันการรวมตัวของคนจํานวนมากที่อาจเกิดการแพร่เช้ือในสถานที่จัดงาน เช่น สนามกีฬา 

และหมู่บ้านนักกีฬา แม้ว่ามาตรการนีจ้ะส่งผลกระทบต่อบรรยากาศของการแข่งขันและรายได้จากตั๋วเขา้

ชม แต่ก็เป็นการตัดสินใจที่จําเป็นเพื่อความปลอดภัยของทุกฝ่าย (Fukushima et al., 2021) 

4. การใช้เทคโนโลยี 

เพื่อทดแทนการไม่มีผู้ชมในสนาม เทคโนโลยดีิจิทัลถูกนํามาใช้ในการถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬา

โอลิมปิกผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ทั่วโลก ทําให้ผู้ชมยังคงสามารถรับชมและมีส่วนร่วมกับการแข่งขันได้ 
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แม้จะไม่สามารถมาที่สนามจริงได้ก็ตาม นอกจากนี้ ยังมีการใช้เทคโนโลยใีนการจัดการด้านสุขภาพ เช่น 

การติดตามอาการผู้เข้าร่วม การตรวจเช้ือแบบอัตโนมัติ และการบริหารจัดการข้อมูลแบบเรียลไทม์เพื่อ

ควบคุมสถานการณ์ (Fukushima et al., 2021) 

5. การจัดการทรัพยากรและงบประมาณ 

การเลื่อนและปรับรูปแบบการจัดงานทําให้ต้องมีการจัดการทรัพยากรและงบประมาณใหมท่ั้งหมด 

ญ่ีปุน่ต้องรับภาระต้นทุนที่สูงขึ้นในการดําเนินมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาด และการเลื่อนการแขง่ขันยงั

ส่งผลต่อผู้สนับสนุนรายใหญ่ รวมถึงการจัดการด้านสัญญาการถ่ายทอดสดกับสื่อต่างประเทศ ซ่ึงต้องมี

การเจรจาใหม่ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ (Fukushima et al., 2021) 

6. ความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

การจัดงานโอลิมปิกในครั้งนี้ไม่เพียงต้องการความร่วมมือภายในประเทศญ่ีปุ่น แต่ยังต้อง

ประสานงานกับนานาประเทศ เนื่องจากนักกีฬาและทีมงานมาจากทั่วโลก มาตรการในการควบคุมโรคและ

การเคลื่อนย้ายบุคลากรระหว่างประเทศเป็นสิ่งที่ต้องวางแผนอย่างรอบคอบ เช่น มาตรการกักตัว การ

จํากัดการเดินทาง และการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันจากองคก์รสาธารณสุขโลก (WHO) (Fukushima et 

al., 2021) 

การจัดการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกโตเกียว 2020 ถือเป็นกรณีศึกษาที่สําคัญในการปรับตัวและการ

จัดการมหกรรมกีฬาภายใต้สถานการณ์ที่ไม่คาดคิด การเลื่อนการแข่งขัน การจัดการความเสี่ยงด้าน

สุขภาพ และการใช้เทคโนโลยเีพื่อเช่ือมโยงผู้ชมกับการแขง่ขัน เป็นการแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการ

จัดการและการทํางานร่วมกันระหว่างประเทศเพื่อให้การแขง่ขันสามารถจัดขึ้นได้อยา่งปลอดภัยและสําเร็จ

ลุล่วงแม้จะไม่มีผู้ชมในสนาม 

 1.2. Stakeholder Theory (ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี) 

  Stakeholder Theory เป็นทฤษฎีที่เน้นถึงการจัดการความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

เกี่ยวข้องกับการจัดงานมหกรรมกีฬา เช่น ผู้สนับสนุน นักกีฬา ผู้ชม หน่วยงานรัฐบาล และชุมชนท้องถิ่น 

ทฤษฎีนี้เน้นว่าการจัดงานควรคํานึงถึงความคาดหวังและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

(Allen et al., 2011) 

หลักการส าคัญของ Stakeholder Theory: 
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 การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholder Identification): การระบุผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัด

งาน ทั้งในด้านการเงิน การจัดการ และการมีส่วนร่วม เช่น ผู้สนับสนุน สื่อมวลชน และผู้ชม  

 การจัดการความสัมพันธ์ (Stakeholder Management): การสร้างความสัมพันธ์เชิงบวก

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านการสื่อสารที่เปดิเผยและการสร้างประโยชน์ร่วมกัน  

 การประเมินผลกระทบ (Impact Assessment): การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย เช่น ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  

กรณีศกึษา: 

ฟุตบอลโลกฟีฟ่า 2022 ที่กาตาร์ เป็นกรณีศึกษาที่น่าสนใจในการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholder Management) เนื่องจากการจัดงานครั้งนีมี้ความซับซ้อนมากกว่าการจัดการแข่งขันฟุตบอล

ทั่วไป ความซับซ้อนนี้เกิดขึ้นจากหลายปัจจัย เช่น การเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน การจัดการปัญหาสิทธิ

มนุษยชน และผลกระทบต่อเศรษฐกิจ ทั้งหมดนีเ้ป็นความท้าทายที่กาตาร์ต้องเผชิญในการจัดงานมหกรรม

กีฬาขนาดใหญ่ที่สุดในโลก โดยมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี:้ (Brannagan and Giulianotti, 2018) 

1. การจัดการด้านสิทธมินุษยชน 

หนึ่งในประเด็นที่ได้รับความสนใจมากที่สุดเกี่ยวกับฟุตบอลโลก 2022 คอืขอ้กล่าวหาเกี่ยวกับการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนของแรงงานต่างชาติที่เข้ามาทํางานในโครงการก่อสร้างสนามกีฬาและโครงสร้า ง

พื้นฐานต่าง ๆ กาตาร์ถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่ามีการปฏิบัติต่อแรงงานที่ไม่เป็นธรรม โดยเฉพาะการใช้ระบบ 

"คาฟาลา" (Kafala) ซ่ึงทําให้แรงงานต่างชาติไม่สามารถเปลี่ยนงานหรือเดินทางออกนอกประเทศได้โดย

ไม่ได้รับอนุญาตจากนายจ้าง  

เพื่อบรรเทาข้อกังวลนี้ กาตาร์ได้ทําการปฏิรูปกฎหมายแรงงาน เช่น การยกเลิกระบบคาฟาลาใน

บางรูปแบบและการปรับปรุงสภาพการทํางานของแรงงานในโครงการก่อสร้าง อยา่งไรก็ตาม เรื่องนีย้ังคง

เป็นประเด็นที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากกลุ่มสิทธิมนุษยชนยังคงเฝ้าจับตามองการ

ปฏิบัติงานในประเทศ (Amnesty International, 2021) 

2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน 
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การจัดฟุตบอลโลกที่กาตาร์นั้นต้องการการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอย่างมาก เนื่องจากกาตาร์

เป็นประเทศเล็กและมีสภาพภูมิอากาศที่ร้อน การสร้างสนามกีฬาที่มีระบบควบคุมอุณหภูมิ รวมถึงการ

พัฒนาเส้นทางคมนาคม เช่น สนามบิน ระบบรถไฟ และถนน เป็นสิ่งที่จําเป็นต้องทําให้เสร็จกอ่นการแขง่ขนั  

นอกจากนี ้กาตาร์ยังเน้นการใช้เทคโนโลยทีี่เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดล้อม เช่น การใช้พลังงานแสงอาทติย์

ในการควบคุมอุณหภูมิในสนามกีฬา และการออกแบบสนามให้สามารถรือ้ถอนได้บางส่วนเพื่อนําไปใช้ใน

ประเทศอื่นหลังจากจบการแขง่ขัน สิ่งเหล่านีเ้ป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาที่ยั่งยืนเพื่อแสดงให้เห็นถึงความ

รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมของกาตาร์ในฐานะเจ้าภาพ (FIFA, 2021) 

3. ผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

การจัดฟุตบอลโลกนํามาซ่ึงการลงทุนอยา่งมหาศาลในด้านโครงสรา้งพื้นฐานและการกอ่สรา้ง การ

ลงทุนนีช่้วยกระตุ้นเศรษฐกิจของกาตาร์ในระยะสั้น แต่ก็มีความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบในระยะยาว หลาย

ฝ่ายตั้งคําถามว่าโครงการที่เกิดขึ้นจากการจัดฟุตบอลโลกจะสามารถใช้งานต่อไปได้หรือไม่ หรือจะ

กลายเป็น "สนามร้าง" ที่ไม่มีประโยชน์หลังจบการแข่งขัน อย่างไรก็ตาม กาตาร์มองว่าการเป็นเจ้ าภาพ

ฟุตบอลโลกไม่เพียงแต่เป็นโอกาสในการกระตุ้นเศรษฐกิจภายในประเทศ แต่ยังเป็นการเสริมสร้าง

ภาพลักษณ์ระดับนานาชาติ โดยกาตาร์ใช้ฟุตบอลโลกเป็นเวทแีสดงบทบาทของตนในเวทโีลก ซ่ึงส่งเสริมให้

ประเทศกลายเป็นศูนยก์ลางการคา้ การลงทุน และการท่องเที่ยวในตะวันออกกลาง 

4. การจัดการผูม้ีส่วนได้สว่นเสยีระหว่างประเทศ 

การจัดงานระดับโลกอย่างฟุตบอลโลกต้องมีการประสานงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียระหว่าง

ประเทศหลายฝ่าย รวมถึงหน่วยงานของฟีฟ่า ผู้สนับสนุนระดับโลก และประเทศต่าง ๆ ที่ส่งทีมเข้าร่วม 

กาตาร์ต้องทํางานอย่างใกล้ชิดกับฟีฟ่าในการวางแผนและดําเนินการจัดงาน เพื่อให้ม่ันใจว่าโครงสร้าง

พื้นฐานพร้อมเพรียงและสามารถรองรับผู้ชมจากทั่วโลกได้อยา่งเหมาะสม (FIFA, 2021) 

การจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านีย้ังรวมถึงการสร้างความเช่ือม่ันให้กับสปอนเซอร์ระดับโลกว่า

การแข่งขันจะประสบความสําเร็จและคุ้มค่ากับการลงทุน กาตาร์ใช้การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและ

ความพยายามในการพัฒนาเป็นเครื่องมือในการสร้างความเช่ือม่ันแก่ผู้สนับสนุน 

บทสรุป 
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ฟุตบอลโลกฟีฟ่า 2022 ที่กาตาร์ เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของความซับซ้อนในการจัดการมหกรรม

กีฬาขนาดใหญ่ ซ่ึงต้องจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่มอยา่งสมดุล การตอบสนองต่อขอ้กังวลด้าน

สิทธมินุษยชน การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน และการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในเวทีโลก ล้วนเป็นความ

ท้าทายที่กาตาร์ต้องรับมือเพื่อให้การแขง่ขันประสบความสําเร็จ 

1.3. Resource-Based View (RBV) (ทฤษฎมีุมมองจากทรัพยากร) 

  Resource-Based View (RBV) เป็นทฤษฎีที่เน้นถึงการใช้ทรัพยากรภายในองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในการจัดงานมหกรรมกีฬา RBV ช้ีให้เห็นว่าองค์กร

สามารถประสบความสําเร็จได้หากมีการจัดการและใช้ทรัพยากรที่หายากและมีค่า เช่น ทรัพยากรทาง

การเงิน ความรู้ทางเทคนิค และการบริหารจัดการอยา่งมีประสิทธภิาพ (Allen et al., 2011) 

หลักการส าคัญของ RBV: 

 ทรัพยากรท่ีมีค่า (Valuable Resources): ทรัพยากรที่ช่วยให้องคก์รสร้างมูลคา่ได้มากกวา่คูแ่ขง่ 

เช่น เทคโนโลย ีนวัตกรรม หรือทรัพยากรมนุษยท์ี่เช่ียวชาญ  

 ความหายาก (Rarity): ทรัพยากรที่มีความหายากและคู่แข่งไม่สามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น 

ทรัพยากรทางการเงินมหาศาลที่จําเป็นสําหรับการจัดงานใหญ่  

 การจัดการทรัพยากรให้เกดิประโยชน์สูงสุด (Exploiting Resources): การใช้ทรัพยากรที่มีให้

เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อสร้างความสําเร็จในการจัดงาน  

กรณีศกึษา: 

Super Bowl เป็นตัวอยา่งที่โดดเด่นของการใช้ทรัพยากรทางการตลาดและการถ่ายทอดสดอย่างมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการสร้างรายได้มหาศาลและส่งเสริมภาพลักษณ์ของทั้งผู้จัดงานและ

ผู้สนับสนุน โดยมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี:้ (Parker, 2021) 

1. ลิขสทิธิก์ารถ่ายทอดสด 

ลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดของ Super Bowl ถือเป็นหนึ่งในทรัพยากรที่มีค่าสูงที่สุด การแขง่ขัน Super 

Bowl ถูกถ่ายทอดสดไปทั่วโลกและมีผู้ชมหลายร้อยล้านคนในแต่ละปี ความต้องการลิขสิทธิ์ในการ

ถ่ายทอดสดทําให้เครือข่ายโทรทัศน์รายใหญ่ เช่น NBC, CBS, และ FOX ต้องแข่งขันกันเสนอราคาเพื่อรับ
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สิทธิ์ในการถ่ายทอด Super Bowl การขายลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสดนีส้ร้างรายได้มหาศาลให้กับ NFL (National 

Football League) ซ่ึงเป็นผู้จัดงาน โดยในปี 2021 คาดวา่คา่สิทธิ์ในการถ่ายทอดสด Super Bowl มีมูลคา่ถึง

หลายพันล้านดอลลาร์  

2. การสนับสนุนจากบริษัทต่าง ๆ 

Super Bowl ยังเป็นแพลตฟอร์มที่มีความสําคัญสําหรับบริษัทใหญ่ที่ต้องการสนับสนุนและโฆษณา

ผ่านการแขง่ขัน การโฆษณาในช่วง Super Bowl นั้นได้รับความสนใจมากจากผู้ชมทั่วโลก เนื่องจาก Super 

Bowl มีการจัดอันดับเป็นหนึง่ในรายการทีมี่ผู้ชมมากที่สุดในสหรัฐอเมริกาและทั่วโลก ในแต่ละปี คา่โฆษณา

สําหรับเวลาเพียง 30 วนิาทีระหว่างการแขง่ขัน Super Bowl อาจสูงถึงหลายล้านดอลลาร์ ซ่ึงในปี 2022 ค่า

โฆษณา 30 วนิาทีสูงถึงประมาณ 6.5 ล้านดอลลาร์  

บริษัทต่าง ๆ เช่น Coca-Cola, Pepsi, Budweiser และ Apple ใช้ Super Bowl เป็นเวทสีําหรับเปิดตัว

แคมเปญโฆษณาระดับโลก ด้วยการออกแบบโฆษณาที่ดึงดูดความสนใจและสร้างความทรงจําให้กับผู้ชม 

นอกจากนี ้Super Bowl ยังเป็นโอกาสในการเช่ือมต่อกับผู้ชมทั่วโลก โดยไม่จํากัดแคใ่นสหรัฐอเมริกาเทา่นัน้ 

การโฆษณาที่ใช้ในช่วงนีจ้ึงถูกออกแบบให้มีความสร้างสรรค์และทรงพลังมากที่สุด เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่

ดีให้กับแบรนด์  

3. การสร้างรายไดม้หาศาล 

Super Bowl เป็นงานที่สร้างรายได้จากหลายแหล่ง ได้แก่ การขายตั๋ว ลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสด การ

สนับสนุนจากผู้ประกอบการรายใหญ่ และการโฆษณา นอกจากนี้ยังมีรายได้จากการขายสินค้าลิขสิทธิ์ 

เช่น เสื้อผ้าและสินค้าที่เกี่ยวข้องกับทีมที่เข้าร่วมแขง่ขัน ในปี 2021 Super Bowl สร้างรายได้รวมกว่า 450 

ล้านดอลลาร์ จากการโฆษณาเพยีงอยา่งเดียว 

รายได้เหล่านี้ไม่เพียงแต่ช่วยเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงินของ NFL แต่ยังทําให้ Super 

Bowl เป็นงานกีฬาที่มี อิทธพิลทางเศรษฐกิจสูง 

4. การส่งเสริมภาพลักษณ์ทางการตลาด 

Super Bowl เป็นที่รู้จักในฐานะงานกีฬาที่มีการโฆษณาที่สร้างสรรค์และเป็นที่จดจําที่สุดในโลก 

การโฆษณาในงานนีไ้ม่ใช่เพียงแค่การขายผลิตภัณฑ์ แต่ยังเป็นการสร้างแบรนด์และสร้างภาพลักษณ์ทาง

การตลาดที่ทรงพลัง โฆษณาหลายตัวใน Super Bowl กลายเป็นประเด็นที่ถูกพูดถึงและวิเคราะห์กันในวง
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กวา้งหลังจบการแขง่ขัน ซ่ึงทําให้บริษัทต่าง ๆ สามารถเพิ่มมูลคา่ให้กับแบรนด์ของตนได้ผ่านการมีส่วนรว่ม

ในงานนี้ 

บทสรุป 

Super Bowl เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของการใช้ทรัพยากรทางการตลาดและการถ่ายทอดสดอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการขายลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสด การสนับสนุนจากบริษัทใหญ่ หรือการใช้

โฆษณาเพื่อสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์ การผสมผสานทรัพยากรเหล่านีท้ําให้ Super Bowl กลายเป็นงาน

กีฬาที่มีมูลคา่ทางเศรษฐกิจมหาศาลและส่งผลกระทบอยา่งกวา้งขวางต่อวงการกีฬาและธุรกิจทั่วโลก 

2.พฤติกรรมผูบ้ริโภคในกีฬา (Consumer Behavior in Sports) 

พฤติกรรมผู้บริโภคในกีฬา (Consumer Behavior in Sports) คือการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางกายภาพ การชม การ

สนับสนุน หรือการซ้ือสินค้ากีฬา พฤติกรรมผู้บริโภคในกีฬานี้ไม่เพียงแต่ครอบคลุมการชมกีฬา แต่ยัง

รวมถึงการซ้ือผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับกีฬา การสนับสนุนทีม และการเข้าร่วมในชุมชนกีฬา โดยมีปัจจัย

หลายอยา่งที่มีผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค เช่น แรงจูงใจส่วนบุคคล ความชอบทางสังคม วัฒนธรรม และ

การตลาด (Shank and Lyberger, 2014) 

2.1 แรงจูงใจสว่นบคุคล (Personal Motivation) 

ผู้บริโภคในกีฬาได้รับอทิธิพลจากแรงจูงใจส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน เช่น ความต้องการในการผ่อน

คลาย ความตื่นเต้น และการสนุกสนาน กีฬาเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้คนได้ผ่อนคลายและได้รับความสนุก

จากการชมการแข่งขัน หรือการเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับทีมโปรด นอกจากนี ้ความต้องการในการ

เป็นส่วนหนึ่งของชุมชนหรือทีมยังเป็นปัจจัยที่สําคัญในการดึงดูดผู้บริโภคให้มีส่วนร่วมในกีฬา (Shank and 

Lyberger, 2014) 

 ความตื่นเต้น (Excitement): ผู้บริโภคจํานวนมากชอบความตื่นเต้นที่มาพร้อมกับการชม

การแข่งขันกีฬา โดยเฉพาะกีฬาแข่งขันที่ มีความไม่แน่นอนสูง เช่น ฟุตบอล หรือ

บาสเกตบอล  
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 การสร้างตัวตน (Identity Creation): ผู้บริโภคบางคนอาจสร้างตัวตนของตนเองผ่าน

การเป็นแฟนคลับของทีมกีฬา โดยความสัมพันธ์ทางอารมณ์กับทีมสามารถสร้าง

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสังคมได้  

2.2 อิทธิพลทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural Influence) 

        วัฒนธรรมและอิทธิพลจากกลุ่มสังคมมีผลต่อการตัดสินใจและพฤติกรรมของผู้บริโภคในกีฬา 

ความเป็นทีมชาติหรือทีมท้องถิ่นอาจส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกีฬา และทําให้ผู้บริโภคมีความจงรักภักดีต่อ

ทีมมากขึ้น อิทธพิลจากครอบครัวและเพื่อนฝูงก็มีส่วนทําให้เกิดการสนับสนุนกีฬาหรือทีมโปรด เช่น การที่

พ่อแม่สนับสนุนให้เด็กเข้าร่วมกีฬา หรือการที่กลุ่มเพื่อนพากันไปชมการแข่งขัน (Shank and Lyberger, 

2014) 

 แรงกดดันจากกลุม่สังคม (Social Pressure): ผู้บริโภคอาจรู้สึกวา่ต้องสนับสนุนทีม

กีฬาที่เป็นทีน่ิยมในกลุ่มสังคมของตน หรือเขา้ร่วมในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับทีมเพื่อเปน็

ส่วนหนึ่งของชุมชน  

 ค่านิยมและวัฒนธรรม (Cultural Values): ในบางวฒันธรรม กีฬาเป็นส่วนหนึ่งของวถิี

ชีวิตและคา่นิยมของสงัคม เช่น ในสหรฐัอเมรกิา ฟุตบอล (อเมริกนัฟุตบอล) เป็นกีฬาที่มี

อิทธพิลต่อวัฒนธรรมท้องถิน่  

2.3 การตลาดและการสื่อสาร (Marketing and Communication) 

การตลาดและการสื่อสารเป็นปัจจัยสําคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคในกีฬา การใช้กล

ยุทธ์การตลาดเช่น การสร้างแบรนด์ของทีม การโฆษณาผ่านสื่อดิจิทัล และการสร้างประสบการณ์ในการ

ชมการแข่งขันสามารถดึงดูดผู้บริโภคให้มีส่วนร่วมกับทีมกีฬาหรือกิจกรรมกีฬามากขึ้น ( Shank and 

Lyberger, 2014) 

 การตลาดเชิงอารมณ์ (Emotional Marketing): ทีมกีฬามักใช้การตลาดที่เน้นอารมณ์ 

เช่น การใช้เรื่องราวที่เช่ือมโยงกับความภาคภูมิใจในทีม หรือความสามารถในการสร้าง

ความหวังและแรงบันดาลใจ ซ่ึงช่วยให้ผู้บริโภครู้สึกเช่ือมโยงกับทีมมากขึ้น  
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 โซเชียลมีเดียและดิจิทัลมาร์เก็ตติ้ง (Social Media and Digital Marketing): โซเชียล

มีเดียเป็นช่องทางสําคัญในการส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์กับผู้บริโภค ทีมกีฬาและ

ผู้สนับสนุนใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการโปรโมตเกม โต้ตอบกับแฟนคลับ และสร้าง

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของทีม  

2.4 การซื้อผลติภัณฑ์และการบริการท่ีเกี่ยวข้องกับกฬีา (Sport-related Consumption) 

พฤติกรรมการบริโภคที่เกี่ยวขอ้งกับกีฬายังรวมถึงการซ้ือสินค้ากีฬาและการใช้บริการที่เกี่ยวข้อง 

เช่น การซ้ือเสือ้ทีมที่มีตราสัญลักษณ์ของทีมโปรด หรือการสมัครสมาชิกเพื่อเขา้ชมการแขง่ขันกีฬา การซ้ือ

ผลิตภัณฑ์เหล่านี้สามารถสร้างความรู้สึกเช่ือมโยงกับทีมกีฬาหรือบุคลิกของผู้บริโภคเอง (Shank and 

Lyberger, 2014) 

 ความจงรักภักดีต่อทีม (Team Loyalty): ผู้บริโภคที่มีความจงรักภักดีต่อทีมกีฬามักจะ

ซ้ือสินค้าหรือบริการที่เกี่ยวข้องกับทีมโปรดเป็นประจํา ซ่ึงการตลาดที่เน้นสร้างความ

จงรักภักดีนี้มีผลสําคัญในการสร้างรายได้ให้กับทีมกีฬา  

 การสร้างแบรนด์ส่วนบุคคล (Personal Branding): การที่ผู้บริโภคซ้ือสินค้ากีฬา เช่น 

เสื้อผ้า หรืออุปกรณ์กีฬา เพื่อสร้างภาพลักษณ์ของตนเองที่เช่ือมโยงกับกีฬา นับเป็นอีก

พฤติกรรมหนึ่งที่มักพบในกลุ่มคนที่ช่ืนชอบการออกกําลังกาย  

2.5 ประสบการณ์ในการชมกฬีา (Sports Spectatorship Experience) 

การมีส่วนร่วมในการชมกีฬาเป็นหนึ่งในรูปแบบของพฤติกรรมผู้บริโภคที่สําคัญ ผู้ชมกีฬามี

ความคาดหวังในการรับประสบการณ์ที่ไม่ใช่เพียงแค่การดูการแข่งขัน แต่ยังรวมถึงประสบการณ์

ทั้งหมดที่ได้รับระหว่างการชม เช่น บรรยากาศในสนาม หรือประสบการณ์การดูถ่ายทอดสดออนไลนท์ี่

มีคุณภาพ การสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ชมเป็นสิ่งสําคัญในการดึงดูดให้ผู้บริโภคกลับมาชมการ

แขง่ขันครั้งต่อไป (Shank and Lyberger, 2014) 

บทสรุป 

พฤติกรรมผู้บริโภคในกีฬาเป็นผลมาจากหลายปัจจัย ทั้งแรงจูงใจส่วนบุคคล อิทธิพลทางสังคม

และวัฒนธรรม การตลาด และประสบการณ์ที่ได้รับ การเข้าใจพฤติกรรมของผู้บริโภคในกีฬาช่วยให้ทีม
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กีฬาและธุรกิจที่เกี่ยวข้องสามารถออกแบบแผนการตลาดและบริการที่ตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภคได้อยา่งมีประสิทธภิาพมากขึ้น 

3.การสร้างแบรนด์ส าหรับมหกรรมกฬีา (Branding in Sports Event) 

การสร้างแบรนด์สําหรับมหกรรมกีฬา (Branding in Sports Event) เป็นกระบวนการที่ใช้ในการ

ออกแบบและพัฒนาเอกลักษณ์ที่ชัดเจนสําหรับงานกีฬาหรือการแข่งขันที่จัดขึ้น เพื่อสร้างความน่าสนใจ

และจดจําในหมู่ผู้เข้าร่วม ผู้ชม และผู้สนับสนุน กระบวนการสร้างแบรนด์ที่ประสบความสําเร็จมีบทบาท

สําคัญในการส่งเสริมงานกีฬาและดึงดูดความสนใจจากตลาดในระดับท้องถิ่นและระดับนานาชาติ การ

สร้างแบรนด์ที่ดีช่วยเพิ่มมูลค่าทางการตลาดและทําให้มหกรรมกีฬาได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง 

(Shank and Lyberger, 2014) 

3.1 องค์ประกอบหลักของการสร้างแบรนด์ส าหรับมหกรรมกฬีา 

การสร้างแบรนด์สาํหรับมหกรรมกีฬาประกอบด้วยองคป์ระกอบหลายประการที่ช่วยให้แบรนดข์อง

งานเป็นที่จดจําและประสบความสําเร็จ: (Shank and Lyberger, 2014) 

เอกลักษณ์ของแบรนด์ (Brand Identity): เป็นสิ่งที่แสดงถึงตัวตนของมหกรรมกีฬา เช่น โล

โก้ ช่ือ สีที่ใช้ และสโลแกน ทุกองคป์ระกอบต้องสะท้อนถึงเอกลักษณ์เฉพาะของงานและส่งเสริมความรู้สึก

เช่ือมโยงกับผู้ชม การสร้างแบรนด์ที่ชัดเจนและมีความสมํ่าเสมอช่วยให้ผู้คนจดจํางานกีฬาได้ง่ายข้ึน  

ค่านิยมและวิสัยทัศน์ (Brand Values and Vision): คา่นิยมและวสิัยทัศน์ของงานกีฬาช่วย

กําหนดทิศทางของแบรนด์ เช่น งานโอลิมปิกเน้นเรื่องความเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกันระหว่างชาติ หรือการ

แขง่ขันฟุตบอลโลกที่เน้นการสร้างสันติภาพผ่านกีฬา การสร้างคา่นิยมและวสิัยทัศน์ที่มีความหมายจะช่วย

ให้ผู้บริโภคเกิดความเช่ือมโยงทางอารมณ์กับงานกีฬาและช่วยสร้างความภักดีต่อแบรนด์  

การสร้างความแตกต่าง (Brand Differentiation): การสร้างความแตกต่างในแบรนด์ของ

มหกรรมกีฬามีความสําคัญในการทําให้แบรนดข์องงานโดดเด่นจากงานอื่น ๆ  โดยอาจใช้กลยุทธต์่าง ๆ เช่น 

การสร้างประสบการณ์พิเศษสําหรับผู้ชม การจัดกิจกรรมเสริม หรือการเน้นที่คุณสมบัติพิเศษเฉพาะของ

สถานที่จัดงาน เช่น การใช้เทคโนโลยีทันสมัยในการถ่ายทอดสด หรือการจัดงานในสถานที่ท่องเที่ยวที่มี

เอกลักษณ์  
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ภาพลักษณ์ของแบรนด์ (Brand Image): ภาพลักษณ์ของแบรนด์คือสิ่งที่ผู้บริโภครับรู้

เกี่ยวกับแบรนด์ของมหกรรมกีฬา ภาพลักษณ์ที่ดีจะช่วยเพ่ิมความน่าสนใจและดึงดูดผู้เข้าร่วม ภาพลักษณ์

อาจได้รับการส่งเสริมผ่านการตลาด การประชาสัมพันธ์ และการสนับสนุนจากสปอนเซอร์หรือบุคคล

สําคัญในวงการกีฬา  

3.2 บทบาทของการตลาดและการส่ือสารในการสร้างแบรนด ์

การสร้างแบรนด์สําหรับมหกรรมกีฬาขึ้นอยู่กับการตลาดและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

การตลาดที่ดีไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มยอดผู้เข้าชม แต่ยังสร้างความเช่ือมโยงทางอารมณ์กับแบรนด์ได้อีกด้วย

(Shank and Lyberger, 2014) 

การสร้างเร่ืองราว (Storytelling): การเล่าเรื่องเกี่ยวกับแบรนด์ของงานกีฬา เช่น การ

เช่ือมโยงกับประวัติศาสตร์ ความสําคัญของงาน หรือการเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับนักกีฬาช่ือดังที่เข้าร่วม

แขง่ขัน สามารถสร้างความรู้สึกทางอารมณ์ให้กับผู้บริโภคได้ และทําให้แบรนด์กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต

ผู้ชม  

การใช้โซเชียลมีเดียและการตลาดดิจิทัล (Social Media and Digital Marketing):

โซเชียลมีเดียเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธภิาพในการสร้างแบรนด์ การสร้างเนือ้หาท่ีน่าสนใจเกี่ยวกบังานกฬีา 

การโต้ตอบกับผู้ชม และการใช้แฮชแท็กที่เกี่ยวข้องช่วยเพิ่มการรับรู้และสร้างความตื่นเต้นให้กับมหกรรม

กีฬา โซเชียลมีเดียยังเป็นช่องทางสําคัญในการโปรโมตกิจกรรมที่เกิดขึ้นแบบเรียลไทม์ เช่น การอัปเดตผล

การแขง่ขันหรือการสร้างความรู้สึกเช่ือมโยงกับผู้ชมที่ไม่สามารถเขา้ร่วมงานได้  

การสนับสนุนจากผู้มีช่ือเสียง (Endorsement):การได้รับการสนับสนุนจากนักกีฬาช่ือ

ดังหรือบุคคลสําคัญในวงการกีฬาสามารถเพิ่มความน่าสนใจให้กับแบรนด์ของมหกรรมกีฬาได้ เช่น การที่

นักกีฬาช่ือดังเขา้ร่วมในแคมเปญโฆษณา หรือนักกีฬาที่เป็นที่ช่ืนชอบทําหน้าที่เป็นทูตของงาน  

3.3 การสร้างความภักดีต่อแบรนด์ (Brand Loyalty) 

การสร้างความภักดีต่อแบรนด์เป็นเป้าหมายระยะยาวที่สําคัญในการสร้างแบรนด์มหกรรมกีฬา 

ความภักดีต่อแบรนด์เกิดขึน้เม่ือผู้ชมหรือนักกฬีามีความเช่ือมโยงทางอารมณ์กับแบรนด์และเลือกสนบัสนนุ

งานหรือติดตามอยา่งต่อเนื่องทุกครั้งที่มีการจัดงาน(Shank and Lyberger, 2014) 
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การสร้างประสบการณ์ท่ีน่าจดจ า (Memorable Experience): การจัดมหกรรมกีฬาที่มี

เอกลักษณ์และมอบประสบการณ์ที่น่าจดจําให้กับผู้เข้าร่วมและผู้ชม เป็นวธิีที่ดีในการสร้างความภักดี เช่น 

การจัดงานที่มีการออกแบบที่โดดเด่น หรือการจัดกิจกรรมเสริมที่มีความพเิศษ 

การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ชม (Engagement): การสร้างความสัมพันธ์ที่ต่อเนื่องกับผู้ชมหลัง

จบการแขง่ขันผ่านโซเชียลมีเดีย หรือการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ชมในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานกีฬา 

เป็นวิธีหนึ่งในการสร้างความภักดีต่อแบรนด์ เช่น การให้ผู้ชมแสดงความคิดเห็น การเข้าร่วมกิจกรรมชิง

รางวัล หรือการได้รับสิทธพิเิศษจากการสนับสนุนงานกีฬา 

3.4 ตัวอย่างการสร้างแบรนด์มหกรรมกฬีา 

โอลมิปิก (Olympic Games): 

โอลิมปิกเป็นตัวอย่างที่ชัดเจนของการสร้างแบรนด์ที่ทรงพลัง โดยแบรนด์โอลิมปิกเน้น

ความเป็นสากล ความสามัคคี และความเป็นหนึ่งเดียวกันของมนุษยชาติ ค่านิยมเหล่านี้สะท้อนผ่าน

สัญลักษณ์ เช่น ห่วงโอลิมปิกและสโลแกน “Faster, Higher, Stronger” ซ่ึงกลายเป็นภาพลักษณ์ที่เป็นทีรู่จ้กั

ทั่วโลก (IOC, 2020) 

ฟุตบอลโลก (FIFA World Cup): 

ฟุตบอลโลกสร้างแบรนด์ที่เช่ือมโยงกับความเป็นเลิศทางกีฬา ความเป็นสากล และความ

สนุกสนาน งานนี้มีการสร้างแบรนด์ที่ครอบคลุมทั้งด้านกีฬา การตลาด และวัฒนธรรม การตลาดที่

เช่ือมโยงกับชุมชนระดับโลกและการสร้างประสบการณ์ที่ยอดเยี่ยมให้กับแฟนบอลทําให้ฟุตบอลโลกเป็น

หนึ่งในงานกีฬาที่มีช่ือเสียงที่สุดในโลก (FIFA, 2021) 

บทสรุป 

การสร้างแบรนด์สําหรับมหกรรมกีฬาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องการการวางแผนที่ดี  

เพื่อให้แบรนด์ของงานกีฬาโดดเด่นและเป็นที่จดจํา การมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจน การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

และการสร้างความภักดีในระยะยาวเป็นองค์ประกอบสําคัญในการสร้างแบรนด์มหกรรมกีฬาที่ประส บ

ความสําเร็จ 

4. การส่งเสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรมกฬีา 
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 การส่งเสริมการขายและการสื่อสาร (Promotion and Communication) มีบทบาทสําคัญในการสร้าง

ความสําเร็จให้กับมหกรรมกีฬา การวางกลยุทธ์ทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพช่วยดึงดูดความสนใจของ

ผู้ชม ผู้เข้าร่วม และผู้สนับสนุน นอกจากนีย้ังส่งเสริมให้เกดิการมีส่วนรว่มระหว่างผู้เข้าชมและนักกีฬาอยา่ง

ต่อเนื่อง กลยุทธ์ในการส่งเสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรมกีฬาจะต้องครอบคลุมหลากหลาย

ช่องทาง ตั้งแต่การตลาดแบบดัง้เดมิไปจนถึงการตลาดดิจิทัลและการใช้สื่อสงัคมออนไลน์ (Fullerton,2009) 

4.1 กลยุทธ์การส่งเสริมการขายในมหกรรมกฬีา 

การส่งเสริมการขาย (Promotion) เป็นกระบวนการที่ใช้เพื่อสร้างความสนใจในงานกีฬาและเพิ่ม

จํานวนผู้เข้าร่วมงาน การใช้กลยุทธก์ารส่งเสริมการขายที่เหมาะสมจะช่วยให้มหกรรมกีฬาเป็นที่จดจําและ

ดึงดูดความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น โดยมีวิธกีารหลักดังนี:้ (Fullerton,2009) 

การใช้โฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ (Advertising): 

โฆษณาเป็นหนึ่งในวธิีที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการดึงดูดความสนใจจากผู้ชม โฆษณาสําหรับ

มหกรรมกีฬาสามารถใช้สื่อหลากหลายช่องทาง เช่น โทรทัศน์ วทิยุ หนังสือพมิพ ์และสื่อดิจิทัล การเลือก

สื่อที่เหมาะสมจะช่วยเพิ่มการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การโฆษณาผ่านช่องกีฬา

และสื่อออนไลน์ที่มีกลุ่มเป้าหมายตรงกับงานกีฬา  

โปรโมช่ันแบบร่วมมือ (Collaborative Promotion): 

การร่วมมือกับสปอนเซอร์หรือพันธมติรทางธุรกิจเพื่อจัดโปรโมช่ันร่วมกัน เช่น การให้ส่วนลด

ตั๋วเขา้ชม หรือการแจกของรางวัลที่เกี่ยวข้องกับทีมกีฬาหรือผลิตภัณฑ์ของสปอนเซอร์ นอกจากนีย้ังมกีาร

จัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เช่น การจัดแคมเปญโซเชียลมีเดียที่ให้ผู้ชมร่วมเล่นเกมหรือตอบคําถามเพื่อ

รับรางวัล  

การสนับสนุนโดยผู้มีช่ือเสยีง (Celebrity Endorsement): 

การเชิญนักกีฬาช่ือดังหรือคนดังในวงการบันเทิงมาเป็นพรีเซ็นเตอร์หรือตัวแทนของงานกีฬา 

ช่วยเพ่ิมความน่าสนใจและความน่าเช่ือถือให้กับงาน โดยเฉพาะเม่ืองานกีฬาต้องการดึงดูดกลุ่มผู้ชมที่สนใจ

ในตัวบุคคลหรือทีมกีฬา การใช้ผู้มีช่ือเสียงสามารถสร้างการรับรู้ได้อยา่งกวา้งขวางและรวดเร็ว  

4.2 การสื่อสารในมหกรรมกฬีา 
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การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้งานกีฬาเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้กว้างขวาง 

การใช้กลยุทธ์การสื่อสารที่ทันสมัยและหลากหลายช่วยส่งเสริมการรับรู้ของผู้บริโภคและสร้างการมีส่วน

ร่วมได้มากขึ้น(Fullerton,2009) 

สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media): 

ปัจจุบันโซเชียลมีเดียเป็นช่องทางที่มีความสําคัญอย่างยิ่งในการสื่อสารระหว่างผู้จัดงานกีฬา

และผู้ชม การใช้แพลตฟอร์มเช่น Facebook, Twitter, Instagram และ TikTok ช่วยให้ผู้จัดงานสามารถ

สื่อสารขอ้มูลต่าง ๆ ได้อยา่งรวดเร็ว เช่น ตารางการแขง่ขัน ผลการแขง่ขัน และกิจกรรมพเิศษต่าง ๆ  การใช้

แฮชแท็กและการโพสต์เนื้อหาที่สร้างสรรค์ยังช่วยกระตุ้นการมีส่วนร่วมของผู้ชมและสร้ างความตื่นเต้น

ให้กับงาน  

การถ่ ายทอดสดและการสื่ อสารผ่ านสื่ อดิ จิ ทัล  ( Live Streaming and Digital 

Communication): 

การถ่ายทอดสดการแข่งขันกีฬาผ่านช่องทางออนไลน์เป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ที่ช่วยเพิ่มการเขา้ถึง

ผู้ชมที่ไม่สามารถเดินทางมายังสถานที่จัดงานได้ การถ่ายทอดสดผ่านแพลตฟอร์มอย่าง YouTube, 

Facebook Live, และ Twitch ช่วยให้ผู้ชมจากทั่วโลกสามารถเข้าร่วมได้แบบเรียลไทม์ นอกจากนี ้การใช้สื่อ

ดิจิทัลในการสื่อสาร เช่น อีเมลหรือแอปพลิเคชันช่วยให้สามารถติดต่อกับผู้ชมได้อย่างตรงจุด 

(Fullerton,2009) 

การประชาสัมพันธ์ (Public Relations): 

การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อมวลชน เช่น ข่าวกีฬา รายการวิทยุ และบทความในนิตยสาร เป็น

ช่องทางสําคัญในการเพิ่มการรับรู้ของงานกีฬาต่อสาธารณชน โดยเฉพาะเม่ือมีการเปิดเผยข้อมูลที่

เกี่ยวข้องกับความสําเร็จของงาน สถิติการแข่งขัน หรือการประกาศข่าวสําคัญ เช่น การประกาศช่ือ

ผู้เข้าร่วมแข่งขันหรือนักกีฬาช่ือดังที่จะเข้าร่วมงาน การประชาสัมพันธ์ยังสามารถช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์

เชิงบวกของงานกีฬาได้  

การสร้างเร่ืองราวและเนื้อหาท่ีน่าสนใจ (Content Creation and Storytelling): 
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การเล่าเรื่องราวที่เช่ือมโยงกับงานกีฬาหรือนักกีฬา เช่น เรื่องราวความสําเร็จของนักกีฬา หรือ

การสร้างเนือ้หาท่ีเกี่ยวกับเบื้องหลังของงานกีฬา จะช่วยให้ผู้ชมรู้สึกเช่ือมโยงกับงานกีฬาได้ดีขึ้น การสร้าง

เนือ้หาท่ีมีคุณภาพจะช่วยเพ่ิมความสนใจและสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ชมผ่านช่องทางดิจิทัลต่าง ๆ  

4.3 บทบาทของผู้สนับสนุน (Sponsorship) ในการสง่เสริมการขายและการสื่อสาร 

การสนับสนุนจากผู้ประกอบการหรือบริษัทใหญ่เป็นส่วนสําคัญในการส่งเสริมการขายและการ

สื่อสารในมหกรรมกีฬา การสนับสนุนไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้จัดงานมีงบประมาณในการดําเนินงาน แต่ยังเป็น

การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างแบรนด์ของผู้สนับสนุนและงานกีฬา(Fullerton,2009) 

การสร้างความสมัพันธ์กับผู้สนับสนุน (Building Sponsor Relationships): 

การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สนับสนุนจะช่วยให้ทั้งผู้จัดงานและผู้สนับสนุนได้รับประโยชน์

ร่วมกัน การที่แบรนด์ของผู้สนับสนุนได้เป็นส่วนหนึ่งของงานกีฬาไม่เพียงแต่เพ่ิมการรับรู้ของแบรนด์ แต่ยัง

สร้างความเช่ือมโยงกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ชมกีฬาอีกด้วย การใช้โปรโมช่ันร่วม เช่น การแจกของรางวัล 

การร่วมแคมเปญโฆษณา หรือการนําเสนอผลิตภัณฑ์ในงาน เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการสร้างการ

รับรู้และเพิ่มยอดขาย  

การสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด ์(Brand Image): 

การเข้าร่วมเป็นสปอนเซอร์ในมหกรรมกีฬาช่วยให้บริษัทได้สร้างภาพลักษณ์ในเชิงบวก 

โดยเฉพาะหากงานกีฬานั้นมีช่ือเสียงและได้รับความนิยมสูง บริษัทสามารถใช้การสนับสนุนนี้ในการสร้าง

ความภักดีต่อแบรนด์และขยายฐานลูกค้าได้ นอกจากนี้ การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ

และชุมชนยังช่วยเพ่ิมความเช่ือมโยงทางอารมณ์ระหว่างแบรนด์และผู้บริโภค 

4.4 การประเมินผลการส่งเสริมการขายและการส่ือสาร (Evaluation of Promotion and 

Communication) 

หลังจากเสร็จสิน้งานกีฬา การประเมินผลการส่งเสริมการขายและการสื่อสารเปน็สิง่สําคัญในการ

วัดความสําเร็จของกลยทุธ์ที่ใช้ รวมถึงการปรับปรงุในอนาคต(Fullerton,2009) 

การวัดผลตอบรับจากผู้ชม (Audience Feedback): 



M B S 5 5 0 1  การจัดการการกีฬา ห น้ า  | 221 

 

การใช้แบบสอบถามออนไลน์หรือการวิเคราะห์ความคิดเห็นผ่านโซเชียลมีเดียเพื่อประเมิน

ความพงึพอใจของผู้ชมจะช่วยให้ผู้จัดงานทราบวา่กลยุทธก์ารสื่อสารที่ใช้ได้ผลมากน้อยเพียงใด 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากสื่อ (Media Analysis): 

การติดตามและวิเคราะห์การเข้าถึงของโฆษณา การประชาสัมพันธ์ และการมีส่วนร่วมใน

โซเชียลมีเดียจะช่วยให้ทราบถึงประสิทธภิาพของการส่งเสริมการขายและการสื่อสาร 

การประเมินการสร้างความสัมพันธ์กับผู้สนับสนุน (Sponsor Evaluation): 

การพูดคุยกับผู้สนับสนุนเกี่ยวกับผลลัพธ์ของการสนับสนุน เช่น การเพิ่มยอดขายหรือการ

สร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์ จะช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและการสนับสนุนในระยะยาว  

บทสรุป 

การส่งเสริมการขายและการสื่อสารในมหกรรมกีฬามีบทบาทสําคัญในการสร้างความสําเร็จของ

งาน การใช้กลยุทธ์ที่หลากหลาย เช่น การโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ การใช้สื่อสังคมออนไลน์ การร่วมมือกับ

ผู้สนับสนุน และการสร้างเรื่องราวที่น่าสนใจ ช่วยให้มหกรรมกีฬาดึงดูดความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายและ

สร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้ชม 
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ค าถามท้ายบท 

1. ทฤษฎีการจัดการมหกรรมกีฬามีความหมายอยา่งไร? 

2. อะไรคอืขัน้ตอนสําคัญในการจดัการมหกรรมกีฬา? 

3. ทฤษฎีการจัดการงานอีเวนต ์(Event Management Theory) มีองคป์ระกอบอะไรบ้าง? 

4. ทําไมการประเมินผลหลงัจากเสรจ็สิน้งานจงึเป็นสิ่งสําคญัในการจัดมหกรรมกีฬา? 

5. การสร้างแบรนดส์ําหรบัมหกรรมกีฬาประกอบด้วยองคป์ระกอบหลักใดบ้าง? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 14 

หัวข้อ 

 การจดัการอาคารสถานทีแ่ละกิจกรรมในการกีฬา (Sport Facility and Event Management) 

รายละเอียด 

 การจดัการสถานที่ในการกีฬา 

 ขัน้ตอนการวางแผนและการออกแบบสถานทีก่ีฬา 

 การวางแผนและการดําเนนิการกิจกรรมกีฬา  

 การตลาดและการโปรโมตกิจกรรมกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึง ความหมายและคํานิยามของการจัดการ

สถานที่ในการกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายขั้นตอนการวางแผนและการออกแบบสถานที่

กีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง การวางแผนและการดําเนินการกจิกรรมกฬีา 

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายถึง การตลาดและการโปรโมตกิจกรรมกีฬาได้

อยา่งถูกต้องชัดเจน 

 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 
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1.วธิีการสอน 

  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วิธีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 
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เนื้อหา 

 แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 13 นี้ จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับการจัดการสถานที่ใน

การกีฬา ขัน้ตอนการวางแผนและการออกแบบสถานที่กีฬา การวางแผนและการดําเนินการกิจกรรมกีฬา 

การตลาดและการโปรโมตกิจกรรมกีฬา รวมถึงกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการตลาดและการโปรโมต

กิจกรรมกีฬา 

1.การจัดการสถานท่ีในการกีฬา 

 1.1 ความหมายและความส าคัญของการจัดการสถานท่ีในการกฬีา (Sport Facility 

Management) 

 การจัดการสถานที่ในการกีฬาเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน บริหารจัดการ และ

บํารุงรักษาสถานที่ที่ใช้สําหรับการจัดกิจกรรมกีฬาอยา่งมีประสิทธภิาพ (Chelladurai, 2014) ซ่ึงมเีป้าหมาย

เพื่อให้สถานที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักกีฬา ผู้ชม และองคก์รที่เกี่ยวข้อง การจัดการที่มี

ประสิทธิภาพช่วยเพิ่มประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและรักษามาตรฐานความปลอดภัยสําหรับ

ผู้ใช้สถานที่ 

 การจัดการสถานที่ในการกีฬาเป็นหัวใจสําคัญที่ช่วยสนับสนุนการจัดกิจกรรมต่างๆ ให้ดําเนินไปได้

อยา่งราบรื่นและปลอดภัย การออกแบบและบริหารจัดการที่ดีช่วยให้สถานที่กีฬาไม่เพียงแต่รองรับการใช้

ในทางกีฬาเท่านั้น แต่ยังสามารถใช้เป็นแหล่งส่งเสริมการท่องเที่ยว และส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่นด้วย 

(Crompton, 1995) 

 1.2 ประเภทของสถานท่ีกีฬา (Categories of Sport Facilities) 

1. สถานท่ีกลางแจ้ง (Outdoor Facilities): สนามฟุตบอล สนามกอล์ฟ หรือสนามเทนนิส ซ่ึง

การจัดการจะต้องคํานึงถึงปัจจัยสภาพอากาศ เช่น ฝน ลม และความร้อน 

2. สถานท่ีในร่ม (Indoor Facilities): โรงยมิ สนามกีฬาในร่ม หรือสระวา่ยน้ําในร่ม ซ่ึงต้องการ

การควบคุมสิ่งแวดล้อม เช่น อุณหภูมิ แสงสวา่ง และระบบระบายอากาศ 

3. สถานท่ีเอนกประสงค์ (Multi-purpose Facilities): สนามกีฬาที่สามารถใช้สําหรับ

กิจกรรมหลายประเภท เช่น สนามกีฬาที่ใช้ในการแขง่ขันฟุตบอลและคอนเสิร์ต ซ่ึงต้องมีการ
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วางแผนที่ยืดหยุน่และรองรับการปรับเปลี่ยนตามความต้องการของแต่ละกิจกรรม (Bradbury 

and O’Boyle, 2017) 

 1.3 แนวคิดส าคัญในการจัดการกจิกรรม (Core Concepts in Event Management) 

 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning): การวางแผนที่รอบคอบเป็นหัวใจหลักของ

การจัดการสถานที่กีฬา โดยต้องคํานึงถึงปัจจัยด้านงบประมาณ บุคลากร และสิ่งอํานวยความสะดวก 

(Allen et al., 2011) การวางแผนนี้จะรวมถึงการประเมินความเสี่ยง การประสานงานกับหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และการควบคุมคุณภาพในทุกๆ ด้านของการจัดงาน 

 การบ ารุงรักษาและความปลอดภัย (Maintenance and Safety): การบํารุงรักษาสถานที่

กีฬาให้สามารถใช้งานได้อยา่งต่อเนื่องและปลอดภัยถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสําคัญ การละเลยการบํารุงรักษา

อาจนําไปสู่ความเสียหายทางกายภาพและอุบัติเหตุได้ การจัดเตรียมมาตรการความปลอดภัยที่ดีจะช่วยลด

ความเสี่ยงต่อการบาดเจ็บทั้งสําหรับนักกีฬาและผู้ชม(Allen et al., 2011) 

 การจัดการทรัพยากร (Resource Management) :  การจัดการทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ เช่น งบประมาณและบุคลากร เป็นปัจจัยที่สําคัญในการบริหารงานให้สําเร็จลุล่วง การ

วางแผนทรัพยากรต้องพิจารณาถึงการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายโดยไม่เกิด

การสูญเสียที่ไม่จําเป็น(Allen et al., 2011) 

 1.4 ความท้าทายในการจัดการสถานท่ีกีฬา (Challenges in Sport Facility 

Management) 

 การจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Management): การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์กีฬา การจัดการ

พื้นที่จอดรถ และการเดินทางของผู้ชมและผู้เข้าร่วมเป็นปัญหาที่ต้องจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการแข่งขันระดับนานาชาติ การประสานงานในด้านโลจิสติกส์เป็นเรื่องที่ซับซ้อน

(Allen et al., 2011) 

 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact): การจัดกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่มี

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การใช้พลังงาน ปริมาณขยะ และการใช้น้ํา การจัดการที่ดีต้องสามารถลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้ การใช้พลังงานอยา่งยั่งยืนและการรีไซเคลิเป็นวธิีที่สามารถช่วยลดผลกระทบ

เหล่านีไ้ด้(Allen et al., 2011) 
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 การวางแผนในภาวะวิกฤต (Crisis Management): ในกรณีของเหตุการณ์ไมค่าดฝัน เช่น ภัย

พิบัติทางธรรมชาติหรือการระบาดของโรค การจัดการที่มีประสิทธิภาพต้องสามารถวางแผนรับมือและ

จัดการสถานการณ์ฉุกเฉินได้ (Fukushima et al., 2021) 

 ความท้าทายด้านการบ ารุงรักษา (Maintenance Challenges): สถานที่กีฬา เช่น สนาม

ฟุตบอลหรืออารีนาต้องการการบํารุงรักษาอย่างสมํ่าเสมอเพื่อรักษามาตรฐานด้านความปลอดภัยและ

คุณภาพ ซ่ึงต้องใช้งบประมาณและทรัพยากรจํานวนมาก (Allen et al., 2011) 

 การบริหารจัดการผู้เข้าชมจ านวนมาก (Crowd Management): สําหรับสถานที่ที่มีผู้เข้าชม

จํานวนมาก เช่น การแขง่ขันฟุตบอลโลก การควบคุมและดูแลความปลอดภัยเป็นสิง่ที่ต้องการการวางแผน

อยา่งละเอียดเพื่อป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึน้ได้ (Allen et al., 2011) 

สรุป 

 การจัดการสถานที่กีฬาเป็นการบริหารงานที่ซับซ้อนและต้องใช้ทักษะที่หลากหลาย โดยต้อง

คํานึงถึงการวางแผน การบํารุงรักษา ความปลอดภัย และการจัดการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธภิาพ ความ

ท้าทายในการจัดการเหล่านีส้่งผลต่อความสําเร็จของการจัดงานและความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมงานกีฬา 

2.ขั้นตอนการวางแผนและการออกแบบสถานท่ีกีฬา 

 2.1. การวางแผนและการออกแบบสถานท่ีกีฬา 

  การออกแบบสถานที่กีฬาเป็นกระบวนการสําคัญที่ต้องคํานึงถึงทั้งทางกายภาพและการใช้งานของ

สถานที่ให้เหมาะสมกับประเภทกีฬาต่างๆ เพื่อให้สถานที่ดังกล่าวสามารถรองรับจํานวนผู้เข้าชม ความ

ปลอดภัยของผู้ใช้ และการใช้พืน้ที่อยา่งมีประสิทธภิาพ โดยต้องคํานึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังต่อไปนี:้ 

 2.1.1 ความสามารถในการรองรับผู้ชม (Seating Capacity) 

 การออกแบบสนามกีฬาต้องคํานึงถึงจํานวนที่นั่งที่สามารถรองรับผู้ชมได้ ซ่ึงจะต้อง

สอดคล้องกับขนาดและความสําคัญของการแขง่ขัน ตัวอย่างเช่น การจัดการแข่งขันระดับนานาชาติอยา่ง

โอลิมปิกหรือฟุตบอลโลก ต้องออกแบบให้รองรับผู้ชมในปริมาณมาก ตั้งแต่หลายหม่ืนไปจนถึงแสนคน 

(Barra and Carvalho, 2017) การเลือกจํานวนที่นั่งต้องคํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจและความต้องการของผู้เข้า
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ชมในท้องถิ่น การจัดวางที่นั่งควรทําให้ผู้ชมทุกคนสามารถมองเห็นการแขง่ขันได้ชัดเจนและไม่มีการบดบัง

ทัศนวสิัย (Crompton, 1995) 

2.1.2 การใช้พ้ืนท่ีอย่างมีประสทิธิภาพ (Efficient Use of Space) 

การจัดการพื้นที่ในสนามกีฬาต้องเน้นการใช้พื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่พื้นที่ที่ใช้

จัดการแขง่ขัน การจัดเตรียมที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักกีฬา ไปจนถึงการจัดการพื้นที่เพื่อ

ความสะดวกของผู้ชม เช่น พื้นที่จอดรถ ห้องน้ํา บริเวณทางเดิน และพื้นที่สําหรับจําหน่ายอาหารและ

เครื่องดื่ม (Bradbury and O'Boyle, 2017) สําหรับกิจกรรมขนาดใหญ่ การออกแบบต้องคํานึงถึง

ความสามารถในการจัดการกับปริมาณคนจํานวนมากโดยไม่เกิดความแออัด 

2.1.3 ความปลอดภัยและการเข้าถงึ (Safety and Accessibility) (Cotten and 

Wolohan, 2020) 

สนามกีฬาที่ออกแบบอยา่งเหมาะสมต้องคํานึงถึงความปลอดภัยและการเขา้ถึงอยา่งทัว่ถงึ 

ไม่ว่าจะเป็นสําหรับนักกีฬา ผู้ชม หรือผู้ที่มีความบกพร่องทางกายภาพ การออกแบบทางเดิน พื้นที่นั่ง และ

ระบบการอพยพฉุกเฉินต้องสามารถรองรบัการเคลือ่นยา้ยของคนจํานวนมากได้อยา่งรวดเร็วและปลอดภัย 

การใช้เทคโนโลยีเพื่อควบคุมความปลอดภัยและการตรวจสอบการเข้าถึงพื้นที่ยังเป็นสิ่งสําคัญในการ

ป้องกันเหตุการณ์ไมพ่งึประสงค ์เช่น การลักลอบเข้าสถานที่หรืออุบัติเหตุภายในสนามกีฬา 

2.2.4 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Considerations) 

การออกแบบสนามกีฬาต้องคํานึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มและใช้ทรัพยากรอยา่งยัง่ยนื 

เช่น การประหยัดพลังงาน การจัดการน้ําเสีย การรีไซเคิลขยะ และการใช้วัสดุก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม (Collins et al., 2009) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกรณีของการแข่งขันระดับโลก เช่น โอลิมปิกหรือ

งาน Expo ที่มักจะมีการสร้างสิ่งปลูกสร้างขนาดใหญ่ช่ัวคราว การพิจารณาการใช้ทรัพยากรต้องทําให้

สถานที่กีฬาเหล่านีมี้ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุดและสร้างผลประโยชน์ให้กับชุมชนในระยะยาว 

2.1.5 การวางแผนในเชิงโลจิสติกส์ (Logistical Planning) 

การวางแผนด้านโลจิสติกส์เป็นอีกส่วนสําคัญที่ต้องคํานึงถึงในการออกแบบสถานที่กีฬา 

การบริหารจัดการการเคลื่อนย้ายคนเข้าออกและการบริการภายในสนาม เช่น การขนส่งสาธารณะ การ
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เช่ือมต่อกับถนนหลัก และทางเลือกในการเดินทางของผู้ชม (Allen et al., 2011) ในกรณีของการแขง่ขันกฬีา

ขนาดใหญ่ เช่น FIFA World Cup หรือ Super Bowl การเตรียมความพร้อมในเรื่องการขนส่งมีความสําคัญ

มากเพื่อให้การแขง่ขันดําเนินไปอยา่งราบรื่น 

 2.1.6 การค านึงถึงประสบการณ์ผู้ชม (Spectator Experience Design) 

 ประสบการณ์ของผู้ชมเป็นปัจจัยสําคัญที่ควรพิจารณาในการออกแบบสถานที่กีฬา เพื่อให้

ผู้ชมมีความประทับใจและพร้อมกลับมาร่วมกิจกรรมในครั้งต่อไป การออกแบบสถานที่ควรคํานึงถึงความ

สะดวกสบายของผู้ชมในทุกด้าน เช่น(Bradbury and O'Boyle, 2017) 

 การมองเห็นการแข่งขัน: การจัดที่นั่งให้สามารถมองเห็นการแขง่ขันได้อย่างชัดเจนในทุกมุม 

ไม่ว่าจะเป็นการออกแบบความชันของแสตนด์ที่นั่งหรือการจัดตําแหน่งจอภาพขนาดใหญ่  

 การเข้าถึงง่าย: ทางเข้าที่ ชัดเจน ทางเดินภายในที่กว้างขวาง และการจัดระบบขนส่ง

สาธารณะท่ีสะดวกสําหรับผู้เข้าชมเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ช่วยยกระดับประสบการณ์ผู้ชม  

 ความสะดวกสบาย: การจัดห้องน้ําที่เพียงพอ การจัดการความแออัด และพื้นที่พักผ่อนหรือ

ร้านอาหารที่รองรับจํานวนคนจํานวนมากในช่วงเวลาพักเป็นสิ่งที่จําเป็น  

 การออกแบบที่เนน้ประสบการณ์ผู้ชมจะช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของสถานที่กีฬาและ

ดึงดดูให้ผู้ชมเขา้ร่วมงานมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการแขง่ขันกีฬาในระดับท้องถิ่นหรือนานาชาติ 

 2.1.7 การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure Management) 

 การวางแผนและออกแบบโครงสร้างพื้นฐานเป็นส่วนสําคัญของการจัดการสถานที่กีฬา 

โดยเฉพาะในการแขง่ขันกีฬาขนาดใหญ่ เช่น การแขง่ขันโอลิมปิก ฟุตบอลโลก หรือ Super Bowl ที่ต้องการ

การเช่ือมต่อโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ เช่น ระบบไฟฟ้า น้ําประปา และระบบอินเทอร์เน็ต (Bradbury 

and O'Boyle, 2017) 

 ระบบขนส่ง: การออกแบบสถานที่กีฬาต้องคํานึงถึงระบบขนส่งมวลชน ทั้งรถไฟฟ้า รถประจํา

ทาง และการจัดการจราจรเพื่อให้ผู้ชมและนักกีฬาสามารถเดินทางไปยังสนามได้สะดวก  
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 การจัดการสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: การใช้พลังงานทดแทน เช่น การติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์ 

หรือการออกแบบอาคารที่ประหยัดพลังงาน ถือเป็นแนวทางการจัดการโครงสร้างพื้นฐานที่

ยั่งยืน โดยเฉพาะในกรณีที่สนามกีฬามีการใช้งานเป็นระยะยาวหลังการแขง่ขัน  

 2.1.8 การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการออกแบบสถานท่ีกีฬา (Integration of 

Modern Technology) 

 ปัจจุบันเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทสําคัญในการออกแบบและจัดการสถานที่กีฬา เช่น

(Bradbury and O'Boyle, 2017) 

 ระบบตรวจสอบความปลอดภัย: การติดตั้งกล้องวงจรปดิและการใช้ระบบตรวจสอบผู้เข้าชม

ดว้ยการจดจําใบหน้า เพื่อรักษาความปลอดภัยในสถานที่จัดการแขง่ขัน  

 ระบบจองตั๋วอัตโนมัติ: การใช้ระบบจองตั๋วออนไลน์และการตรวจสอบตั๋วผ่านแอปพลิเคชัน

ช่วยให้การเข้าชมกิจกรรมกีฬาเป็นไปอย่างราบรื่นและลดปัญหาการหนีบัตรหรือการซ้ือตั๋ว

ปลอม  

 การใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ (Data Analytics): เทคโนโลยีการวิเคราะห์ข้อมูล

สามารถช่วยให้ผู้จัดการแข่งขันประเมินจํานวนผู้เข้าร่วมงานและจัดการทรัพยากรต่างๆ ได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ ยังช่วยปรับปรุงประสบการณ์ของผู้เข้าชมด้วยการ

จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกที่ตรงตามความต้องการ 

  2.2 การจัดการสถานท่ีในการแข่งขันกฬีาใหญ่ (Facility Management in Mega Events 

 ในการจัดการกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่ เช่น โอลิมปิก หรือการแข่งขันฟุตบอลโลก จําเป็นต้องใช้

กระบวนการวางแผนและการจัดการที่มีความซับซ้อนและต้องมีการเตรียมความพร้อมล่วงหน้าในทุกมิติ 

การจัดการดังกล่าวมีความสําคัญอยา่งยิ่งเพราะมีผู้เข้าร่วมเป็นจํานวนมากและมีการถ่ายทอดสดไปทั่วโลก 

การจัดการสถานที่จึงต้องคํานึงถึงปัจจัยหลายประการ ได้แก่: 

 2.2.1 การบูรณาการระหว่างฝ่ายต่างๆ (Integration of Stakeholders): 

 ในการจัดการแขง่ขันกีฬาใหญ่ การจัดการสถานที่ต้องเกี่ยวข้องกับหลายฝ่าย เช่น องคก์ร

กีฬา ระดับท้องถิ่นและระดับนานาชาติ ผู้ให้การสนับสนุนด้านการเงิน หน่วยงานด้านความปลอดภัย และผู้
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ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก) การสื่อสารและการประสานงานระหว่างทุกฝ่ายจึงเป็นสิ่งสําคัญในการ

จัดการให้งานดําเนินไปอยา่งราบรื่น (Arthur et al., 2017) 

  2.2.2 การจัดการความปลอดภัยและการบริหารความเสี่ยง (Safety and Risk 

Management) : 

  ความปลอดภัยของผู้ชมและนักกีฬาเป็นสิ่งที่ต้องให้ความสําคัญอยา่งสูง การเตรียมระบบ

รักษาความปลอดภัยและการควบคุมฝูงชนเป็นสิ่งที่ต้องมีการวางแผนล่วงหน้า โดยเฉพาะในกรณีที่มีผู้เข้า

ชมจํานวนมาก การใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่ เช่น กล้องวงจรปิด การตรวจสอบอัตลักษณ์ และระบบควบคุม

การเขา้ถึงสามารถช่วยลดความเสี่ยงได้ (Arthur et al., 2017) 

 2.2.3 การจัดการสิ่ งอ านวยความสะดวก ( Facility Services Management): 

  สถานที่ที่ใช้ในการแข่งขันขนาดใหญ่มักจะมีสิ่งอํานวยความสะดวกมากมาย เช่น ห้องน้ํา 

พื้นที่พักผ่อน และพื้นที่จําหน่ายอาหาร การจัดการด้านบริการต้องคํานึงถึงประสบการณ์ของผู้ใช้บริการ

และต้องทําให้สามารถรองรับจํานวนคนที่เข้าร่วมงานได้อยา่งเหมาะสม (Allen et al., 2011) 

 2.2.4 การพัฒนาระยะยาว (Long-term Development): 

 ในการสร้างหรือปรับปรุงสถานที่สําหรับการแขง่ขันกฬีาขนาดใหญ่ ควรคํานึงถึงการใช้งาน

ในระยะยาวหลังจบการแข่งขัน เช่น การใช้เป็นศูนย์ฝึกซ้อม สนามแข่ง หรือสถานที่ท่องเที่ยว เพื่อให้เกิด

ความยั่งยืนและประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน (Allen et al., 2011) 

 2.5 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) 

 กิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่มักต้องการการจัดการทรัพยากรมนุษย์อยา่งซับซ้อน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

สําหรับอาสาสมัครและเจ้าหน้าที่สนามกีฬาที่เข้ามาช่วยในการจัดการและควบคุมการแข่งขัน (Arthur et 

al., 2017) การวางแผนและฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการทํางานใน

กิจกรรมกีฬาอยา่งรอบคอบจะช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพในการจัดงาน(Cotten and Wolohan, 2020) 

 การฝึกอบรม: การเตรียมอาสาสมัครและบุคลากรในกิจกรรมใหญ่ เช่น โอลิมปิกหรือ 

FIFA World Cup ต้องผ่านการฝึกอบรมเพื่อให้พวกเขาสามารถจัดการความรับผิดชอบของ

ตนได้ดี 
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 การจัดการทีมงาน: การบริหารจัดการทีมงานในสนามกีฬาต้องมีการจัดสรรหน้าที่ชัดเจน 

เช่น ทีมรักษาความปลอดภัย ทีมซ่อมบํารุง ทีมบริการผู้เข้าชม ซ่ึงการแบ่งงานที่ชัดเจนนีจ้ะ

ช่วยให้การทํางานเป็นไปได้อยา่งราบรื่น  

 2.6 ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม (Economic and Social Impact) 

 การจัดกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่ไม่เพยีงแต่สร้างรายได้จากการขายตั๋วและสิทธิ์ในการถ่ายทอดสด 

แต่ยังส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมในระยะยาว เช่น การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานใหม่ การส่งเสริม

การท่องเที่ยว และการสร้างงานให้กับชุมชนท้องถิ่น (Cotten and Wolohan, 2020) 

 การประเมินผลกระทบทางเศรษฐกจิ: การวิเคราะห์ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก

การจัดกิจกรรมกีฬาขนาดใหญ่ต้องคํานึงถึงรายได้จากผู้เข้าชม การใช้จ่ายในท้องถิ่น และ

การเพิ่มขึ้นของการลงทุนในพื้นที่นั้น  

 ผลกระทบต่อสังคม: การจัดการแข่งขันกีฬายังส่งเสริมความภูมิใจในท้องถิ่นและสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีให้กับประเทศเจ้าภาพ การประเมินผลกระทบทางสังคมจะพิจารณาถึงการ

เพิ่มขึ้นของการท่องเที่ยว การขยายตัวของธุรกิจในท้องถิ่น และการส่งเสริมความสามัคคี

ในสังคม 

สรุป 

 การวางแผนและออกแบบสถานที่กีฬาอย่างมีประสิทธิภาพเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนซ่ึงต้อง

คํานึงถึงปัจจัยหลายด้าน ตั้งแต่ความสามารถในการรองรับผู้ชม การจัดการทรัพยากร สิ่งแวดล้อม ไป

จนถึงการวางแผนเชิงโลจิสติกส์ การจัดการสถานที่ที่ดีไม่เพียงช่วยให้การแขง่ขันกีฬาดําเนินไปอยา่งราบรืน่ 

แต่ยังเป็นการสร้างความม่ันใจในความปลอดภัยและประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้เข้าร่วมการแขง่ขัน 

3. การวางแผนและการด าเนินการกจิกรรมกฬีา  

 การวางแผนและการจัดการทรัพยากรในกิจกรรมกีฬา เป็นกระบวนการที่ครอบคลุมหลายด้าน 

ตั้งแต่การจัดสรรงบประมาณ บุคลากร จนถึงการประสานงานระหว่างฝ่ายต่างๆ เพื่อให้กิจกรรมดําเนินไป

ได้อยา่งราบรื่น การจัดการกิจกรรมกีฬาเป็นเรื่องทีต่้องคํานึงถึงหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นด้านทรัพยากรทาง
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การเงินหรือบุคลากร และต้องมีการจัดเตรยีมแผนงานอยา่งมีประสิทธภิาพเพ่ือรองรบัความท้าทายต่างๆ ที่

อาจเกิดขึ้นได้ในระหว่างการจัดงาน (Allen et al., 2011) 

 3.1 ทฤษฎีการจัดการกิจกรรมกฬีา (Sport Event Management Theories) 

 การจัดการกิจกรรมกีฬาเป็นเรื่องที่ซับซ้อนและต้องอาศัยทฤษฎีหลายแขนงเพื่อทําให้กระบวนการ

วางแผนและดําเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบ ซ่ึงทฤษฎีสําคัญในการจัดการกิจกรรมมีดังนี้: (Allen et al., 

2011) 

 3.1.1 ทฤษฎีการจัดการทรัพยากร (Resource Management Theory) 

 ทฤษฎีนี้เน้นที่การบริหารจัดการทรัพยากรที่จําเป็นสําหรับการจัดงาน เช่น งบประมาณ 

บุคลากร สถานที่ และอุปกรณ์ต่างๆ การจัดการทรัพยากรที่มีอย่างจํากัดอย่างมีประสิทธิภาพเป็นหัวใจ

หลักของความสําเร็จในการจัดกิจกรรม โดยผู้จัดงานต้องทําการวิเคราะห์และจัดสรรทรัพยากรตามความ

จําเป็นเพื่อให้เพียงพอและไม่เกินงบประมาณที่ตั้งไว้ (Allen et al., 2011) 

 3.1.2 ทฤษฎีการบรหิารความเสี่ยง (Risk Management Theory) 

 การบริหารความเสี่ยงในกิจกรรมกีฬาเป็นสิ่งจําเป็นเพราะกิจกรรมกีฬามีความเสี่ยง

หลากหลายด้าน เช่น ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย ความเสี่ยงจากสภาพอากาศ และความเสี่ยงจากการ

เปลี่ยนแปลงสถานการณ์ไม่คาดฝัน การวางแผนความเสี่ยงต้องมีการประเมินสถานการณ์ล่วงหน้าและ

เตรียมแผนฉุกเฉินเพื่อรับมือกับปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้ได้(Allen et al., 2011) 

3. 1.3 ทฤษฎีการจัดการบุคลากร (Human Resource Management Theory) 

  กิจกรรมกีฬาโดยเฉพาะงานใหญ่ระดับนานาชาติต้องการบุคลากรจํานวนมากที่ มีบทบาท

หลากหลาย ตั้งแต่เจ้าหน้าที่สนาม เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย ไปจนถึงอาสาสมัคร ผู้จัดกิจกรรมจึง

ต้องมีการวางแผนจัดการบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการคัดเลือก การอบรม และการ

ประสานงานเพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น (Allen et al., 2011) 

 3.2 การวางแผนและจัดการทรัพยากร 
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 การวางแผนที่ดีเป็นปัจจัยหลักที่ช่วยให้กิจกรรมกีฬาประสบความสําเร็จ ผู้จัดงานต้องดําเนินการ

ตามขัน้ตอนการวางแผนที่ชัดเจนและรอบคอบ โดยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นหลายข้ันตอนดังนี:้ (Allen et al., 

2011) 

 3.2.1 การก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (Setting Goals and Objectives) 

 การวางแผนเริ่มต้นด้วยการกําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน เช่น จํานวน

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม การสร้างภาพลักษณ์ของงาน หรือการเพิ่มรายได้จากผู้สนับสนุน การมีเป้าหมายที่

ชัดเจนจะช่วยให้การวางแผนการจัดงานเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถวัดผลได้  

 3.2.2 การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) 

 งบประมาณเป็นทรัพยากรสําคัญในการจัดการกิจกรรมกีฬา การวางแผนงบประมาณต้อง

คํานึงถึงรายได้และค่าใช้จ่ายต่างๆ เช่น ค่าจ้างบุคลากร ค่าบริการสถานที่ ค่าการตลาด และค่าอุปกรณ์

กีฬา  การควบคุมค่าใช้จ่ายให้อยู่ภายใต้งบประมาณที่กําหนดจะช่วยลดความเสี่ยงทางการเงินและทําให้

งานสําเร็จตามเป้าหมาย ผู้จัดกิจกรรมต้องทําการคาดการณ์รายรับที่เป็นไปได้ เช่น จากการขายบัตรเขา้

ชม การสนับสนุนจากสปอนเซอร์ และการขายสินค้าที่ระลึก 

 3.2.3 การจัดการบุคลากร (Human Resource Management) 

 การจัดการบุคลากรเป็นหัวใจสําคัญในการดําเนินการกิจกรรมกีฬา เนื่องจากบุคลากรมี

บทบาทสําคัญในการดูแลผู้เข้าร่วมงานและทําให้กิจกรรมเป็นไปอย่างราบรื่น ผู้จัดงานต้องคัดเลือก

บุคลากรตามบทบาทหน้าที่ และต้องมีการอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ 

ที่อาจเกิดขึ้นได้ (Arthur et al., 2017) การจัดการอาสาสมัครและเจ้าหน้าที่ในกิจกรรมขนาดใหญ่ เช่น 

โอลิมปิก หรือ FIFA World Cup ต้องใช้การประสานงานที่ดีและมีระบบการจัดการที่ชัดเจนเพื่อให้การ

ทํางานเป็นไปตามแผน 

 3.2.4 การจัดการสถานท่ีและอุปกรณ์ (Facility and Equipment Management) 

 การวางแผนสถานที่ต้องคํานึงถึงความเหมาะสมและความพร้อมของสถานที่ในการรองรับ

จํานวนผู้เข้าชมและนักกีฬา นอกจากนีย้ังต้องมีการจัดการอุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อมใช้งาน เช่น ระบบไฟฟ้า 

ระบบเสียง ระบบรักษาความปลอดภัย และอุปกรณ์กีฬา การจัดการสถานที่ที่มีประสิทธภิาพต้องสามารถ

รองรับกิจกรรมได้อยา่งปลอดภัยและมีความยดืหยุ่นในการปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ 
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3.3 ข้ันตอนการด าเนินการกิจกรรมกฬีา 

 หลังจากวางแผนและจัดสรรทรัพยากรแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการดําเนินการจัดกิจกรรมกีฬา ซ่ึง

ต้องมีการควบคุมและตรวจสอบให้แน่ใจว่าทุกอย่างเป็นไปตามแผนและสามารถปรับตัวได้เม่ือเกิด

เหตุการณ์ไมค่าดฝัน โดยมีข้ันตอนสําคัญดังนี:้ (Allen et al., 2011) 

3.3. 1 การประสานงานและการจัดการทรัพยากรในระหว่างการแข่งขัน 

(Coordination and Resource Management During the Event) 

ในระหว่างการแขง่ขัน ผู้จัดงานต้องมีการประสานงานระหวา่งฝ่ายต่างๆ อยา่งใกล้ชิด เช่น 

ทีมจัดการบุคลากร ทีมรักษาความปลอดภัย และทีมบริหารสถานที่ การจัดสรรทรัพยากรต้องทําอย่าง

ยดืหยุ่นและสามารถตอบสนองต่อปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้ในทันที เช่น การแก้ไขปัญหาการขนส่ง การควบคุมฝูง

ชน หรือการรับมือกับสภาพอากาศที่ไมค่าดคดิ  

3.3.2 การประเมินและควบคุมคุณภาพ (Quality Control and Evaluation) 

การประเมินและควบคุมคุณภาพของการดําเนินงานในระหว่างการแข่งขันเป็นสิ่งที่สําคัญ 

ผู้จัดงานต้องมีทมีงานที่คอยตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อให้ม่ันใจวา่ทุกอยา่ง

ดําเนินไปตามแผนที่วางไว้ นอกจากนีย้ังต้องทําการประเมินผลหลังจากการแข่งขันเสร็จสิ้นเพื่ อวิเคราะห์

ขอ้ดีและขอ้เสียของการดําเนินงานครั้งนั้น  

3.3.3 การประเมินผลหลังงาน (Post-event Evaluation) 

หลังจากกิจกรรมสิน้สุดลง ผู้จัดงานควรทําการประเมินผลทั้งในเชิงการเงินและคุณภาพ

ของงาน เช่น การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม การประเมินการใช้ทรัพยากร และการวิเคราะห์

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อที่จะนําไปพัฒนาการจัดงานในครั้งต่อไป  

สรุป 

 การวางแผนและการดําเนินการจัดกจิกรรมกีฬาเป็นกระบวนการที่ต้องการการจัดการที่ครอบคลมุ

ในทุกด้าน ทั้งการวางแผนงบประมาณ การจัดการบุคลากร และการประสานงานระหว่างฝ่ายต่างๆ เพื่อให้

กิจกรรมดําเนินไปได้อย่างราบรื่นและประสบความสําเร็จ ผู้จัดงานต้องอาศัยความรอบคอบและการ

วางแผนเชิงกลยุทธ์ 
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4.การตลาดและการโปรโมตกจิกรรมกฬีา 

การตลาดในการจัดกจิกรรมกฬีา เป็นกระบวนการสําคัญที่ช่วยเสริมสร้างความสนใจของผู้ชม เพิ่ม

ยอดขายบัตร และดึงดูดผู้สนับสนุน (sponsors) การประยุกต์ใช้กลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมจะทําให้

กิจกรรมกีฬาประสบความสําเร็จทั้งในเชิงเศรษฐกิจและการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองคก์รหรือทีมกีฬา 

(Fullerton, 2009) นอกจากนี้ การวิเคราะห์บทบาทของสื่อและโซเชียลมีเดียยังเป็นเครื่องมือสําคัญที่ช่วย

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ชมและการสื่อสารแบรนด์กีฬาไปยังผู้บริโภคที่กวา้งขึ้น (Chalip et al., 2003) 

4.1 การประยุกต์ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดในการโปรโมตกจิกรรมกฬีา 

การตลาดของกิจกรรมกีฬาต้องอาศัยกลยุทธ์เฉพาะเพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและกระตุ้นความ

สนใจของผู้ชม กลยุทธ์เหล่านี้ประกอบด้วยหลายด้าน ตั้งแต่การสร้างแบรนด์ การจัดการช่องทางการ

สื่อสาร และการใช้เครื่องมือทางการตลาดต่างๆ เพื่อเพิ่มยอดขายบัตรและดึงดูดผู้สนับสนุน 

4.1.1 การสร้างแบรนด์และการรับรู้ (Branding and Awareness Creation) 

การสร้างแบรนด์เป็นองค์ประกอบสําคัญที่ช่วยส่งเสริมความสําเร็จของกิจกรรมกีฬา เม่ือ

มีการจัดกิจกรรมกฬีา การสร้างการรับรู้ในแบรนด์ของกิจกรรมหรือการแขง่ขันนัน้ๆ เป็นสิ่งที่สําคัญต่อการ

ดึงดูดผู้ชม ตัวอยา่งเช่น การสร้างโลโก้ สโลแกน และขอ้ความที่สื่อถึงคุณค่าหรือเป้าหมายของการแข่งขัน 

(Fullerton, 2009) นอกจากนี้ การใช้สื่อในการสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกและการสร้างความเช่ือม่ันในความ

เป็นมืออาชีพของการจัดงานจะช่วยเพ่ิมการรับรู้ในตลาดกีฬาได้ 

4.1.2 การเลอืกกลุ่มเป้าหมาย (Target Audience Segmentation) 

การวิเคราะห์และเลือกกลุ่มเป้าหมายอยา่งถูกต้องเป็นอีกกลยุทธ์ที่สําคัญในการตลาด ผู้

จัดกิจกรรมกีฬาต้องทําการแบ่งกลุ่มผู้ชมตามลักษณะต่างๆ เช่น อายุ ความสนใจทางกีฬา สถานที่อยู่

อาศัย และสถานภาพทางสังคม เพื่อที่จะออกแบบการตลาดที่ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่ม

ผู้บริโภคเฉพาะเจาะจง (Fullerton, 2009) การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายในรูปแบบที่เหมาะสมจะช่วยเพิ่ม

โอกาสในการขายตั๋วและดึงดูดผู้สนับสนุนทางธุรกิจ 

4.1.3 การบรหิารความสมัพันธ์กบัผู้สนบัสนุน (Sponsor Relationship 

Management) 
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ผู้สนับสนุน (sponsors) มีบทบาทสําคัญในการจัดกิจกรรมกีฬาเพราะเป็นแหล่งเงินทุนและ

ทรัพยากรต่างๆ การสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สนับสนุนจะช่วยให้กิจกรรมกีฬามีความม่ันคง

ทางการเงิน ผู้จัดกิจกรรมกีฬาควรจัดการสื่อสารกับผู้สนับสนุนอยา่งต่อเนื่องเพื่อให้การสนับสนุนเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน และให้ผลประโยชน์ที่ชัดเจน เช่น การแสดงโลโก้ของผู้สนับสนุนในการแข่งขัน การจัด

กิจกรรมพเิศษให้กับผู้สนับสนุน และการประชาสัมพันธ์กิจกรรม(Fullerton, 2009) 

4.1.4 การใช้โปรโมช่ันและส่วนลด (Promotion and Discounts) 

โปรโมช่ันและส่วนลดเป็นวิธีหนึ่งที่ช่วยเพิ่มยอดขายบัตรเข้าชม โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ชมที่

สนใจกีฬาแต่ยังไม่ม่ันใจในการเข้าร่วม เช่น การจัดโปรโมชันซ้ือบัตรเป็นแพ็คเกจ การจัดการแข่งขันยอ่ย

เพื่อให้ผู้ชมรู้จักกับกิจกรรมหลักมากขึ้น หรือการจัดโปรโมช่ันพิเศษสําหรับสมาชิกกลุ่มกีฬาต่างๆ การใช้

โปรโมช่ันอยา่งถูกต้องจะช่วยกระตุ้นความสนใจและเพิ่มจํานวนผู้เข้าชมได้ (Fullerton, 2009) 

4.2 การวิเคราะห์ผลกระทบของสื่อและโซเชียลมีเดยีต่อภาพลักษณ์และการมีส่วนร่วมใน

กจิกรรมกฬีา 

 สื่อและโซเชียลมีเดียมีบทบาทสําคัญอย่างยิ่งในการโปรโมตกิจกรรมกีฬา เนื่องจากเป็นเครื่องมือ

ในการสื่อสารขอ้มูลและภาพลักษณ์ของการแขง่ขันออกไปยังกลุ่มผู้ชมเป้าหมายในวงกว้าง การใช้สื่ออยา่ง

มีประสิทธิภาพสามารถสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างผู้ชมและกิจกรรม รวมถึงช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์

ของการแขง่ขันในเชิงบวก (Chalip et al., 2003) 

4.2.1 บทบาทของสื่อในการโปรโมตกจิกรรมกฬีา (Role of Traditional Media) 

สื่อดั้งเดิม เช่น โทรทัศน์ วิทยุ และหนังสือพิมพ์ ยังคงมีบทบาทสําคัญในการโปรโมต

กิจกรรมกีฬาระดับใหญ่ๆ เช่น การแข่งขันฟุตบอลโลก โอลิมปิก หรือกีฬาระดับประเทศ การออกอากาศ

ทางโทรทัศน์ช่วยให้ผู้ชมทั่วโลกสามารถเข้าถึงการแข่งขันได้ และยังเป็นช่องทางในการโฆษณาและแสดง

ผู้สนับสนุนของกิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ (Chalip et al., 2003) การใช้สื่อที่เหมาะสมยังช่วยเพิ่มการ

เขา้ถึงและการรับรู้ของผู้ชมในกลุ่มเป้าหมายที่กวา้งขึ้น 

4.2.2 บทบาทของโซเชียลมีเดียในการโปรโมต (Social Media as a Promotional 

Tool) 
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โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Twitter, Instagram, และ YouTube เป็นเครื่องมือสําคัญที่

ช่วยเสริมการตลาดในกิจกรรมกีฬา เนื่องจากมีความรวดเร็วในการกระจายขอ้มูลและสามารถสร้างการมี

ส่วนร่วมของผู้ชมได้โดยตรง ตัวอย่างเช่น การโพสต์วิดีโอไฮไลท์การแข่งขัน การจัดกิจกรรมทางออนไลน์ 

เช่น การประกวดภาพถ่าย หรือการแชร์ข้อมูลกิจกรรมแบบเรียลไทม์ในโซเชียลมีเดีย จะช่วยเพ่ิมการมีส่วน

ร่วมของผู้ชม(Chalip et al., 2003) 

 การใช้ Influencers: การใช้ผู้มีช่ือเสียง (influencers) หรือบุคคลที่มีผู้ติดตามจํานวนมากใน

โซเชียลมีเดียช่วยสร้างกระแสและความสนใจในกิจกรรมกีฬา ผู้จัดงานสามารถใช้ Influencers 

ในการรีวิวประสบการณ์การเข้าชมการแข่งขัน หรือเชิญให้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง

ความน่าสนใจของกิจกรรม (Fullerton, 2009) 

4.2.3 ผลกระทบของโซเชียลมีเดียต่อภาพลักษณ์ (Impact on Image Building) 

โซเชียลมีเดียมีอิทธิพลสําคัญต่อการสร้างและรักษาภาพลักษณ์ของกิจกรรมกีฬา หากผู้

จัดงานสามารถใช้โซเชียลมีเดียอย่างเหมาะสม การโพสต์และการแสดงความคิดเห็นเชิงบวกจะช่วย

เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับการแขง่ขัน อยา่งไรก็ตาม การสื่อสารในโซเชียลมีเดียยังมคีวามเสี่ยง เพราะ

หากมีข้อผิดพลาดหรือการสื่อสารที่ไม่ดี ภาพลักษณ์ของกิจกรรมอาจได้รับผลกระทบในทางลบได้เช่นกัน 

ดังนั้น การจัดการโซเชียลมีเดียต้องเป็นไปอย่างรอบคอบและมีการตอบสนองต่อความคิดเห็นของผู้ชม

อยา่งเหมาะสม(Chalip et al., 2003) 

4.3 การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ชม (Audience Engagement Analysis) 

การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ชมในโซเชียลมีเดียสามารถใช้เป็นตัวช้ีวัดความสําเร็จของ

การตลาดในกิจกรรมกีฬา เช่น จํานวนการกดไลค์ แชร์ หรือแสดงความคิดเห็นต่อโพสต์ที่เกี่ยวข้องกับ

กิจกรรมกีฬา การมีส่วนร่วมที่สูงแสดงถึงความสนใจของผู้ชมและโอกาสที่พวกเขาจะเข้าร่วมกิจกรรมจริง 

การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ชมและแบรนด์กีฬาผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียยังช่วยให้ผู้ชมรู้สึกมีส่วน

ร่วมและเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม(Chalip et al., 2003) 

สรุป 

การตลาดและการโปรโมตกิจกรรมกีฬาเป็นกระบวนการที่สําคัญและซับซ้อน โดยเฉพาะในยุคที่

โซเชียลมีเดียมีบทบาทสําคัญในการสร้างภาพลักษณ์และกระตุ้นการมีส่วนร่วมของผู้ชม การประยุกต์ใช้กล
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ยุทธก์ารตลาดที่มีประสิทธภิาพจะช่วยเพ่ิมยอดขายบัตรและดึงดูดผู้สนับสนุน ในขณะที่การใช้โซเชียลมีเดีย

อย่างรอบคอบและเหมาะสมสามารถสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ชมและเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับ

กิจกรรมกีฬาได้ 

กรณีศกึษา: การตลาดและการโปรโมตกจิกรรมกฬีา - การแข่งขันฟุตบอลโลก FIFA World Cup 

2018 

การแขง่ขันฟุตบอลโลก 2018 จัดขึ้นที่ประเทศรัสเซีย และเป็นหนึ่งในกิจกรรมกีฬาระดับนานาชาติ

ที่มีผู้ชมมากที่สุดในโลก การแขง่ขันครั้งนีเ้ป็นตัวอย่างสําคัญของการประยุกต์ใช้กลยุทธท์างการตลาดและ

การโปรโมตอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อดึงดูดผู้ชมจากทั่วโลกและเพิ่มมูลค่าของแบรนด์ FIFA รวมถึง

ผู้สนับสนุนรายต่างๆ 

1. การประยุกต์ใช้กลยุทธ์ทางการตลาด 

1.1 การสร้างแบรนด์ (Branding) 

การแข่งขันฟุตบอลโลกถูกออกแบบให้เป็น “แบรนด์” ที่มีมูลค่าทางการตลาดสูง ด้วยโลโก้และ

สัญลักษณ์ที่สามารถจดจําได้ง่าย การแขง่ขันครั้งนี ้FIFA มุ่งเน้นที่การสร้างภาพลักษณ์ของการแขง่ขันที่ไม่

เพียงแต่เป็นเวทีแสดงทักษะทางกีฬา แต่ยังส่งเสริมวัฒนธรรมและความร่วมมือระหว่ างประเทศด้วย 

(Fullerton, 2009) 

 ตัวอยา่ง: FIFA ได้ออกแบบโลโก้ที่เป็นสัญลกัษณ์ของฟตุบอลโลก 2018 โดยได้รบัแรงบันดาลใจ

จากวัฒนธรรมรสัเซีย การสร้างภาพลักษณ์ดังกล่าวช่วยเพ่ิมความน่าสนใจและการจดจําแบรนด์ใน

ระดับโลก(Fullerton, 2009) 

1.2 การบริหารความสัมพันธก์ับผู้สนับสนนุ (Sponsor Relationship Management) 

การแข่งขันครั้งนี้มีผู้สนับสนุนจากบริษัทช้ันนําทั่วโลก เช่น Adidas, Coca-Cola, McDonald's, และ 

Visa ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนทั้งทางการเงินและทรัพยากรอื่นๆ FIFA มุ่งเน้นในการสร้าง

ความสัมพันธ์ระยะยาวกับผู้สนับสนุนโดยการมอบผลประโยชน์ที่ชัดเจน เช่น การแสดงโลโก้ในสนามแขง่ขนั 

การโฆษณาร่วมในสื่อ และการจัดกิจกรรมร่วมกับผู้สนับสนุน(Fullerton, 2009) 
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 ตัวอยา่ง: Adidas ไดร้ับสิทธิใ์นการจดัหาชุดแขง่ให้กบัทีมต่างๆ ที่เข้าร่วมการแขง่ขัน ซ่ึงทําให้แบ

รนด ์Adidas ถกูนําเสนอในทกุการแขง่ขนัทั่วโลก 

1.3 การเลอืกกลุ่มเป้าหมาย (Target Audience Segmentation) 

FIFA เลือกกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย ตั้งแต่แฟนฟุตบอลที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก ไปจนถึง

ครอบครัวและนักท่องเที่ยวที่มองหาประสบการณ์การเข้าชมการแขง่ขันในต่างประเทศ (Fullerton, 2009) 

กลยุทธน์ีช่้วยให้การแขง่ขันสามารถเขา้ถึงผู้ชมได้ทัง้ในระดับท้องถิ่นและระดับนานาชาติ 

 ตัวอยา่ง: FIFA จัดกิจกรรมและโปรโมช่ันพเิศษสําหรับผู้ชมในแต่ละประเทศ เช่น การขายแพ็คเกจ

ตั๋วเขา้ชมการแขง่ขันพร้อมที่พัก ซ่ึงทําใหก้ารเดินทางไปชมการแขง่ขันเป็นเรื่องง่ายและสะดวก 

1.4 การใช้โปรโมช่ันและส่วนลด (Promotion and Discounts) 

FIFA ยังใช้โปรโมช่ันและแคมเปญต่างๆ ในการเพิ่มยอดขายตั๋ว เช่น การลดราคาสําหรับการซ้ือ

บัตรในช่วงต้น หรือการจัดแคมเปญร่วมกับผู้สนับสนุนในการแจกของรางวัลและของพรีเมียม เช่น เสือ้แขง่

และลูกฟุตบอล (Fullerton, 2009) 

 ตัวอยา่ง: Coca-Cola จัดกิจกรรมแจกบัตรเขา้ชมการแขง่ขันผ่านการซ้ือน้ําอัดลมในปริมาณที่

กําหนด โดยทําให้ผู้บริโภคมีโอกาสได้รับบตัรชมการแขง่ขันหรือสนิคา้ที่ระลกึ 

2. การวิเคราะห์ผลกระทบของสื่อและโซเชียลมีเดีย 

2.1 บทบาทของสื่อดั้งเดิม (Traditional Media) 

การแข่งขันฟุตบอลโลก 2018 ได้รับการถ่ายทอดสดผ่านช่องโทรทัศน์และวิทยุในหลากหลาย

ประเทศทั่วโลก สื่อดั้งเดิมยังคงเป็นช่องทางหลักที่ใช้ในการถ่ายทอดสดการแข่งขัน ทําให้ผู้ชมทั่วโลก

สามารถรับชมการแขง่ขันได้แบบเรียลไทม์ (Chalip et al., 2003) 

 ตัวอยา่ง: สถานีโทรทัศน ์Fox Sports ในสหรฐัอเมรกิาและ BBC ในสหราชอาณาจักรเป็นผู้

ถ่ายทอดสดการแขง่ขนั โดยมีการออกอากาศทัง้ในรปูแบบดิจิทลัและโทรทัศน์ผ่านดาวเทยีม ซ่ึงทํา

ให้ผู้ชมสามารถเขา้ถึงการแขง่ขันได้ไม่ว่าจะอยูท่ี่ใดก็ตาม 

2.2 บทบาทของโซเชียลมีเดีย (Social Media) 
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การแขง่ขันครั้งนีมี้การใช้โซเชียลมีเดียอยา่งกวา้งขวางเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ชมและสรา้ง

กระแสออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มอย่าง Facebook, Twitter, Instagram, และ YouTube การใช้โซเชียลมีเดีย

ช่วยให้ขอ้มูลเกี่ยวกับการแขง่ขันสามารถกระจายไปยังกลุ่มผู้ชมได้อยา่งรวดเร็ว (Chalip et al., 2003) 

 ตัวอยา่ง: แฮชแท็ก #WorldCup2018 ถกูใช้มากกวา่ล้านครั้งบน Twitter ซ่ึงทําใหก้ารสนทนา

เกี่ยวกับการแขง่ขันเปน็ที่แพร่หลายในหมูแ่ฟนกีฬา นอกจากนี ้FIFA ยังใช้ Instagram เพื่อโพสต์

ไฮไลท์ของการแขง่ขันและเบื้องหลงัการเตรียมงาน ซ่ึงช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้ชมในกิจกรรม

ออนไลน ์

2.3 ผลกระทบของสื่อและโซเชียลมีเดียต่อภาพลักษณ์ (Impact on Image Building) 

สื่อและโซเชียลมีเดียมีบทบาทสําคัญในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับการแข่งขันฟุตบอลโลก 

โดยเฉพาะในเรื่องการสร้างความตื่นเต้นและการสร้างความเช่ือม่ันในมาตรฐานของการจัดงานระดับโลก 

การโปรโมตผ่านโซเชียลมีเดียช่วยเสริมภาพลักษณ์ในเชิงบวกของการแขง่ขันและสร้างความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่งของผู้ชมที่ไม่ได้อยูใ่นสถานที่จริง (Chalip et al., 2003) 

 ตัวอยา่ง: FIFA ใช้ YouTube ในการเผยแพร่คลิปวิดโีอสัน้ๆ เช่น ไฮไลทก์ารแขง่ขันหรือช่วงเวลาทีน่่า

ประทับใจจากผู้เล่นช่ือดัง ซ่ึงไมเ่พยีงเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้ชม แต่ยังช่วยสร้างความรู้สกึตืน่เตน้

ในกลุ่มผู้ชมออนไลน์ทีต่ิดตามกิจกรรมแบบเรยีลไทม์ 

2.4 การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้ชม (Audience Engagement) 

โซเชียลมีเดียยังช่วยให้สามารถวัดระดับการมีส่วนร่วมของผู้ชมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการ

วเิคราะห์จํานวนการกดไลค ์การแชร์ และการแสดงความคดิเห็นบนโพสต์ที่เกีย่วข้องกับการแขง่ขันฟุตบอล

โลก ซ่ึงเป็นตัวช้ีวัดความสนใจและความรู้สึกของผู้ชมต่อการแขง่ขัน (Chalip et al., 2003) 

 ตัวอยา่ง: FIFA ทําการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียหลงัจากการแขง่ขันเสร็จสิน้ 

ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ผู้ชมมีการตอบสนองในเชิงบวกต่อการแขง่ขัน และการมีส่วนร่วมทางออนไลน์

เพิม่ขึ้นอยา่งมีนัยสําคัญเม่ือเทียบกับการแขง่ขนัในปีที่ผ่านมา 

สรุปกรณีศกึษา 
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 กรณีศึกษาของการแข่งขันฟุตบอลโลก FIFA World Cup 2018 แสดงให้เห็นถึงความสําเร็จในการ

ประยุกต์ใช้กลยุทธท์างการตลาดเพื่อดึงดูดผู้ชมและสร้างความสัมพันธ์กับผู้สนับสนุน การใช้สื่อดั้งเดิมและ

โซเชียลมีเดียอย่างมีประสิทธิภาพยังช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ในเชิงบวกและเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้ชม

จากทั่วโลก การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีผ่านการสื่อสารเชิงกลยุทธแ์ละการส่งเสริมแบรนด์อย่างรอบคอบเป็น

ปัจจัยสําคัญที่ทําให้การแข่งขันครั้งนี้ประสบความสําเร็จทั้งในแง่ของการตลาดและการสื่อสารระดับ

นานาชาติ 
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ค าถามท้ายบท 

1. การจัดการสถานที่กีฬาเกี่ยวข้องกับขั้นตอนสําคัญอะไรบ้างในการวางแผนและบํารุงรักษา

สถานที่ให้มีประสิทธภิาพ? 

2. ประเภทของสถานที่กีฬามีกี่ประเภท และมีลักษณะสําคัญอยา่งไรที่ต้องคํานึงถึงในการจัดการ? 

3. กลยุทธก์ารตลาดใดบ้างที่ถูกนํามาใช้ในการโปรโมตการแขง่ขันกีฬาให้ประสบความสําเร็จ? 

4. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีมัยใหมใ่นการจัดการสถานที่กีฬามีอะไรบ้างที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการจัดงาน? 

5. การแขง่ขันฟุตบอลโลก FIFA World Cup 2018 ใช้สื่อดั้งเดิมและโซเชียลมีเดียอย่างไรในการโปร

โมตกิจกรรมให้เข้าถึงผู้ชมทั่วโลก? 
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แผนบริหารการสอนประจ าสปัดาห์ท่ี 15 

หัวข้อ 

การหาผู้สนบัสนนุ (Sport sponsorship)  

รายละเอียด 

 แนวคิดพืน้ฐานของการสนับสนนุด้านกีฬา 

 ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการหาผู้สนับสนุน 

 กระบวนการและกลยุทธใ์นการหาผู้สนับสนุน 

 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้สนับสนนุในกีฬา 

จ านวนช่ัวโมงท่ีสอน 

  3 ช่ัวโมง 

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

1. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง แนวคิดพืน้ฐานของการสนับสนุนด้านกฬีา ได้

อยา่งถูกต้องชัดเจน 

2. นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ สามารถอธิบายทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการหา

ผู้สนับสนุน ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

3. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง กระบวนการและกลยุทธใ์นการหาผู้สนับสนนุ

ได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

4. นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ สามารถอธิบายถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้สนับสนุน

ในกีฬาได้อยา่งถูกต้องชัดเจน 

วิธกีารสอนและกจิกรรมการเรียนการสอน 

1. วธิีการสอน 
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  1.1 สอนแบบบรรยาย 

  1.2 ศึกษาจากเอกสารประกอบการสอน 

  1.3 การอภิปราย ซักถาม 

  1.4 สรุปเนือ้หา 

 2. กิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.1 แบ่งกลุ่มให้ทํากรณศีึกษา 

  2.2 นําเสนอรายงานการทํากรณศีึกษา 

  2.3 คน้คว้าหัวขอ้เนือ้หาเพิ่มเติม 

  2.4 ทําแบบฝึกหัดท้ายบท 

 

สื่อการเรียนการสอน 

1. หนังสือ ตํารา ผลงานทางวชิาการ งานวจิัย 

2. เอกสารประกอบการบรรยาย 

3. Power Point 

การวัดและการประเมินผล 

1. พฤติกรรมการเขา้ช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 

2. สังเกตการแสดงความคดิเห็นของนักศึกษาในการวเิคราะห์กรณีศึกษา และการอภิปราย 

3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนของนักศึกษาหลังจากที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว 

4. การมีส่วนร่วมในการอภิปราย วธิีการอภิปราย และคุณภาพการอภิปรายมีความเหมาะสมตรงกับ

สาขาวชิาที่ศึกษาหรือเนือ้หาสาระในรายวชิา 
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เนื้อหา 

แผนการบริหารการสอนประจําสัปดาห์ที่ 15 นี ้จะกล่าวถึงความรู้เกี่ยวกับแนวคดิพื้นฐานของการ

สนับสนุนด้านกีฬา ทฤษฎีและแนวคดิที่เกี่ยวขอ้งกับการหาผู้สนับสนุน กระบวนการและกลยุทธ์ในการหา

ผู้สนับสนุน ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้สนับสนุนในกีฬา รวมถึงกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการหา

ผู้สนับสนุน 

1. แนวคิดพ้ืนฐานของการสนับสนุนดา้นกีฬา 

1.1 ค าจ ากัดความของการสนับสนุนในกฬีา 

การสนับสนุนในกีฬา หมายถึง การที่องคก์ร บริษัท หรือบุคคลให้การสนับสนุนด้วยทรัพยากรต่าง 

ๆ เช่น เงินทุน สินค้า บริการ หรือการสนับสนุนทางด้านการจัดการ เพื่อตอบแทนผลประโยชน์ทาง

การตลาดที่ได้จากการเช่ือมโยงกับกิจกรรมทางกีฬา การสนับสนุนประเภทนีมั้กเกิดขึ้นในรูปแบบของการ

เป็นสปอนเซอร์ ซ่ึงผู้สนับสนุนจะได้รับสิทธิ์ในการประชาสัมพันธ์หรือแสดงผลแบรนด์ในงานกีฬาที่มีผู้ชม

จํานวนมาก หรือในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับทีมกีฬา นักกีฬา หรืองานแขง่กีฬาที่ได้รับความสนใจในวงกว้าง 

(Meenaghan, 2001) 

1.2 ประวัติและความส าคัญของการหาผู้สนบัสนนุ 

การสนับสนุนด้านกีฬามีประวัติยาวนาน เริ่มต้นจากการเป็นเครื่องมือทางการตลาดในการ

สนับสนุนการแข่งขันกีฬาท้องถิ่น ต่อมาพัฒนาเป็นกลยุทธ์สําคัญในการดึงดูดผู้สนับสนุนระดับโลก 

โดยเฉพาะในการแขง่ขันกีฬาระดับเมกะอีเวนต์ เช่น การแขง่ขันโอลิมปิกและฟุตบอลโลก ตัวอยา่งเช่น การ

แขง่ขันฟุตบอลโลก 2022 ที่ประเทศกาตาร์ ได้รับการสนับสนุนจากบริษัทระดับโลก ซ่ึงมสี่วนสําคัญในการ

สร้างรายได้ให้กับประเทศเจ้าภาพและเพิ่มศักยภาพของการจัดงาน (Brannagan and Giulianotti, 2018) 

การสนับสนุนในงานกีฬาเหล่านีเ้ป็นเครื่องมือสําคัญในการสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศและ

ภาคธุรกิจ นอกจากนีย้ังมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเจ้าภาพ การสร้างโครงสร้าง

พื้นฐานใหม่ การกระตุ้นการท่องเที่ยว และการสร้างงาน การสนับสนุนจากบริษัทขนาดใหญ่ เช่น ในการ

แขง่ขันโอลิมปิก Rio 2016 เป็นตัวอยา่งที่แสดงให้เห็นวา่ผู้สนับสนุนไม่เพียงแต่มีส่วนร่วมในด้านการเงิน แต่

ยังช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับประเทศและแบรนด์ด้วย (Beech and Chadwick, 2013) 
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1.3 การสนับสนุนในบริบทการตลาด 

การสนับสนุนกีฬามักถูกมองวา่เป็นกลยุทธก์ารตลาดที่ทรงพลัง เพราะสามารถสร้างความสัมพันธ์

เชิงลึกกับผู้บริโภคผ่านการเขา้ร่วมในกิจกรรมที่ผู้บริโภคให้ความสนใจและรู้สึกผูกพัน เช่น การแขง่ขันกีฬา

ระดับโลกอย่างโอลิมปิกหรือฟุตบอลโลก โดยผู้สนับสนุนจะได้รับการแสดงผลแบรนด์ในที่สาธารณะ 

รวมถึงในสื่อที่เกี่ยวขอ้ง เช่น การโฆษณาผ่านสื่อดิจิทัล ป้ายโฆษณารอบสนามกีฬา หรือการปรากฏช่ือใน

เสือ้ทีม ซ่ึงสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายจํานวนมากได้ในคราวเดียว (Cornwell, Weeks, and Roy, 2005) 

การสนับสนุนยังช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์ให้แข็งแกร่งขึ้น การสนับสนุนกีฬามักถูกมอง

วา่เป็นการสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับความมีพลัง แข็งแกร่ง และคุณคา่ทางสังคม ซ่ึงทําให้แบรนด์ที่สนับสนุน

มีภาพลักษณ์ที่ดีข้ึนในสายตาผู้บริโภค นอกจากนีย้ังเป็นการแสดงให้เห็นว่าแบรนด์มีความผูกพันกับสังคม

และชุมชนที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ซ่ึงส่งผลดีต่อการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างแบรนด์กับลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย

ได้ (Roy and Cornwell, 2003) 

1.4 ประโยชน์ท่ีผู้สนบัสนุนได้รับ 

ประโยชน์หลักที่ผู้สนับสนุนได้รบัคอืการสรา้งการรบัรู้ต่อแบรนด์ (Brand Awareness) การที่แบรนด์

ปรากฏอยูใ่นงานกีฬาที่มีผู้ชมจํานวนมาก เช่น ฟุตบอลโลก หรือโอลิมปิก สามารถสร้างการรับรู้ในวงกวา้ง

ได้อย่างรวดเร็ว การสนับสนุนนีย้ังช่วยสร้างความภักดีต่อแบรนด์ (Brand Loyalty) เม่ือผู้ชมรู้สึกผูกพันกับ

กิจกรรมหรือนักกีฬาที่แบรนด์ให้การสนับสนุน (Roy and Cornwell, 2003) 

นอกจากนี้  การสนับสนุนยังก่อให้ เกิดการรับรู้ถึงคุณค่าที่แบรนด์นําเสนอ ( Brand Equity) 

โดยเฉพาะเม่ือแบรนด์เช่ือมโยงกับคุณค่าที่สําคัญในกีฬา เช่น ความมุ่งม่ัน ความร่วมมือ และความสําเร็จ 

การสนับสนุนกฬีายังช่วยสร้างประสบการณท์ี่น่าจดจําสําหรบัผู้บริโภคผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น การเขา้ร่วม

ในงานแขง่ขันหรือกิจกรรมพเิศษที่เกี่ยวข้องกับผู้สนับสนุน (Keller, 2009) 

1.5 ความเช่ือมโยงทางอารมณ์กบัผู้บริโภค 

การสนับสนุนกีฬาเป็นช่องทางที่มีศักยภาพในการสร้างความเช่ือมโยงทางอารมณ์กับผู้บริโภคได้ดี 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือผู้บริโภคมีความช่ืนชอบหรือมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับกิจกรรมกีฬาที่เกี่ยวข้อง 

(Meenaghan, 2001) ตัวอยา่งเช่น การที่แบรนด์ Nike สนับสนุนทีมฟุตบอลชื่อดังระดับโลก ทําให้ผู้บริโภคที่
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ติดตามหรือเชียร์ทีมนั้น ๆ  รู้สึกเช่ือมโยงกับแบรนด์โดยธรรมชาติ ซ่ึงส่งผลให้แบรนด์มีความน่าเช่ือถือและ

น่าจดจําในสายตาผู้บริโภค (Fullerton, 2009) 

1.6 การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

ในยุคดิจิทัล การสนับสนุนกีฬายังมกีารเปลี่ยนแปลงไปในทางที่เช่ือมโยงกบัการตลาดดจิิทัลมากขึน้ 

ผู้สนับสนุนสามารถใช้ประโยชน์จากโซเชียลมีเดียและแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ ในการสร้างความสัมพันธ์ที่

เขา้ถึงได้ง่ายและเป็นกันเองกบัผู้บริโภค การสื่อสารแบบสองทางนีช่้วยเพ่ิมความใกล้ชิดระหว่างแบรนดแ์ละ

ผู้บริโภค รวมถึงการสร้างประสบการณ์ที่เป็นส่วนตัวมากขึ้น เช่น การใช้แฮชแท็กที่เกี่ยวข้องกับการ

สนับสนุนกีฬาในโซเชียลมีเดีย หรือการจัดกิจกรรมออนไลน์ที่เกี่ยวข้องกับผู้สนับสนุน (Keller, 2009) 

 1.7 กลยุทธ์การสนบัสนุนท่ีประสบความส าเร็จ 

การวางแผนและจัดการการสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพนั้นต้องคํานึงถึงปัจจัยหลายประการ เช่น 

การเลือกกิจกรรมหรือกีฬาที่มีผู้ชมกลุ่มเป้าหมายตรงกับแบรนด์ การสื่อสารที่ชัดเจนและสร้างความ

เช่ือมโยงทางอารมณ์กับผู้บริโภค การสร้างคุณคา่ที่ชัดเจนสําหรับทั้งผู้สนับสนุนและผู้รับการสนับสนนุ การ

ที่แบรนด์สามารถเช่ือมโยงกับความรู้สึกหรืออารมณ์ในกิจกรรมกีฬาจะทําให้แบรนด์มีความหมายและ

ได้รับการจดจําในระยะยาว (Meenaghan, 2001) 

ยกตัวอย่างเช่น การสนับสนุนของแบรนด์ไนกีใ้นวงการฟุตบอล ไนกี้ได้สร้างกลยุทธ์ที่ไม่ได้มุ่งเน้น

เพียงแค่การวางโลโก้บนเสื้อทีม แต่ยังสร้างแคมเปญการตลาดที่มีความสัมพันธ์กับแฟนบอลทั่วโลกผ่าน

โซเชียลมีเดียและกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการสร้างแบรนด์ให้มีความสัมพันธ์กับกีฬาที่แข็งแกร่งขึ้น 

(Fullerton, 2009) 

สรุป 

การสนับสนุนด้านกีฬามีบทบาทสําคัญในโลกธุรกิจและสังคม การวางกลยุทธ์ที่ดีและการเข้าใจ

แนวคิดพื้นฐานของการสนับสนุนเป็นสิ่งสําคัญในการสร้างความสําเร็จให้กับทั้งผู้สนับสนุนและผู้รับการ

สนับสนุน ความเขา้ใจในการสร้างคุณคา่และความสัมพันธ์ที่ลึกซ้ึงระหว่างแบรนดแ์ละผู้บริโภคคือหัวใจของ

การสนับสนุนที่ประสบความสําเร็จ 

2. ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกบัการหาผู้สนบัสนนุ 
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2.1 ทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) 

ทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) อธิบายว่าความสัมพันธ์ระหว่างผู้สนับสนุนและ

กิจกรรมกีฬาจะมีประสิทธิภาพมากขึ้นหากมีความสอดคล้องกันระหว่างแบรนด์ของผู้สนับสนุนและ

ลักษณะของกิจกรรมกีฬา ทฤษฎีนี้ช้ีให้เห็นวา่เม่ือผู้บริโภคเห็นวา่แบรนด์มีความเช่ือมโยงที่เหมาะสมกบักฬีา 

จะทําให้เกิดการรับรู้ที่ดีต่อภาพลักษณ์ของแบรนด์นั้น ๆ (Speed and Thompson, 2000) 

การสอดคล้องนี้สามารถเกิดขึ้นได้ในหลายมิติ เช่น การที่แบรนด์มีคุณสมบัติที่สอดคล้องกับ

ลักษณะของกีฬา ตัวอยา่งเช่น แบรนด์ที่ผลิตอุปกรณ์กีฬาอาจเขา้ร่วมสนับสนุนการแขง่ขันฟุตบอล เพราะ

เป็นกิจกรรมที่ใช้ผลิตภัณฑ์ของพวกเขาโดยตรง หรือแบรนด์เครื่องดื่มชูกําลังอาจเข้าร่วมเป็นผู้สนับสนุน

กีฬาแข่งรถ เพื่อเช่ือมโยงคุณสมบัติของสินค้า (เช่น ความเร็วและความพลัง) กับกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

(Meenaghan, 2001) 

ความสอดคล้องนี้ยังส่งผลดีต่อการรับรู้และภาพลักษณ์ของผู้สนับสนุนในสายตาผู้บริโภค หาก

ผู้บริโภครู้สึกวา่แบรนด์มีความเหมาะสมกับกีฬา จะทําให้แบรนด์นั้นดูมีความน่าเช่ือถือและเขา้ถึงได้ง่ายขึ้น 

ในทางตรงกันขา้ม หากแบรนด์ไม่มีความเช่ือมโยงที่ชัดเจนกับกีฬา อาจทําให้เกิดความไม่สอดคล้องและทํา

ให้การรับรู้เชิงลบต่อแบรนด์เกิดขึน้ (Speed and Thompson, 2000) 

ยกตัวอย่างเช่น เม่ือบริษัทผลิตยางรถยนต์เป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันแข่งรถฟอร์มูล่าวัน ความ

เช่ือมโยงนีชั้ดเจนและสร้างความรับรู้เชิงบวกในกลุ่มผู้ชม เนื่องจากยางรถยนต์เป็นส่วนสําคัญในการแขง่ขนั 

ในขณะที่หากบริษัทจากอุตสาหกรรมอื่น ๆ  ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับกีฬานั้นมาเป็นผู้สนับสนุน อาจทําให้

ความเช่ือมโยงไม่ชัดเจนและลดผลกระทบเชิงบวกต่อแบรนด์ 

2.2 ทฤษฎีการรับรู้คุณค่า (Perceived Value) 

ทฤษฎีการรับรู้คุณค่า (Perceived Value Theory) อธิบายถึงการตัดสินใจของผู้สนับสนุนวา่เกิดจาก

การประเมินคุณคา่ที่พวกเขาเช่ือวา่จะได้รับจากการสนับสนุน ทั้งในเชิงการตลาดและการสื่อสาร ซ่ึงการ

รับรู้คุณค่านี้จะเป็นปัจจัยหลักที่ทําให้ผู้สนับสนุนตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือการสนับสนุน (Speed and 

Thompson, 2000) 

ผู้สนับสนุนจะพิจารณาว่าการสนับสนุนกีฬาในครั้งนั้น ๆ  จะสร้างคุณคา่อะไรให้กับแบรนด์ของพวก

เขา เช่น การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย การสร้างการรับรู้แบรนด์ การสร้างความภักดีต่อแบรนด์ และการมีส่วน
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ร่วมในกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อสังคม ในทางกลับกัน หากผู้สนับสนุนรู้สึกว่ากิจกรรมกีฬานั้นไม่สามารถ

สร้างคุณค่าที่เพียงพอหรือไม่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ ก็จะส่งผลให้ผู้สนับสนุนตัดสินใจไม่เข้าร่วม 

(Meenaghan, 2001) 

การประเมินคุณค่าที่ผู้สนับสนุนรับรู้นั้นไม่เพยีงแต่เป็นการประเมินเชิงตัวเลข เช่น จํานวนผู้เขา้ชม 

หรือผลตอบแทนทางการเงิน แต่ยังรวมถึงการรับรู้เชิงจิตวิทยาที่เกิดจากการเช่ือมโยงกับกิจกรรมกีฬาที่มี

คุณค่าทางสังคม ตัวอย่างเช่น การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาสําหรับเยาวชนหรือกีฬาที่สนับสนุนสิ่งแวดล้อม 

อาจไม่ได้สร้างผลตอบแทนในทันที แต่จะเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในระยะยาวให้กับแบรนด์ ((Speed and 

Thompson, 2000) 

การที่ผู้สนับสนุนตัดสินใจเขา้ร่วมสนับสนุนกีฬา จึงขึ้นอยูก่ับการประเมินคุณค่าเหล่านี ้และการทํา

ให้กลุ่มเป้าหมายรับรู้ถึงคุณค่าที่ได้จากการสนับสนุน โดยปัจจัยที่ทําให้การรับรู้คุณคา่นี้สูงขึ้น ได้แก่ การ

วางกลยุทธ์ในการสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจําให้กับผู้บริโภค เช่น การให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกีฬา การประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ และการใช้สื่อที่หลากหลายในการเผยแพร่

แบรนด์ (Keller, 2009) 

 

สรุป 

ทั้งทฤษฎีความสอดคล้องและทฤษฎีการรับรู้คุณค่าเป็นปัจจัยสําคัญที่ช่วยให้องค์กรต่าง ๆ 

ตัดสินใจในการหาผู้สนับสนุนกีฬา การสร้างความสอดคล้องระหว่างแบรนด์และกีฬาที่สนับสนุนจะช่วยให้

ผู้บริโภครับรู้และเช่ือมโยงแบรนด์กับคุณค่าที่มีความหมาย ในขณะที่การสร้างคุณค่าที่ ผู้สนับสนุนรับรู้จะ

ช่วยให้เกิดการตัดสินใจลงทุนที่ม่ันคงและสร้างความสําเร็จในระยะยาว 

กรณีศกึษา: การสนบัสนุนกฬีาโอลมิปิกโดย Coca-Cola 

Coca-Cola เป็นหนึ่งในผู้สนับสนุนหลักของการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกมาตั้งแต่ปี 1928 ซ่ึงทําให้ 

Coca-Cola เป็นหนึ่งในผู้สนับสนุนที่มีความสัมพันธ์ยาวนานที่สุดกับงานกีฬาโอลิมปิก ความสัมพันธ์นี้

สะท้อนให้เห็นถึงกลยุทธ์ที่ชัดเจนในการเช่ือมโยงแบรนด์ Coca-Cola กับกิจกรรมกีฬาระดับโลก ซ่ึงมีผู้ชม

หลายล้านคนทั่วโลกให้ความสนใจ 

การเช่ือมโยงตามทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) 
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ตามทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) ความสําเร็จของการสนับสนุนเกิดจากความ

สอดคล้องระหว่างแบรนด์และกีฬาที่สนับสนุน ในกรณีนี ้Coca-Cola มีความเช่ือมโยงที่ชัดเจนกับกิจกรรม

กีฬาโอลิมปิก เนื่องจาก Coca-Cola เป็นแบรนด์ที่มุ่งเน้นในการสรา้งความสุขและความสดช่ืน ซ่ึงสอดคล้อง

กับภาพลักษณ์ของการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกที่ส่งเสริมสุขภาพ ความแข็งแกร่ง และความสามัคคีระดับโลก 

(Speed and Thompson, 2000) การสนับสนุนโอลิมปิกช่วยเสรมิสร้างภาพลักษณ์ของ Coca-Cola ให้เป็นแบ

รนด์ที่เกี่ยวข้องกับความสุขและการเฉลิมฉลองระหว่างผู้คนจากหลากหลายประเทศทั่วโลก 

Coca-Cola ยังใช้กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับการสร้างแบรนด์ในระดับโลกผ่านการเช่ือมโยงกับคา่นิยม

สากลที่การแข่งขันโอลิมปิกสะท้อนออกมา เช่น ความมุ่งม่ัน ความยุติธรรม และความหลากหลาย 

นอกจากนี ้ความสอดคล้องนีย้ังเห็นได้จากการที่ Coca-Cola มักมีผลิตภัณฑ์พิเศษหรือการออกแบบบรรจุ

ภัณฑ์ที่เช่ือมโยงกับการแขง่ขันโอลิมปิก ซ่ึงช่วยเสริมสร้างการรับรู้แบรนด์ที่ชัดเจนและสร้างความสัมพันธท์ี่

แข็งแกร่งกับผู้บริโภค 

การรับรู้คุณค่า (Perceived Value) ของ Coca-Cola ต่อการสนับสนุนโอลมิปิก 

ตามทฤษฎีการรับรู้คุณค่า (Perceived Value Theory) ผู้สนับสนุนจะตัดสนิใจสนับสนุนโดยพิจารณา

จากคุณค่าที่พวกเขาจะได้รับจากการเช่ือมโยงกับการแขง่ขันหรือกิจกรรมกีฬานั้น ๆ  Coca-Cola มองเห็น

คุณค่ามหาศาลจากการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาโอลิมปิก ไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคทั่วโลก การ

เสริมสร้างภาพลักษณ์ระดับโลก และการสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวกับกลุ่มเป้าหมาย 

การเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกทําให้ Coca-Cola สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ชมกวา่หลาย

พันล้านคนทั่วโลก การสนับสนุนนีไ้ม่เพียงแต่ทําให้แบรนด์ได้รับการประชาสัมพันธ์ที่กวา้งขวาง แต่ยังทําให้ 

Coca-Cola สามารถเสริมสร้างภาพลักษณ์ในฐานะ "แบรนด์ของโลก" ที่มีความผูกพันกับความสามัคคีและ

การเฉลิมฉลอง นอกจากนี ้Coca-Cola ยังมองเห็นโอกาสในการเช่ือมโยงผลิตภัณฑ์กับความทรงจําที่ดีของ

ผู้ชม ซ่ึงนําไปสู่การเสริมสร้างความภักดีต่อแบรนด์ 

นอกจากนี้ Coca-Cola ยังใช้โอลิมปิกเป็นเวทีในการประชาสัมพันธ์ความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น 

การรณรงคก์ารรีไซเคิลหรือการสนับสนุนความยั่งยนืของสิ่งแวดล้อม ซ่ึงสอดคล้องกับคา่นิยมที่โอลิมปิก

พยายามส่งเสริม ทําให้เกิดการรับรู้คุณค่าทางสังคมที่ย่ิงใหญ่และเพิ่มความน่าเช่ือถือให้กับแบรนด์ Coca-

Cola ในสายตาผู้บริโภคทั่วโลก 
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สรุป: 

Coca-Cola เป็นตัวอยา่งที่ดีของการใช้ทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) และทฤษฎีการ

รับรู้คุณคา่ (Perceived Value Theory) ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างแบรนด์กับกิจกรรมกีฬาโอลิมปิก 

การสร้างความสอดคล้องระหว่างภาพลักษณ์ของแบรนด์กับคุณค่าที่การแข่งขันกีฬาโอลิมปิกสะท้อน

ออกมา ช่วยให้ Coca-Cola สร้างภาพลักษณ์ที่แข็งแกร่งและเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคทั่วโลก ขณะเดียวกันการ

รับรู้คุณค่าจากการสนับสนุนในด้านการตลาด การสร้างแบรนด์ และความรับผิดชอบต่อสังคม ยิ่งทําให้

การสนับสนุนนีมี้ประสิทธภิาพในระยะยาว 

3. กระบวนการและกลยุทธ์ในการหาผู้สนบัสนุน 

3.1 ข้ันตอนในการหาผู้สนบัสนุนส าหรับการจัดงานกฬีาหรือทีมกฬีา 

การหาผู้สนับสนุนในงานกีฬาหรือทีมกีฬาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องมีการวางแผนที่

รอบคอบ โดยข้ันตอนสําคัญในการหาผู้สนับสนุนประกอบด้วย: 

3.1.1 การระบุและวิเคราะห์ผู้สนับสนุนท่ีมีศักยภาพ 

เริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์กลุ่มบริษัทที่มีความสนใจหรือมีเป้าหมายการตลาดที่สอดคล้อง

กับการแขง่ขันหรือทีมกีฬา ควรเลือกผู้สนับสนุนที่มีแบรนด์และผลิตภัณฑ์ที่เข้ากับภาพลักษณ์ของ

ทีมและกิจกรรม ทั้งนี ้การวเิคราะห์ความเข้ากันได้ของแบรนด์ระหวา่งทีมกีฬาและผู้สนับสนุนเป็น

สิ่งสําคัญในการดึงดูดความสนใจของผู้สนับสนุน (Beech and Chadwick, 2013) 

3.1.2 การเตรียมข้อเสนอการสนับสนุน (Sponsorship Proposal) 

การเตรียมข้อเสนอเป็นขั้นตอนสําคัญในการดึงดูดผู้สนับสนุน โดยข้อเสนอนั้นควร

ประกอบด้วยรายละเอียดของกิจกรรม เช่น ลักษณะของงานกีฬา ผู้เขา้ชม จํานวนผู้ชมผ่านสื่อ และ

โอกาสในการประชาสัมพันธ์ นอกจากนีย้ังต้องระบุถึงสิทธปิระโยชน์ที่ผู้สนับสนุนจะได้รับ เช่น การ

แสดงโลโก้ การเข้าร่วมกิจกรรม การประชาสัมพันธ์ทางสื่อดิจิทัล เป็นต้น (Beech and Chadwick, 

2013) 

3.1.3 การเจรจาและการลงนามในสัญญา 
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เม่ือผู้สนับสนุนมีความสนใจในขอ้เสนอแล้ว ขั้นตอนต่อไปคอืการเจรจาเพื่อหาข้อตกลงที่

เป็นประโยชน์ต่อทั้งสองฝ่าย การเจรจาจะครอบคลุมถึงเรื่องต่าง ๆ เช่น ระยะเวลาและรูปแบบการ

สนับสนุน งบประมาณที่จะใช้ และสิทธพิเิศษที่ผู้สนับสนุนจะได้รับ หลังจากเจรจาเสร็จสิน้ก็จะเป็น

การลงนามในสัญญาเพื่อให้การสนับสนุนเกิดขึน้อยา่งเป็นทางการ (Beech and Chadwick, 2013) 

3.2 การสื่อสารและการสร้างเครอืข่ายกับบริษัทหรือผู้สนับสนุน 

การสื่อสารที่มีประสิทธภิาพและการสร้างเครือขา่ยเป็นองค์ประกอบสําคัญในการหาผู้สนับสนุนที่

เหมาะสม สําหรับองค์กรกีฬา การสร้างเครือข่ายสามารถเริ่มต้นได้จากการเข้าร่วมงานประชุมหรือ

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมกีฬาหรือการตลาด รวมถึงการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น LinkedIn 

เพื่อเช่ือมโยงกับบริษัทหรือผู้บริหารที่มีอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการสนับสนุนกีฬา (Beech and Chadwick, 

2013) 

3.2.1 การสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ คอื การทําให้ผู้สนับสนุนเขา้ใจถึงประโยชน์ที่พวก

เขาจะได้รับจากการลงทุนในกิจกรรมหรือทีมกีฬานั้น ๆ  ไม่ว่าจะเป็นการสร้างแบรนด์ การเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายใหม่ ๆ หรือการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าผ่านการเขา้ร่วมกิจกรรมกีฬาที่มี

ความหมาย การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้สนับสนุนและองคก์รกีฬาจึงต้องใช้การสื่อสารที่เป็น

ระบบและต่อเนื่อง รวมถึงการให้ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับโอกาสในการตลาดและการแสดงผลแบ

รนด์ที่จะเกิดขึน้ (Beech and Chadwick, 2013) 

3.3 การน าเสนอความคุม้ค่าของการลงทุนให้กับผู้สนับสนุน (ROI) 

หนึ่งในเหตุผลหลักที่ทําใหผู้้สนับสนุนตัดสนิใจสนบัสนนุกฬีา คอืการเห็นถึงความคุม้คา่ในการลงทนุ 

(Return on Investment หรือ ROI) โดยการสนับสนุนกีฬาสามารถให้ผลตอบแทนได้หลายรูปแบบ ทั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ เช่น การสร้างการรับรู้แบรนด์ การเพิ่มยอดขาย และการเสริมสร้างภาพลักษณ์ของ

บริษัท (Beech and Chadwick, 2013) 

เพื่อให้ผู้สนับสนุนเห็นถึงความคุม้คา่ของการลงทุน ทีมงานจะต้องสามารถแสดงขอ้มูลเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพที่ชัดเจน เช่น การวัดผลการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายผ่านสื่อ การวัดผลความพึงพอใจของ

ผู้บริโภคที่มีต่อแบรนด์ และการเพิ่มขึ้นของยอดขายในช่วงที่มีการสนับสนุน นอกจากนี ้การทํารายงานหลัง
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จบกิจกรรม ซ่ึงแสดงถึงความสําเร็จของการสนบัสนนุกเ็ป็นอีกวธิีที่ช่วยเพ่ิมความเช่ือม่ันให้กับผู้สนับสนนุใน

การสนับสนุนกิจกรรมในครั้งต่อไป (Beech and Chadwick, 2013) 

ตัวอยา่งเช่น ในการสนับสนุนการแขง่ขันโอลิมปิก หรือการแขง่ขันฟุตบอลโลก ผู้สนับสนุนสามารถ

วัดผล ROI ได้จากการเข้าถึงผู้ชมทั่วโลกผ่านการถ่ายทอดสดและสื่อดิจิทัล นอกจากนี้ ยังสามารถ

ประเมินผลกระทบจากการเช่ือมโยงแบรนด์กบัคุณคา่ที่กีฬาเหลา่นีส้ะท้อนออกมา เช่น ความสามัคคี ความ

มุ่งมั่น และความเป็นมืออาชีพ (Fullerton, 2009) 

 3.4 กลยุทธ์ในการหาผูส้นับสนุนส าหรับกฬีา 

การหาผู้สนับสนุนส าหรับกีฬาเป็นกระบวนการท่ีต้องอาศัยการวางแผนและกลยุทธ์ท่ี

เหมาะสมเพ่ือตอบโจทย์ท้ังฝั่งผู้สนับสนุนและผู้จัดงานกีฬา การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและการท า

ให้เห็นถึงคุณค่าของการสนับสนุนเป็นหัวใจส าคัญในการดึงดูดผู้สนับสนุน โดยกลยุทธ์ท่ีส าคัญใน

การหาผู้สนับสนุนส าหรับกฬีาประกอบด้วย: 

3.4.1. การระบุและวิเคราะห์ผู้สนับสนุนท่ีเหมาะสม (Identifying and Targeting 

Potential Sponsors) (Fullerton, 2009) 

 การวิเคราะห์ตลาด: 

ขัน้ตอนแรกในการหาผู้สนับสนุนคอืการระบุบริษัทหรอืองคก์รที่มีแนวโน้มจะสนใจลงทนุใน

กีฬา โดยต้องเริ่มจากการวเิคราะห์ตลาดและพจิารณาวา่บริษัทเหล่านั้นมเีป้าหมายที่สอดคล้องกบั

กีฬาหรือทีมที่ต้องการการสนับสนุนหรือไม่ เช่น บริษัทผลิตอุปกรณ์กีฬาอาจมีความสนใจในการ

สนับสนุนทีมฟุตบอล หรือแบรนด์เครื่องดื่มชูกําลังอาจมุ่งสนับสนุนการแข่งขันที่เน้นความเร็วและ

ความท้าทาย 

 การท าความเข้าใจแบรนด์: 

หลังจากระบุผู้สนับสนุนที่มีศักยภาพแล้ว ต้องศึกษาพฤติกรรมและกลยุทธ์ทางการตลาด

ของผู้สนับสนุน เพื่อให้สามารถเช่ือมโยงระหว่างกีฬาและแบรนด์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การทํา

ความเข้าใจว่าแบรนด์มุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายแบบใดจะช่วยให้ข้อเสนอการสนับสนุนมีความชัดเจน

และตอบโจทยผู้์สนับสนุนมากขึ้น  
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3.4.2. การสร้างข้อเสนอท่ีโดดเด่นและมีคุณค่า (Creating a Compelling 

Sponsorship Proposal) (Fullerton, 2009) 

 การเน้นคุณค่าที่ผู้สนับสนุนจะได้รับ (Value Proposition): 

ข้อเสนอที่น่าสนใจต้องระบุถึงคุณค่าที่ชัดเจนที่ผู้สนับสนุนจะได้รับจากการลงทุนในกีฬา 

เช่น การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง โอกาสในการสร้างการรับรู้แบรนด์ และการ

เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในตลาด ขอ้เสนอนีค้วรแสดงให้เห็นถึงผลตอบแทนในรูปแบบที่จับต้องได้ 

เช่น การคาดการณ์ยอดผู้ชมทางสื่อ การมีส่วนร่วมในโซเชียลมีเดีย หรือการปรากฏตัวในสื่อระดับ

โลก  

 การแสดงสิทธิประโยชน์ท่ีผู้สนับสนุนจะได้รับ (Sponsorship Benefits): 

ผู้จัดงานกีฬาควรช้ีให้เห็นถึงสิทธิประโยชน์ที่ ผู้สนับสนุนจะได้รับ เช่น การแสดงโลโก้หรือ

ช่ือแบรนด์ในสื่อโปรโมตต่าง ๆ การจัดกิจกรรมร่วมกับผู้ชมในงาน การเข้าถึงช่องทางสื่อสารที่

หลากหลาย รวมถึงสิทธพิเิศษในการเขา้ร่วมกิจกรรม เช่น การเชิญผู้บริหารเขา้ร่วมในพิธีเปิดหรือ

ปิดการแข่งขัน นอกจากนี ้ควรจัดทําข้อเสนอที่ปรับเปลี่ยนได้ตามงบประมาณและความต้องการ

ของผู้สนับสนุน เพื่อให้ข้อเสนอนั้นตอบโจทยท์ุกระดับการลงทุน 

3.4.3. การสร้างความสัมพันธ์และการส่ือสารอย่างต่อเนื่อง (Building 

Relationships and Effective Communication) (Fullerton, 2009) 

 การสร้างเครอืข่ายและการประชาสัมพันธ:์ 

การเข้าร่วมงานประชุม สัมมนา หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวงการกีฬาหรือธุรกิจ เป็น

โอกาสที่ดีในการสร้างเครือขา่ยกับบริษัทหรือผู้สนับสนนุที่มีศักยภาพ การสร้างเครือขา่ยที่ดียังช่วย

เพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงผู้สนับสนุนรายใหม ่ๆ และยังช่วยให้สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ย่ังยนืกับ

ผู้สนับสนุนรายเดิมได้  

 การสื่อสารท่ีมีประสทิธิภาพ: 

การสื่อสารที่ชัดเจนและต่อเนื่องเป็นสิ่งสําคัญในการทําให้ผู้สนับสนุนมองเห็นถึงความ

คุ้มค่าของการสนับสนุน การสื่อสารควรรวมถึงการให้ขอ้มูลเชิงลึกเกี่ยวกับประโยชน์ที่ ผู้สนับสนุน
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จะได้รับ รายละเอียดการประชาสัมพันธ์และผลตอบแทนที่อาจเกดิขึ้น ทั้งนี ้ควรสร้างความสัมพันธ์

กับผู้สนับสนุนอยา่งต่อเนื่องแม้หลงัจากการแขง่ขันเสรจ็สิน้ เพื่อสร้างโอกาสในการสนับสนนุในครัง้

ต่อไป 

3.4.4 การใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือการมีส่วนร่วม (Leveraging Digital Media for 

Engagement) (Fullerton, 2009) 

 การขยายช่องทางการประชาสัมพันธ์: 

ในยุคดิจิทัล การใช้สื่อโซเชียลมีเดีย เว็บไซต์ และการตลาดดิจิทัลเป็นช่องทางสําคัญใน

การสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้ชม ผู้สนับสนุนต้องการเห็นว่าพวกเขาสามารถเช่ือมโยงกับ

กลุ่มเป้าหมายได้อยา่งไรผ่านสื่อออนไลน์ การสร้างแคมเปญโซเชียลมีเดียที่เช่ือมโยงกับการแขง่ขัน

กีฬา หรือการสร้างเนือ้หาท่ีน่าสนใจและมีการมีส่วนร่วม เช่น การทําแฮชแท็กเฉพาะหรือกิจกรรม

ออนไลน์ เป็นตัวอยา่งของการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่เขา้ถึงผู้ชมจํานวนมาก  

 การวัดผลการมีส่วนร่วม: 

ผู้สนับสนุนต้องการขอ้มูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับผลตอบแทนจากการลงทุนในแง่ของการมีส่วน

ร่วมของผู้ชมผ่านสื่อดิจิทัล การรวบรวมขอ้มูลเชิงลึกเกี่ยวกบัการมีสว่นรว่ม เช่น จํานวนคลิก ยอด

วิว การแชร์ และความคิดเห็น สามารถช่วยให้ผู้สนับสนุนวิเคราะห์ผลตอบแทนได้อย่างชัดเจน

ยิ่งขึ้น การวิเคราะห์ข้อมูลเหล่านี้ยังช่วยในการปรับปรุงกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์และเพิ่ม

ประสิทธภิาพในการสนับสนุนกีฬาในอนาคต  

3.4.5. การวดัผลและการรายงาน (Measuring Impact and Providing Feedback) 

(Fullerton, 2009) 

 การวัดผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment: ROI): 

การแสดงผลตอบแทนจากการสนับสนุนกีฬาเป็นสิ่งสําคัญในการสร้างความม่ันใจให้กับ

ผู้สนับสนุน ซ่ึงสามารถวัดได้ทัง้จากการเพิ่มยอดขาย การเพิ่มการรับรู้แบรนด์ หรือการมีส่วนร่วม

ของผู้ชมในช่องทางต่าง ๆ (Fullerton, 2009) ตัวอย่างเช่น หากแบรนด์มีการเพิ่มขึ้นของยอด

ผู้ติดตามหรือยอดขายหลังจากสนับสนุนกีฬา นั่นถือเป็นผลลัพธท์ี่ชัดเจนของ ROI 
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 การรายงานผลการสนับสนุน: 

หลังจากจบกิจกรรม ควรมีการจัดทํารายงานที่ครอบคลุมผลลัพธ์ทั้งหมด เช่น ยอดผู้เขา้

ชม จํานวนการแสดงผลแบรนด์ในสื่อต่าง ๆ และการตอบสนองจากกลุ่มเป้าหมาย การจัดทํา

รายงานที่ชัดเจนและโปร่งใสจะช่วยเสริมสร้างความเช่ือม่ันและสร้างโอกาสในการสนับสนุนใน

อนาคต  

สรุป 

การหาผู้สนับสนุนสําหรับกีฬาเป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยการวางแผนอยา่งรอบคอบและการใช้

กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์ตลาด การสร้างขอ้เสนอที่โดดเด่น การสื่อสารที่ดี และ

การใช้สื่อดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ การวัดผลและการรายงานที่ชัดเจนก็มีบทบาทสําคัญในการ

สร้างความม่ันใจให้กับผู้สนับสนุน 

 

4. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสนิใจของผู้สนับสนุนในกฬีา 

การตัดสินใจของผู้สนับสนุนในการลงทุนในกีฬาเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและต้องพจิารณาปัจจัย

หลายประการที่ส่งผลต่อความสําเร็จของการสนับสนุน โดยปัจจัยสําคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจของ

ผู้สนับสนุนมีดังนี:้ 

4.1 การรับรู้แบรนด์ (Brand Awareness) 

การสร้างการรับรู้แบรนด์เป็นเหตุผลสําคัญที่ผู้สนับสนุนเลือกลงทุนในกีฬา เพราะการเขา้ถึงกลุ่ม

ผู้ชมจํานวนมากในงานกีฬาสามารถเพิ่มการรับรู้และความจดจําแบรนด์ได้อย่างรวดเร็ว งานกีฬาระดับเม

กะอีเวนต์ เช่น การแข่งขันโอลิมปิก ฟุตบอลโลก หรือซูเปอร์โบว์ล มักดึงดูดผู้ชมหลายล้านคนจากทั่วโลก 

ผู้สนับสนุนสามารถใช้โอกาสนีใ้นการปรากฏตัวผ่านโลโกแ้ละแบรนดใ์นสือ่ต่าง ๆ  เช่น การถ่ายทอดสด ป้าย

โฆษณาในสนาม หรือแม้กระทั่งบนเสือ้ของนักกีฬา (Beech and Chadwick, 2013) 

การสร้างการรับรู้แบรนด์ยังเกี่ยวข้องกับการเช่ือมโยงแบรนด์กับค่านิยมและคุณลักษณะที่ดีของ

กีฬา เช่น ความมุ่งม่ัน ความร่วมมือ และการแขง่ขันอย่างยุติธรรม ซ่ึงการเช่ือมโยงเหล่านีช่้วยเสริมสร้าง

ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับแบรนด์ ตัวอยา่งเช่น Coca-Cola ใช้การแขง่ขันกีฬาโอลิมปิกในการสร้างการรับรู้
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ถึงแบรนด์ที่ส่งเสรมิความสุขและความสามัคคีระดับโลก (Fullerton, 2009) ผู้สนับสนุนจะคํานึงถึงโอกาสใน

การเสริมสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกนีเ้ม่ือตัดสินใจลงทุน 

4.2 การมีส่วนร่วมของกลุ่มเปา้หมาย (Audience Engagement) 

การมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสําคัญที่ผู้สนับสนุนพิจารณา เนื่องจากการ

สนับสนุนกีฬาสามารถสร้างโอกาสให้แบรนด์ได้เช่ือมต่อกับผู้ชมอย่างใกล้ชิดมากขึ้น การมีส่วนร่วมใน

ปัจจุบันไม่ได้จํากัดอยู่เพียงแค่การปรากฏตัวของแบรนด์ในสนามกีฬา แต่ยังรวมถึงการเช่ือมโยงผ่านช่อง

ทางการสื่อสารที่หลากหลาย โดยเฉพาะสื่อดิจิทัล เช่น โซเชียลมีเดีย แอปพลิเคชันต่าง ๆ และการ

ถ่ายทอดสดผ่านออนไลน์ (Beech and Chadwick, 2013) 

การสนับสนุนกฬีาที่สามารถสร้างปฏิสมัพันธ์กบัผู้ชมได้ เช่น การจัดแคมเปญหรือกิจกรรมออนไลน์ 

การโต้ตอบกับแฟนคลับผ่านโซเชียลมีเดีย หรือการให้แฟนกีฬาเข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  ของแบรนด์ จะ

ช่วยสร้างความผูกพันที่แน่นแฟน้กับผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น (Meenaghan, 2001) ตัวอยา่งเช่น แบรนด์ Nike ได้

ใช้แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียเพื่อเช่ือมโยงกับผู้บริโภคผ่านการสนับสนุนกีฬา เช่น การจัดการแข่งขันวิ่ง

ออนไลน์ หรือกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจด้านกีฬา การมีส่วนร่วมเช่นนีช่้วยให้แบรนด์กลายเป็นส่วนหนึ่ง

ของวถิีชีวิตของผู้บริโภคอยา่งเป็นธรรมชาติ 

4.3 ผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment: ROI) 

ผู้สนับสนุนกีฬาให้ความสําคัญกับผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) ในการประเมินความคุม้คา่ของ

การสนับสนุน ซ่ึงสามารถวัดผลได้ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เช่น การเพิ่มยอดขาย การสร้างการรับรู้

ต่อแบรนด์ หรือความจงรักภักดีต่อแบรนด์ (Fullerton, 2009) ผู้สนับสนุนคาดหวังว่าการลงทุนในกีฬาไม่

เพยีงแต่ช่วยประชาสัมพันธ์แบรนด์ แต่ยังสร้างผลตอบแทนที่เป็นรูปธรรมให้กับบริษัทในระยะยาว 

ในด้านเชิงคุณภาพ การสนับสนุนที่ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับแบรนด์ในสายตาของ

ผู้บริโภคจะช่วยเพิ่มคุณค่าของแบรนด์ ตัวอย่างเช่น การสนับสนุนกีฬาที่เน้นความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม 

หรือกิจกรรมที่มีผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม จะทําให้แบรนด์ได้รับความช่ืนชมและมีคุณค่าในสายตาของ

ผู้บริโภคที่ห่วงใยสังคมและสิ่งแวดล้อม (Beech and Chadwick, 2013) 

4.4 การเช่ือมโยงระหวา่งแบรนด์และกฬีา (Brand-Goodness of Fit) 
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ความสอดคล้องระหว่างแบรนด์และกีฬาเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ผู้สนับสนุนคํานึงถึง หากแบรนด์

สามารถเช่ือมโยงกับกีฬาที่สนับสนุนได้อย่างเป็นธรรมชาติ จะช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่เข้มแข็งและ

เช่ือมโยงกับผู้บริโภคได้ง่ายขึน้ ทฤษฎีความสอดคล้อง (Congruence Theory) ระบุวา่ การที่แบรนด์มีคุณค่า

หรือภาพลักษณ์ที่สอดคล้องกับกีฬาจะสร้างการยอมรับและการตอบสนองที่ดีจากผู้บริโภค ตัวอย่างเช่น 

แบรนด์ผลิตอุปกรณ์กีฬาที่สนับสนุนการแข่งขันกีฬาสําคัญ ๆ จะได้รับความสนใจมากกว่าบริษัทจาก

อุตสาหกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับกีฬา (Beech and Chadwick, 2013) 

การที่แบรนด์มีความเช่ือมโยงที่แข็งแกร่งกับประเภทกีฬาใดประเภทหนึ่งทําให้การสนับสนุนมีความ

น่าเช่ือถือในสายตาของผู้บริโภค ตัวอย่างเช่น Red Bull ซ่ึงเป็นเครื่องดื่มชูกําลัง สนับสนุนกีฬาที่เกี่ยวข้อง

กับความตื่นเต้นและท้าทาย เช่น การแขง่รถหรอืกีฬาผาดโผน ทําให้แบรนด์สามารถสร้างความเช่ือมโยงเชิง

อารมณ์ที่ชัดเจนกับกลุ่มเป้าหมายได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

4.5 การสนบัสนุนเชิงสังคมและวฒันธรรม (Corporate Social Responsibility: CSR) 

ผู้สนับสนุนในปัจจุบันมักมองหาการลงทุนที่ไม่เพียงแต่เป็นการตลาดเชิงพาณิชย์ แต่ยังช่วย

เสริมสร้างความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาที่มีส่วนช่วยในด้านสังคม เช่น การ

ส่งเสริมสุขภาพ การศึกษา หรือการพัฒนาเยาวชน ทําให้แบรนด์สามารถแสดงออกถึงความมุ่งม่ันในการ

รับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคยุคใหมใ่ห้ความสําคัญอยา่งมาก (Beech and Chadwick, 2013) 

ตัวอย่างเช่น การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาระดับชุมชน หรือการสนับสนุนกีฬาเยาวชน ช่วยให้

ผู้สนับสนุนสามารถแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างแบรนด์และผู้บริโภค

ในท้องถิ่น นอกจากนี้ การสนับสนุนกิจกรรมที่เน้นความยั่งยืน เช่น การใช้พลังงานสะอาดในการจัดงาน

กีฬา หรือการลดขยะพลาสติกในงานกีฬา ก็เป็นอีกหนึ่งวิธีที่แบรนด์สามารถแสดงความรับผิดชอบต่อ

สังคมได้อยา่งชัดเจน 

สรุป 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจของผู้สนับสนุนในกฬีา รวมถึงการสร้างการรบัรู้แบรนด ์การมีส่วนร่วม

ของกลุ่มเป้าหมาย ผลตอบแทนจากการลงทุน ความสอดคล้องระหว่างแบรนด์และกีฬา และความ

รับผิดชอบต่อสังคม ทั้งหมดนี้เป็นปัจจัยที่ผู้สนับสนุนต้องคํานึงถึงเม่ือพิจารณาการลงทุนในกิจกรรมกีฬา
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ต่าง ๆ การสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพจะช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ของแบรนด์และสร้างความสัมพันธ์ที่

ยั่งยืนกับผู้บริโภค 
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ค าถามท้ายบท 

1. การสนับสนุนด้านกีฬาหมายถึงอะไร และเหตุใดการสนับสนุนนีจ้ึงมีความสําคัญต่อการตลาด? 

2. ทําไมการแข่งขันกีฬาเมกะอีเวนต์ เช่น โอลิมปิก และฟุตบอลโลก ถึงเป็นโอกาสสําคัญในการ

ดึงดูดผู้สนับสนุน? 

3. ผู้สนับสนุนได้รับประโยชน์อะไรจากการสนับสนุนกีฬาในแง่ของการรับรู้แบรนด์และความภักดี

ของลูกคา้? 

4. ขัน้ตอนสําคัญในการหาผู้สนับสนุนสําหรับการจัดงานกีฬาหรือทีมกีฬาคอือะไรบ้าง? 

5. การนําเสนอ ROI (ผลตอบแทนจากการลงทุน) สําคัญอย่างไรในการดึงดูดความสนใจของ

ผู้สนับสนุน? 
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