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บทที่ 1 

แนวคิด และทฤษฏีการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 
 

บทน า 

บริบททำงสังคมของโลกมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ส่งผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจ สังคม
กำรเมือง สถำแวดล้อม ตลอดจนด้ำนกำรศึกษำ เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรมีควำม
เจริญก้ำวหน้ำอย่ำงรวดเร็ว เป็นพลังขับเคลื่อนให้เกิดกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลต่ำงๆ ของ
แต่ละประเทศ ทุกๆ ภูมิภำคของโลกเข้ำด้วยกัน จำกสถำนกำรณ์กำรเปลี่ยนแปลงในระดับโลกส่ง
ผลกระทบต่อทักษะกำรเรียนรู้ของบุคคล กำรพัฒนำประเทศชำติ วิถีกำรด ำรงชีวิตในสังคม องค์กร
วิชำชีพต่ำงๆ ได้ร่วมตัวกันจัดตั้งองค์กรควำมร่วมมือ พัฒนำวิสัยทัศน์เพื่อกำรเรียนรู้ในระบบเศรษฐกิจ
โลกใหม่ เป็นกรอบแนวคิดแห่งกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับกำรปฏิรูปกำรศึกษำของ
ประเทศไทยที่มีควำมต้องกำรพัฒนคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 ให้เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ที่
มีกำรเปลี่ยนแปลงตำมบริบททำงสังคม 

นักกำรศึกษำทั่วโลกได้ตระหนักและให้ควำมสนใจในกำรพัฒนำทักษะแห่งกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 อย่ำงกว้ำงขวำง จึงเป็นควำมท้ำทำยในกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ให้สำมำรถ
พัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียนได้สอดคล้องกับบริบททำงสังคมที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว กำร
ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำในยุคปัจจุบัน และในอนำคตจะเป็นอย่ำงไร มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่
นักกำรศึกษำ ครู อำจำรย์ นักศึกษำ และนักออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ต้องศึกษำเกี่ยวกับ
แนวคิด และทฤษฏีกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ อันเป็นแนวทำงที่จะช่วยพัฒนำกำรจัดกำร
เรียนกำรสอน พัฒนำระดับกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ให้มีควำมสอดคล้องตรงควำมต้องกำรของสังคม 

แนวคิด และทฤษฏีกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ เป็นพ้ืนฐำนของกำรออกแบบกำร
จัดกำรเรียนกำรสอน น ำไปสู่กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ต้องอำศัยองค์ควำมรู้ และทักษะ   
ในกำรออกแบบกำรสอน ผสมผสำนกับกำรเรียนรู้เทคโนโลยีกำรออกแบบเว็บไซต์ ให้สำมำรรถพัฒนำ
ระดับกำรเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม มีเนื้อหำบทที่ 1 สำมำรถแบ่งเป็น 2 ส่วนส ำคัญได้ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ได้แก่ บทน ำ แนวคิด ควำมเป็นมำ ควำมหมำย ลักษณะ ประเภท ข้อดีและจ ำกัด ที่เก่ียวกับ
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ส่วนที่ 2 ได้แก่ ทฤษฏี องค์ประกอบ และโครงสร้ำงที่เก่ียวข้องกับ
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ สรุป และค ำถำมท้ำยบท 
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แนวคิดการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำมีบทบำทควำมส ำคัญมำกยิ่งขึ้นในยุคแห่งกำรเรียนรู้       
ในศตวรรษที่ 21 สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ได้ด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรที่หลำกหลำย สำมำรถช่วยให้บุคคลเข้ำถึงสำรสนเทศ และประเมินสำรสนเทศที่ตนเอง
ต้องกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว ทันเวลำ จำกทั่วทุกแห่งของโลกที่มีกำรเชื่อมต่อระบบ
เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต  

 แนวคิดของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ นักกำรศึกษำกำรออกแบบระบบกำรสอนได้
มีแนวคิดในกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรสื่อสำรกำรศึกษำ ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สำมำรถติดต่อสื่อสำรระหว่ำงกันได้จำกระยะไกล ได้ริเริ่มกำรออกแบบเว็บไซต์
เพ่ือกำรศึกษำ เป็นกำรพัฒนำระบบ รูปแบบ วิธีกำร กระบวนกำรสื่อสำร กำรบริหำรจัดกำร เครื่องมือ 
และกำรสื่อสำร น ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนทำงไกล และได้รับควำมนิยมใช้กันอย่ำง
แพร่หลำย เนื่องด้วยแนวคิดคกำรตอบสนองต่อควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล ควำมแตกต่ำงของ
สภำพแวดล้อมของผู้เรียน ควำมแตกต่ำงของหลักสูตร และกำรจัดกำรเรียนกำรสอน สอดคล้องกับ
กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น อีเลิร์นนิ่ง (eLearning) ได้ถูกน ำมำใช้อย่ำงเป็นทำงกำรในงำน
สัมมนำกำรใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นหลักเพ่ือกำรฝึกอบรม (CBT systems seminar) ตั้งแต่ช่วงปี 
ค.ศ. 1999  และได้วิวัฒนำกำรเป็นกำรใช้กำรกำรเรียนรู้ออนไลน์ (Online Learning) และ กำร
เรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Learning) เป็นต้น จำกแนวคิดกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือำกำรศึกษำ
ดังกล่ำวข้ำงต้นสำมำรถสรุปแนวคิดที่มีควำมส ำคัญเป็นล ำดับ ได้แก่ ควำมเป็นมำ ควำมหมำย 
ลักษณะ ประเภท ข้อดีและข้อก ำจัดที่เก่ียวข้องกับกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ดังนี้ 

ความเป็นมาของการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 ควำมเป็นมำของกำรออกแบบเว็บไซตืเพ่ือกำรศึกษำ สำมำรถจัดล ำดับตำมกำลเวลำแบ่งเป็น     
2 ยุค ได้แก่ ยุคก่อนอีเลิร์นิ่ง (Prehistoric e - Learning) ยุคกำรเรียนรู้ออนไลน์ (Online learning 
today) จำก Talentlms (2014) มีดังนี้ 

ยุคก่อนอีเลิร์นนิ่ง (Prehistoric e - Learning ) 

  ยุคก่อนหน้ำที่อินเทอร์เน็ตจะถูกน ำมำใช้หรือมีหลักสูตรกำรศึกษำทำงไกล ในปี ค.ศ.
1840 นักกำรศึกษำ Isaac Pitman ได้น ำระบบจดหมำยมำใช้ในกำรเรียนกำรสอนนักเรียนเพ่ือ
ปรับปรุงรูปแบบกำรเขียนหนังสือในเชิงธุรกิจ กำรเขียนบทควำมที่มีคุณภำพ ได้รับควำมนิยมจำกกลุ่ม
เลขำนุกำร ผู้สื่อข่ำว และบุคคลอ่ืนๆ ว่ำเป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ดีมีคุณภำพ จำกนั้นในปี ค.ศ. 
1924 เป็นครั้งแรกที่มีคิดค้นเครื่องทดสอบกำรเรียนของนักเรียน ที่ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถทดสอบกำร
เรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง ต่อมำในปี ค.ศ. 1954 ศำสตรำจำรย์ BF Skinner ได้คิดค้นเครื่องกำรเรียนกำร
สอน (teaching machine) ในลักษณะของบทเรียนโปรแกรมเพ่ือจัดกำรเรียนกำรสอนกับนักเรียน 
จำกนั้นได้พัฒนำเป็นโปรแกรกมกำรฝึกอบรมด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ครั้งแรกเป็นที่รู้จักไปทั่วโลกในปี 
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ค.ศ. 1960 โปรแกรมฝึกอบรมด้วยคอมพิวเตอร์เป็นหลัก (Computer based training program or 
CBT program)  เ ป็ นที่ รู้ จั ก กั น ใ นชื่ อ  PLATO- Programed Logic for Automated Teaching 
Operations เป็นโปรแกรมลอจิกส ำหรับกำรด ำเนินกำรเรียนกำรสอนแบบอัตโนมัติ ของมหำวิทยำลัย
อิลลินอยส์ และถูกน ำมำใช้ในสถำนศึกษำต่ำงๆท่ัวไป  

ยุคการเรียนรู้ออนไลน์ (Online learning today) 

  ยุคแห่งควำมก้ำวหน้ำของคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในช่วงปลำยศตวรรษที่ 20 
เครื่องมือกำรเรียนรู้อีเลิร์นนิ่ง (eLearning tools) ได้รับควำมนิยมและมีกำรขยำยตัวเป็นที่ยอมรับ
อย่ำงกว้ำงขว้ำง เริ่มครั้งแรก ในปี ค.ศ. 1980 มีกำรใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเพ่ือกำรเรียนรู้รำยวิชำ
ต่ำงๆ หรือกำรพัฒนำทักษะเฉพำะด้ำนที่ตนเองสนใจได้จำกที่บ้ำน จำกนั้นในปี ค.ศ. 1990 มีกำร
พัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสภำพแวดล้อมเสมือนจริง (virtual learning environments) ท ำ
ให้ผู้ เรียน บุคคลที่สนใจทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ในรูปแบบอีเลินร์นิ่ง และแหล่งข้อมูล
สำรสนเทศออนไลน์อย่ำงแพร่หลำย จนกระท้ังในปี ศ.ศ. 2000 ในวงกำรธุรกิจได้มีกำรเริ่มใช้งำนอีเลิร์
นนิ่ง เพ่ือกำรฝึกอบรม พัฒนำควำมรู้ และทักษะควำมสำมำรถให้กับพนักงำนในองค์กร โดยเฉพำะใน
วงกำรอุตสำหกรรมได้มีกำรใช้อีเลิร์นิ่งฝึกอบรมพนักงำน เพ่ือพัฒนำทักษะเฉพำะด้ำน ท ำให้บุคคล
ทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้  อีเลิร์นนิ่ง สำมำรถได้รับประกำศนียบัตร หรือ ปริญญำออนไลน์ได้ 
เป็นกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำคุณภำพชีวิต ให้บุคคลสำมำรถประกอบอำชีพที่ตนสนใจได้ และ
ในปี ค.ศ. 2010 ยุคแห่งกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 วิธีกำรเรียนรู้แบบอีเลร์นนิ่ง ถูกน ำมำใช้ประโยชน์
อย่ำงมำกในวงกำรศึกษำ กำรน ำเสนอสื่อต่ำงๆ ในรูปแบบกำรเรียนรู้ออนไลน์ ได้รับควำมนิยมมำก
ยิ่งขึ้น เป็นกระแสกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคม มีควำมตื่นตัวเตรียมควำมพร้อม เพ่ือพัฒนำทักษะแห่ง
กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ควำมรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) ควำมรู้เกี่ยวกับกำรเงิน 
เศรษฐศำสตร์  ธุ รกิจ  และกำรเป็นผู้ ประกอบกำร ( Financial, Economics, Business and 
Entrepreneurial Literacy) ควำมรู้ด้ำนกำรเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ 
(Health Literacy) ควำมรู้ด้ำนสิ่ งแวดล้อม (Environmental Literacy)  ทักษะกำรอ่ำนออก 
(Reading) ทักษะเขียนได้ (Writing) ทักษะกำรค ำนวณได้ (Arithmetic) ทักษะด้ำนกำรคิดอย่ำงมี
วิจำรณญำณ และทักษะในกำรแก้ปัญหำ (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะด้ำน
กำรสร้ำงสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้ำนควำมร่วมือ กำรท ำงำนเป็น
ทีม  และภำวะผู้ น ำ  ( Collaboration, Teamwork and Leadership)  ทักษะด้ ำนกำรสื่ อสำร 
ส ำ ร ส น เ ท ศ  แ ล ะ รู้ เ ท่ ำ ทั น สื่ อ  ( Communications, information, and Media Literacy) 
(Partnership for 21st century learning, 2007) 
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ตำรำงที่ 1 แสดงวิวัฒนำกำรควำมเป็นมำของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ในยุคก่อนกำร
เรียนรู้อีเลิร์นนิ่งจนถึงยุคกำรเรียนรู้ออนไลน์ 

วิวัฒนำกำรควำมเป็นมำของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 
ในยุคก่อนกำรเรียนรู้อีเลิร์นนิ่งจนถึงยุคกำรเรียนรู้ออนไลน์ 

ปี ค.ศ. แนวคิด กำรใช้งำนทำงกำรศึกษำ 
1924 กำรใช้เครื่องมือ

ทดสอบกำรเรียนรู้          
(The first “Testing 

Machine”) 

เป็นครั้งแรกที่มีกำรเรียนรู้ด้วยเครื่องมืออิเล็กทรอนสิกส์ ที่
เรียกว่ำ Automatic Teacher ณ มหำวิทยำลัยแห่งรัฐ โอไฮโอ 
ไม่ได้รับควำมนิยม 

1954 กำรใช้เครื่องมือกำร
เรียนกำรสอน 

(The first 
“Teaching 
Machine”) 

เป็นครั้งแรกที่มีกำรใช้บทเรียนโปรแกรม              ด้วยเครื่อง 
Teaching Machine                  โดยศำสตรำจำรย์ BF. 
Skinner ณ มหำวิทยำลัยฮำวำร์ด ได้รับควำมนิยมอย่ำง
แพร่หลำย 

1960 กำรฝึกอบรมด้วย
คอมพิวเตอร์เป็นหลัก 
(CBT: Computer-
Based Training) 

เป็นครั้งแรกที่มีกำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นหลักในกำร
ฝึ ก อ บ ร ม  ที่ เ รี ย ก ว่ ำ  PLATO- Programmed Logic for 
Automated Teaching Operations ณ  ม ห ำ วิ ท ย ำ ลั ย
อิลลินอยส์ 

1966 กำรใช้คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน 

(CAI: Computer-
aided Instruction) 

เป็นกำรเริ่มต้นกำรใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดย Patrick 
Suppes and Richard C. ณ มหำวิทยำลัยสแตนฟอร์ด ในกำร
สอนคณิตศำสตร์ และกำรอ่ำน ได้รับควำมนิยมเป็นอย่ำงมำก 
และถูกน ำไปใช้ในสถำนศึกษำต่ำงๆ อย่ำงแพร่หลำย 

1970 กำรใช้คอมพิวเตอร์ 
เมำส์ และภำพ          

เป็นตัวประสำนกับ
ผู้ใช้งำน 

(Computer Mouse 
& G.U.I) 

เป็นกำรเริ่มต้นของกำรใช้คอมพิวเตอร์สมัยใหม่ (modern 
computing) ด้วยกำรใช้คอมพิวเตอร์ เมำส์ และภำพเป็นตัว
ประสำนกับผู้ ใช้งำน ในกำรฝึกอบรม (CBT) ณ สถำบัน
เทคโนโลยีนิวเจอร์ซี 
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ปี ค.ศ. แนวคิด กำรใช้งำนทำงกำรศึกษำ 
1980s กำรใช้คอมพิวเตอร์

ส่วนบุคคล                    
เพ่ือกำรเรียนรู้ 
(PC: Personal 
Computer for 

Learning) 

เป็นกำรเริ่มต้นของกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลด้วย
เครื่องแมคซินทอลส์ (Macintosh) ในชุมชนกำรเรียนรู้ออนไลน์ 
ด้วยกำรแบ่งบันข้อมูลสำรสนเทศ ในกำรศึกษำหลักสูตรอีเลิร์
นนิ่ง 

1990 กำรใช้งำนยุคดิจิตอล                             
(The first “Digital 

Native”) 

เป็นกำรเริ่มต้นกำรใช้งำนแห่งยุคดิจิตอล               มีกำรจัด
สภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้เสมือนจริง และกำรเรียนรู้อีเลิร์นนิ่ง
มำใช้ในหลักสูตร              กำรเรียนกำรสอนทั่วไป 

2000s กำรยอมรับอีเลิร์นนิ่ง
ในวงกำรธุรกิจ 

(Businesses Adopt 
eLearning) 

เป็นกำรเริ่มต้นของกำรยอมรับอีเลิร์นนิ่ง         ในวงกำรธุรกิจ 
ในกำรจัดกำรหลักสูตรฝึกอบรมด้วยอีเลิร์นนิ่งให้กับพนักงำนใน
องค์กร และเปิดโอกำสให้บุคคลผู้สนใจทั่วไปสำมำรถเข้ำไป
เรียนรู้บทเรียนออนไลน์ได้ด้วยตนเอง 

2010+ กำรใช้สังคมออนไลน์
และกำรเรียนรู้

ออนไลน์ 
(Social, Online 

Learning) 

เป็นยุคแห่งกำรใช้สังคมออนไลน์ และกำรเรียนออนไลน์ ในกำร
เรียนรู้บทเรียนอีเลิร์นนิ่งที่ได้รับควำมสนใจอย่ำงแพร่หลำย เช่น 
YouTube, Twitter, Massive Open Online Courses 
(MOOCs), Scoop it, iTunes U, Skype, Google Education 
เป็นต้น ได้ถูกน ำมำใช้ในกำรศึกษำแลกเปลี่ยนข้อมูลสำรสนเทศ               
เพ่ือพัฒนำทักษะแห่งกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

ที่มำ: Roberta  Gogos (2015) A brief history of elearing (infographic). 
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ความหมายของการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียน             
ในยุคแห่งกำรเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 เป็นอย่ำงมำก พ้ืนฐำนส ำคัญของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือ
กำรศึกษำ ได้แก่ แนวคิด และทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำที่จะสะท้อน
ควำมเชื่อเก่ียวกับควำมรู้ มีควำมเกี่ยวข้องกับ เทคนิค วิธีกำร กระบวนกำร ศำสตร์และศิลป์ที่จะได้มำ
ซึ่งควำมรู้ อำจมีควำมหมำยแตกต่ำงกัน ดังนี้ 

 ความหมายของการออกแบบการสอน 

  แนวคิดเกี่ยวกับกำรออกแบบกำรสอนถือได้ว่ำเป็นพ้ืนฐำนส ำคัญของกำรออกแบบ
เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีมุมมอง นิยำม ควำมหมำยแตกต่ำงกัน ตำมแนวคิดของ Briggs (1977) 
Richey (1986) Smit & Ragan (1999) Sara Mcneit (2016) และสุมำลี  ชัยเจริญ (2557) ดังนี้ 

  Briggs (1977) ได้กล่ำวว่ำกำรออกแบบกำรสอน (Instructional Design) หมำยถึง 
กระบวนกำรในกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรเรียนรู้ เป้ำหมำย และกำรพัฒนำระบบน ำส่งกำรเรียนรู้สู่
ผู้เรียน เช่น กำรพัฒนำบทเรียน สื่อกำรเรียนกำรสอน กิจกรรม กำรทดลองใช้ กำรปรับปรุง และกำร
ประเมินผล 

  Richey (1986) ได้กล่ำวว่ำกำรออกแบบกำรสอน (Instructional Design) หมำยถึง              
ศำสตร์แขนงหนึ่ง ในกำรก ำหนดรำยละเอียด เพ่ือกำรพัฒนำ กำรประเมิน และกำรจัดกำรรักษำ
สภำวะต่ำงๆให้คงไว้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดกำรเรียนรู้ ในรูปแบบปริมำณเนื้อหำจ ำนวนมำก และเนื้อหำ
สั้นๆ  

  Smit & Ragan (1999) ได้กล่ำวว่ำกำรออกแบบกำรสอน (Instructional Design) 
หมำยถึง กำรน ำหลักกำรเรียนรู้ และกำรสอน มำดัดแปลงใช้ในกำรวำงแผนจัดกำรเรียนกำรสอน และ
กิจกรรมกำรเรียนรู้ 

Sara Mcneit (2015) ได้ให้ควำมหมำยกำรออกแบบกำรสอน มี 4 ลักษณะ ดังนี้ 

1) กำรออกแบบกำรสอนที่เป็นกระบวนกำร (Instructional Design as a 
Process) คือ กำรพัฒนำข้อก ำหนดรำยละเอียดของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ใช้ในกำรเรียนรู้ และ
ทฤษฏีกำรสอนเพ่ือให้กำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีคุณภำพ ประกอบด้วยกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำร
กำรเรียนรู้ เป้ำหมำย และกำรพัฒนำระบบกำรจัดส่งเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรเรียนรู้ รวมถึงกำร
พัฒนำสื่อกำรเรียนกำรสอน กิจกรรม กำรทดลอง และกำรประเมินผลกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำร
สอนและกำรเรียนรู้ทั้งหมด 

2) กำรออกแบบกำรสอนที่เป็นสำขำวิชำ ( Instructional Design as a 
Discipline) คือ สำขำของควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรวิจัย ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์กำรสอน  และ
กระบวนกำรส ำหรับกำรพัฒนำ กำรใช้กลยุทธ์เพ่ือกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 
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3) กำรออกแบบกำรสอนที่เป็นวิทยำศำสตร์ (Instructional Design as a 
Science) คือ ศำสตร์แขนงหนึ่งของกำรสร้ำงข้อก ำหนดรำยละเอียดส ำหรับกำรพัฒนำ กำรด ำเนินงำน
กำรประเมินผล และกำรจัดกำรรักษำสถำนกำรณ์ที่เอ้ืออ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 
ทั้งหน่วยกำรเรียนรู้ ขนำดใหญ่ ขนำดเล็ก ในสำระวิชำทุกระดับที่มควำมแตกต่ำงและควำมซับซ้อนกัน 

4) กำรออกแบบกำรสอนที่ เป็นควำมจริง ( Instructional Design as 
Reality) คือ กำรออกแบบกำรสอนสำมำรถเริ่มต้นที่จุดใด ๆ ในขั้นตอนกำรออกแบบ บำงจุดของกำร
สร้ำงสรรคค์วำมคิดท่ีได้รับกำรพัฒนำเพ่ือให้เป็นแกนหลักของสถำนกำรณ์กำรเรียนกำรสอน เนื่องจำก
ระบวนกำรในกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอนทั้งหมด จะได้รับข้อมูลน ำกลับมำตรวจสอบปรับปรุง
แก้ไข ตำมวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ และได้รับกำรบันทึกเป็นหลักฐำนอย่ำงเป็นระบบ 

สุมำลี  ชัยเจริญ (2557) ได้ให้ควำมหมำยของกำรออกแบบกำรสอน (Instructional Design) 
คือ กระบวนกำรในกำรวำงแผนกำรเรียนกำรสอน ที่น ำหลักกำรเรียนรู้ กำรจัดกำรเรียนกำรสอน ดัด
แปลน ำไปสู่กำรวำงแผนจัดกำรเรียนกำรสอน อำจหมำยรวมถึง เนื้อหำ วัสดุ สื่อ กิจกรรม แหล่ง
สำรสนเทศ และกำรประเมิน  

ความหมายของเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 แนวคิดเกี่ยวกับเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ถือได้ว่ำเป็นพ้ืนฐำนส ำคัญของกำรออกแบบ
เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีมุมมอง นิยำม ควำมหมำยแตกต่ำงกัน ตำมแนวคิดของ Khan (1997) 
Parson (1997) กิดำนันท์ มลิทอง (2543) ถนอมพร เลำจรัสแสง (2544) ดังนี้ 

Khan (1997) ได้กล่ำวว่ำเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ หมำยถึง กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่
ใช้ประโยชน์จำกคุณลักษณะ และทรัพยำกรของอินเทอร์เน็ต เช่น กำรน ำโปรแกรมไฮเปอร์มีเดียมำ
สร้ำงและจัดกำรเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมหมำย รวมถึงส่งเสริม และสนับสนุนกำร
เรียนรู้ 

Parson (1997) ไดก้ล่ำวว่ำเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ หมำยถึง กำรกำรสอนที่น ำส่งกำร
เรียนรู้ที่ต้องกำรบำงส่วน หรือ ทั้งหมดผ่ำนเว็บ ทั้งนี้กำรอำศัญคุณสมบัติของเว็บ ท ำให้สำมำรถจัด
กิจกรรมได้หลำกหลำยรูปแบบ มีกำรเชื่อมโยงกันบทเรียนต่อบทเรียน น ำส่งวัสดุช่วยกำรเรียนรู้ และ
สำมำรถใช้จัดกำรศึกษำทำงไกล 

กิดำนันท์ มลิทอง (2543) ได้กล่ำวว่ำเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ หมำยถึง กำรใช้เว็บใน
กำรเรียนกำรสอน เพ่ือน ำเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลำยมิติของวิชำทั้งหมดตำมหลักสูตร หรือใช้
น ำเสนอข้อมูลบำงอย่ำงประกอบกำรสอน รวมถึงกำรใช้ประโยชน์ต่ำงๆ ของกำรสื่อสำรที่มีอยู่ใน
ระบบอินเทอร์เน็ต  

ถนอมพร เลำจรัสแสง (2544) ได้กล่ำวว่ำเว็บไซต์เ พ่ือกำรศึกษำ หมำยถึง                         
กำรผสมผสำนระหว่ำงเทคโนโลยีกับกระบวนกำรออกแบบกำรสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรเรียนรู้
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และแก้ปัญหำข้อจ ำกัดด้ำนสถำนที่และเวลำจำกคุณสมบัติของเวิลด์ ไวด์ เว็บ จัดสภำพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อกำรเรียนรู้ อำจใช้เว็บเป็นบำงส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนกำรเรียนกำรสอน 

แนวคิดเกี่ยวกับกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ จำกควำมหมำยของกำรออกแบบกำร
สอน และเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ พบว่ำ กำรออกแบบกำรสอนเป็นกระบวนกำร หรือ เป็นศำสตร์แขนง
หนึ่ง หรือสำขำวิชำหนึ่ง หรือเป็นควำมจริงที่น ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ส่วนเว็บไซต์เพ่ือ
กำรศึกษำเป็นกำรใช้ประโยชน์จำกคุณลักษณะของเว็บเพ่ือกำรจัดกำรเรียนกำรสอน สำมำรถสรุป
ควำมหมำยของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำได้ ดังนี้ กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 
หมำยถึง กระบวนกำร หรือ ศำสตร์แขนงหนึ่ง หรือ สำขำวิชำหนึ่ง หรือ  ควำมเป็นจริงที่มีกำรน ำ
เทคโนโลยีเว็บมำใช้วำงแผนจัดกำรเรียนกำรสอนสร้ำงข้อก ำหนดรำยละเอียดส ำหรับกำรพัฒนำ กำร
ด ำเนินงำน กำรประเมินผล และกำรจัดสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ในทุกระดับ
หน่วยกำรเรียนรู้อย่ำงเป็นระบบ 

ลักษณะของการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 ลักษณะของกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำตำมที่สมำคมสโลน คอนซอร์เทียม (Sloan 
Consortium Foundation) ได้รำยงำนกำรเจริญโตในกำรศึกษำระดับปริญญำ เรื่องกำรศึกษำศึกษำ
ออนไลน์ ในสหรัฐอเมริกำ ปี ค.ศ. 2005 โดย Elaine. Allen & Jeff Seaman (2005) ได้แบ่งสัดส่วน
ลักษณะกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ดังนี้ 

ตำรำงที่ 2 แสดงสัดส่วนลักษณะกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำในแบบต่ำงๆ 

สัดส่วน              
การน าเสนอ
เนื้อหาผ่าน
อินเทอร์เน็ต 

การใช้เว็บไซต์                            
ในการเรียนการสอน 

ลักษณะการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

1-29% 
แบบใช้เว็บช่วย 

(Web-Facilitated) 

เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ใช้เทคโนโลยี
เว็บเพื่ออ ำนวยควำมสะดวก เช่น กำร
น ำเสนอค ำอธิบำยรำยวิชำ กิจกรรมกำร
เรียนรู้ กำรบ้ำนเป็นต้นในกำรสอนรำยวิชำใน
ชั้นเรียนปกติ 

30-79% 
แบบผสมผสำน 

(Blended/ Hybrid) 

เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ผสมผสำน
วิธีกำรเรียนรู้ออนไลน์กับกำรเรียนรู้ในชั้น
เรียนปกติ โดยมีระบบบริหำรจัดกำรรำยวิชำ 
ห้องสนทนำ 

80-100% 
แบบออนไลน์/แบบอีเลิร์นนิ่ง 

(Online/eLearning) 
เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนน ำเสนอเนื้อหำ
รำยวิชำทั้งหมด หรือเกือบทั้งหมดผ่ำน



12 
 

อินเทอร์เน็ต โดยทั่วไปไม่มีกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนในชั้นเรียน 

ประเภทของการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรเรียนรู้     
กับกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรฝึกอบรม กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำทั้งสองประเภท มีลักษณะที่เหมือนกัน  
คือ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกช่วยให้อำจำรย์ผู้สอน/ผู้ฝึกอบรมใช้เป็นเครื่องมือ ในกำรจัดกำรปรับปรุง 
แก้ปัญหำ พัฒนำทักษะและควำมสำมำรถด้ำนต่ำงๆ จำกแหล่งทรัพยำกรที่ดีที่สุด แต่ละประเภทของ 
กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีเอกลักษณ์ในกำรศึกษำท่ีแตกต่ำงกัน ดังนี้ 

ประเภทท่ี 1 การใช้เว็บไซต์เพื่อการฝึกอบรม  

  กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรฝึกอบรม เป็นกำรให้ข้อมูล และควำมรู้ผ่ำนกำรพูด กำรเขียน          
กำรสำธิตในลักษณะของกำรสั่งงำน หรือกำรฝึกกำรปฏิบัติงำน หรือวิธีกำรอ่ืนๆ ทั้งนี้เป้ำหมำยของ               
กำรฝึกอบรมที่มีคุณภำพ บทบำทของผู้ฝึกสอนมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงมำกต่อผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 

ประเภทท่ี 2 การใช้เว็บไซต์เพื่อการเรียนรู้  

  กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรเรียนรู้ เป็นกระบวนกำรของให้ควำมรู้ให้ผู้เรียนดูดซับควำมรู้
เพ่ือเพ่ิมทักษะและควำมสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในบริบทต่ำงๆ ที่มีควำมหลำกหลำยทำงสังคม ทั้งนี้
เป้ำหมำยของกำรเรียนรู้ที่มีคุณภำพจะขึ้นอยู่บทบำทของผู้สอน มีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงมำกต่อผลกำร
เรียนรู้ของผู้เรียน 

 

ข้อดีและข้อจ ากัดของการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 กำรใช้เว็บไซต์เ พ่ือกำรศึกษำประเภทใด ระดับกำรศึกษำใด หรือหลักสูตรใดก็ตำม                            
ล้วนมีควำมพยำยำมพัฒนำผลกำรเรียนรู้ของผู้เรียน กำรมีส่วนร่วมของผู้เรียน สำมำรถติดต่อสื่อสำร
ระหว่ำงกันได้ด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย เพ่ือใช้ประโยชน์จำกข้อมูลในกำรติดต่อสื่อสำร น ำข้อมูลต่ำงๆ 
เหล่ำนั้นกลับมำพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพมำกยิ่งขึ้น กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือ
กำรศึกษำในแต่ละหลักสูตร มักจะรวบรวมทรัพยำกรกำรเรียนรู้ เครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในกำรสร้ำง
ควำมรู้ และกำรส่งมอบควำมรู้ให้ผู้เรียนสำมำรถจัดกำรเรียนรู้ได้ด้วยตนเองได้โดยง่ำยไม่ยุ่งยำก 
อย่ำงไรก็ตำมเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ก็ยังคงมีข้อดี และข้อเสีย เอกภพ  อินทรภู่ (2559) ดังนี้ 

ข้อดีของการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา  

  กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ช่วยท ำให้ผู้ เรียนได้ฝึกฝนใช้ทักษะและเพ่ิมพูน
ควำมสำมำรถกำรเรียนรู้กำรท ำกิจกรรม (Activity – Based Learning) ด้วยกำรใช้เทคโนโลยีมำก
ยิ่งขึ้น จำกกำรเข้ำถึงทรัพยำกรกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย กำรติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรเรียนรู้ จำกชุมชน
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แห่งกำรเรียนรู้ และสังคมออนไลน์ ท ำให้ผู้เรียนได้ได้รับประสบกำรณ์ใหม่ๆ สำมำรถพัฒนำทักษะแห่ง
กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตำมควำมสนใจของผู้เรียนเอง ท ำให้ผู้เรียนสำมำรถน ำตนเองไปสู่กำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต มีข้อดี ดังนี้ 

 1) กำรขยำยโอกำสกำรศึกษำ  

  กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยขยำยโอกำสกำรศึกษำ คือ สำมำรถส่งเสริมกำร
พัฒนำสื่อดิจิตอล ท ำให้มีจัดท ำสื่อกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย ช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุก
เวลำ และทุกคน (anywhere anytime anyone) ตำมควำมสนใจและควำมถนัดของตนเอง สื่อ
ดิจิตอลที่พัฒนำขึ้น เพ่ือกำรศึกษำใด สถำนที่ใด มีลักษณะของคุณภำพของเนื้อหำวิชำให้ผู้เรียนได้
ศึกษำอย่ำงเท่ำเทียมกัน ท ำให้มีกำรวัดผลกำรเรียนรู้ได้ดีกว่ำ มีควำมถูกต้อง แม่นย ำ คงเส้นคงวำ 
ส่งผลให้ผู้เรียนมีควำมรู้และทักษะสอดคล้องกับกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
อันเป็นผลดีต่อกำรพัฒนำเศรษฐกิจ สังคม ประเทศชำติ 

2) กำรขยำยโอกำสกำรงำนและอำชีพ 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยขยำยโอกำสกำรงำนและอำชีพ คือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้สำรสนเทศในระหว่ำงกำรศึกษำ เช่น ทักษะกำรสืบค้นสำรสนเทศกำรเลือก
สำรสนเทศ กำรประเมินสำรสนเทศ กำรใช้และกำรจัดกำรสำรสนเทศท่ีนักศึกษำได้ค้นคว้ำ และปฏิบัติ
ด้วยตนเองเป็นองค์ประกอบส ำคัญที่ช่วยให้นักศึกษำท ำงำนได้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนมี
โอกำสในกำรหำงำนท ำเพรำะหน่วยงำนต่ำงๆ ทุกสำขำวิชำชีพให้ควำมส ำคัญกับทักษะกำรรู้
สำรสนเทศ นอกเหนือจำกควำมรู้ ควำม สำมำรถทำงวิชำชีพ และทักษะเฉพำะตัวแล้ว ผู้เรียนที่มี
ทักษะกำรรู้สำรสนเทศช่วยให้ผู้ประกอบกำรตัดสินใจจ้ำงงำนได้เพ่ิมมำกยิ่งขึ้น (The Association of 
College and Research Libraries, 2000) 

3) กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ทักษะกำรเรียนรู้  และพัฒนำทักษะประเมินสำรสนเทศ จำกแหล่งทรัพยำกรสื่อสำรสนเทศที่
หลำกหลำย เลือกใช้สำรสนเทศ เพ่ือกำรศึกษำ กำรงำนอำชีพ และกำรเรียนรู้ในชีวิตประจ ำวันได้อย่ำง
มีวิจำรณญำณ ประเมินสำรสนเทศได้อย่ำงถูกต้อง น่ำเชื่อถือ และมีคุณภำพ ส่งผลให้ผู้เรียนสำมำรถ
เลือกใช้สำรสนเทศเพ่ือกำรตัดสินใจ กำรเลือกสถำนศึกษำ สำขำวิชำชีพ หน่วยงำน กำรจ้ำงงำนทีเ่หมำ
สม เลือกลงทุน ธุรกิจ กำรค้ำ เลือกผู้แทนรำษฎร เลือกซื้อสินค้ำและบริกำร เลือกเส้นทำงกำรเดินทำง 
ให้เหมำะสมกับตนเองในกำรด ำรงชีวิตช่วยเพิ่มและพัฒนำคุณภำพชีวิตให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

4) กำรพัฒนำสังคม เศรษฐกิจ และกำรเมือง 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยพัฒนำสังคม เศรษฐกิจ และกำรเมือง คือ ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีทักษะกำรเรียนรู้สำรสนเทศ เพรำะกำรรู้สำรสนเทศช่วยให้ทุกบุคคลสำมำรถปรับตนเองให้
เข้ำกับสังคม เศรษฐกิจ และกำรเมือง เช่น กำรรู้จักเคำรพสิทธิ ควำมคิดเห็นของผู้อ่ืน กำรอยู่ร่วมกัน
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ในสังคม กำรบริหำรจัดกำร กำรด ำเนินธุรกิจและกำรแข่งขัน กำรปกครองตำมระบบประชำธิปไตย 
และกำรบริหำรบ้ำนเมืองของผู้น ำประเทศ ดังนั้นกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยให้ผู้เรียนทุกคนที่มี
ทักษะกำรรู้สำรสนเทศ ถือได้ว่ำเป็นทรัพยำกรที่มีคุณค่ำของสังคม เศรษฐกิจและกำรเมือ งของ
ประเทศชำติ 

5) กำรรู้คอมพิวเตอร์  

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรรู้คอมพิวเตอร์ (Computer Literacy) คือ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้คอมพิวเตอร์ โดยผู้เรียนต้องมีควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
เบื้องต้นในเรื่องของฮำร์ดแวร์ ซอฟแวร์ กำรเชื่อมประสำน และกำรใช้ประโยชน์จำกคอมพิวเตอร์ เช่น 
กำรพิมพ์เอกสำร กำรส่งจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ กำรใช้อินเทอร์เน็ตในกำรติดต่อสื่อสำรและกำรรู้ที่ตั้ง
ของแหล่งสำรสนเทศท่ีต้องกำรสืบค้นผ่ำนอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

6) กำรรู้เครือข่ำย 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรรู้เครือข่ำย (Network Literacy) คือ ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้เครือข่ำย โดยผู้เรียนต้องมีควำมรู้เกี่ยวกับขอบเขตและมีควำมสำมำรถในกำรใช้
สำรสนเทศทำงเครือข่ำยที่เชื่อมโยงถึงกันทั่วโลกผ่ำนอินเทอร์เน็ต สำมำรถใช้กลยุทธ์กำรสืบค้น
สำรสนเทศจำกเครือข่ำยและอินเทอร์เน็ต สำมำรถบูรณำกำรสำรสนเทศจำกเครือข่ำยกับสำรสนเทศ
จำกแหล่งอื่นได้อย่ำงถูกต้องและเหมำะสม เป็นต้น 

7) กำรรู้สื่อมีเดีย 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกำช่วยกำรรู้สื่อมีเดีย (Media Literacy) คือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้สื่อมีเดีย โดยผู้เรียนต้องควำมรู้เพ่ือให้สำมำรถเข้ำถึงกำรวิเครำะห์สำรสนเทศจำก
สื่อต่ำงๆ เช่น โทรทัศน์ ภำพยนตร์ วิทยุ ดนตรี หนังสือพิมพ์และนิตยสำร เป็นต้น รู้จักเลือกรับ
สำรสนเทศจำกสื่อที่แตกต่ำงกัน รู้ขอบเขตและกำรเผยแพร่สำรสนเทศของสื่อแต่ละประเภท เข้ำใจถึง
อิทธิพลของสื่อและสำมำรถพิจำรณำตัดสินได้ว่ำสื่อนั้นมีควำมน่ำเชื่อถือเพียงไร ก่อนน ำมำใช้เพ่ือ
กำรศึกษำ กำรงำนอำชีพ และกำรเรียนรู้ในชีวิตประจ ำวัน เป็นต้น 

8) กำรรู้สื่อดิจิตอล 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรรู้สื่อดิจิตอล (Digital Literacy) คือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้สื่อดิจิตอล โดยผู้เรียนต้องมีควำมรู้เพ่ือให้เข้ำใจและใช้สำรสนเทศในรูปแบบกำร
น ำเสนอแบบดิจิทัลผ่ำนเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ เช่น สำมำรถดำวน์โหลดไฟล์ข้อมูลจำกแหล่งทรัพยำกร
สำรสนเทศมำใช้ได้ รู้คุณภำพสำรสนเทศว่ำมีควำมน่ำเชื่อถือหรือไม่ รู้จักโปรแกรมกำรค้นหำ สำมำรถ
สืบค้นโดยใช้กำรสืบค้นขั้นสูง รู้เรื่องของกฎหมำยลิขสิทธิ์ที่คุ้มครองทรัพยำกรสำรสนเทศบนเว็บไซต์ 
กำรอ้ำงอิงสำรสนเทศจำกเว็บไซต์ เป็นต้น 

9) กำรมีควำมรู้ทำงภำษำ 
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 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรมีควำมรู้ทำงภำษำ (Language Literacy) คือ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะกำรมีควำมรู้ทำงภำษำ โดยผู้เรียนต้องมีควำมสำมำรถก ำหนดค ำส ำคัญ
ส ำหรับกำรสืบค้นจำกแหล่งที่จัดเก็บข้อมูล เช่น ห้องสมุดหรือจำกอินเทอร์เน็ต กำรน ำเสนอ
สำรสนเทศที่ค้นมำได้ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ โดยเฉพำะภำษำอังกฤษเป็นภำษำที่จ ำเป็น 
เนื่องจำกเป็นภำษำสำกลและสำรสนเทศส่วนใหญ่จะนิยมเผยแพร่เป็นภำษำอังกฤษ เป็นต้น 

10) กำรรู้สิ่งที่เห็น 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรรู้สิ่งที่เห็น คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้สิ่ง
เห็น (Visual Literacy) โดยผู้เรียนต้องมีควำมสำมำรถเข้ำใจ แปลควำมหมำยสิ่งทีเห็น สำมำรถคิด
วิเครำะห์ เรียนรู้ แสดงควำมคิดเห็นและใช้สิ่งที่เห็นนั้นในกำรประกอบอำชีพ และชีวิตประจ ำวันได้ 
เช่น สัญลักษณ์ผู้หญิงอยู่หน้ำห้องน้ ำ หมำยถึง ห้องน้ ำส ำหรับสตรี สัญลักษณ์บุหรี่ และมีเครื่องหมำย
กำกบำททำบอยู่ด้ำนบนหมำยถึง ห้ำมสูบบุหรี่ เป็นต้น 

11) กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical Thinking) คือ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ โดยผู้เรียนต้องมีควำมสำมำรถคิดวิเครำะห์ 
สังเครำะห์ ตัดสินใจเลือกรับสำรสนเทศที่น ำเสนอไว้หลำกหลำย พิจำรณำทบทวนหำเหตุผลจำกสิ่งที่
เคยจดจ ำและคำดกำรณ์ ไม่เห็นคล้อยตำมสำรสนเทศท่ีน ำเสนอแต่จะต้องพิจำรณำใคร่ครวญไตร่ตรอง
ด้วยควำมรอบคอบและมีเหตุผลว่ำสิ่งใดส ำคัญมีสำระก่อนตัดสินใจเชื่อ เป็นต้น 

12) กำรมีจริยธรรมทำงสำรสนเทศ 

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรมีจริธรรมทำงสำรสนเทศ (Information Ethic) 
คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะด้ำนจริยธรรมทำงสำรสนเทศ โดยผู้เรียนต้องเป็นผู้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
เรื่อง คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณ มีควำมส ำคัญและเป็นเป้ำหมำยหลักเพ่ือปลูกฝังผู้ใช้ให้
รู้จักใช้สำรสนเทศโดยชอบธรรมบนพ้ืนฐำนของจริยธรรมทำงสำรสนเทศ เช่น กำรน ำข้อควำมหรือ
แนวคิดของผู้อ่ืนมำใช้จ ำเป็นต้องมีกำรอ้ำงอิงถึงเจ้ำของผลงำนเดิม กำรไม่น ำสำรสนเทศที่ขัดต่อ
ศีลธรรมและจรรยำบรรณของสังคมมำเผยแพร่ เป็นต้น 

13. กำรรู้กฏหมำยทำงสำรสนเทศ  

 กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำช่วยกำรรู้กฏหมำยทำงสำรสนเทศ (Information Law) 
คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะกำรรู้กฏหมำยทำงสำรสนเทศ โดยผู้เรียนต้องเป็นผู้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
เนื้อหำในข้อกฎหมำย หรือ นโยบำย หรือพ้ืนฐำนกำรใช้สำรสนเทศของสังคมนั้นๆ  เช่น กฎหมำย
เทคโนโลยีสำรสนเทศของประเทศไทย 6 ฉบับ ได้แก่ 1) กฎหมำยว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Transactions Law) 2) กฎหมำยว่ำด้วยลำยมือชื่ออิ เล็กทรอนิกส์  ( Electronic 
Signatures Law) 3) กฎหมำยว่ำด้วยกำรโอนเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Fund Transfer 
Law) 4) กฎหมำยว่ำด้วยอำชญำกรรมทำงคอมพิวเตอร์ (Computer Crime Law) 5) กฎหมำยว่ำ
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ด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Law) และ6) กฎหมำยเกี่ยวกับกำรพัฒนำ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนสำรสนเทศให้ทั่วถึงและเท่ำเทียมกัน (National Information Infrastructure 
Law) เป็นต้น 

ข้อจ ากัดของการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

  แม้ว่ำกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำจะมีคุณประโยชน์ และข้อดีต่อกำรศึกษำจนเป็นที่
ยอมรับโดยกว้ำงขว้ำง แต่อย่ำงไรกำรน ำมำใช้ในวงกำรศึกษำก็ยังคงมีข้อจ ำกัดหลำกหลำยประกำร 
ดังเช่น กำรปฏิรูปกำรศึกษำ มีควำมต้องกำรพัฒนำคุณลักษณะครูที่อยำกเห็นในศตวรรษท่ี 21 ในเรื่อง 
จิตวิญญำณควำมเป็นครู มุ่งมั่นจะท ำให้ศิษย์เป็นคนดี มีควำมรู้ ครูจะต้องมีควำมรู้ในเรื่องส ำคัญที่จะ
สอน มีเทคนิคกำรสอนดี มีกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ( Information 
Technology and Communication: ICT) หรือ กำรถ่ำยทอดเนื้อหำควำมรู้ต่ำงๆให้ใจได้ง่ำยและ
รวดเร็ว เป็นต้น นักออกแบบกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ จ ำเป็นต้องมีกำรเรียนรู้ข้อจ ำกัดต่ำงๆ เพ่ือ
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำให้เกิดสูงสุด ดังนี้ 

 1) นโยบำยทำงกำรศึกษำ 

  นโยบำยกำรศึกษำของไทย ถึงแม้จะมีกำรผลักดัน มีกำรปฏิรูปกำรศึกษำอย่ำงไรก็
ตำมจ ำเป็นต้องได้รับควำมร่วมมือครู บุคลำกรทำงกำรศึกษำ ชุมชน และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง จำก
กำรมอบนโยบำยกำรปฏิรูปกำรศึกษำ โดยรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำร (2559) ยังมีประเด็น
ข้อจ ำกัดต่ำงๆ ที่ต้องกำรปฏิรูปกำรศึกษำอย่ำงเร่งด่วน ในกำรพัฒนำระบบกำรศึกษำ เช่น กำรเข้ำถึง
กำรศึกษำ ควำมเท่ำเทียมทำงกำรศึกษำ คุณภำพกำรศึกษำ กำรตอบโจทย์บริบทของสังคมที่
เปลี่ยนแปลง และประสิทธิภำพของกำรจัดกำรศึกษำ นักออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ จ ำเป็นต้อง
ศึกษำข้อจ ำกัดทำงด้ำนนโยบำย ดังนี้ 

 ด้ำนหลักสูตรและกระบวนกำรเรียนรู้  

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนหลักสูตรและ
กระบวนกำรเรียนรู้ ได้แก่ ขำดระเบียบวินัย เด็กเครียดไม่มีควำมสุขกับกำรเรียน ผลสัมฤทธิ์ทำงกำร
เรียนต่ ำ เด็กเรียนเยอะมีชั่วโมงเรียนมำก เนื้อหำไม่สอดคล้องกับกับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลง 
กระบวนกำรเรียนรู้ไม่พัฒนำทักษะผู้เรียน และกำรเรียนภำษำอังกฤษขำดมำตรฐำน 

 ด้ำนกำรผลิตและพัฒนำครู 

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนกำรผลิตครู ได้แก่ 
ครูมีภำระงำนจ ำนวนมำก มีครูไม่ครบชั้นเรียน ครูที่สอนได้สอนไม่ตรงกับสำขำวิชำเอกที่จบมำ ครูขำด
ขวัญและก ำลังใจกำรพัฒนำอำชีพ และครูไม่เก่ง 
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 ด้ำนกำรทดสอบ กำรประเมิน กำรประกันคุณภำพและกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรศึกษำ 

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนกำรทดสอบ กำร
ประเมิน กำรประกันคุณภำพและกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรศึกษำ ได้แก่ กำรประเมินผลงำนครู กำร
ประเมินสถำนศึกษำ ระบบกำรศึกษำต่อในแต่ระดับกำรศึกษำ ระบบกำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียน ระบบกำรนิเทศ และติดตำมผลกำรศึกษำ 

 ด้ำนกำรผลิต พัฒนำก ำลังคนและงำนวิจัยที่สอดคล้องกับควำมต้องของกำรพัฒนำประเทศ 

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนกำรผลิต พัฒนำ
ก ำลังคนและงำนวิจัยที่สอดคล้องกับควำมต้องของกำรพัฒนำประเทศ ได้แก่ ขำดก ำลังแรงงำนสำย
วิชำชีพ งำนวิจัยไม่สำมำรถน ำไปใช้งำนได้จริง มำตรฐำนฝีมือยังไม่เป็นที่ยอมรับจำกสถำน
ประกอบกำร กำรผลิตบัณฑิตในสำขำวิชำไม่เป็นไปตำมควำมต้องกำรของประเทศ 

 ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ  

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ ได้แก่ เทคโนโลยีขำดเสถียรภำพ ไม่ทันสมัย ไม่ทั่วถึง มี
ควำมซับซ้อน ขำดกำรบูรณำกำร มีกำรผลิตแต่ไม่ได้เผยแพร่และน ำไปใช้ และไม่ได้น ำข้อมูลต่ ำงๆมำ
ใช้ในกำรตัดสินใจพัฒนำเพื่อกำรศึกษำ 

 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  

  ปัจจุบันยังคงมีข้อจ ำกัดและประเด็นปัญหำของกำรศึกษำไทย ด้ำนบริหำรจัดกำร 
ได้แก่ ขำดกำรบูรณำกำร กำรกระจำยอ ำนำจ กำรก ำกับดูแลขำดประสิทธิภำพ ระบบงบประมำณที่ไม่
สอดคล้องต่อกำรด ำเนินงำนเพ่ือพัฒนำกำรศึกษำให้มีคุณภำพและมำตรำฐำน  

 3) โครงสร้ำงพื้นฐำน 

  ปัจจุบันกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้ถูกน ำมำใช้ในโครงสร้ำงพ้ืนฐำนอย่ำง
แพร่หลำย แต่อย่ำงไรยังคงมีข้อจ ำกัดในกำรน ำไปใช้ในโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่แตกต่ำงกัน ของแต่ละ
หน่วยงำน สถำนศึกษำ และระดับกำรศึกษำ มีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนไม่ทั่วถึง มีควำมซับซ้อน ขำด
เสถียรภำพ ดังนั้นนักออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำต้องมีควำมรู้ ในกำรออกแบบเนื้อหำให้มีควำม
เหมำะสมสอดคล้องกับลักษณะโครงสร้ำงพ้ืนฐำน ได้แก่ กำรบูรณำกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำร
สื่อสำรและกำรเรียนรู้เพ่ือกำรศึกษำทั้งทำงด้ำน เนื้อหำ (Content) เครือข่ำย (Network) และระบบ
สำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำร (Management Information System) ภำยหน่วยงำน องค์กร หรือ
สถำนศึกษำ 
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 4) ระบบฐำนข้อมูล  

  ปัจจุบันกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้มีระบบฐำนข้อมูลที่มีควำมหลำกหลำย แต่
อย่ำงไรยังคงมีข้อจ ำกัดในกำรใช้ระบบฐำนข้อมูลเพ่ือกำรศึกษำ ได้แก่ ขำดกำรบูรณำกำร ขำดควำม
ทันสมัย และไม่ได้น ำข้อมูลมำใช้ในกำรตัดสินใจ ดังนั้นนักออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ต้องมี
ควำมรู้ ทักษะกำรประสำนควำมร่วมมือในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
กับหน่วยงำนต่ำงๆ ทั้ งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน ในรูแบบเนื้อหำ (Content) เครือข่ำย 
(Network) และ ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำร (Management Information System)  

 5) ระบบกำรจัดกำรเนื้อหำสำระและองค์ควำมรู้ 

  ปัจจุบันกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้มีกำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรเนื้อหำสำระ
และองค์ควำมรู้อย่ำงแพร่หลำย แต่อย่ำงไรก็ยังคงมีข้อจ ำกัด ได้แก่ มีควำมหลำกหลำยของระบบ
จัดเก็บ เมื่อผลิตผลงำนไปแล้วไม่ได้น ำไปเผยแพร่ และไม่ได้น ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่ำงคุ้มค่ำ ดังนั้น
นักออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ต้องมีควำมรู้ ในกำรบูรณำกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรเพื่อกำรศึกษำ ทำงด้ำนเนื้อหำ (Content) เครือข่ำย (Network) และระบบสำรสนเทศเพ่ือกำร
จัดกำร (Management Information System) ประสำนควำมร่วมมือในกำรใช้ระบบต่ำงๆ ให้เกิด
ประสิทธิภำพ มีมำตรำฐำน และมีคุณภำพ 

6) ควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ 

  ปัจจุบันมีกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้พัฒนำสื่อดิจิตอลหลำกหลำยรูปแบบให้
สำมำรถเข้ำถึงสื่อสำรสนเทศในรูปแบบดิจิตอลได้จำกเทคโนโลยีมือถือ ดังนั้นผู้ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือ
กำรศึกษำต้องมีควำมรู้ เรื่อง ข้อจ ำกัดด้ำนควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ แต่ละประเภทมีข้อจ ำกัดใน
กำรใช้ กำรเข้ำถึงสื่อดิจิตอล และกำรเผยแพร่ แตกต่ำงกัน ข้อจ ำกัดด้ำนควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ 
ยุค 3G 4G กับ 5G มีผลต่อกำรเข้ำถึงสื่อดิจิตอล ทำงด้ำนประสิทธิภำพควำมเร็ว กำรดำวน์โหลด
ข้อมูล และเวลำ แตกต่ำงกัน ดังนี้  

 ข้อจ ำกัดด้ำนควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ ยุค 3G 4G กับ 5G 

- 3G Download 384Kbps ใช้เวลำ 26 ช.ม.   

- 4G Download 100Mbps ใช้เวลำ 6 นำที  

- 5G Download 10Gbps  ใช้เวลำ 3.6 วินำที 

 กำรเรียนรู้ข้อจ ำกัดด้ำนควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ ช่วยส่งเสริมให้นักออกแบบเว็บไซต์
เพ่ือกำรศึกษำ ได้พัฒนำสื่อดิจิตอลต่ำงๆ ให้มีควำมเหมำะสมสอดคล้องกับกำรเข้ำถึงแหล่งสำรสนเทศ
ของผู้เรียน และกำรเผยแพร่กำรเรียนรู้ และกำรศึกษำ 
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ภำพที่ 1.1 ภำพแสดงควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ 3G 4G กับ 5G โดย Stephen S. (2015) 

ที่มำ : https://www.cnet.com/news/how-5g-will-push-a-supercharged-network-to-your-
phone-home-and-car/ 

 

ทฤษฏกีารศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 ทฤษฏีกำรศึกษำที่เกี่ยวข้องกับกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีส่วนส ำคัญเป็นอย่ำงใน
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำให้สอดคล้องกับกำรเรียนรู้ของผู้เรียน บริบทของสังคมที่มีกำร
เปลี่ยนแปลงไป ดังเช่น กำรรวมตัวขององค์กรควำมร่วมมือเพ่ือทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
(Partnership for 21st Century Skills) ได้พัฒนำวิสัยทัศน์และกรอบควำมคิดเพ่ือกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ขึ้น เอกภพ  อินทรภู่ (2559) ดังนี้ 

 กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

การเรียนรู้สาระหลัก (Core Subject) ต้องมีกำรบูรณำกำรร่วมกับทักษะกำรด ำรงชีวิต 
(Core subjects and 21st Century Themes) ได้แก่  

- ควำมรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness)  

- ควำมรู้เกี่ยวกับกำรเงิน เศรษฐศำสตร์ ธุรกิจ และกำรเป็นผู้ประกอบกำร (Financial, 
Economics, Business and  Entrepreneurial Literacy) 

- ควำมรู้ด้ำนกำรเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy)  

- ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ (Health Literacy)  

- ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy)  
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 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills)  ผู้เรียนจ ำเป็นต้อง
มีควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ มีทักษะกำรแก้ปัญหำ กำรสื่อสำรและกำรร่วมมือ ซึ่งเป็นตัวก ำหนดควำม
พร้อมของผู้เรียนเข้ำสู่โลกกำรท ำงำนที่มีควำมซับซ้อนมำกขึ้นในปัจจุบันและในอนำคต ได้แก่ 

- ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์และนวัตกรรม  (Creativity and Innovation) 

- กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณและกำรแก้ปัญหำ (Critical Thinking and Problem Solving) 

- กำรสื่อสำรและกำรร่วมมือ (Communication and Collaboration)  

ทักษะด้ำนสำรสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology Skills)
ผู้เรียนต้องอยู่ภำยใต้สภำพแวดล้อมของกำรใช้เทคโนโลยีและกำรสื่อสำรสนเทศที่มีควำมหลำกหลำย 
มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว มำกมำย ผู้เรียนจึงต้องมีควำมสำมำรถในกำรแสดงทักษะกำรคิดอย่ำง
มีวิจำรณญำณและปฏิบัติงำนร่วมกับผู้อ่ืนได้หลำกหลำย ซึ่งต้องอำศัยควำมรู้ในหลำยด้ำน ได้แก่  

- กำรรู้สำรสนเทศ (Information Literacy)  

- กำรรู้เกี่ยวกับสื่อ (Media Literacy)  

- กำรรู้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ICT Literacy) 

ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills)  

 ผู้เรียนมีคำวมจ ำเป็นในกำรใช้ชีวิตในปัจจุบัน และสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ต้องมี
มำกกว่ำทักษะกำรคิดและควำมรู้เนื้อหำวิชำ เพ่ือพัฒนำทักษะควำมสำมำรถที่จะท ำงำนที่ซับซ้อนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ ผู้เรียนต้องพัฒนำทักษะด้ำนชีวิตและอำชีพ ได้แก่ 

- ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว (Flexibility & Adaptability) 

- กำรริเริ่มสร้ำงสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง (Initiative & Self Direction) 

- ทักษะสังคมและสังคมข้ำมวัฒนธรรม (Social & Cross-Cultural Skills) 

- กำรเป็นผู้สร้ำงหรือผู้ผลิต และควำมรับผิดชอบเชื่อถือได้(Productivity & Accountability) 

- ภำวะผู้น ำและควำมรับผิดชอบ (Leadership & Responsibility)  

  ระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 (21st Century Support Systems)         
เป็นองค์ประกอบส ำคัญท่ีจ ำเป็นต่อกำรเรียนรู้ของผู้เรียนที่จะช่วยพัฒนำทักษะกำรเรียนรู้แห่งศตวรรษ
ที่ 21 ได้แก่ มำตรฐำนกำรวัดผล หลักสูตรและวิธีกำรสอน กำรพัฒนำวิชำชีพ และสภำพแวดล้อมแห่ง
กำรเรียนรู้ จะต้องสอดคล้องสนับสนุนก่อให้เกิดผลแห่งทักษะ ได้แก่ 

 - มำตรฐำนและกำรวัดผล  (Standards & Assessments) 
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 - หลักสูตรและวิธีกำรสอน  (Curriculum & Instruction) 

 - กำรพัฒนำวิชำชีพ  (Professional Development) 

 - สภำพแวดล้อมแห่งกำรเรียนรู้ (Learning Environments)  

     ดังนั้นกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ จึงจ ำเป็นต้องมีกำรบูรณำกำรศำสตร์และศิลป์ 
ทฤษฏีทำงกำรศึกษำที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีกำรเรียนรู้ได้เต็มก ำลังตำมศักยภำพ ส่งเสริม
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต และสอดคล้องกับบริบทของสังคมที่กำรเรียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ โดย จินตวีร์ 
คล้ำยสังข์ (2554) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฏีทำงกำรศึกษำที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Davidson-Shivers & Rasmussen (2006) ทฤษฏีทำงกำรศึกษำที่ส ำคัญส ำหรับกำรออกแบบ
เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้แก่ ทฤษฏีกำรเรียนรู้ ทฤษฏีระบบ ทฤฏีกำรติดต่อสื่อสำร รูปแบบกำรเรียน
กำรสอน และกำรศึกษำทำงไกล ดังนี้ 

 ทฤษฏีการเรียนรู้ (Learning Theory) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญในกำรออกแบบ
เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ที่จะส่งผลให้ผู้ เรียนมีพัฒนำกำรผลกำรเรียนรู้ได้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย 
ประกอบด้วย ทฤษฏีพฤติกรรมนิยม (Behaviorist Theory) ทฤษฏีพุทธิปัญญำ (Cognitive Theory) 
และทฤษฏีกำรสร้ำงสรรค์ควำมรู้ (Constructivist Theory) ดังนี้ 

  ทฤษฏีพฤติกรรมนิยม (Behaviorist Theory) มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อเรื่อง
ของกำรฝึกปฏิบัติ กำรเสริมแรงและกำรลงโทษ กำรมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้และกำรตอบสนองกำร
ปรับพฤติกรรม และกำรเลียนแบบ 

  ทฤษฏีพุทธิปัญญำ (Cognitive Theory) มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ    เรื่องกำร
เรียนรู้ของผู้เรียน ต้องมีกำรจัดกำรเรียนรู้ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง กำรเรียนรู้ต้องมีควำมหมำย มีกำร
จัดกำรศึกษำอย่ำงเป็นระบบ ค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล มีกำรเชื่อมโยงพ้ืนฐำนควำมรู้เดิม
น ำไปสู่ควำมรู้ใหม่ 

  ทฤษฏีกำรสร้ำงสรรค์ควำมรู้ (Constructivist Theory) มีแนวควำมคิด และมีควำม
เชื่อ เรื่อง ผู้เรียนเป็นผู้มีควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ สำมำรถสร้ำงควำมรู้ด้วยตนเองได้ 

 ทฤษฏีระบบ (Systems Theory) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญในกำรออกแบบเว็บไซต์
เพ่ือกำรศึกษำ มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง ผู้เรียนสำมำรถจะสำมำรถเรียนรู้ได้ดี ต้องมีกำร
ออกแบบกำรสอนอย่ำงเป็นระบบ (organized approach) จำกกำรออกแบบกำรสอนอย่ำงเป็นระบบ
ดีแล้วจนเป็นที่ยอมรับผู้เรียน และผู้สอนทั่วไปในวงกว้ำง จะน ำไปสู่นวัตกรรมกำรสอน ( Instruction 
innovation) ในลักษณะของผลงำน เทคนิค วิธีกำร หรือกระบวนกำรในภำพรวม โดยวิธีกำรระบบ 
(Systematic) จะพิจำรณำจำกนวัตกรรมที่ได้สร้ำงสรรค์ขึ้นอยู่ในรูปของผลงำน เทคนิควิธีกำร 
กฏเกณฑ์ หรือกระบวนกำรที่เหมำะสมสำมำรถน ำมำใช้แก้ปัญหำ หรือพัฒนำกำรเรียนกำรสอนเพ่ือ
ท ำให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ได้ผลกำรเรียนรู้ที่ดีขึ้น สำมำรถน ำไปเผยแพร่ หรือปรับใช้ในองค์กร หรือ 
หน่วยงำน อันเป็นผลลัพธ์ที่ได้จำกนวัตกรรมที่ได้สร้ำงสรรค์ข้ึน 
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 ทฤษฏีการติดต่อสื่อสาร (Communication Theory) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญใน
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง ผู้เรียนต้องมีกระบวนกำร
สื่อสำรที่ดีอย่ำงเป็นระบบ ผู้ส่งสำร (Sender) ต้องมีกำรจัดกระบวนกำรส่งผ่ำนและถ่ำยโอนข้อมูล 
(Message) มีประสิทธิภำพสูงสุด เมื่อไปถึงผู้รับสำร (Receiver) และผลย้อนกลับ (Feedback) จำก
ผู้รับสำรส่งกลับไปยังผู้ส่งสำร ทั้งนี้ในกระบวนกำรสื่อสำรดังกล่ำว ต้องมีกำรลดสิ่งแทรกแซง (noise) 
ให้ได้มำกที่สุด เพ่ือให้ผู้ส่งสำรและผู้รับสำรได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง มีคุณภำพที่สุด 

 รูปแบบการเรียนการสอน (Instruction Design Models) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่
ส ำคัญในกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง กระบวนกำร และ
ขั้นตอนในกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ถือเป็น
รำกฐำนที่ส ำคัญเริ่มแรกของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้ประสบควำมเร็จตำมเป้ำหมำยของกำรศึกษำ
นั้น เช่น แบบจ ำลองกำรออกแบบกำรสอน ADDIE Model ถือว่ำเป็นแบบจ ำลองที่เป็นรำกฐำนที่
ส ำคัญ (Generic Model) ที่น ำไปสู่กำรพัฒนำรูปแบบกำรเรียนกำรสอนต่ำงๆ ได้แก่ Dick and Carey 
Model, Kemp Model, Gagne Model เป็นต้น 

 แบบจ ำลองกำรออกแบบกำรสอน ADDIE Model ประกอบด้วย A = Analysis หมำยถึง 
กำรวิเครำะห์, D = Design หมำยถึง กำรออกแบบ, D = Development หมำยถึง กำรพัฒนำ, I = 
Implementation หมำยถึง กำรด ำเนินงำน และ E = Evaluation หมำยถึง กำรประเมินผล 
แบบจ ำลองกำรออกแบบกำรสอน ADDIE Model เป็นกระบวนกำรน ำผลลัพธ์ของแต่ละขั้นตอนไปจัด
กำรศึกษำให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ต่อไป ดังนี้ 

 Analysis phase ขั้นตอนของกำรวิเครำะห์ เป็นกำรวิเครำะห์ว่ำใครคือผู้เรียน และมีบุคคลิก
และลักษณะกำรเรียนรู้อย่ำงไร ลักษณะของกำรท ำงำนใหม่ที่ต้องกำรคืออะไร ประเภทและข้อจ ำกัด
ของกำรเรียนรู้ของผู้เรียนคืออะไร มีอะไรเป็นทำงเลือกในกำรจัดส่งกำรเรียนรู้สู่ผู้เรียน อะไรคือ
ข้อพิจำรณำในกำรสอน กำรพิจำรณำใช้ทฤษฏีกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมกับผู้ เรียน และกำรพิจำรณำ
ระยะเวลำที่เหมำะสมส ำหรับโครงกำรคืออะไร เมื่อได้ผลลัพธ์ของกำรวิเครำะห์แล้วจึงน ำไปออกแบบ
ในขั้นตอนต่อไป 

 Design phase ขั้นตอนของกำรออกแบบ เป็นกำรออกแบบวัตถุประสงค์ของกำรเรียนรู้ 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน แบบฝึกหัด เนื้อหำ กำรวิเครำะห์เนื้อเรื่อง กำรวำงแผนออกแบบเนื้อหำ
ในแต่ละบทเรียน และกำรเลือกใช้สื่อที่เหมำะสม ขั้นตอนของกำรออกแบบจะมีลักษะเฉพำะเจำะจง มี
ขั้นตอนอย่ำงเป็นระบบ มีกำรระบุสิ่งที่ต้องพัฒนำ และกำรประเมินชุดกำรสอน ให้เป็นไปตำม
เป้ำหมำยของโครงกำร ดังนั้นจึงต้องมีกำรใส่ใจในรำยละเอียดทุกขั้นตอน เมื่อได้ผลลัพธ์ของกำร
ออกแบบแล้วจึงน ำไปพัฒนำในขั้นตอนต่อไป 

 Development phase ขั้นตอนของกำรพัฒนำ เป็นกำรพัฒนำกำรออกแบบกำรเรียนกำร
สอน โดยนักพัฒนำจะเป็นผู้สร้ำงผลงำนต่ำงๆ ตำมแผนงำนของขั้นตอนกำรออกแบบ เช่น สตอรี่
บอร์ดและกรำฟิกต่ำงๆ โปรแกรมที่ใช้พัฒนำ หรือ บูรณำกำรใช้เทคโนโลยีต่ำงๆที่เหมำะสม ทดสอบ
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เครื่องมือต่ำงๆ และวิธีกำรแก้ปัญหำ โดยมีกำรทบทวนและปรับปรุงจนได้ผลลัพธ์ที่ดี เมื่อได้ผลลัพธ์
ของกำรพัฒนำแล้วจึงน ำไปด ำเนินกำรในข้ันต่อไป 

 Implementation phase ขั้นตอนของกำรด ำเนินงำน เป็นกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำร
ที่ได้พัฒนำไว้ จัดกำรสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกในกำรฝึกอบรม ส ำหรับกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจน
จัดกำรฝึกอบรม กำรใช้งำนเครื่องมือต่ำงๆ ทั้งฮำร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ กำรลงทะเบียนเรียน และกำร
เรียนกำรสอนตลอดหลักสูตร รวมถึงด ำเนินงำนประเมินผลกำรออกแบบ เมื่อได้ผลลัพธ์ของกำร
ด ำเนินงำนแล้วจึงน ำไปประเมินผลในขั้นต่อไป 

 Evaluation phase ขั้นตอนของกำรประเมินผล เป็นกำรประเมินผล 2 ส่วนส ำคัญ ได้แก่ 
กำรประเมินผลระหว่ำงขั้นตอนกำรพัฒนำ (Formative Evaluation) เพ่ือนำไปปรับปรุงแก้ไขในกำร
ด ำเนินงำนในขั้นต่อไป และกำรประเมินผลเมื่อพัฒนบทเรียนต่ำงๆเรียบร้อยแล้ว (Summative 
Evaluation) เพ่ือน ำควำมคิดเห็นของผู้ใช้งำน และกำรเมินผลสัมฤทธ์ทำงกำรเรียน เป็นผลลัพธ์
น ำไปสู่กำรปรับปรุงและพัฒนำต่อๆไป 

 

 

ภำพที ่1.1 ภำพแสดงแบบจ ำลองกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน ADDIE Model  

ที่มำ : https://en.wikipedia.org/wiki/ADDIE_Model  

 

 การศึกษาทางไกล (Distance Education) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญในกำร
ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีแนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง ระบบของกำรจัดกำรศึกษำ
ส่งเสริมและช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนที่อยู่ห่ำงไกลกัน สำมำรถจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนร่วมกันได้ 

https://en.wikipedia.org/wiki/ADDIE_Model
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โดยอำศัยสื่อประเภทต่ำงๆ ท ำให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ ภำยใต้ข้อจัดด้ำนเวลำและสถำนที่ช่วยขยำย
โอกำศทำงกำรศึกษำ และส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่แตกต่ำงกัน
แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ผู้เรียนอยู่ต่ำงสถำนที่กัน และเข้ำเรียนต่ำง
เวลำกัน ท ำให้สำมำรถเรียนรู้ด้วยระบบอีเมล์ (E-mail) และกระดำนสนทนำ (Blog) เป็นเครื่องมือ
หลัก 2) กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ผู้ เรียนและผู้สอนติดต่อสื่อสำร เกิดขึ้นในเวลำเดียวกัน 
(Synchronous) แต่ต่ำงสถำนที่กันได้ ท ำให้สำมำรถเรียนรู้ได้ผ่ำนระบบโทรคมนำคมกำรประชุม
ทำงไกล (Tele-Conference) และกำรใช้กำรสนทนำโต้ตอบ (Chat) เป็นเครืองมือหลัก 3) กำร
จัดกำรเรียนกำรสอนที่มีกำรเรียนแบบไม่ประสำนจังหวะเวลำกัน (Asynchronous) ผู้เรียนและผู้สอน
เข้ำร่วมกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนต่ำงเวลำกัน โดยกำรจัดกำรศึกษำทำงไกล มีชื่อเรียกที่แตกต่ ำงกัน 
ดังนี้ 

กำรสอนทำงไกล (Distance Teaching) มีกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่มีลักษณะ
ยืดหยุ่นในเรื่องเวลำ สถำนที่ เน้นควำมพร้อมของผู้เรียนเป็นหลัก เป็นโอกำสในกำรเลือกวิธีกำรเรียน
กำรสอน มีกำรใช้สื่อกำรเรียนอย่ำงหลำกหลำย ผู้เรียนไม่จ ำเป็นต้องมำจั่งเรียนในห้องเรียน และไม่
ต้องมีครูสอนประจ ำ 

กำรเรียนรู้ทำงไกล (Distance Learning) มีรูปแบบกำรเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้รับควำมรู้ และ
ประสบกำรณ์โดยตรงจำกสื่อกำรเรียนกำรสอนประเภทต่ำงๆ ผ่ำนระบบกำรสื่อสำรมวลชน โดยไม่
ต้องเข้ำนั่งในชั้นเรียนห้องใดห้องหนึ่ง หรือที่ใดที่หนึ่ง โดยเปิดโอกำสให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ได้ด้ วย
ตนเองจำกสื่อสำรมวลชนประเภทต่ำงๆ ที่มีกำรเผยแพร่อย่ำงหลำกหลำยกว้ำงขวำง 

กำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ (E-Learning) มีลักษณะกำรเรียนกำรสอน ใช้วิธีกำรถ่ำยทอด
เนื้อหำกำรเรียนกำรสอน (delivery methods) ด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ 
เครือข่ำยอินเทอร์เน็ต อินทรำเน็ต สัญญำณโทรทัศน์ สัญญำณดำวเทียม น ำเสนอกำรเรียนกำรสอน 
และสื่อสำรสนเทศหลำกหลำยรูปแบบ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ( Computer-Assisted 
Instruction) กำรสอนผ่ำนเว็บ (Web-Based Instruction) กำรเรียนรู้ออนไลน์ (Online Leaning) 
กำรเรียนจำกวิดิทัศน์ตำมอัธยำศัย (Video On-Demand หรือกำรเรียนทำงไกลผ่ำนดำวเทียม  

 

องค์ประกอบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา  

 เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ เป็นกำรน ำเสนอวิธีกำรเรียนรู้ ในลักษณะกำรถ่ำยทอดเนื้อหำ  กำร
ติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้ จำกสื่อสำรสนเทศ และเทคโนโลยี
สำรสนเทศ และกำรสื่อสำรที่หลำกหลำย สำมำรถเรียนรู้ได้อย่ำงไม่จ ำกัด ด้ำนสถำนที่ เวลำ และ
บุคคล มีองค์ประกอบพื้นฐำนที่ส ำคัญ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Courseware)  
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  บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ คือ เนื้อหำสำระ (Content) เรื่องรำวที่ใช้น ำเสนอในกำร
เรียนกำรสอน มีลักษณะกำรน ำเสนอในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย หรือ สื่อดิจิทัส ท ำกำรสื่อสำรผ่ำนระบบ
เครือข่ำยอย่ำงเป็นระบบ ได้รับกำรออกแบบ ตำมทฤษฏีทำงกำรศึกษำ วิธีกำร และเทคนิคท่ีเหมำะสม 
สำมำรถน ำเสนอกระตุ้นให้ผู้เรียนเข้ำถึงเนื้อหำ แบบฝึกหัด แบบทดสอบ เกิดกำรเรียนรู้ได้ตำม
วัตถุประสงค์ และให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันที เพ่ือให้ผู้เรียนสำมำรถตรวจสอบผลลัพธ์กำร
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบกำรเรียนรู้ตำมวัตถุประสงค์ (Learning 
Objects) มีลักษณะจัดกำรเรียนรู้เป็นหน่วยย่อยๆ เล็กๆ หรือเรื่องสั้นๆ มีเพียงวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้
เดียวในน ำเนื้อหำนั้น ท ำให้สำมำรถน ำเนื้อหำที่สร้ำงขึ้นน ำกลับมำใช้ใหม่ หรือ มีกำรจัดกำรเรียงล ำดับ
เนื้อหำใหม่ เกิดบทเรียนใหม่ รูปแบบกำรเรียนรู้ตำมวัตถุประสงค์ (Learning Objects)        มี
องค์ประกอบส ำคัญ ดังนี้ วัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ หน่วยกำรเรียน แบบฝึกหัด แบบทดสอบ เป็นต้น  

กำรออกแบบรูปแบบกำรเรียนกำรรู้ตำมวัตถุประสงค์ ( Learning Objects)                
มีจุดเด่นที่ส ำคัญ ได้แก่ 1) ออกแบบกำรน ำเสนอเนื้อหำมีอิสระภำยในตัวเอง 2) มีควำมสะดวกในกำร
น ำไปใช้งำนและกำรปรับแก้ไขใหม่ (content updated) 3) สำมำรถน ำกลับมำใช้ซ้ ำในบทเรียนใหม่ 
(reusable) 4) สำมำรถน ำไปแบ่งบั่น แลกเปลี่ยนเนื้อหำระหว่ำงบทเรียนได้ (repository) 5) สำมำรถ
น ำไปใช้กับระบบบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนได้ดี (Learning management system) เนื่องจำกมี
ไฟล์ขนำดเล็กท ำให้กำรน ำเสนอเนื้อหำมีควำมเร็วสูงช่วยลดปัญหำไฟล์ขนำดใหญ่ท ำให้กำรน ำเสนอ
เนื้อหำบทเรียนช้ำ (จินตวีร์ คล้ำยสังข์, 2554; Davidson-Shivers, 2006; Waterhouse, 2005; ใจ
ทิพย์ ณ สงขลำ, 2550; Khan, 2005) 

 ระบบบริหารจัดการเรียนการสอน (Learning Management System)  

  ระบบบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน คือ เครื่องมือที่ช่วยให้กำรน ำเสนอข้อมูล
สำรสนเทศ เนื้อหำ บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Courseware) กำรติดต่อสื่อสำร (Communication) 
กำรทดสอบและกำรประเมิน (Test and Evaluation) ตำมหลักกำรออกแบบกำรสอนและกำรสื่อสำร
อย่ำงเป็นระบบ มีกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเชื่อมโยงกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนของผู้สอน (Teacher) ผู้ดูแลระบบ (Administrator) และผู้เรียน (Student) ให้ผู้เรียนเกิดกำร
เรียนรู้ตำมวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ของบทเรียนนั้นๆ มีองค์ประกอบส ำคัญ ได้แก่ 1) ระบบจัดกำร
ข้อมูลผู้ใช้งำน (User Management System) ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดกำรเก็บข้อมูล
รำยละเอียดผู้ใช้งำนกำรจัดกำรกลุ่มผู้ใช้งำน สมำชิกกลุ่ม กำรติดตำมผลกำรใช้งำนของผู้ใช้งำนในกำร
เรียนกำรสอน 2) ระบบจัดกำรรำยวิชำ (Course Management) ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
น ำเสนอเนื้อหำรำยวิชำ จัดกลุ่มรำยวิชำ จัดล ำดับกำรน ำเสนอเนื้อหำภำยในรำยวิชำ ในกำรเรียนกำร
สอน 3) ระบบจัดกำรเนื้อหำบทเรียน (Content Management) ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำร
จัดกำรเนื้อหำบทเรียนในลักษณะสื่อมัลติมีเดีย สื่อผสม หรือสื่อดิจิทัส กำรับ-ส่งกำรบ้ำนในกำรเรียน
กำรสอน  4) ระบบกำรทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation System) เป็นเครื่องมื่อช่วย
จัดกำรคลังข้อสอบ ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดกำรข้อสอบ กำรน ำเข้ำข้อสอบ กำรสร้ำง
ข้อสอบ กำรรวบรวมสถิตกำรท ำแบบทดสอบและกำรประเมินผลเกรดในกำรเรียนกำรสอน 5) ระบบ
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ส่งเสริมกำรเรียน (Course Tools) ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรติดต่อสื่อสำร ระหว่ำงผู้เรียนกับ
ผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน อีกทั้งระหว่ำงผู้เรียน ผู้สอน กับผู้เกี่ยวข้องในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ได้แก่ 
กำรสนทนำและแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น (Chat and Forums) วิกกิ (Wikis) กำรสื่อสำรเชิงมัลติมีเดีย
ในลักษณะสังคมออนไลน์ วอลย์เทียร์ (VoiceThread) จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เป็นต้น 6) 
ระบบจัดกำรข้อมูล (Data Management System) เป็นเครื่องมือช่วยจัดกำรเนื้อที่กำรรวบรวมและ
จัดเก็บ ไฟล์ โฟลเดอร์ๆ ที่ใช้ในกำรเรียนกำรสอน ดังนั้น กำรออกแบบระบบบริหำรจัดกำรเรียนกำร
สอน ต้องมีกำรศึกษำหลักทฤษฏีกำรศึกษำ แบบจ ำลองกำรศึกษำ รูปแบบกำรเรียนรู้เพื่อช่วยให้ผู้เรียน
เกิดผลกำรเรียนรู้ทีดี มีส่วนส ำคัญ ได้แก่ ส่วนกำรน ำเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Courseware) 
ส่วนกำรติดต่อสื่อสำร (Communication) และกำรทดสอบและประเมินผล (Test and Evaluation) 
สอดคล้องกับบริบทของสังคมท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลง เช่น กำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 การวัดและการประเมินผล (Assessment and Evaluation) 

  กำรวัดและกำรประเมินผล เป็นส่วนส ำคัญอย่ำงยิ่งเป็นกระบวนกำรรวบรวมข้อมูล 
หลักฐำน เพ่ือช่วยตรวจสอบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนต่ำงๆ ส ำเร็จตำมเป้ำหมำยหรือไม่ ผู้เรียนมี
พัฒนำกำรเรียนรู้เป็นอย่ำงไร วัตถุประสงค์ที่ส ำคัญของวัดและกำรประเมินผล คือ กำรตรวจสอบ 
ปรับแก้ และสรุปผลรวมของพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยระดับกำรเรียนรู้ของผู้เรียนสำมำรถ
จ ำแนกตำมวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ (Objectives) และผลลัพท์ของกำรเรียนรู้ (Outcome) แบ่งได้ 3 
ระดับใหญ่ ดังนี้ 1) กำรเรียนรู้วิชำ (Informative Learning) 2) กำรเรียนรู้คุณค่ำวิชำชีพร่วมกัน 
(Formative Learning) 3) กำรเรียนรู้คุณลักษณะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง (Transformative learning)  

ตำรำงที่ 3 แสดงระดับกำรเรียนรู้ (Levels of Learning) จ ำแนกตำมวัตถุประสงค์ (Objectives) 
และผลลัพธ์ของกำรเรียนรู้ (Outcome) แบ่งออกเป็น 3 ระดับของกำรเรียนรู้ 

ระดับของการเรียนรู้  
(Levels of Learning) 

ระดับ 
(Level) 

วัตถุประสงค์ 
(Objectives) 

ผลลัพทธ์การเรียนรู้ 
(Outcome) 

1. การเรียนรู้วิชา  
(Informative Learning) 

- เนื้อหำสำรสนเทศ (Information) 
- ทักษณะ (Skills) 

ค ว ำ ม เ ช่ี ย ว ช ำ ญ
เนื้อหำวิชำ 
(Experts) 

2) การเรียนรู้คุณค่าวิชาชีพ
ร่วมกัน  
(Formative Learning) 

-กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้สังคม 
(Socialization) 
-  กำรรู้คุณค่ำ (Values) 

ควำมเป็นมืออำชีพ 
(Professionals) 

3) การเรียนรู้คุณลักษณะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง  
(Transformative learning)  

- ภำวะผู้น ำ (Leadership) 
- กำรก ำหนดคุณลักษณะ (Attributes) 

ผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง 
(Change agents) 
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รูปแบบกำรวัดและประเมินผลตำมกระบวนกำรเรียนกำรสอน สำมำรถแบ่งเป็น 3 ระดับ 
ได้แก่ 1) กำรวัดผลก่อนเรียนเพ่ือตรวจสอบควำมพร้อม 2) กำรวัดผลระหว่ำงเรียนเพ่ือปรับปรุงกำร
เรียนกำรสอน 3) กำรวัดผลหลังเรียนเพ่ือสรุปผลรวม ประเมินผลตลอดภำคเรียนหรือตลอดปี                   
ดังแสดงในภำพที่ 1.2 รูปแบบกำรวัดและประเมินผลตำมกระบวนกำรเรียนกำรสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 1.2 แสดงรูปแบบกำรวัดและประเมินผลตำมกระบวนกำรเรียนกำรสอน 

ที่มำ: เอกภพ  อินทรภู่ (2557) รูปแบบกำรวัดและประเมินผลตำมกระบวนกำรเรียนกำรสอน 

รูปแบบของกำรประเมินผล สำมำรถแบ่งได้เป็น 2 แบบ ดังนี้ 1) กำรประเมินผลย่อย 
(Formative Assessment) เป็นกำรประเมินผลระหว่ำงเรียนตลอดเวลำใช้เป็นฐำนในกำรประเมินผล
รวม 2) กำรประเมินผลรวม (Summative Assessment) เป็นขั้นกำรประเมินสรุปผลรวมของกำร

ปรัชญำ หลักกำร หรือ ค ำอธิบำยรำยวิชำ 

วัตถุประสงค์ 
- วัตถุประสงค์ทั่วไป 
- วัตถุประสงค์รำยวิชำ 

พฤติกรรมพ้ืนฐำนของ 
ผู้เรียนก่อนเรียน 

แผนกำรสอน 
- เนื้อหำ 
- ควำมคิดรวบยอด 
- จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- กิจกรรมกำรเรียนกำรสอน 
- สื่อ เทคโนโลยี และกำรสื่อสำร 
- กำรวัดผล 

สรุปรวมเนื้อหำ 
ตลอดภำคเรียนหรือตลอดปี 

กำรวัดผลก่อนเรียน 
เพ่ือตรวจสอบควำมพร้อมผู้เรียน 

กำรวัดผลระหว่ำงเรียน 
เพ่ือปรับปรุงกำรเรียนกำรสอน 

กำรวัดผลหลังเรียน 
เพ่ือสรุปผลรวม 
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เรียนกำรสอน ดังนั้นกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ จ ำเป็นต้องวิเครำะห์ขั้นตอนกำรวัดและกำร
ประเมินผล ให้สอดคล้องกับระดับกำรเรียนรู้ของผู้เรียน และกระบวนเรียนกำรสอนอย่ำงเหมำะสม 

โครงสร้างการออกแบบเว็บไซต์เพื่อการศึกษา 

 กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ โครงสร้ำงกำรออกแบบเว็บไซต์เป็นส่วนส ำคัญในกำรจัด
วำงข้อมูลสำรสนเทศ ค ำอธิบำย (Text) ภำพ (Graphic) สื่อเนื้อหำบทเรียน (Media) กำร
ติดต่อสื่อสำร (Communication) กำรเชื่อมโยง (Link) แบบฟอร์ม (Form) ตำรำง (Table) กรอบ 
(Frame) แผนที่ภำพ (Image map) เพ่ือน ำเสนอบทเรียนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้บรรลุตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ชัยมงคล  เทพวงษ์ (2550), จินตวีร์ คล้ำยสังข์ (2554) และ Lynch and 
Horton, (1999) ได้ให้แนวทำงกำรจัดท ำโครงสร้ำงกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบ่งเป็น 5 
ประเภท ดังนี้ 1) แบบขนำน (Linear) หรือแบบเรียงล ำดับ (Sequence) 2) แบบไม่ขนำน (Non – 
Linear) 3) แบบล ำดับชั้น (Hierarchy Structure) 4) แบบตำรำง (Grid Structure) และ 5) แบบเว็บ 
(Web Structure) 

 1) แบบขนำน (Linear) หรือแบบเรียงล ำดับ (Sequence) เหมำะส ำหรับเว็บไซต์ที่มีจ ำนวน
เว็บเพจไม่มำก มีเนื้อหำน้อย โครงสร้ำงเนื้อหำที่ไม่ชับซ้อน มีกำรน ำเสนอข้อมูลที่ละขั้นตอน ลักษณะ
ข้อมลูเป็นเรื่องรำวตำมล ำดับ เช่น กำรเรียงล ำดับตัวอักษร ดรรชนี สำรำนุกรม หรือ อภิธำนศัพท์ เป็น
ต้น ผู้พัฒนำเว็บไซต์กำรศึกษำต้องกำรให้ผู้เรียนศึกษำเนื้อหำไปตำมล ำดับขั้นที่ก ำหนดไว้ 

 

ภำพที่ 1.3 แสดงโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบบขนำน (Linear) หรือแบบเรียงล ำดับ 
(Sequence) 

 2) แบบไม่ขนำน (Non – Linear) เหมำะส ำหรับเว็บไซต์ที่มีเนื้อหำเสริมกำรเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ในบำงหัวข้อ หรือ ทุกๆหัวข้อ มีลักษณะน ำเสนอหลำยเว็บเพจในหัวเรื่องเดียว โดยมีส่วนย่อย
ช่วยเสริมกำรเรียนรู้ ผู้พัฒนำเว็บไซต์กำรศึกษำต้องกำรที่จะออกแบบให้ผู้เรียนสำมำรถเข้ำไปศึกษำ
เนื้อหำเพ่ิมเติมได้หำกไม่เข้ำใจภำยในเว็บเพจแรก ก็สำมำรถเข้ำไปศึกษำในเว็บเพจย่อยในหัวข้อนั้นๆ
ต่อไป 

 

ภำพที่ 1.4 แสดงโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบบไม่ขนำน (Non – Linear) 

 3) แบบล ำดับชั้น (Hierarchy Structure) เหมำะส ำหรับเว็บไซต์ที่มีเนื้อหำจ ำนวนมำกข้ึน          
มีจ ำนวนหน้ำเว็บเพจมำกข้ึน มีเนื้อหำที่ซับซ้อน จึงกำรจัดระบบโครงสร้ำงที่มีควำมซับซ้อนของข้อมูล 
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มีลักษณะกำรแบ่งเนื้อหำออกเป็นหลำยหัวข้อ และในแต่ละหัวข้อมีรำยละเอียดย่อยๆ ในแต่ละ
ส่วนลดหลั่นกันตำมล ำดับ เช่น แผนภูมองค์กร ท ำให้ง่ำยต่อกำรเข้ำใจโครงสร้ำงของเนื้อหำ แต่มี
โฮมเพจ (Homepage) เชื่อมโยงไปสู่เนื้อหำต่ำงๆ 

 

ภำพที่ 1.5 แสดงโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบบล ำดับชั้น (Hierarchy Structure) 

 4) แบบตำรำง (Grid Structure)  เหมำะส ำหรับเว็บไซต์ที่มีเนื้อหำที่มีควำมซับซ้อนมำก             
มีจ ำนวนเว็บเพจมำกกว่ำประเภทที่ผ่ำนมำ กำรออกแบบลักษณะนี้ จะช่วยเพิ่มควำมยืดหยุ่นให้เข้ำถึง
เนื้อหำของผู้เรียนมำกยิ่งข้ึน โดยมีกำรเพ่ิมกำรเชื่อมโยงระหว่ำงเนื้อหำแต่ละส่วน ไม่จ ำเป็นต้องเรียน
ตำมล ำดับขั้น ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงเนื้อหำอื่นๆ ในขั้นต่อไปได้ เหมำะกับกำรน ำเสนอเนื้อหำที่ต้องกำร
แสดงให้เห็นถึงควำมสัมพันธ์ของเนื้อหำแต่ละส่วน และผู้เรียนสำมำรถเปลี่ยนทิศทำงกำรเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง เช่น กำรศึกษำข้อมูลประวัติศำสตร์ มีกำรแบ่งเนื้อหำเป็นยุคสมัยสุโขทัย อยุธยำ ธนบุรี และรัต
นดกสินทร์ จำกนั้นในแต่ละยุคสมัยแบ่งเป็นหัวข้อย่อยเหมือนๆกัน ได้แก่ เรื่องกำรปกครอง ศำสนำ 
วัฒนธรรม และภำษำ ท ำให้ผู้เรียนสำมำรถเชื่อมโยงกำรเรียนรู้หำควำมสัมพันธ์ของแต่ละยุคสมัยได้ 
และสำมำรถวิเครำะห์ สังเครำะห์เนื้อหำข้อมูลเชิงเปรียบได้ เป็นต้น 

 

ภำพที่ 1.6 แสดงโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบบตำรำง (Grid Structure) 

5) แบบเว็บ (Web Structure) เหมำะส ำหรับเว็บไซต์ที่มีเนื้อหำที่มีควำมซับซ้อนมำกที่สุด          
มีโครงสร้ำงจ ำนวนเว็บเพจซับซ้อนมำกที่สุด ท ำให้ทุกหน้ำในเว็บสำมำรถเชื่อมโยงไปถึงกันได้ทั้งหมด 
มีลักษณะกำรจัดกำรเนื้อหำ ข้อมูลเว็บเพจที่เป็นอิสระ ผู้เรียนสำมำรถก ำหนดทิศทำงกำรเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง เป้ำหมำยของกำรออกแบบลักษณะนี้ เพ่ือที่จะใช้ประโยชน์จำกศักยภำพของเว็บในกำร
เชื่อมโยง ไม่มีโครงสร้ำงแน่นอน (Unstructured) อำจท ำให้ผู้เรียนเกิดควำมสับสนขณะเรียนได้ 
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      ภำพที่ 1.7 แสดงโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบบเว็บ (Web Structure) 

 

สรุป  

กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้รับอิทธิพลจำกกำรเปลี่ยนแปลงของบริบททำงสังคม
ของโลก และควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่มีควำมเจริญก้ำวหน้ำอย่ำง
รวดเร็ว ส่งผลต่อกำรเรียนเรียนในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่ำงมำก มีส่วนส ำคัญแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ส่งผลให้เกิดแนวคิดกำรน ำเทคโนโลยีเว็บมำใช้ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ              
มีควำมเป็นมำ แบ่งเป็น 2 ยุค ได้แก่ ยุคก่อนอีเลิร์นิ่ง (Prehistoric e - Learning) และยุคกำรเรียนรู้
ออนไลน์ (Online learning today) มีควำมสัมพันธ์ควำมสอดคล้องกับกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21                       
มีควำมหมำย เป็นกระบวนกำร หรือ ศำสตร์แขนงหนึ่ง หรือ สำขำวิชำหนึ่ง หรือ ควำมเป็นจริงที่มีกำร
น ำเทคโนโลยีเว็บมำใช้วำงแผนจัดกำรเรียนกำรสอนสร้ำงข้อก ำหนดรำยละเอียดส ำหรับกำรพัฒนำ 
กำรด ำเนินงำน กำรประเมินผล และกำรจัดสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ในทุกระดับ
หน่วยกำรเรียนรู้อย่ำงเป็นระบบ มีลักษณะของกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ได้แก่ แบบใช้เว็บช่วย
(Web-Facilitated) ใช้เว็บไซต์ 1-29% แบบผสมผสำน (Blended/ Hybrid) ใช้เว็บไซต์ 30-79% 
และแบบออนไลน์หรือแบบอีเลิร์นนิ่ง (Online/eLearning) ใช้เว็บไซต์ 80-100% สำมำรถแบ่งได้เป็น 
2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ กำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรเรียนรู้ และกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรฝึกอบรม กำรใช้
เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ มีข้อดี ได้แก่ 1) กำรขยำยโอกำสกำรศึกษำ 2) กำรขยำยโอกำสกำรงำนและ
อำชีพ 3) กำรพัฒนำคุณภำพชีวิต 4) กำรพัฒนำสังคม เศรษฐกิจ และกำรเมือง 5) กำรรู้คอมพิวเตอร์ 
6) กำรรู้เครือข่ำย 7) กำรรู้สื่อมีเดีย 8) กำรรู้สื่อดิจิตอล 9) กำรมีควำมรู้ทำงภำษำ 10) กำรรู้สิ่งที่เห็น
11) กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ 12) กำรมีจริยธรรมทำงสำรสนเทศ และ13) กำรรู้กฏหมำยทำง
สำรสนเทศ นอกจำกนี้ยังมีข้อจ ำกัด ได้แก่ 1) นโยบำยทำงกำรศึกษำ 2) โครงสร้ำงพ้ืนฐำน 3) ระบบ
ฐำนข้อมูล 4) ระบบกำรจัดกำรเนื้อหำสำระและองค์ควำมรู้ และ5) ควำมเร็วของเทคโนโลยีมือถือ 

 ส่วนที่ 2 ส่งผลให้มีกำรน ำทฤษฏีทำงกำรศึกษำต่ำงๆ มำใช้ เป็นพ้ืนฐำนหลักส ำคัญในกำร
ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ ดังนี้  

กรอบควำมคิดเพ่ือกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) กำรเรียนรู้สำระหลัก (Core 
Subject) ต้องมีกำรบูรณำกำรร่วมกับทักษะกำรด ำรงชีวิต คือ ควำมรู้ เกี่ยวกับโลก (Global 
Awareness) ควำมรู้เกี่ยวกับกำรเงิน เศรษฐศำสตร์ ธุรกิจ และกำรเป็นผู้ประกอบกำร (Financial, 
Economics, Business and  Entrepreneurial Literacy)ควำมรู้ด้ำนกำรเป็นพลเมืองที่ดี (Civic 
Literacy) ควำมรู้ด้ ำนสุขภำพ (Health Literacy) ควำมรู้ด้ ำนสิ่ งแวดล้อม (Environmental 
Literacy) 2) ทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) 3) ทักษะด้ำนชีวิต
และอำชีพ (Life and Career Skills) และ 4) ระบบสนับสนุนกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st 
Century Support Systems)   
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ทฤษฏีกำรเรียนรู้  (Learning Theory) เป็นพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญ ประกอบด้วย ทฤษฏี
พฤติกรรมนิยม (Behaviorist Theory) ทฤษฏีพุทธิปัญญำ (Cognitive Theory) และทฤษฏีกำร
สร้ำงสรรค์ควำมรู้ (Constructivist Theory)   

ทฤษฏีระบบ (Systems Theory) เป็นพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญที่ต้องมีกำรออกแบบกำรสอน
อย่ำงเป็นระบบ (organized approach) น ำไปสู่นวัตกรรมกำรสอน (Instruction innovation) ด้วย
วิธีกำรระบบ (Systematic) เพ่ือท ำให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ และได้ผลกำรเรียนรู้ที่ดีขึ้น สำมำรถน ำไป
เผยแพร่ หรือปรับใช้ในองค์กร หรือ หน่วยงำน อันเป็นผลลัพธ์ที่ได้จำกนวัตกรรมที่ได้สร้ำงสรรค์ข้ึน 

ทฤษฏีกำรติดต่อสื่อสำร (Communication Theory) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญ มี
แนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง ผู้เรียนต้องมีกระบวนกำรสื่อสำรที่ดีอย่ำงเป็นระบบ ผู้ส่งสำร 
(Sender) ต้องมีกำรจัดกระบวนกำรส่งผ่ำนและถ่ำยโอนข้อมูล (Message) มีประสิทธิภำพสูงสุด เมื่อ
ไปถึงผู้รับสำร (Receiver) และผลย้อนกลับ (Feedback) จำกผู้รับสำรส่งกลับไปยังผู้ส่งสำร ทั้งนี้ใน
กระบวนกำรสื่อสำรดังกล่ำว ต้องมีกำรลดสิ่งแทรกแซง (noise) ให้ได้มำกที่สุด เพ่ือให้ผู้ส่งสำรและ
ผู้รับสำรได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง มีคุณภำพที่สุด 

รูปแบบกำรเรียนกำรสอน (Instruction Design Models) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญ มี
แนวควำมคิด และมีควำมเชื่อ เรื่อง กระบวนกำร และขั้นตอนในกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ถือเป็นรำกฐำนที่ส ำคัญเริ่มแรกของกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนให้ประสบควำมเร็จตำมเป้ำหมำยของกำรศึกษำนั้น เช่น แบบจ ำลองกำรออกแบบกำร
สอน ADDIE Model 

 กำรศึกษำทำงไกล (Distance Education) เป็นทฤษฏีพ้ืนฐำนหลักที่ส ำคัญ มีแนวควำมคิด 
และมีควำมเชื่อ เรื่อง ระบบของกำรจัดกำรศึกษำส่งเสริมและช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนที่อยู่ห่ำงไกลกัน 
สำมำรถจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนร่วมกันได้ โดยอำศัยสื่อประเภทต่ำงๆ ท ำให้ผู้เรียนเกิดกำร
เรียนรู้ ภำยใต้ข้อจัดด้ำนเวลำและสถำนที่ช่วยขยำยโอกำศทำงกำรศึกษำ และส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต       

จำกทฤษฏีกำรศึกษำที่เกี่ยวข้องดังกล่ำวข้ำงต้นได้ถูกน ำมำออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำมี
องค์ประกอบพ้ืนฐำนส ำคัญ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Courseware) ระบบ
บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน (Learning Management System)  กำรวัดและกำรประเมินผล 
(Assessment and Evaluation) และมีโครงสร้ำงกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ แบ่งเป็น 5 
ประเภท ดังนี้ 1) แบบขนำน (Linear) หรือแบบเรียงล ำดับ (Sequence) 2) แบบไม่ขนำน (Non – 
Linear) 3) แบบล ำดับชั้น (Hierarchy Structure) 4) แบบตำรำง (Grid Structure) และ 5) แบบเว็บ 
(Web Structure) 
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ค าถามท้ายบท 

 1. จงอธิบำยแนวคิดเกี่ยวกับกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 2. จงอธิบำยควำมเป็นมำของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 3. จงอธิบำยควำมหมำยของกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 4. จงอธิบำยถึงลักษณะกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 5. จงอธิบำยถึงประเภทของกำรใช้เว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 6. จงอธิบำยอิทธิพลที่มีผลต่อกำรน ำกรอบแนวคิดแห่งกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มำใช้ใน
กำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 7. จงอธิบำยถึงทฤษฏีกำรเรียนรู้ที่มีกำรน ำมำใช้ในในกำรออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 8. จงอธิบำยถึงทฤษฏีระบบและรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่เป็นหลักพ้ืนฐำนส ำคัญของกำร
ออกแบบเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 9. จงอธิบำยถึงองค์ประกอบส ำคัญของเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 

 10. จงอธิยำยถึงประเภทของโครงสร้ำงเว็บไซต์เพ่ือกำรศึกษำ 
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