
บทที่ 3 

วตัถุประสงค์และตวัแปรของการวจิยั 

 

หลงัจากผูว้จิยัไดปั้ญหาวจิยัท่ีดีแลว้  กระบวนการวิจยัท่ีสาํคญัซ่ึงอาจเรียกไดว้า่เป็นส่ิงท่ี

กาํหนดบทบาทและทิศทางของการดาํเนินการวิจยันั่นคือการเขียนวตัถุประสงค์ของการวิจยั  

เพราะวตัถุประสงคเ์ป็นส่ิงท่ีกาํหนดเป้าหมายของผูว้ิจยัว่าตอ้งการทาํอะไร  กบัใคร  รวมไปถึง

ดว้ยวิธีการเช่นไร  ดงันั้นงานวิจยัมีวตัถุประสงคท่ี์ดีจะช่วยใหผู้อ่้านไดม้องเห็นภาพของงานวิจยั

นั้น ๆ ได ้ และวตัถุประสงค์ของการวิจยัน้ีเองช่วยให้ผูว้ิจยัศึกษาคน้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ

นาํมาใช้ทาํนายผลท่ีจะไดใ้นรูปของสมมติฐานงานวิจยั  ได้ตวัแปรท่ีถูกต้องครอบคลุมส่ิงท่ี

ตอ้งการศึกษา  อนันาํไปสู่การมีช่ือเร่ืองท่ีดีสามารถส่ือสารไดแ้ละน่าสนใจ  ดงันั้นในบทน้ีจึงจะ

กล่าวถึงรายละเอียดเร่ืองวตัถุประสงค ์ สมมติฐาน  ตวัแปร  และการตั้งช่ือเร่ือง 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย   

 

 จากกระบวนการวจิยัท่ีเร่ิมจากการคน้หาปัญหาเพื่อนาํไปสู่การเลือกปัญหา  เขียนปัญหา

วิจยัและเช่ือมโยงไปสู่การเขียนวตัถุประสงค์ของการวิจยั  ท่ีพบว่ามีความชัดเจนและเห็น

แนวทางในการดาํเนินการวิจยัเพิ่มมากข้ึนเป็นลาํดบั  ซ่ึงการเปล่ียนปัญหาทัว่ ๆ ไปท่ีพบให้เป็น

ปัญหาวจิยัและวตัถุประสงคข์องการวจิยัสามารถแสดงใหเ้ห็นขั้นตอนตามภาพท่ี 3.1   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัญหาทัว่ ๆ ไป 

เลือกหวัขอ้ปัญหา 

ประเด็นปัญหาท่ีนกัวจิยัสนใจ 

เลือกประเด็นปัญหาเพื่อการวิจยั 

ประเด็นปัญหาท่ีทาํวจิยัได ้

                  เขียนปัญหาวจิยั 

เขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

  ภาพท่ี 3.1  ขั้นตอนการเปล่ียนปัญหาใหเ้ป็นวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
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จากภาพท่ี 3.1 ท่ีแสดงขั้นตอนการเปล่ียนปัญหาให้เป็นวตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงเร่ิม

จากการท่ีผูว้ิจยัเกิดความสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และทาํการศึกษารายละเอียดของเร่ืองนั้น ๆ 

ซ่ึงอาจเรียกว่าเป็นการศึกษาเพื่อหาปัญหาทัว่ ๆ ไป  เช่น  ผูว้ิจยัสนใจในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับ

คุณภาพ  ก็ถือว่าเร่ืองคุณภาพเป็นปัญหาทัว่ ๆ ไปท่ีผูว้ิจยัสนใจ  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัจะตอ้งศึกษา

ให้ลึกซ้ึงว่าตนเองสนใจประเด็นใดในเร่ืองของคุณภาพ  เช่น  สนใจในประเด็นคุณภาพด้าน   

การบริหารอุตสาหกรรม  คุณภาพดา้นส่ิงแวดล้อม  คุณภาพของอาหาร  คุณภาพของคนหรือ

พนกังาน  เป็นตน้  จากตวัอยา่งขา้งตน้หากผูว้จิยัสนใจในประเด็นปัญหาเร่ืองคุณภาพของอาหาร  

ก็สามารถนํามาสู่การพิจารณาเลือกหัวขอ้ปัญหาว่าเป็นเร่ืองคุณภาพในมุมมองหรือหัวขอ้ใด    

ดงัแสดงตวัอยา่งขั้นตอนการเปล่ียนปัญหาทัว่ไปใหเ้ป็นวตัถุประสงคข์องการวจิยั    ดงัต่อไปน้ี 

 

ปัญหาทัว่ ๆ ไป     ปัญหาเร่ืองคุณภาพ 

ประเด็นปัญหา    เร่ืองคุณภาพของอาหาร 

หวัขอ้ปัญหา    การไดรั้บการรับรองมาตรฐาน  

ประเด็นปัญหาเพื่อการวจิยั เช่น  

 1)  เกิดปัญหาอะไรบา้งในการดาํเนินงานเพื่อใหไ้ดรั้บการรับรองมาตรฐาน  

 2)  ผูท่ี้ได้รับการรับรองแล้วมีแนวทางการเตรียมความพร้อมในการขอรับการ-

รับรองอยา่งไร 

 3)  แผนการบริหารคุณภาพท่ีมีเหมาะสมหรือไม่  อยา่งไร 

 4)  บุคลากรขององคก์รรับรู้และใหค้วามร่วมมือมากนอ้ยเพียงใด 

 

ประเด็นปัญหาท่ีทาํวจิยัได ้ เกิดปัญหาอะไรบา้งในการดาํเนินงานเพื่อใหไ้ดรั้บ 

      การรับรองมาตรฐาน 

ปัญหาวจิยั    โรงงานอุตสาหกรรมอาหารมีปัญหาการดาํเนินงาน 

      เขา้สู่ระบบ HACCP อยา่งไรบา้ง  

วตัถุประสงคข์องการวจิยั  เพื่อสาํรวจปัญหาการดาํเนินงานเขา้สู่ระบบ HACCP  

      ของโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร   

 

จากการศึกษาในบทท่ี 2  เม่ือผูว้ิจยัไดปั้ญหาวิจยัแลว้ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการเปล่ียน

จากปัญหาวิจยัให้เป็นวตัถุประสงค์ของการวิจยั   ซ่ึงวตัถุประสงค์ของการวิจยัจะเป็นส่ิงท่ี

สามารถบอกไดถึ้งเป้าหมายของการดาํเนินการวจิยันั้น  วตัถุประสงคจ์ะแสดงใหเ้ห็นวธีิการเก็บ-
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รวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช้  ดงันั้นอาจกล่าวไดว้า่วตัถุประสงคข์องการ-

วิจยัคือจุดเร่ิมต้นอย่างแท้จริงของการวิจยั และหากวตัถุประสงค์ของการวิจยัไม่ชัดเจนหรือ     

ไม่น่าสนใจแลว้  ก็จะส่งผลทาํให้การวิจยัมีความคลุมเครือและไม่น่าสนใจ วตัถุประสงคข์อง

การวิจัย (objective) เป็นประเด็นสําคัญของปัญหาท่ีจะศึกษาค้นคว้าหาคําตอบ  มีความ-

สอดคลอ้งกบัปัญหาวจิยัและมีความกะทดัรัดชดัเจน  โดยลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการวิจยั

ท่ีพบโดยทัว่ไปจะมี 3 ลกัษณะดงัน้ีคือ  

 

 1.  วตัถุประสงคท่ี์เขียนในลกัษณะภาพรวมกวา้ง ๆ  ตวัอยา่งจากงานวจิยั 3 เร่ืองเช่น  

  1)  เพื่อศึกษาและประเมินผลการจดัโครงการอบรมจรรยาบรรณของการบริหารงาน 

อุตสาหกรรม 

  2)  เพื่อศึกษาเจตคติของอาจารยม์หาวทิยาลยัราชฏันครศรีธรรมราชท่ีมีต่อ                 

การประกนัคุณภาพการศึกษา 

  3)  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการหยดุงานของพนกังาน   

 2.  วตัถุประสงคท่ี์เขียนรายละเอียด  ตวัอยา่งจากงานวิจยั 1 เร่ืองเช่น   

  1)  เพื่อศึกษาสภาพความรู้  ความเขา้ใจ  ความสามารถ การนาํไปใช ้ และทศันคติ 

ของผูเ้ขา้รับการอบรม  

  2)  เพื่อศึกษาสาเหตุการตดัสินใจของผูท่ี้เขา้ร่วมกิจกรรมโครงการอบรม 

  3)  เพื่อศึกษาผลกระทบของการจดักิจกรรมท่ีมีผลก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน 

องคก์ร   

 3.  วตัถุประสงคท่ี์เขียนสองแบบดงักล่าวขา้งตน้  โดยการเขียนวตัถุประสงคแ์บบกวา้ง 

และจาํแนกรายละเอียดใหเ้ห็น  ตวัอยา่งจากงานวจิยั 2 เร่ืองเช่น 

  1)  เพื่อศึกษาเจตคติของอาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราชท่ีมีต่อ 

การประกนัคุณภาพการศึกษา 

   1.1)  เพือ่ศึกษาเจตคติของอาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราชท่ีมีต่อ 

การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

        1.2)  เพื่อศึกษาเจตคติของอาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราชท่ีมีต่อ 

การประกนัคุณภาพการศึกษาภายนอก    

 2)  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการหยดุงานของพนกังาน 

  2.1)  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นสถานท่ีทาํงานท่ีส่งผลต่อการหยดุงานของพนกังาน 

  2.2)  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นส่วนตวัท่ีส่งผลต่อการหยดุงานของพนกังาน 
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 จากลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการวิจยัทั้ง 3 ลกัษณะดงักล่าวนั้นพบวา่การเขียนเป็น

หวัขอ้ใหญ่ในภาพรวมแบบกวา้งเรียงลาํดบัเป็นรายขอ้หรือลกัษณะท่ี 1 จะช่วยเน้นสาระสาํคญั

ของการวิจยัให้สามารถมองเห็นเป้าหมายและวิธีการไดอ้ย่างชดัเจน  ส่วนการเขียนเป็นหัวขอ้

ใหญ่และระบุรายละเอียดในหัวขอ้ยอ่ยตามลกัษณะท่ี 3 นั้น นิยมใชน้อ้ยกวา่ลกัษณะท่ี 1  เพราะ

มีรายละเอียดของวตัถุประสงค์มากทาํให้ผูศึ้กษาไม่สามารถมองเห็นสาระสําคญัหรือจุดสนใจ

ของงานวิจยัได้  ซ่ึงนอกจากลกัษณะของการเขียนและเสนอวตัถุประสงค์ทั้ง 3 แบบนั้นแล้ว  

การเขียนวตัถุประสงคข์องการวจิยัควรคาํนึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 

 

1.  ควรเขียนวตัถุประสงคข์องงานวจิยัเป็นขอ้ ๆ เพื่อความชดัเจนในการวิเคราะห์ผล 

เพื่อหาคาํตอบสาํหรับการตอบคาํถามตามวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้    

2.  วตัถุประสงคข์องการวจิยัควรเป็นขอ้ความท่ีบอกถึงเป้าหมายของผูว้จิยัวา่   ตอ้งการ 

ขอ้คน้พบอะไรจากการวจิยั   จึงควรจะเขียนเป็นประโยคบอกเล่า   ไม่ควรใชป้ระโยคคาํถาม   

3.  ไม่เขียนวตัถุประสงคก์ารวจิยัโดยการใชค้าํท่ีมีความหมายซบัซอ้นโดยท่ีผูว้จิยั 

ไม่เข้าใจความหมายของคาํนั้ นอย่างแท้จริงอนัส่งผลเสียต่อการดาํเนินการวิจยัได้  เช่น  ใน

งานวิจัยทางด้านการบริหารงานอุตสาหกรรมพบเสมอว่ามีการใช้ค ําว่า ประสิทธิภาพ  

ประสิทธิผล  และคาํวา่คุณภาพ  โดยท่ีผูว้ิจยัมิไดแ้สดงถึงการคน้ควา้เอกสารจนเกิดความเขา้ใจ

ในคาํต่าง ๆ เหล่านั้นอย่างแทจ้ริง  เพราะคาํต่าง ๆ เหล่าน้ีมีความแตกต่างกนัและมีความหมาย

ลึกซ้ึงในตวั ท่ีนาํไปสู่การวดัผลท่ีแตกต่างกนั  ไม่ใช่มีความหมายเพียงการพฒันาท่ีดีข้ึนเท่านั้น   

4.  การเขียนวตัถุประสงคข์องงานวจิยัส่วนใหญ่จะข้ึนตน้ดว้ยคาํวา่ “เพื่อ” และตามดว้ย 

ขอ้ความท่ีแสดงถึงการกระทาํ  เช่น  ศึกษา  สาํรวจ  เปรียบเทียบ  ทดลอง  หาความสัมพนัธ์   หา-

ผลกระทบ  เป็นตน้    

5.  วตัถุประสงคข์องการวจิยัแต่ละขอ้ควรระบุใหช้ดัเจน  ไม่คลุมเครือ  อ่านแลว้เขา้ใจ 

ง่ายและไดใ้จความ   ทาํให้ผูอ่้านรู้ทิศทางและความประสงคข์องผูว้จิยัไดอ้ยา่งดีวา่ตอ้งการศึกษา

ในประเด็นไหน  มากน้อยเพียงใด   ควรใช้ค ําและข้อความต่าง ๆ อย่างถูกต้อง  ตรงตาม

ความหมายท่ีนิยามศพัทเ์ฉพาะไวแ้ละวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

6.  ไม่เขียนวตัถุประสงคม์ากเกินความจาํเป็น   โดยปกติวตัถุประสงคจ์ะมีมากนอ้ย

เพียงใดข้ึนอยูก่บัช่ือเร่ืองและมกัมีประมาณ 3–5 ขอ้  

7.  จดัลาํดบัก่อนหลงัของวตัถุประสงค ์ โดยแน่ใจวา่ขอ้ใดควรมาก่อนหรือมาหลงั ทั้งน้ี 

อาจเรียงลาํดบัไดต้ามดุลยพินิจของผูว้ิจยั  ลาํดบัจากความยาก–ง่ายและความลึกซ้ึงของขอ้มูล  

หรือลาํดบัจากกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  เป็นตน้  
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 การเขียนวตัถุประสงค์ท่ีดีนอกจากพบว่าควรจะแสดงวิธีการกระทาํอนัได้แก่ศึกษา  

สํารวจ  เปรียบเทียบ  หรือทดลองแลว้  ควรประกอบด้วยตวัแปรและกลุ่มเป้าหมายซ่ึงได้แก่

ประชากรดว้ยเช่นกนั  โดยการเขียนวตัถุประสงคค์วรตอบคาํถามดงัต่อไปน้ี 

 

 ตอ้งการทาํอะไร  คาํตอบคือ  วธีิการกระทาํท่ีส่วนมากจะเป็นคาํกริยา  เช่น  ศึกษา  

สาํรวจ  เปรียบเทียบ  ทดลอง  หาความสัมพนัธ์  ออกแบบ  หรือประดิษฐ ์ เป็นตน้ 

 ตอ้งการทาํเก่ียวกบัอะไร  คาํตอบคือ  ตวัแปร  เช่น  ทศันคติ  ความพึงพอใจ                   

ความคิดเห็น  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการผลิต  เป็นตน้ 

 ตอ้งการทาํกบัใคร  คาํตอบคือ  ประชากร  เช่น  นกัศึกษา  พนกังาน  ผูบ้ริหาร  โรงงาน-

อุตสาหกรรม  ฝ่ายผลิต  เป็นตน้  

 

 หากนาํคาํถามต่าง ๆ ดงักล่าวมารวมกนัให้เป็นโครงสร้างของวตัถุประสงคข์องการวจิยั

จะแสดงไดด้งัน้ี 

 เพื่อ + ทาํอะไร + เก่ียวกบัอะไร (+ ส่วนขยายท่ีแสดงรายละเอียดของตวัแปร) + กบัใคร

หรือของใคร (+ ส่วนขยายท่ีแสดงความเฉพาะเจาะจงของประชากร) 

 ตวัอยา่งเช่น  

 เพื่อ + สํารวจ + ความพึงพอใจ (+ ในการทาํงาน) + ของพนกังานบญัชี (+ ของสถาน-

ประกอบการในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราช)   

 เพื่อ + ศึกษา + ทัศนคติ (+ ท่ีมีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา) + ของอาจารย์ (+ 

มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช) 

 เพื่อ + เปรียบเทียบ + ความพึงพอใจในการทาํงาน + ระหวา่งพนกังานบญัชีของสถาน-

ประกอบการในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราชท่ีมีคุณลกัษณะส่วนตวัต่างกนั 

 เป็นตน้  

 

 ปัญหาท่ีพบจากการจดัการเรียนการสอนสาํหรับการเขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยัคือ 

 

 1.  ผูเ้รียนเขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยัไม่สอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถทางดา้น 

สถิติเพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูลและความตอ้งการของผูเ้รียน  เช่น  ผูเ้รียนตอ้งการเพียงเพื่อสํารวจ

หรือศึกษาขอ้มูล  แต่มกัจะพบวา่เขียนวตัถุประสงคว์า่เพื่อเปรียบเทียบ  เพื่อหาความสัมพนัธ์  ซ่ึง
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ผูเ้รียนยงัไม่มีความลึกซ้ึงและเขา้ใจจนสามารถนําสถิติมาทดสอบและวิเคราะห์ผลให้ได้ตาม

วตัถุประสงค ์ เป็นตน้ 

 2.  ผูเ้รียนเขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยัจาํนวนหลายขอ้และเขียนในรูปประโยคคาํถาม  

ตวัอยา่งเช่น 

  1)  เพื่อศึกษาวา่พนกังานมีเจตคติเช่นไรต่อองคก์รดา้นการบริหารองคก์ร  ดา้น

ส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร  ดา้นเพื่อนร่วมงาน  และดา้นการพฒันาบุคลากร 

  2)  เพื่อศึกษาวา่ผูบ้ริหารระดบัตน้มีเจตคติเช่นไรต่อองคก์รดา้นการบริหารองคก์ร  

ดา้นส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร  ดา้นเพื่อนร่วมงาน  และดา้นการพฒันาบุคลากร 

  3)  เพื่อศึกษาวา่ผูบ้ริหารระดบักลางมีเจตคติเช่นไรต่อองคก์รดา้นการบริหารองคก์ร  

ดา้นส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร  ดา้นเพื่อนร่วมงาน  และดา้นการพฒันาบุคลากร 

 

  ในกรณีน้ีสามารถเขียนวตัถุประสงค์เพียง 1 ข้อ ได้แก่  เพื่อศึกษาเจตคติของ

บุคลากรท่ีมีต่อองคก์ร  ซ่ึงในรายงานผลการวิจยัจะมีการนิยามศพัท์เฉพาะ  รวมทั้งการกาํหนด

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถขยายความไดว้า่  เจตคติหมายถึงดา้นใดบา้ง  และบุคลากร

หมายถึงพนักงาน  ผูบ้ริหารระดบัต้น  และผูบ้ริหารระดบักลาง  ส่วนคาํว่าองค์กรนั้ นควรช้ี

เฉพาะเจาะจงว่าเป็นองค์กรลักษณ ะใด  เช่นองค์กรธุรกิจอุตสาหกรรมในเขตจังหวัด

นครศรีธรรมราช  สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราช  หรือองค์กร

รัฐวสิาหกิจในเขตภาคใต ้ เป็นตน้  

 3.  นําประโยชน์ท่ีได้รับจากการนําผลการวิจยัไปใช้และเป้าหมายหรือผลการวิจยัท่ี

ตอ้งการรู้มาเขียนเป็นวตัถุประสงคข์องการวจิยั  ตวัอยา่งเช่น 

  1)  เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นการผลิตของโรงงานผลิตนํ้าด่ืมบรรจุขวดในจงัหวดั 

นครศรีธรรมราช 

       ควรเขียนเป็น  เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการผลิตนํ้ าด่ืม

บรรจุขวดของโรงงานในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราช 

  2)  เพื่อใหท้ราบความแตกต่างของความคิดเห็นของพนกังานประจาํและพนกังาน 

ชัว่คราว 

       ควรเขียนเป็น  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานประจาํและพนักงาน

ชัว่คราว    
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สมมติฐาน 

 

 เม่ืองานวิจัยมีวตัถุประสงค์แล้วจะพบว่างานวิจัยส่วนมากจะมีสมมติฐานท่ีแสดง             

การคาดเดาคาํตอบของการดาํเนินการวิจยัเร่ืองนั้น  ทาํให้สมมติฐานแสดงให้เห็นถึงการศึกษา

คน้ควา้มาอยา่งลุ่มลึกจนสามารถท่ีจะคาดเดาคาํตอบของการวิจยัจากผูว้ิจยัได ้ แต่สมมติฐานก็

ไม่ใช่เป็นเพียงขอ้ความหรือตวัหนงัสือท่ีแสดงภูมิรู้ของผูว้จิยัเท่านั้น  สมมติฐานมีความสมัพนัธ์ 

และถือไดว้า่เป็นส่ิงเดียวกบัความรู้ความเขา้ใจทางดา้นสถิติของผูว้จิยัดว้ยเช่นกนั 

 

 1.  ความหมายของสมมติฐาน 

  

  สมมติฐาน (hypothesis) หมายถึงการสันนิษฐาน  การคาดการณ์ หรือการทาํนายท่ี

กาํหนดไวเ้พื่อหาขอ้พิสูจน์หรือข้อเท็จจริงว่าจะเป็นจริงตามท่ีคาดการณ์ไวห้รือไม่  ดังนั้ น

สมมติฐานการวิจัยจึงหมายถึงข้อความท่ีผูว้ิจยัเขียนเพื่อคาดคะเนคําตอบท่ีจะได้จากการ-

ดาํเนินการวิจยั   สมมติฐานมกัจะเขียนเป็นขอ้ความท่ีแสดงถึงผลท่ีคาดหวงัหรือคาํตอบของ         

การวิจยั  ลกัษณะของสมมติฐานน้ีจะสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั  การท่ีผูว้ิจยัจะ

สามารถคาดเดาคาํตอบไดใ้กลเ้คียงกบัผลการวิจยัหรือไม่นั้นจะข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษา

จากแนวคิด   ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยท่ี เก่ียวข้องนั่นเอง  แต่ในการวิจัยบางลักษณะอาจ               

ไม่จาํเป็นตอ้งระบุสมมติฐานของการวิจยั  เช่นการวจิยัเชิงคุณภาพ  ซ่ึงสมมติฐานของการวิจยัท่ี

ดีควรเขียนอยู่ในรูปความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวั หรือมากกว่า อนัได้แก่ตัวแปรต้นหรือ       

ตวัแปรอิสระ และผลท่ีเกิดข้ึนหรือตวัแปรตามนัน่เอง  สมมติฐานควรใช้ภาษากระชบั  มีความ-

ชดัเจน  และเห็นแนวทางในการตรวจสอบ   

  งานวิจัยท่ีมีการตั้ งสมมติฐานแสดงให้เห็นว่าผูว้ิจยัมีความมั่นใจในข้อมูลท่ีตน       

ไดศึ้กษาและไดมี้การวิเคราะห์ไตร่ตรองอยา่งรอบคอบแลว้  ผลของงานวิจยัท่ีออกมาอาจจะตรง

หรือไม่ตรงกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้ งไว้ก็ได้  มีผู ้วิจ ัยหลายคนวิตกกังวลอย่างมากเม่ือ

ผลงานวิจยัของตนออกมาแลว้ไม่ตรงกบัสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้ ความจริงแลว้ไม่ใช่ประเด็น

สําคญัอะไร  แต่ท่ีสําคญัคือผูว้ิจยัจะตอ้งไม่เอนเอียงท่ีจะทาํให้ผลการวิจยัเป็นไปตามสมมติฐาน

ท่ีตนตั้งไว ้ เช่นการเก็บข้อมูลก็พยายามเลือกเก็บจากตวัอย่างท่ีคาดว่าจะตอบคาํถามไปใน

ทิศทางเดียวกบัสมมติฐานท่ีตั้ง  หรือการปรับเปล่ียนตวัเลขท่ีเป็นค่าทางสถิติ  การทาํเช่นน้ีจะไม่

เหมาะสมและผดิหลกัของการทาํวจิยั (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2548, หนา้ 118–123) 
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  ในการวิจัยแบ่งสมมติฐานได้เป็น 2 ประเภทคือ สมมติฐานทางการวิจัยและ

สมมติฐานทางสถิติ  แต่ละประเภทมีความแตกต่างกนัดงัรายละเอียดท่ีจะกล่าวต่อไป  โดยการ-

ตั้งสมมติฐานสาํหรับการดาํเนินการวจิยัมีประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 

 

  1.1  สมมติฐานช่วยใหผู้ว้ิจยัตอ้งศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ ในเร่ืองท่ีตอ้งการทาํวจิยัอยา่ง 

ละเอียดซ่ึงจะทาํใหผู้ว้จิยัมีความเขา้ใจในเร่ืองท่ีทาํวจิยั  สามารถเขียนรายงานผลการวจิยัไดอ้ยา่ง 

มีเหตุมีผล  และยงัทาํใหผ้ลงานวจิยัมีความน่าเช่ือถือเพิ่มมากข้ึน 

  1.2  สมมติฐานช่วยใหผู้ว้ิจยัสามารถพิจารณาเลือกใชข้อ้มูลอยา่งถูกตอ้งและ

เหมาะสม  

  1.3  สมมติฐานช่วยในการกาํหนดตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 

  1.4  สมมติฐานเป็นเสมือนแผนการและแนวทางในการกาํหนดรูปแบบการวิจยัท่ี

เหมาะสม 

  1.5  สมมติฐานใชเ้ป็นแนวทางในการเลือกวธีิการวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  1.6  สมมติฐานช่วยในการกาํหนดกรอบการแปลผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีได้

และป้องกนัการสรุปเกินผลท่ีได ้

 

2. สมมติฐานทางการวจัิย  

 

  สมมติฐานทางการวิจยั (research hypothesis) หรือเรียกว่าสมมติฐานเชิงบรรยาย 

(descriptive hypothesis)  เป็นสมมติฐานท่ีผูว้ิจยัเขียนข้ึนภายหลงัจากการศึกษาค้นควา้ขอ้มูล  

ต่าง ๆ ทาํให้สมมติฐานทางการวิจยัมีเหตุมีผลน่าเช่ือถือภายใตก้ารสนับสนุนของข้อมูลทาง

ทฤษฎีและหลักวิชาการ  สมมติฐานทางการวิจยัมกัพบในรายงานผลการวิจยัในบทท่ี 1  ใน

หวัขอ้ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา หรือในตอนทา้ยของบทท่ี 2  ในหวัขอ้สมมติฐาน

ของการวิจยั  แต่ไม่วา่จะพบสมมติฐานทางการวิจยัในท่ีใดของรายงานผลการวจิยั  ลกัษณะของ

สมมติฐานทางการวจิยัและรูปแบบการเขียนจะมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

  2.1  ลกัษณะของสมมติฐานทางการวจิยั  จาํแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะตามปัจจยัในการ

พิจารณาท่ีแตกต่างกนัดงัต่อไปน้ี 
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   2.1.1  เม่ือพิจารณาตามลกัษณะการเขียนสมมติฐานจาํแนกออกเป็น 2 แบบคือ  

(บุญธรรม  จิตติอนนัต,์ 2546, หนา้ 45) 

    2.1.1.1  สมมติฐานแบบมีทิศทาง (directional hypothesis) เป็น 

สมมติฐานท่ีสามารถระบุทิศทางในความสัมพนัธ์ของตวัแปรวา่สัมพนัธ์ไปในทางใด (บวกหรือ

ลบ) หรืออาจระบุในเชิงเปรียบเทียบ  เช่น  มากกวา่หรือนอ้ยกวา่  สูงกวา่หรือตํ่ากวา่  ดีกวา่หรือ 

ดอ้ยกวา่  เป็นตน้ 

    ตวัอยา่งของสมมติฐานทางการวจิยัแบบมีทิศทาง 

  1)  มีความสมัพนัธ์ในทางบวกระหวา่งแหล่งวตัถุดิบกบัผลผลิต  

         (วตัถุประสงคข์องการวิจยัคือ  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแหล่ง

วตัถุดิบกบัผลผลิต) 

    2)  ผูบ้ริหารท่ีมีอายมุากประสบความสาํเร็จในการสั่งการมากกวา่ 

ผูบ้ริหารท่ีมีอายนุอ้ย 

         (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการประสบ

ความสาํเร็จในการสั่งการของผูบ้ริหาร) 

    2.1.1.2  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทาง (non–directional hypothesis) เป็น 

สมมติฐานท่ีไม่ระบุทิศทางของความสัมพนัธ์ของตัวแปรหรือทิศทางของการเปรียบเทียบ  

เพียงแต่ระบุวา่มีความสัมพนัธ์หรือมีความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 

    ตวัอยา่งของสมมติฐานทางการวจิยัแบบไม่มีทิศทาง 

    1)  การใชเ้คร่ืองจกัรอตัโนมติัมีความสัมพนัธ์กบัผลผลิต 

         (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ  เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งประเภท

ของเคร่ืองจกัรและผลผลิตท่ีได)้ 

    2)  การปฏิบติังานของพนกังานท่ีมาจากจงัหวดัทางภาคเหนือและภาคใต้

จะแตกต่างกนั 

         (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ  เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติังานของ

พนกังานท่ีมาจากภาคเหนือและภาคใต)้ 

    3)  จะมีความแตกต่างของนํ้าหนกัโดยเฉล่ียของหินอ่อนท่ีผลิตโดย

โรงงานท่ี 1 และโรงงานท่ี 2 

         (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ  เพื่อเปรียบเทียบนํ้ าหนกัของหินอ่อน

ท่ีมาจากต่างโรงงานกนั) 
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   2.1.2  เม่ือพิจารณาตามจาํนวนตวัแปร  สามารถจาํแนกลกัษณะของสมมติฐาน

ของทางการวิจยัไดเ้ป็น 2 แบบคือ (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้ 74–75) 

    2.1.2.1  ศึกษาตวัแปรเดียว  แต่ตอ้งการเปรียบเทียบในประชากรตั้งแต่ 2  

กลุ่มข้ึนไป  ซ่ึงแสดงตัวอย่างของการเขียนสมมติฐานท่ีมีตัวแปรท่ีศึกษาตัวแปรเดียวได้

ดงัต่อไปน้ี 

    1)  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทางแสดงความแตกต่าง 

         เทคนิคการบริหารงานอุตสาหกรรมของผูบ้ริหารในภาคเหนือน่าจะ

แตกต่างจากเทคนิคการบริหารงานอุตสาหกรรมของผูบ้ริหารในภาคใต ้

    2)  สมมติฐานแบบมีทิศทางแสดงความแตกต่าง 

         ผูบ้ริหารในภาคเหนือน่าจะมีเทคนิคการบริหารงานอุตสาหกรรม

มากกวา่ผูบ้ริหารงานอุตสาหกรรมในภาคใต ้

         จากทั้ งสองตัวอย่าง  ตัวแปรท่ีศึกษามีตัวแปรเดียวได้แก่เทคนิค                 

การบริหารงานอุตสาหกรรม  ส่วนประชากรมี 2 กลุ่มไดแ้ก่ผูบ้ริหารในภาคเหนือและในภาคใต ้

         (วตัถุประสงคข์องการวจิยัคือ  เพื่อเปรียบเทียบเทคนิคการบริหารงาน

อุตสาหกรรมของผูบ้ริหารในภาคเหนือและในภาคใต)้ 

    2.1.2.2  ศึกษาตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัข้ึนไปกบัประชากรกลุ่มเดียว  โดยอาจ 

เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  หรือศึกษาถึงอิทธิพลของตวัแปรหน่ึงต่ออีกตวัแปร

หน่ึง  ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

    1)  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทางแสดงความสมัพนัธ์ 

         ประสบการณ์ในการทาํงานน่าจะมีความสัมพนัธ์กับทัศนคติด้าน              

ความปลอดภยัของพนกังาน 

         ตวัแปรท่ีศึกษามี 2 ตวัไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการทาํงานและทศันคติ

ดา้นความปลอดภยั  ส่วนประชากรมีเพียง 1 กลุ่มไดแ้ก่พนกังาน 

         (วตัถุประสงค์ของการวิจัยคือ  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ประสบการณ์ในการทาํงานและทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังาน) 

    2)  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทางแสดงอิทธิพล 

         อตัราค่าจา้งน่าจะมีผลต่อปริมาณการผลิตของพนกังานรายชัว่โมง 

         ตวัแปรท่ีศึกษามี 2 ตวัไดแ้ก่  อตัราค่าจา้งและปริมาณการผลิต  ส่วน

ประชากรมี 1 กลุ่มไดแ้ก่ พนกังานรายชัว่โมง 
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         (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างอัตรา

ค่าจา้งและปริมาณการผลิตของพนกังานรายชัว่โมง) 

 

   สมมติฐานทางการวิจยัแต่ละแบบเกิดจากสถานการณ์ของปัญหาและมีวิธีการ

เก็บข้อมูลท่ีแตกต่างกัน  ทาํให้การพิสูจน์สมมติฐานทางการวิจยัมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี

แตกต่างกนัออกไป  แต่ไม่ไดห้มายความวา่งานวิจยัทุกประเภทจะตอ้งมีสมมติฐานดงัท่ีไดก้ล่าว

มาแลว้ตอนตน้  เช่นการวิจยัเชิงสํารวจซ่ึงเป็นการศึกษาสภาพของเหตุการณ์ต่าง ๆ  หากไม่มี

การศึกษาในเร่ืองนั้ นมาก่อน  ผูว้ิจยัจะไม่สามารถตั้งสมมติฐานทางการวิจยัได้  เพราะการ-

ตั้งสมมติฐานทางการวิจยัเกิดจากการศึกษาโดยมีการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งรอบคอบ  

การท่ีผูว้ิจยัตั้ งสมมติฐานทางการวิจยัข้ึนเองอาจทาํให้ทิศทางการวิจยัผิดพลาด  และทาํให้

มองข้ามข้อมูลท่ีสําคัญ  ตัวอย่างเช่นการทํางานวิจยัเร่ือง  การสํารวจความนิยมของการใช้

โทรศพัท์มือถือ  เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับการใช้โทรศพัท์มือถือใน

แง่มุมต่าง ๆ  จึงไม่ควรคาดคะเนคาํตอบไวล่้วงหนา้ 

   การวิจยัอีกประเภทหน่ึงท่ีไม่ควรกาํหนดสมมติฐานทางการวิจยัไวล่้วงหน้า  

คือ  การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะ  มีการศึกษาแบบเจาะลึก  

ส่วนมากใช้การสังเกตเพื่อเก็บข้อมูล  การตั้งสมมติฐานหรือคาดคะเนคาํตอบไวล่้วงหน้าจะ      

ทาํใหก้ารสังเกตไม่ครอบคลุมประเด็นท่ีควรสนใจ 

   สาํหรับการวิจยัทางการบริหารงานอุตสาหกรรมท่ีส่วนมากเป็นงานวจิยัสํารวจ  

สามารถตั้งสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคาํตอบไดจ้ากแนวโนม้ของคาํตอบท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้

เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  แต่ในงานวิจัยเชิงพรรณนาจํานวนมากก็ไม่สามารถ

ตั้งสมมติฐานไดเ้ช่นกนั 

 

  2.2  การเขียนสมมติฐานทางการวจิยั  ในรายงานผลการวิจยับางเร่ืองอาจไม่พบ 

สมมติฐานทางการวิจยั  แต่หากผูว้ิจยัไดก้าํหนดสมมติฐานทางการวิจยัไวย้อ่มเป็นส่ิงท่ีดีและมี

ประโยชน์ทั้งในด้านปฏิบติัและด้านทฤษฎีดงัท่ีกล่าวมาแล้วขา้งตน้  โดยสมมติฐานท่ีดีควรมี

ลกัษณะดงัน้ี 

 

   2.2.1  สมมติฐานทางการวจิยัเขียนเป็นประโยคบอกเล่า 

   2.2.2  สมมติฐานทางการวจิยัอาจจะเป็นสมมติฐานท่ีมีทิศทางหรือไม่มีทิศทาง

ก็ไดข้ึ้นอยูก่บัการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
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   2.2.3  สมมติฐานจะตอ้งชดัเจนไม่คลุมเครือ  ผูอ่้านสามารถเขา้ใจทิศทางหรือ 

ความประสงค์ของผูว้ิจยัไดอ้ย่างดี  คาํศพัท์หรือขอ้ความท่ีใช้ควรจะตอ้งมีความหมายแน่นอน 

ไม่กาํกวม 

   2.2.4  สมมติฐานจะตอ้งสอดคลอ้งหรือเป็นคาํตอบของวตัถุประสงคห์รือ 

ปัญหาวจิยั 

2.2.5 ในการกาํหนดสมมติฐานแต่ละขอ้นั้น  จะตอ้งระบุเหตุผลหรือขอ้มูล 

สนับสนุนของสมมติฐานนั้น ๆ ประกอบไวเ้สมอ  เหตุผลท่ีสนับสนุนควรจะสอดคล้องกับ

ทฤษฎีหรือแนวความคิดทางวิชาการ  โดยการนาํเสนอขอ้มูลสนบัสนุนแสดงไวใ้นบทท่ี 2 ของ

รายงานผลการวจิยั   

 

   การเขียนสมมติฐานทางการวิจยัลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้มีรูปแบบการเขียน 3 

รูปแบบดงัน้ีคือ (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้ 71–73) 

 

   แบบท่ี 1  เขียนสมมติฐานเป็นหวัขอ้ใหญ่  เป็นการเขียนสมมติฐานตาม 

วตัถุประสงค์ของการวิจยัท่ีนิยมเขียนสาระสําคญัของงานท่ีตอ้งการคน้หาคาํตอบเท่านั้น  แต่

สาํหรับแนวทางในการเขียนสมมติฐานนั้นการเขียนไดล้ะเอียดมากข้ึนเท่าใดก็จะช่วยใหผู้ว้จิยัได้

กาํหนดตวัแปร  กรอบการดาํเนินงาน  และการนําเสนอผลการวิจยัได้ชัดเจนมากข้ึนเท่านั้ น  

ดังนั้ นแม้รูป แบ บ ของส มม ติฐานแบ บ น้ีจะพ บ มากในรายงาน ผลการวิจัยก็ตามแต่มี                   

ความเหมาะสมน้อยกว่ารูปแบบท่ี 2 และ 3  โดยตวัอย่างของการเขียนสมมติฐานทางการวิจยั

รูปแบบน้ีมีดงัต่อไปน้ี  

   1)  ปัจจยัส่วนบุคคลน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงานของ 

พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

        (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วน

บุคคลกบัความพึงพอใจในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม) 

   2)  ปัจจยัสภาวะแวดลอ้มน่าจะมีความสมัพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงาน 

ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

        (วตัถุประสงค์ของการวิจยัคือ  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสภาวะ

แวดลอ้มกบัความพึงพอใจในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม) 

   แบบท่ี 2  เขียนสมมติฐานเป็นหวัขอ้ใหญ่และระบุรายละเอียดในหวัขอ้ยอ่ย   
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เป็นรูปแบบการเขียนสมมติฐานท่ีแสดงรายละเอียดของความสัมพนัธ์ของตวัแปรอยา่งละเอียด  

ทาํให้ผูว้ิจยัสามารถนาํไปใช้ในการวิเคราะห์  สรุปและนาํเสนอผลไดอ้ยา่งชดัเจนทีละประเด็น  

การเขียนสมมติฐานรูปแบบน้ีจะพบในส่วนสุดท้ายของบทท่ี 2 ตวัอย่างการเขียนสมมติฐาน

ทางการวจิยัรูปแบบน้ีมีดงัต่อไปน้ี 

   1)  ปัจจยัส่วนบุคคลน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงานของ 

พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

    1.1)  เพศน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงานของ 

พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

    1.2)  อายนุ่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงานของ 

พนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

    1.3)  ประสบการณ์ในการทาํงานน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจ 

ในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

 

   2)  ปัจจยัสภาวะแวดลอ้มน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการทาํงาน 

ของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

2.1) เจตคติต่อเพื่อนร่วมงานน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจ   

ในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

2.2) ค่านิยมของญาติพี่นอ้งน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจ 

ในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

2.3) ส่ิงแวดลอ้มในท่ีทาํงานน่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจ 

ในการทาํงานของพนกังานในโรงงานอุตสาหกรรม 

 

   แบบท่ี 3  เขียนสมมติฐานท่ีแสดงรายละเอียด  เป็นการเขียนสมมติฐานท่ีมี 

การสรุปขอ้คน้พบจากการทบทวนเอกสารก่อนท่ีจะสรุปเป็นสมมติฐานทางการวิจยั  การเขียน

สมมติฐานแบบน้ีจะเขียนเป็นขอ้ความท่ีแทรกอยู่ในหัวขอ้ความเป็นมาและความสําคญัของ

ปัญหาในบทท่ี 1  ซ่ึงรูปแบบน้ีจะแสดงให้เห็นรายละเอียดของเหตุผลและขอ้มูลอนันาํไปสู่การ-

กาํหนดสมมติฐาน  ตวัอยา่งของการเขียนสมมติฐานทางการวจิยัรูปแบบน้ีมีดงัต่อไปน้ี  

 

   …แมจ้งัหวดันครศรีธรรมราชและจงัหวดัสงขลาจะเป็นจงัหวดัในเขตภาคใต้

ฝ่ังตะวนัออกท่ีเป็นเขตพื้นท่ีประมงชายฝ่ังของอ่าวไทยเช่นเดียวกัน  แต่ด้วยลักษณะการ-



 86 

ประกอบอุตสาหกรรมเก่ียวกบัการแปรรูปสัตวน์ํ้ ามีความแตกต่างกนั  ทั้งในด้านปริมาณของ

สถานประกอบการ  ขนาดของสถานประกอบการ  และประเภทของสถานประกอบการ  โดย

พบวา่สถานประกอบการในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราชส่วนมากเป็นสถานประกอบการขนาด

กลางและขนาดเล็กท่ีแปรรูปสัตวน์ํ้าใหเ้ป็นวตัถุดิบเพื่อผลิตอาหารสัตว ์ ส่วนสถานประกอบการ  

แปรรูปสัตวน์ํ้ าในเขตจงัหวดัสงขลามีจาํนวนมากและเป็นโรงงานขนาดใหญ่  เป็นโรงงานผลิต

อาหารสัตวแ์ละอาหารคนท่ีมีกระบวนการผลิตท่ีได้มาตรฐาน   จากขอ้มูลดงักล่าวน้ีผูว้ิจยัจึง

นาํมาใชก้าํหนดสมมติฐานทางการวจิยัดงัน้ี 

   สถานประกอบการแปรรูปสัตวน์ํ้ าในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราชและจงัหวดั

สงขลามีสภาพและความต้องการเก่ียวกับการได้รับการรับรองมาตรฐานมาตรฐานระบบ               

การวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุมในการผลิตอาหาร (Hazard Analysis and 

Critical Control Point System, HACCP) ตามหลักเกณฑ์วิธีการท่ีดีในการผลิตวตัถุอันตราย 

(Good Manufacturing Practice, GMP) แตกต่างกนั 

  

  การเขียนสมมติฐานทางการวิจยัท่ีเหมาะสมสําหรับการทาํงานวิจยัทางการบริหาร

อุตสาหกรรมควรเขียนแบบท่ี 2  เพราะมีความละเอียด  จาํแนกตวัแปรให้เห็นอย่างชัดเจนว่า

ตอ้งการศึกษาความแตกต่างหรือความสัมพนัธ์ของตวัแปรใด  และคาดวา่จะมีคาํตอบเป็นเช่นไร  

อนัจะช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดง่้ายและเป็นระบบมากยิง่ข้ึน  

 

 3.  สมมติฐานทางสถิติ  

  

  สมมติฐานทางสถิติ (statistical hypothesis) เป็นสมมติฐานท่ีเปล่ียนสมมติฐานทาง

วิจยัให้อยู่ในรูปของโครงสร้างทางคณิตศาสตร์  โดยใช้สัญลักษณ์ท่ีแทนคุณลักษณะของ

ประชากรซ่ึงเรียกว่าค่าพารามิเตอร์ (parameter) มาเขียนอธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรหรือ

อธิบายความแตกต่างระหวา่งกลุ่มประชากร   

  ค่าพารามิเตอร์คือค่าต่าง ๆ ของประชากร เช่น ค่าเฉล่ีย (µ)  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(σ)  ค่าความแปรปรวน (σ2)  และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (ρ)  ถา้ขอ้มูลท่ีไดม้าจากกลุ่ม-

ตวัอยา่งจะเรียกวา่ค่าสถิติ  สัญลกัษณ์ระหวา่งค่าสถิติท่ีใช้กบักลุ่มตวัอย่างและค่าพารามิเตอร์ท่ี

ใชก้บัประชากรมีความแตกต่างกนัซ่ึงแสดงตามตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  การเปรียบเทียบสัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าสถิติและค่าพารามิเตอร์ 
 

สถิติท่ีใช ้
ค่าสถิติ 

(กลุ่มตวัอยา่ง) 

ค่าพารามิเตอร์ 

(ประชากรทั้งหมด) 

ค่าเฉล่ีย (mean)  X µ 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) S σ 

ค่าความแปรปรวน (variance)  S2 σ2 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (correlation coefficient) r ρ 

ค่าสัดส่วน (proportion) P π 

 

  3.1  ประเภทของสมมติฐานทางสถิติ  สมมติฐานทางสถิติ แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท  

ได้แก่ สมมติฐานหลกัและสมมติฐานรอง  แต่ละประเภทมีความแตกต่างกนัตามรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

 

 3.1.1  สมมติฐานหลกั (null hypothesis) มีช่ือเรียกท่ีแตกต่างกนัหลายช่ือไดแ้ก่ 

สมมติฐานศูนย ์ สมมติฐานกลาง  สมมติฐานวา่ง  หรือสมมติฐานไร้ความแตกต่าง  แต่ไม่วา่จะ

เรียกช่ือใด  นิยมเขียนแทนด้วยสัญ ลักษณ์  H0 (เอชศูนย์)  เป็นสมมติฐาน ท่ีกําหนดให้

ค่าพารามิเตอร์มีค่าเท่ากบัศูนย ์   หมายถึงค่าท่ีนาํมาเปรียบเทียบกนันั้นไม่แตกต่างกนั หรือไม่

สัมพนัธ์กนั  สามารถเขียนเป็นสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไดด้งัน้ี 

    3.1.1.1  กรณีค่าเฉล่ีย (µ) ของประชากร 2 กลุ่มไม่แตกต่างกนั  เขียน 

สมมติฐานหลกัไดต้ามตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 

   1)  สมมติฐานทางสถิติ     H0 : µ1 = µ2  

        (หมายถึงค่าเฉล่ียของกลุ่มประชากรกลุ่มท่ี 1 (µ1)  และกลุ่มท่ี 2 (µ2) 

เท่ากนัหรือไม่แตกต่างกนั) 

        สมมติฐานทางการวิจยั   อายุเฉล่ียของพนกังานชาย (µ1) เท่ากบัอายุ

เฉล่ียของพนกังานหญิง (µ2) 

    2)  สมมติฐานทางสถิติ     H0 : µ1 – µ2 =  0   

       (หมายถึงค่าเฉล่ียของประชากรทั้งสองกลุ่มเท่ากนัหรือไม่แตกต่าง

กนั) 
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         สมมติฐานทางการวิจยั  อายเุฉล่ียของพนกังานชายและพนกังานหญิง

ไม่แตกต่างกนั 

    3.1.1.2  กรณีตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนั (ค่าความสัมพนัธ์เท่ากบัศูนย ์

หรือ ρ = 0  )  เขียนสมมติฐานหลกัไดต้ามตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 

        1)  สมมติฐานทางสถิติ     H0 : ρ = 0   

       (หมายถึงตัวแปรทั้ งสองตัวมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับศูนย์ หรือ                

ตวัแปรทั้งสองตวัไม่มีความสัมพนัธ์กนั) 

             สมมติฐานทางการวจิยั    ภาวะผูน้าํไม่มีความสัมพนัธ์กบั 

ประสบการณ์การทาํงาน  หรือ  ภาวะผูน้าํไม่ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์การทาํงาน 

    

    การใช้คาํว่า “ไม่แตกต่าง” หรือคาํว่า “ไม่สัมพนัธ์กัน”  มีความหมาย

เหมือนกนั  เช่น ภาวะผูน้าํของผูมี้ประสบการณ์ทาํงานต่างกนัไม่แตกต่างกนั  อาจหมายถึงภาวะ

ผูน้าํไม่มีความสมัพนัธ์กบัประสบการณ์การทาํงาน 

   3.1.2  สมมติฐานรอง (alternative hypothesis) หรือสมมติฐานทางเลือก หรือ 

สมมติฐานอ่ืน เขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ H1 (เอชหน่ึง) หรือ Ha (เอชเอ) เป็นสมมติฐานทางสถิติ

ท่ีเขียนตรงข้ามกับสมมติฐานหลัก  โดยสมมติฐานรองแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

สมมติฐานแบบไม่มีทิศทาง และสมมติฐานแบบมีทิศทาง 

    3.1.2.1  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทางเป็นสมมติฐานรองท่ีเขียนให ้

ตรงขา้มกบัสมมติฐานหลกั  โดยจะไม่กาํหนดว่าจะไปในทิศทางท่ีมากกว่าหรือน้อยกว่า  ถ้า

สมมติฐานหลกัใชเ้คร่ืองหมายเท่ากบั (=)  สมมติฐานรองแบบไม่ระบุทิศทางจะใชเ้คร่ืองหมาย

ไม่เท่ากบั (≠) ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

    1)  ตวัอยา่งของสมมติฐานทางสถิติแสดงค่าเฉล่ีย 

         สมมติฐานหลกั  

              H0 : µ1 = µ2  หรือ H0 : µ1 – µ2 =  0   

         สมมติฐานรองแบบไม่มีทิศทาง 

              H1 : µ1 ≠ µ2  หรือ H1 : µ1 – µ2 ≠  0    

    2)  ตวัอยา่งของสมมติฐานทางสถิติแสดงความสัมพนัธ์ 

         สมมติฐานหลกั  

              H0 : ρ = 0  
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         สมมติฐานรองแบบไม่มีทิศทาง 

              H1 : ρ ≠ 0 

 

    เคร่ืองหมายไม่เท่ากบั (≠) ท่ีแสดงในสมมติฐานทางสถิติมีความหมายวา่

ค่าเฉล่ียของทั้งสองกลุ่มประชากรอาจมากกวา่หรือนอ้ยกวา่กนัก็ได ้  และความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ตวัแปรสองกลุ่มอาจเป็นไปในทางบวกหรือลบก็ได ้ การทดสอบสมมติฐานในลกัษณะน้ีจึงเป็น                

การทดสอบสมมติฐานแบบสองทาง หรือสองหาง (two tailed test)  ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

 

       ใหค้่า α = 0.05 (5%) 

      H0 : µ1 – µ2 = 0                       

      H1 : µ1 – µ2 ≠ 0           

      

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3.2  การทดสอบสมมติฐานแบบสองทาง 

 

    3.1.2.2  สมมติฐานแบบมีทิศทาง  เป็นสมมติฐานรองท่ีเขียนไม่ใหมี้ 

ความหมายตรงกบัสมมติฐานหลกั  โดยจะตอ้งเขียนระบุให้ค่าใดค่าหน่ึงมีค่ามากกวา่หรือน้อย-

กวา่อีกค่าหน่ึง เช่น 

    1)  ตวัอยา่งท่ี 1   

         สมมติฐานหลกั  H0 : µ1 ≤ µ2  

         สมมติฐานรอง  H1 : µ1 > µ2  

     

    การทดสอบสมมติฐานจะเป็นการทดสอบสมมติฐานแบบทางเดียวหรือ

หางเดียว (one tailed test)  ดงัต่อไปน้ี 

 

               (α/2)                                                        (α/2) 

     0.025              (95%)                   0.025 

                ปฏิเสธ H0             ยอมรับ H0              ปฏิเสธ H0 
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       ใหค้่า α = 0.05 (5%) 

      H0 : µ1 ≤ µ2  

      H1 : µ1 > µ2 

  

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 3.3  การทดสอบสมมติฐานแบบทางเดียวเม่ือ H0 : µ1 ≤ µ2 

 

     2)  ตวัอยา่งท่ี 2  

         สมมติฐานหลกั  H0 : µ1 ≥ µ2  

         สมมติฐานรอง  H1 : µ1 < µ2  

 

    การทดสอบสมมติฐานจะเป็นการทดสอบสมมติฐานแบบทางเดียวหรือ

หางเดียว ดงัต่อไปน้ี 

 

       ใหค้่า α = 0.05 (5%) 

      H0 : µ1 ≥ µ2  

      H1 : µ1 < µ2  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.4  การทดสอบสมมติฐานแบบทางเดียวเม่ือ H0 : µ1 ≥ µ2 

                          

                

                             (95%)          0.05 

                                           ยอมรับ H0         ปฏิเสธ H0 

                

   0.05           (95%)             

             ปฏิเสธ H0           ยอมรับ H0             
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  3.2  การเขียนสมมติฐานทางสถิติ  มีหลกัการในการเขียนดงัต่อไปน้ี 

 

   3.2.1  ใชค้่าพารามิเตอร์ในการเขียนสมมติฐานทางสถิติ  

   3.2.2  สมมติฐานหลกั (H0) จะตอ้งเขียนใหค้่าพารามิเตอร์เป็นศูนย ์หรือตอ้งมี 

เคร่ืองหมายเท่ากบั (=) เสมอเช่น   H0 : µ1 – µ2 = 0  หรือ H0 : µ1 ≥ µ2  หรือ  H0 : µ1 ≤ µ2 

หรือ H0 : ρ = 0 

   3.2.3  สมมติฐานรอง (H1)  จะเขียนใหค้่าพารามิเตอร์ไม่ซํ้ ากบัสมมติฐานหลกั  

(H0)  หรือตอ้งใช้เคร่ืองหมายต่อไปน้ีเสมอ  เช่น  H1 : µ1 – µ2 ≠ 0  หรือ  H1 : µ1 < µ2  หรือ    

H1 : µ1 > µ2  หรือ  H1 : ρ ≠ 0 

   3.2.4  สมมติฐานของการทดสอบค่าที (t–test)  และค่าการทดสอบค่าซี (Z–test) 

ใชค้่าเฉล่ีย (µ) ในการตั้งสมมติฐาน   

   3.2.5  สมมติฐานของการทดสอบค่าเอฟ (F–test) ใชค้วามแปรปรวน (σ2) ใน

การตั้งสมมติฐาน 

 

 4.  ความสัมพนัธ์ของสมมตฐิานทางการวจัิยและสมมตฐิานทางสถิต ิ

   

  จากเน้ือหารายละเอียดเร่ืองลกัษณะของสมมติฐานทางการวิจยัและสมมติฐานทาง

สถิติท่ีกล่าวในขา้งตน้ไวว้า่  สมมติฐานทางสถิติสามารถเขียนไดจ้ากสมมติฐานทางการวิจยั  แต่

ในทางปฏิบัติจริงของการทาํการวิจัยนั้ นพบว่าสมมติฐานทางการวิจยัอาจไม่ถูกเขียนหรือ

กล่าวถึงในรายงานผลการวิจยัก็ได ้ แต่สมมติฐานทางสถิติจาํเป็นท่ีนกัวิจยัตอ้งทาํการทดสอบ 

ทุกคร้ังมีการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเรียกว่าการทดสอบสมมติฐาน   ทั้ งน้ีเพราะ

สมมติฐานทางการวิจยัท่ีผูว้ิจยัได้ตั้งไว ้ ไม่สามารถนํามาทดสอบได้  การทดสอบสมมติฐาน

ทางการวจิยัจึงตอ้งใชส้มมติฐานทางสถิติเป็นตวัทดสอบแทน  ดงันั้นการตั้งสมมติฐานทางการ-

วจิยัและสมมติฐานทางสถิติจึงตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั  เพราะทา้ยท่ีสุดผูว้จิยัจะตอ้งสรุปใหไ้ดว้า่

ผลการวิจยัท่ีออกมานั้นเป็นเช่นไร  หากมีสมมติฐานทางการวิจยัก็สามารถสรุปว่าเป็นไปตาม

สมมติฐานทางการวิจยัท่ีตั้ งไวห้รือไม่  ในท่ีน้ีจะยกตวัอย่างการเขียนสมมติฐานทางสถิติท่ี

สัมพนัธ์กบัสมมติฐานทางการวจิยั  อนัจะนาํไปสู่การทดสอบสมมติฐานต่อไป 
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1)  ตวัอยา่งสมมติฐานแบบไม่มีทิศทางแสดงค่าเฉล่ีย 

     วตัถุประสงคข์องการวจิยั  

          เพื่อศึกษาเวลาในการทาํงานนอกเวลาของพนกังาน 

        สมมติฐานทางการวจิยั   

    พนกังานทาํงานนอกเวลาเฉล่ียเดือนละ 40 ชัว่โมง 

        สมมติฐานทางสถิติ  

    สมมติฐานหลกั  H0 : µ = 40 

    สมมติฐานรอง  H1 : µ ≠ 40 

   2)  ตวัอยา่งสมมติฐานแบบไม่มีทิศทางแสดงความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 

        วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

    เพื่อเปรียบเทียบเวลาในการทาํงานนอกเวลาของพนกังาน 

        สมมติฐานทางการวจิยั  

    พนกังานเพศชายและพนกังานเพศหญิงมีเวลาเฉล่ียของการทาํงานนอก

เวลาไม่แตกต่างกนั 

        สมมติฐานทางสถิติ  

    สมมติฐานหลกั  H0 : µพนกังานชาย = µพนกังานหญิง 

    สมมติฐานรอง  H1 : µพนกังานชาย ≠ µพนกังานหญิง 

   3)  ตวัอยา่งสมมติฐานแบบมีทิศทางแสดงความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 

        วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

    เพื่อเปรียบเทียบเวลาในการทาํงานนอกเวลาของพนกังาน 

        สมมติฐานทางการวจิยั  

    พนักงานเพศชายมีเวลาเฉล่ียในการทาํงานนอกเวลาน้อยกว่าพนักงาน

เพศหญิง 

        สมมติฐานทางสถิติ  

    สมมติฐานหลกั  H0 : µพนกังานชาย ≥ µพนกังานหญิง 

    สมมติฐานรอง  H1 : µพนกังานชาย < µพนกังานหญิง 

 

จากความหมาย  ประเภท  และวิธีการเขียนสมมติฐานทางการวิจยัท่ีตอ้งสอดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคข์องการวจิยั  ซ่ึงส่งผลไปสู่การเขียนสมมติฐานทางสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าสถิติ
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เพื่อตอบคาํถามตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวจ้ากปัญหาวิจยัท่ีผูว้ิจยัมี  ปัญหาท่ีพบจากการเรียน    

การสอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ความเขา้ใจและการเขียนสมมติฐานคือผูเ้รียนยงัมีความเขา้ใจถึง

ความหมายของสมมติฐานไดไ้ม่ถูกตอ้ง  ทาํให้สมมติฐานท่ีเขียนข้ึนสําหรับงานวจิยัฉบบันั้นไม่

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั  เป็นการคาดเดาคาํตอบท่ีไม่มีขอ้มูลสนบัสนุนในบทท่ี 

2  รวมไปถึงสมมติฐานทางสถิติไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทางการวจิยั 

 

ตัวแปร 

 

 จากการท่ีไดศึ้กษาเป็นขั้นเป็นตอนตามกระบวนการวิจยัท่ีเร่ิมตั้งแต่การคน้หาปัญหา

เพื่อการวิจยั  การกาํหนดปัญหาวิจยั  กาํหนดวตัถุประสงค์  และกาํหนดสมมติฐาน  ซ่ึงในการ

ดาํเนินการต่าง ๆ ท่ีผา่นมาดงักล่าว  ส่ิงสําคญัท่ีผูว้ิจยัตอ้งพบและใชก้็คือ ตวัแปร  ดงันั้นผูว้ิจยัจึง

ตอ้งเขา้ใจเร่ืองตวัแปร เพราะในงานวจิยัทุกฉบบัจะตอ้งมีตวัแปรท่ีกาํหนดและใหค้วามหมายไว้

อยา่งชดัเจน  เพื่อให้รู้วา่ผูว้ิจยัตอ้งทาํอะไรบา้ง  ดว้ยสาเหตุท่ีตวัแปรเป็นส่ิงสําคญัหรือประเด็น

สําคญัท่ีผูว้ิจยัต้องศึกษา จึงจะได้กล่าวถึงความหมายของตวัแปร  ประเภทของตวัแปร  และ           

การนิยามตวัแปร  ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

 1.  ความหมายและประเภทของตัวแปร 

   

  จากการศึกษาความหมายของตวัแปรของนักวิชาการทางด้านการวิจยัทั้งชาวไทย

และชาวต่างประเทศพบวา่มีการให้ความหมายของคาํวา่ “ตวัแปร” ท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั  ซ่ึง

หากจะพิจารณาจากลกัษณะของคาํก็สามารถส่ือสารไดต้รงตวัวา่เป็นส่ิงท่ีแปรเปล่ียนได ้ สาํหรับ

ในการวจิยันั้นตวัแปร (variables) หมายถึงคุณลกัษณะหรือคุณสมบติัของส่ิงหน่ึงท่ีอาจเป็นส่ิงท่ี

มีชีวิตหรือไม่มีชีวิต  หรือเป็นเหตุการณ์ท่ีสามารถแปรเปล่ียนให้เกิดความแตกต่างกนัได ้ โดย

คุณลกัษณะหรือคุณสมบติัเหล่าน้ีจะแสดงให้เห็นความแตกต่างหรือผลกระทบต่อกนัไดช้ดัเจน

จนสามารถวดัผลไดเ้ม่ือทาํการศึกษาวจิยั 

  หากผูว้ิจยัพิจารณาจากสถานการณ์หรือประเด็นท่ีตอ้งการศึกษาจะพบว่ามีบางส่ิง

บางอยา่งท่ีเป็นลกัษณะ (characteristic) หรือคุณลกัษณะ (attribute) หรือสถานการณ์ (situation)  

หรือส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีมีค่าแตกต่างกนัในแต่ละหน่วยของกลุ่มประชากรเป้าหมายท่ีจะศึกษาหรือมีค่า

เปล่ียนแปลงไปตามระยะเวลา  ความแตกต่างหรือการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในประเด็นท่ี

ตอ้งการศึกษาน้ีเป็นส่ิงท่ีผูว้จิยัตอ้งการทราบและพยายามท่ีจะเก็บรวบรวมมาศึกษา  โดยลกัษณะ
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หรือส่ิงท่ีมีการแปรเปล่ียนไดเ้รียกกนัในทางการวิจยัว่าตวัแปร (สุวิมล  ติรกานนัท,์ 2548, หน้า 

75)    

 

  ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยได้จากการทบทวนเอกสารท่ี เก่ียวข้องควบคู่ไปกับ                   

การกาํหนดสมมติฐานทางการวิจยั  เม่ือผูว้ิจยัได้สมมติฐานทางการวิจยัแล้ว  ขั้นต่อมาเป็น             

การพิจารณาถึงตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในสมมติฐานทางการวิจยันั้น  เพื่อคดัเลือกตวัแปรสําคญัใน

ประเด็นท่ีตอ้งการจะศึกษาจากตวัแปรทั้งหมดโดยจากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง  นอกจาก

จะพบตัวแปรในสมมติฐานของการวิจยัแล้ว  จะพบตัวแปรปรากฏอยู่ในช่ือเร่ืองวิจยั  และ

วตัถุประสงคข์องการวจิยั  โดยนิยมจาํแนกตวัแปรเป็นประเภทท่ีสาํคญั 2 ชนิดคือ 

 

  1.1  ตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระ (independent variable, IV)  เป็นตวัแปรท่ีมี 

อิทธิพลหรือผลกระทบต่อตวัแปรตาม อาจหมายถึงตวัแปรท่ีเกิดข้ึนมาก่อนและเป็นตวัแปรท่ี 

เป็นสาเหตุ (cause variable) หรือมีอิทธิพลให้ตวัแปรตามเปล่ียนแปลงไป  สําหรับการวิจยัเชิง

ทดลองอาจเรียกตวัแปรตน้วา่ตวัแปรทดลอง หรือตวัแปรท่ีผูว้ิจยัจดักระทาํ (treatment variable 

หรือ manipulated variable)  อาจกล่าวได้ว่าลักษณะเด่นของตวัแปรต้นหรือตวัแปรอิสระมี 3 

ประการ  ไดแ้ก่  เป็นตวัแปรท่ีเป็นเหตุ  เป็นตวัแปรท่ีเกิดข้ึนมาก่อน  และเป็นตวัแปรคงท่ี  

  1.2  ตวัแปรตาม (dependent variable, DV)  เป็นตวัแปรท่ีรับอิทธิพลหรือผลกระทบ 

จากตวัแปรตน้  ตวัแปรตามเป็นตวัแปรท่ีเป็นผล (effect variable) ท่ีเกิดจากตวัแปรตน้ ในงาน- 

วิจยัเชิงทดลองอาจเรียกตวัแปรตามว่าตัวแปรท่ีถูกกําหนด (assigned variable) เป็นผลท่ีถูก

กาํหนดเน่ืองมาจากตวัแปรทดลอง  ตวัแปรตามจะมีลักษณะท่ีตรงขา้มกบัตวัแปรตน้คือเป็น        

ตวัแปรท่ีเป็นผล  เป็นตวัแปรท่ีเกิดข้ึนภายหลงั  และเป็นตวัแปรท่ีเปล่ียนแปลงได ้   

  

  นอกจากตวัแปรท่ีสาํคญัทั้ง 2 ประเภทท่ีพบมากและมีผลต่อการดาํเนินการวจิยัแลว้  

ยงัพบวา่มีตวัแปรอ่ืน ๆ อีกท่ีอาจมีผลกระทบต่อการดาํเนินการวจิยัอนัไดแ้ก่ (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 

2548, หนา้ 77)   

 

  1)  ตวัแปรสอดแทรก (intervening variables) เป็นตวัแปรท่ีผูว้จิยัไม่ตอ้งการศึกษา 

แต่ตวัแปรดงักล่าวน้ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรท่ีทาํการศึกษาทั้งตวัแปรตน้และตวัแปรตาม  โดยผูว้ิจยั

ไม่รู้ล่วงหน้าเพราะสังเกตพบยากหรือเป็นตัวแปรท่ีไม่สามารถวดัโดยตรงได้  ตวัแปรน้ีจะ

สอดแทรกเขา้มาระหวา่งตวัแปรตน้กบัตวัแปรตามและส่งผลกระทบกบัตวัแปรตาม  อาจพบช่ือ



 95 

อ่ืน ๆ ท่ีใช้เรียกตัวแปรสอดแทรก  เช่น  ตวัแปรรบกวน (nuisance variable)  ตวัแปรจดัการ 

(mediator variable)  หรือตวัแปรปะปน (confounded variable)  เป็นต้น (บุญธรรม  กิจปรีดา-

บริสุทธ์ิ, 2547, หนา้ 42)   

  2)  ตวัแปรแทรกซอ้น (extraneous variable) เป็นตวัแปรท่ีผูว้จิยัไม่ตอ้งการศึกษา 

และมีอิทธิพลต่อตวัแปรท่ีทาํการศึกษาเช่นเดียวกบัตวัแปรสอดแทรก  แต่ตวัแปรแทรกซ้อนน้ี

ผูว้จิยัทราบล่วงหนา้และพยายามท่ีจะควบคุม  หากผูว้ิจยัไดด้าํเนินการควบคุมจะเรียกวา่ ตวัแปร

ควบคุม (control variables)  

 

  ทั้ งตัวแปรสอดแทรกและตัวแปรแทรกซ้อนอาจส่งผลกระทบต่อผลการศึกษา  

ผูว้ิจยัจึงตอ้งตรวจสอบและคน้หาให้พบตั้งแต่ขั้นตอนของการศึกษาเอกสาร  รวมไปถึงการ-

ทบทวนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลว่าเป็นจริงตามความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้และตวัแปรตามท่ี

กาํหนดไวห้รือไม่  โดยพบว่าจะมีตวัแปรท่ีทาํให้ตวัแปรตน้และตวัแปรตามไม่มีความสัมพนัธ์

กนั  เรียกตวัแปรน้ีวา่ตวัแปรกด  นอกจากน้ีมีตวัแปรบิดเบือน ซ่ึงไดแ้ก่ตวัแปรท่ีส่งผลให้ผลของ

การวจิยัท่ีไดเ้ปล่ียนไปในทิศทางตรงขา้ม (กุหลาบ  รัตนสัจธรรม, 2549, หนา้ 59–60)   

  ลกัษณะและความสมัพนัธ์ของตวัแปรหลกัทั้ง 4 ชนิด แสดงตามภาพท่ี 3.5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.5  ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปรประเภทต่าง ๆ  

ผูว้จิยัรู้และพยายามควบคุม 

ลกัษณะ 

1.  เป็นเหตุ 

2.  เกิดข้ึนก่อน 

3.  คงท่ี 

ลกัษณะ 

1.  เป็นผล 

2.  เกิดภายหลงั 

3.  เปล่ียนแปลงได ้ผูว้จิยัไม่รู้ 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรสอดแทรก ตวัแปรตาม 

ตวัแปรแทรกซอ้น / ตวัแปรควบคุม 
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  ตวัอยา่งตวัแปรประเภทต่าง ๆ มีดงัน้ี 

  ตวัอยา่งท่ี 1   

   วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

    1)  เพื่อศึกษาเวลาในการทาํงานนอกเวลาของพนกังาน 

    2)  เพื่อเปรียบเทียบเวลาในการทาํงานนอกเวลาของพนกังาน 

        สมมติฐานการวิจยั 

    1)  พนกังานทาํงานนอกเวลาเฉล่ียเดือนละ 40 ชัว่โมงต่อคน 

    2)  พนกังานเพศชายและพนกังานเพศหญิงมีเวลาเฉล่ียของการทาํงาน

นอกเวลาไม่แตกต่างกนั 

        ตวัแปรตน้ไดแ้ก่  คุณลกัษณะของพนกังาน  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ประสบการณ์ใน

การทาํงาน  เป็นตน้ 

       ตวัแปรตามไดแ้ก่  เวลาในการทาํงานนอกเวลา 

 

  ตวัอยา่งท่ี 2 

   วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

    1)  เพื่อศึกษาผลผลิตท่ีไดจ้ากเคร่ืองจกัร 

    2)  เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหวา่งประเภทของเคร่ืองจกัรและผลผลิตท่ีได ้

   สมมติฐานการวิจยั 

    1)  เคร่ืองจกัรอตัโนมติัมีกาํลงัการผลิตต่อวนัสูงกวา่เคร่ืองจกัรแบบเดิม   

    2)  ผลผลิตท่ีไดจ้ากเคร่ืองจกัรอตัโนมติัมีอตัราการผลิตเฉล่ียตํ่ากวา่

เคร่ืองจกัรแบบเดิม 

   ตวัแปรตน้ไดแ้ก่  ประเภทของเคร่ืองจกัร  ไดแ้ก่  เคร่ืองจกัรแบบเดิมและ

เคร่ืองจกัรอตัโนมติั 

   ตวัแปรตามไดแ้ก่  กาํลงัการผลิตต่อวนั  อตัราการเสีย  เป็นตน้ 

   ตวัแปรควบคุม  เช่น  ลกัษณะและรูปแบบของผลิตภณัฑ ์ ทกัษะความชาํนาญ

การของพนกังาน  คุณสมบติัของวตัถุดิบและการลาํเลียงวตัถุดิบ  เป็นตน้  

 

  ตวัแปรประเภทต่าง ๆ ดงักล่าวไม่ว่าจะเป็นตวัแปรตน้  ตวัแปรตาม ตวัแปรแทรก

ซ้อนหรือตวัแปรควบคุม  ผูว้ิจยัจะตอ้งมีการให้ขอบเขตของความหมายวา่ตอ้งการศึกษาอย่าง

ลึกซ้ึงหรือมีการจําแนกเป็น ก่ีลักษณะ  ก่ีประเภท  โดยการนิยามตัวแปรแต่ละตัวจะมี
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ความสัมพนัธ์อยา่งสูงต่อการสร้างเคร่ืองมือ และการกาํหนดสถิติท่ีใช ้ ซ่ึงจะกล่าวรายละเอียด

ต่อไป 

 

 2.  การนิยามตัวแปร 

  

  เม่ือผูว้ิจยัสามารถกาํหนดตวัแปรตน้และตวัแปรตามไดแ้ล้ว  จะตอ้งทาํการนิยาม

หรือให้ความหมายของตวัแปรเหล่านั้น  ซ่ึงการให้ความหมายของตวัแปรตอ้งอาศยัการศึกษา

คน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  เพราะความหมายของตวัแปรมี 2 ระดบัคือ  ความหมาย

เชิงทฤษฎี (conceptual definition)  ท่ีอาจเป็นทั้ งความหมายท่ีแท้จริง (real definition)  หรือ

ความหมายแบบนามธรรม (nominal definition)  ท่ีช่วยให้เขา้ใจง่ายข้ึน (กุหลาบ  รัตนสัจธรรม, 

2549, หน้า 64–65)  และความหมายเชิงปฏิบติัการ (operational definition)  นัน่หมายถึงการให้

ความหมายของตวัแปรตอ้งมีความถูกตอ้งและตรงกบัทฤษฎีหรือแนวคิดท่ีเคยปฏิบติัมา  และ

สอดคลอ้งเฉพาะเจาะจงกบังานวิจยัท่ีกาํลงัจะดาํเนินการ  ส่ิงท่ีสําคญัท่ีสุดคือการให้ความหมาย

ของตวัแปรนาํไปสู่การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ท่ีสัมพนัธ์ไปสู่การวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป  

ดังนั้ นผูว้ิจ ัยจึงควรนิยามตวัแปรอย่างรอบคอบและครอบคลุมส่ิงท่ีศึกษา  ก่อนดําเนินการ             

วางแผนการวดัตวัแปร  ซ่ึงจะกล่าวรายละเอียดในเร่ืองเคร่ืองมือวจิยัในบทท่ี 7  

  ในการนิยามตวัแปรนั้น  ผูว้จิยัควรพิจารณาตวัแปรแต่ละตวัจากทฤษฎีท่ีไดศึ้กษามา

และความเฉพาะเจาะจงของงานวิจยัท่ีผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาก่อนดาํเนินการนิยาม  ตวัอย่างเช่น  

การนิยามตวัแปรตน้ซ่ึงมกัจะได้แก่ คุณลักษณะของประชากรหรือผูใ้ห้ขอ้มูล  โดยทัว่ไปจะ

หมายถึงสถานภาพส่วนตวั  อนัไดแ้ก่  อายุ  เพศ  สถานภาพสมรส  เป็นตน้  สถานภาพทางดา้น

การศึกษา  อนัได้แก่  ระดบัการศึกษา  วุฒิทางการศึกษา   สาขาวิชาท่ีจบ  ปีท่ีสําเร็จ  เป็นต้น  

และสถานภาพการทาํงาน  อนัไดแ้ก่  ตาํแหน่ง ประสบการณ์ในการทาํงาน  หน่วยงานท่ีสังกดั  

เป็นตน้  นอกจากน้ีผูว้ิจยัตอ้งพิจารณาว่าคุณลกัษณะใดของผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัตอ้งการรู้และมี  

ผลต่อตวัแปรตาม  ซ่ึงแต่ละงานวิจยัจะแตกต่างกันไปแม้จะเป็นงานวิจยัช่ือเร่ืองเดียวกัน  มี

วตัถุประสงค์ของการวิจยัเหมือนกนั  แต่ถา้กลุ่มประชากร  สถานท่ีและเวลาท่ีแตกต่างกนัอาจ 

ทาํใหคุ้ณลกัษณะของประชากรท่ีตอ้งศึกษาและนิยามตวัแปรแตกต่างกนั   

  นอกจากตวัแปรตน้ท่ีพบในงานวิจยัส่วนมากจะเป็นคุณลกัษณะของบุคคลซ่ึงเป็น

ผูใ้ห้ขอ้มูลแล้ว  มกัจะพบว่าเป็นลกัษณะของสถานประกอบการหรือองค์กรท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลนั้น

ทํางานอยู่  ตัวอย่างเช่น  ขนาดของสถานประกอบการ  ประเภทของผลิตภัณฑ์ ท่ีผลิต  

งบประมาณท่ีใช้ในการดาํเนินการ  ประเภทของสถานประกอบการ (รัฐกิจ  รัฐวิสาหกิจ  หรือ
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ธุรกิจ)  ป ระเภทของอุตสาหกรรม (อุตสาหกรรมการผลิต  อุตสาหกรรมการบริการ  

อุตสาหกรรมการก่อสร้าง  และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว)  เป็นตน้  ผูว้ิจยัจึงตอ้งพิจารณาอยา่ง

รอบคอบว่าผลการวิจยัท่ีต้องการดาํเนินการนั้ นมี    ตวัแปรต้นอะไรบ้าง  และตวัแปรนั้ นมี

ขอบข่ายครอบคลุมรายละเอียดท่ีต้องการศึกษาอะไรบ้างก่อนดาํเนินการนิยามตวัแปร  ซ่ึง        

ตวัแปรตน้ส่วนมากพบว่ามีลกัษณะเป็นรูปธรรมหมายถึงสามารถวดัค่าได ้ เช่น รายได้  อาย ุ 

ประสบการณ์ในการทาํงาน  ตวัแปรน้ีมีความหมายชดัเจนในตวัของมนัอยูแ่ลว้และสามารถวดั

ไดโ้ดยมีหน่วยการวดัเป็นบาท  เป็นคน  และเป็นปี  เป็นตน้  

  สําหรับตัวแปรตามนั้ น  ส่วนมากเป็นตวัแปรท่ีผูว้ิจยัต้องการศึกษาและมกัจะมี

ลกัษณะเป็นนามธรรม  ผูว้ิจยัมีความจาํเป็นตอ้งศึกษาทฤษฎีอยา่งลึกซ้ึงก่อนกาํหนดความหมาย

ของตัวแปรนั้ น เพราะตวัแปรตามน้ีต้องตรงตามความหมายเชิงทฤษฎี  และมีความยุ่งยาก

ซับซ้อนในการวดัค่ามากกว่าตวัแปรตน้ จึงตอ้งให้ความหมายเชิงปฏิบติัการอย่างชัดเจนและ

รอบคอบว่าตอ้งได้คาํตอบมาด้วยการวดัอะไร  ตวัอย่างเช่น หากตวัแปรคือความพึงพอใจใน  

การทาํงาน  ทศันคติ  หรือความคิดเห็น  เป็นตวัแปรท่ีเราไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง  จนกวา่จะได้

อธิบายความหมายของคาํดงักล่าวให้ชดัเจนข้ึน  เช่น  ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อ

เหตุการณ์  บุคคล  สถานท่ี  ส่ิงของ  หรือส่ิงใด ๆ  ความพึงพอใจในการทาํงานจึงน่าจะเป็น

ความรู้สึกของพนกังานท่ีมีต่อการทาํงาน  การวดัความพึงพอใจในการทาํงานทาํไดโ้ดยการวดั

จากระดบัความรู้สึกท่ีแสดงออกมาทางความคิดเห็นท่ีมีต่อการทาํงานนัน่เอง   

  จากตวัอยา่งขา้งตน้  ตวัแปรตามไดแ้ก่ ความพึงพอใจในการทาํงาน 

  นิยามเชิงทฤษฎี  หมายถึง  ความรู้สึกของพนกังานท่ีมีต่อสภาพ  เหตุการณ์  บุคคล  

สถานท่ี  ส่ิงของ  โอกาส  หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงาน    

  นิยามเชิงปฏิบติัการ  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นของพนกังานท่ีมีต่อส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการทาํงานนั้น 

 

  ตวัอยา่งการนิยามตวัแปรเช่น 

  1)  งานวจิยัเร่ืองตลาดอุตสาหกรรมยาแผนโบราณตามทศันะของผูบ้ริโภค 

        ตวัแปรต้นได้แก่  ปัจจยัส่วนบุคคล  หมายถึง  การตดัสินใจของผูซ้ื้อท่ีได้รับ

อิทธิพลจากลกัษณะส่วนบุคคลของคนทางดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ เพศ  อายุ  เช้ือชาติ  ศาสนา  อาชีพ  

รายได ้ และการศึกษา  

       ตวัแปรตามไดแ้ก่  ทศันะของผูบ้ริโภค  หมายถึง  การกระทาํใด ๆ ของผูบ้ริโภค

ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการไดรั้บ  การใช ้ และการจบัจ่ายสินคา้  รวมถึงกระบวนการตดัสินใจซ้ือ
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และการบริโภคยาแผนโบราณของผูบ้ริโภค  ระเบียบของแนวความคิด  ความเช่ือ  อุปนิสัย  และ

ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริโภคยาแผนโบราณ  

  2)  งานวจิยัเร่ืองความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรในธุรกิจปิโตรเลียม 

          ตัวแปรต้นได้แก่  ลักษณะส่วนบุคคล  ลักษณะงาน  ลักษณะองค์การ  และ

ประสบการณ์จากการทาํงาน 

       ลักษณะส่วนบุคคล หมายถึง  คุณสมบัติลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลซ่ึง

ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  ระยะเวลาในการทํางานท่ีบริษัท  

เงินเดือน  และตาํแหน่งงาน  

       ลกัษณะงาน  หมายถึง  คุณลักษณะของงานหรือหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายให้

ปฏิบัติงานหรือภาระผูกพนัท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ีการทาํงานให้สําเร็จลุล่วง  ซ่ึงประกอบด้วย   

ความมีอิสระในการทาํงาน  ความสําคญัของลกัษณะงานท่ีรับผิดชอบ  ลกัษณะงานท่ีทา้ทาย  

โอกาสความกา้วหน้าในงาน  ลกัษณะงานท่ีตอ้งติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  และการมีส่วนร่วมใน

การบริหาร (มีการนิยามความหมายทุกตัว  เช่น  การมีส่วนร่วมในการบริหาร  หมายถึง  

ความรู้สึกของบุคคลท่ีรับรู้ถึงการไดมี้ส่วนร่วมเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการทาํงานและไดรั้บการ-

ยอมรับความคิดเห็นต่อเพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชา)  

       ลกัษณะองค์การ  หมายถึง  ลกัษณะโครงสร้างขององค์การประกอบดว้ย  การ-

กระจายอาํนาย  และการมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของ (มีการนิยามศพัททุ์กตวั  เช่น  การกระจาย

อาํนาจ  หมายถึง  ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่ออาํนาจการตดัสินใจในงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่ง

ชดัเจนไม่มีการเปล่ียนแปลงจากผูบ้งัคบับญัชาอีก)   

       ประสบการณ์จากการทํางาน  หมายถึง  การท่ีสมาชิกในองค์การรับรู้ต่อ

ส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานกบัองคก์าร  ประกอบดว้ย  ความน่าเช่ือถือขององคก์าร  ความรู้สึกว่า

ตนมีความสําคญัต่อองค์การ  ความรู้สึกต่อระบบการพิจารณาความดีความชอบ  ความรู้สึกว่า

หน่วยงานมีช่ือเสียง  และทศันคติต่อเพื่อนร่วมงาน  (มีการนิยามความหมายทุกตวั  เช่น ทศันคติ

ท่ีมีต่อเพือ่นร่วมงาน  หมายถึง  ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงานและมี

ความสนิทสนมสบายใจในการทาํงานร่วมกนัของบุคคล) 

       ตวัแปรตามไดแ้ก่  ความผูกพนัต่อองคก์าร  หมายถึง  ลกัษณะความสัมพนัธ์ของ

บุคคลท่ีมีต่อองค์การซ่ึงแสดงออกในความเช่ืออย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและ

ค่านิยมขององค์การ  มีความเต็มใจท่ีจะใชค้วามพยายามอยา่งมากเพื่อประโยชน์ขององคก์าร  มี

ความปรารถนาอย่างยิ่งท่ีจะดาํรงไวซ่ึ้งสมาชิกภาพในองคก์าร  ไม่ละทิ้งจากองค์การไป  วดัได้

จากการใช้ความพยายามในการทาํงานเพื่อความสําเร็จของบริษทั  ความรู้สึกภาคภูมิใจท่ีเป็น
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ส่วนหน่ึงของบริษทั  ความจงรักภกัดีต่อบริษทั  ความห่วงใยต่อความอยูร่อดของบริษทั  ความ-

สอดคล้องกนัในเป้าหมายค่านิยมของบุคคลและบริษทั  ความตอ้งการคงอยู่เป็นสมาชิกภาพ   

กบับริษทั  

  3)  งานวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมกบั 

ความพึงพอใจในการทาํงานของหวัหนา้งานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิกส์ 

       ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  ลกัษณะส่วนบุคคล  หมายถึง  ขอ้มูลของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่  

เพศ  อาย ุ สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ในการทาํงาน  และรายได ้ 

       ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม  และความพึงพอใจใน

การทาํงาน   

       พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม  หมายถึง  การแสดงออกของความรู้สึก  

ความคิด  ความเช่ือ  ทั้งด้านบวกและด้านลบออกมาอย่างเปิดเผย  ตรงไปตรงมา  และจริงใจ  

โดยปราศจากความรู้สึกผิดและไม่ล่วงละเมิดในสิทธิของผูอ่ื้นเป็นการแสดงออกท่ีมีเหตุผลเป็น

ท่ียอมรับในสังคมโดยมีระดบัความไม่สบายใจน้อยท่ีสุด  ครอบคลุมพฤติกรรมในดา้นต่าง ๆ 

เช่น  การกลา้แสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากบุคคลอ่ืน  การวิพากษว์ิจารณ์  การปฏิเสธท่ีจะทาํ

ตามคาํขอร้องท่ีไม่ยุติธรรมหรือไม่มีเหตุผล  ตลอดจนการแสดงความช่ืนชมยินดีต่อบุคคลอ่ืน

หรือการยอมรับวา่ตวัเองบกพร่องหรือโง่เขลาบางเร่ือง  ถา้ผูใ้ดมีพฤติกรรมการแสดงออกแบบ

ข้างต้นน้ีถือว่าเป็นผู ้ท่ีมีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมอยู่ในระดับสูง  แต่ถ้าผูใ้ดมี

พฤติกรรม ไม่กล้าแสดงออกหรือกา้วร้าวถือว่าเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม   

อยูใ่นระดบัตํ่า  

       ความพึงพอใจในการทาํงาน  หมายถึง  ทศันคติหรือความรู้สึกท่ีดีของบุคคลท่ีมี

ต่องานท่ีทาํอยูแ่ละองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานซ่ึงไดจ้ากการประเมินขอ้ความท่ี

ครอบคลุมด้านต่าง ๆ จาํนวน 12 ด้าน  ได้แก่  งานท่ีได้รับมอบหมาย  ความสามารถในการ-

ทาํงาน  ความสําเร็จในการทาํงาน  ความรับผิดชอบในการทาํงาน  กิจกรรมระหวา่งการทาํงาน  

ความคิดริเร่ิม   ความมีอํานาจหน้าท่ี ในส่วนงานของตน  ความมีอิสระในการทํางาน  

ความก้าวหน้าในการทาํงาน  ความมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้งัคบับญัชา  ผูร่้วมงาน  และการ-

ยอมรับนบัถือ 

  4)  งานวจิยัเร่ืองการศึกษารูปแบบการฝึกอบรมบุคลากรในอุตสาหกรรมการผลิต 

และบริการของสถานประกอบการในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

       ตวัแปรต้น  ได้แก่  สถานประกอบการ  หมายถึง  หน่วยงานผลิตหรือบริการ

สินคา้อุตสาหกรรมท่ีจดัตั้งข้ึนในรูปบริษทัภายในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ไดแ้ก่   
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อุตสาหกรรมขนาดใหญ่  อุตสาหกรรมขนาดกลาง  และอุตสาหกรรมขนาดเล็ก  

       อุตสาหกรรมขนาดใหญ่  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีมีพนกังานจาํนวนตั้งแต่ 

500 คนข้ึนไป 

       อุตสาหกรรมขนาดกลาง  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีมีพนักงาน 100–499 

คน 

          อุตสาหกรรมขนาดเล็ก  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีมีพนกังานจาํนวน 50–99 

คน  

       ตัวแปรตาม  ได้แก่  รูปแบบการฝึกอบรม  หมายถึง  ตัวแทนของระบบท่ี

แสดงออกในรูปกราฟิกหรือคณิตศาสตร์ท่ีง่ายต่อการแกไ้ข  

       ขอ้สังเกตท่ีพบจากรายงานผลการวิจยัเร่ืองการนิยามศพัทเ์ฉพาะพบวา่  การเก็บ

ขอ้มูลเร่ืองรูปแบบการฝึกอบรมมีการจดัทาํแบบสอบถามท่ีมีขอ้คาํถามครอบคลุมถึงการวางแผน 

การปฏิบติั  และการประเมินผลการฝึกอบรม  แต่ไม่พบขอ้ความดงักล่าวในนิยามศพัท์เฉพาะ  

ส่วนตัวแปรต้นนั้ นไม่พ บการนิยามศัพท์ เฉพ าะท่ีกล่าวถึงอุตสาหกรรมการผลิตและ

อุตสาหกรรมการบริการ   

  5)  งานวจิยัเร่ืองปัญหาธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตนํ้านมดิบตามทศันะของ 

ผูป้ระกอบการฟาร์มโคนม 

       ตวัแปรต้น  ได้แก่  ปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง  หมายถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อปัญหาในการ-

ดาํเนินธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตนํ้ านมดิบหรือมูลเหตุท่ีเป็นผลต่อธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต

นํ้านมดิบ  

       ตวัแปรตามไดแ้ก่  ปัญหา  หมายถึง  ขอ้จาํกดัและอุปสรรคในการประกอบธุรกิจ

อุตสาหกรรมนํ้ านมดิบในดา้นความรู้ของผูป้ระกอบการ  ดา้นทกัษะ  ดา้นการจดัจาํหน่าย  และ

ดา้นเงินทุน  

 

จากการนิยามตวัแปรดังตวัอย่างข้างตน้หากผูว้ิจยัได้ศึกษารายงานผลการวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีสนใจจะทาํจะพบวา่  การนิยามศพัท์หรือการนิยามตวัแปรแมจ้ะเป็นตวัแปร

เดียวกนัแต่มีความหมายแตกต่างกนั  และการนิยามท่ีพบในรายงานผลการวิจยัทัว่ไปส่วนมาก

มกัจะเป็นการนิยามเชิงทฤษฎี  โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการวางแผนการวดัค่าตวัแปรแต่ละตวัในขั้นตอน

ของการสร้างเคร่ืองมือ  แต่ทั้งน้ีการท่ีจะวดัตวัแปรไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น  การนิยามเชิงทฤษฎี

ท่ีชดัเจน  ถูกตอ้ง  และครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา มีความสาํคญัและผูว้จิยัพงึปฏิบติั 
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การตั้งช่ือเร่ืองวจิัย   

 

 หลังจากท่ีนักวิจยัได้ปัญหาวิจยัและวตัถุประสงค์ของการวิจยัแล้ว  ขั้นต่อไปท่ีควร

ปฏิบัติคือการตั้ งช่ือเร่ืองการวิจัย (title)  ในการตั้ งช่ือเร่ืองงานวิจัยท่ีดีจะต้องพยายามส่ือ

ความหมายให้ผูอ่้านมีความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งครอบคลุมในงานวิจยัให้ไดม้ากท่ีสุด  โดยผูอ่้าน

งานวิจยัควรไดท้ราบถึงความครอบคลุมของเน้ือหาวา่งานวิจยัน้ีศึกษาถึงเร่ืองใดอยู่  มีขอบเขต

เป็นอยา่งไร  ทั้งน้ีจะตอ้งมีความเฉพาะเจาะจงในช่ือเร่ืองนั้น  โดยใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย  มีความ-

กะทัดรัดและความชัดเจน  ดังนั้ นช่ือเร่ืองของงานวิจยัท่ีดีควรจะต้องระบุให้ครอบคลุมใน

ประเด็นสาํคญั 3 ประการไดแ้ก่ (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2548, หนา้ 30) 

 

1.  บอกวธีิการวจิยั  ผูว้ิจยัควรจะตอ้งระบุหรือส่ือใหผู้อ่้านเขา้ใจไดว้า่งานวจิยัเร่ืองน้ีใช ้

วิธีการท่ีดาํเนินงานวิจยัอย่างไร  โดยเขียนไวใ้นช่ือเร่ืองงานวิจยั  เพื่อให้ผูอ่้านทราบว่าเป็น

งานวจิยัในลกัษณะใด  เช่น  การวจิยัเชิงสาํรวจ  การวจิยัเชิงเปรียบเทียบ  หรือการวจิยัเชิงทดลอง  

เป็นตน้ 

2.  บอกตวัแปรของงานวจิยั  งานวจิยัทุกเร่ืองจะตอ้งมีตวัแปรอยูเ่สมอ   ดงันั้นผูว้จิยัควร 

แสดงไวใ้นช่ือเร่ืองด้วย  ลกัษณะของตวัแปรมีไดท้ั้งตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม  เพื่อให้รู้ว่า

งานวจิยันั้นจะวจิยัในเร่ืองอะไร 

3.  บอกกลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั  ซ่ึงไดแ้ก่กลุ่มประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น

การวจิยั   ผูว้จิยัควรระบุใหช้ดัเจนเพื่อให้รู้วา่งานวจิยัน้ีไปเก็บขอ้มูลจากใคร 

 

นอกจากน้ีการเขียนช่ือเร่ืองของงานวิจยัอาจจาํเป็นตอ้งแสดงหรือกล่าวถึงสถานท่ีและ

ระยะเวลาท่ีดาํเนินการวจิยั  ตามท่ีธเนศ  ต่วนชะเอม (2549, หนา้ 21–22)  ไดก้ล่าววา่ช่ือเร่ืองวจิยั

ควรมีโครงสร้างตามสูตร V + P + A + T  หรือ Variables + Population + Area + Time  หรือ  

ช่ือเร่ืองควรประกอบดว้ย  ตวัแปร  ประชากร  สถานท่ี  และเวลา  นอกจากส่วนประกอบของช่ือ

เร่ืองวจิยัดงักล่าวแลว้  ช่ือเร่ืองวจิยัควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

 

1.  ช่ือเร่ืองวจิยัเป็นขอ้ความท่ีเป็นประโยคบอกเล่า ไม่อยูใ่นรูปคาํถาม   

2.  ช่ือเร่ืองมีความเป็นกลาง  ไม่ลาํเอียงหรือช้ีนาํ  

 3.  ระวงัการใชค้าํโดยไม่เขา้ใจความหมายท่ีแทจ้ริง  เช่นการใชค้าํวา่การสาํรวจ 

การศึกษา  และการพฒันาอยูใ่นช่ือเร่ือง  ควรพิจารณาความหมายของทั้งสามคาํวา่สอดคลอ้งกบั 
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การดาํเนินการวจิยัหรือไม่  เพราะทั้ง 3 ช่ือจะมีความหมายท่ีแสดงถึงวธีิการดาํเนินงานท่ีแตกต่าง

กนั  โดยการสํารวจเป็นการพิจารณาวา่มีก่ีแบบ  อะไรบา้ง  การศึกษาเป็นการคน้หารายละเอียด

ของแต่ละรูปแบบว่าประกอบดว้ยอะไรบา้ง  ส่วนการพฒันาเป็นการพยายามจดักระทาํให้เกิด

การเปล่ียนแปลง  เป็นตน้  

 ตวัอยา่งช่ือเร่ืองวจิยัเช่น  

 1)  การศึกษาเปรียบเทียบการทาํงานขององคกรกอนและหลงัการรับรองระบบ

คุณภาพ ISO 9000 ในอุตสาหกรรมกอสรางไทย 

      วธีิการวจิยั  ไดแ้ก่  ศึกษาและเปรียบเทียบ 

     ตวัแปรของงานวจิยั  ไดแ้ก่  การทาํงาน (กอนและหลงัการรับรองระบบคุณภาพ 

ISO 9000)  

     กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่  อุตสาหกรรมกอสรางไทย 

2)  การศึกษาทศันคติของผูถูกเวนคืนอสังหาริมทรัพยเพื่อกอสรางโครงการ

ของรัฐ 

      วธีิการวจิยั  ไดแ้ก่  ศึกษา 

     ตวัแปรของงานวจิยั  ไดแ้ก่  ทศันคติ  

     กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่  ผูถูกเวนคืนอสังหาริมทรัพยเพื่อกอสร

างโครงการของรัฐ 

3)  การศึกษาปจจยัท่ีเปนอุปสรรคในการบริหารโครงการกอสรางของผู

รับเหมาก่อสร้างในเขตจงัหวดัลาํปาง  พ.ศ. 2549 

      วธีิการวจิยั  ไดแ้ก่  ศึกษา 

     ตวัแปรของงานวจิยั  ไดแ้ก่  ปจจยัท่ีเปนอุปสรรคในการบริหารโครงการก

อสราง  

     กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่   ผูรับเหมาก่อสร้าง 

     สถานท่ี  ไดแ้ก่  เขตจงัหวดัลาํปาง 

     เวลา  ไดแ้ก่  พ.ศ. 2549  
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สรุป 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจยัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการวิจยัท่ีเปรียบเสมือนเป้าหมายของการ-

ดาํเนินงานวิจยัเร่ืองนั้น ๆ โดยวตัถุประสงค์ท่ีดีจะสามารถแสดงให้ผูอ่้านเห็นถึงวิธีท่ีใชใ้นการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์ขอ้มูล  สถิติท่ีใช ้ การเขียนวตัถุประสงคข์องการวิจยัจึงตอ้งมี

ความเขา้ใจในคาํท่ีนาํมาใชแ้ละประกอบกนัข้ึนเป็นประโยคท่ีมกัจะประกอบดว้ยวิธีการกระทาํ  

ตวัแปร  และประชากร  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัอาจคาดเดาคาํตอบท่ีจะได ้ โดยการเขียนสมมติฐาน

การวิจยั  ซ่ึงสมมติฐานการวิจยัมี 2 ประเภทคือสมมติฐานทางการวิจยัท่ีมีลกัษณะเป็นประโยค

บอกเล่าท่ีคาดเดาคําตอบตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย  ส่วนสมมติฐานอีกชนิดหน่ึงคือ

สมมติฐานทางสถิติท่ีได้จากการเขียนสมมติฐานทางการวิจัยให้อยู่ในรูปโครงสร้างทาง

คณิตศาสตร์และต้องได้รับการทดสอบ  ส่ิงท่ีมกัจะพบเห็นในสมมติฐานของการวิจยัได้แก่         

ตวัแปร  ไม่ว่าจะเป็นตวัแปรตน้  ตวัแปรตาม  ตวัแปรแทรกซ้อน  หรือตวัแปรสอดแทรก  ซ่ึง           

ตวัแปรทุกตวัท่ีผูว้ิจยัรู้และตอ้งการควบคุมหรือตอ้งการศึกษาจะตอ้งถูกให้ความหมายหรือท่ี

เรียกว่าการนิยามตวัแปร   หลังจากท่ีผูว้ิจยัมีความชัดเจนเร่ืองของวตัถุประสงค์  สมมติฐาน        

ตวัแปร และกลุ่มเป้าหมายแล้ว  สามารถท่ีจะนํามาตั้งช่ือเร่ืองวิจยั  เพราะช่ือเร่ืองวิจยัท่ีดีจะ

ประกอบดว้ยรายละเอียดของวธีิการวจิยั  ตวัแปร และกลุ่มเป้าหมายนัน่เอง  
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คาํถามทบทวน 

 

คําส่ัง  ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามต่อไปน้ี  

 

   1.  วตัถุประสงคข์องการวจิยัมีความสาํคญัอยา่งไร 

   2.  วตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีพบในรายงานผลการวจิยัมีก่ีลกัษณะ  อะไรบา้ง  และ

ยกตวัอยา่งวตัถุประสงคแ์ต่ละลกัษณะมาอยา่งละ 1 ตวัอยา่ง 

   3.  การเขียนวตัถุประสงคข์องการวจิยัมีส่ิงใดท่ีควรคาํนึงถึงบา้ง  บอกมา 5 ประการ 

   4.  วตัถุประสงคข์องการวจิยัควรประกอบดว้ยส่ิงใดบา้ง 

   5.  ในงานวจิยันั้น  สมมติฐาน มีความหมายวา่อยา่งไร 

   6.  สมมติฐานมีประโยชน์อยา่งไร 

   7.  สมมติฐานมีก่ีประเภท  อะไรบา้ง 

   8.  สมมติฐานทางการวจิยัจาํแนกไดเ้ป็นก่ีลกัษณะ  อะไรบา้ง 

   9.  จากลกัษณะของสมมติฐานต่อไปน้ี  สามารถเขียนสมมติฐานทางการวจิยัได้

อยา่งไร  ยกตวัอยา่งสมมติฐานท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะดงักล่าวมาขอ้ละ 1 ตวัอยา่ง 

   9.1  สมมติฐานแบบมีทิศทาง  แสดงความแตกต่าง  ท่ีศึกษาตวัแปรเดียว 

   9.2  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทาง  แสดงความสัมพนัธ์ 

   9.3  สมมติฐานแบบมีทิศทาง  แสดงความแตกต่าง  ท่ีศึกษาตวัแปร 2 ตวั 

   9.4  สมมติฐานแบบไม่มีทิศทาง  แสดงความสัมพนัธ์   

 10.  สมมติฐานทางการวจิยัท่ีดีควรมีลกัษณะเช่นไร 

 11.  สมมติฐานทางการวจิยัมีรูปแบบการเขียนไดอ้ยา่งไรบา้ง 

 12.  สมมติฐานทางสถิติจาํแนกไดเ้ป็นก่ีประเภท  อะไรบา้ง  และแต่ละประเภท                    

มีความแตกต่างกนัอยา่งไร 

 13.  สมมติฐานหลกัต่อไปน้ีสามารถเขียนเป็นสมมติฐานรองไดอ้ยา่งไร  และ                       

มีความหมายวา่อยา่งไร 

  13.1  H0 : µ1 = µ2 

  13.2  H0 : µ1 – µ2 =  0   

  13.3  H0 : ρ = 0 

  13.4  H0 : µ1 ≥ µ2   
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