
มคอ. ๕ 
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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
รหสัวิชา TIH๔๔๐๖ รายวิชา เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาดท่องเทีย่ว    

สาขาวิชา การจดัการอุตสาหกรรมท่องเทีย่วและบรกิาร คณะ วทิยาลยัการจดัการอุตสาหกรรมบรกิาร  
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๗ 
 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา   

รหสัวชิา   TIH๔๔๐๖ 
ชื่อรายวชิาภาษาไทย  เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การตลาดท่องเทีย่ว    
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ  Information Technology for Marketing Tourism 

 
๒. รายวิชาท่ีต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี  (ถ้ามี) 
      - ไม่ม ี– 
 
๓. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบ อาจารยผ์ู้สอนและกลุ่มเรียน (section) 
      อาจารย ์ดร.สุจติรา  รมิดุสติ กลุ่มเรยีน ๐๐๑   
 
๔. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาท่ีเปิดสอนรายวิชา  ๒/๒๕๖๗ 
 
 
๕.  สถานท่ีเรียน  วทิยาลยัการจดัการอุตสาหกรรมบรกิาร 

มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
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หมวดท่ี ๒ การจดัการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกบัแผนการสอน 

 
๑.รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 
 

หัวข้อ 

จำนวน
ชั่วโมงตาม
แผนการ

สอน 

จำนวน
ชั่วโมงที่
สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน ๒๕% 

แนะนำขอบข่ายเนื้อหาวิชา ๔ ๔  
การใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ต เพื่อประโยชน์เชิง
การตลาดท่องเที่ยว 

๔ ๔  

การทำเว็บบอร์ด ๔ ๔  
การทำการตลาดออนไลน์ E-Marketing ๔ ๔  
กลยุทธ์ในการทำให้เว็บเป็นที่นิยม การใช้สื่อผสมที่
สามารถตอบสนองได้ (Interactive) 

๔ ๔  

การเพ่ิมความหลากกลายในการนำเสนอสื่อผสม
มัลติมีเดียต่างๆ ได้แก่ E-Brochure, Photo gallery, 
Video และ Blog   

๔ ๔  

การเพ่ิมความหลากกลายในการนำเสนอสื่อผสม
มัลติมีเดียต่างๆ ได้แก่ E-Brochure, Photo gallery, 
Video และ Blog   

๔ ๔  

สร้างผลงาน เว็บไซต์/ บล็อก ๔ ๔  
การสร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ ๔ ๔  
ทำโฆษณาประชาสัมพันธ์ และการตลาดผ่าน Website  ๘  ๘  
การโฆษณาผ่านช่องทาง Search Engine, Google, 
Yahoo 

๔ ๔  

การทำการตลาดผ่านชุมชนออนไลน์ที่ทรงอิทธิพลของ
โลก หรือผ่าน ชุมชนออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวที่มี
ชื่อเสียง 

๔ ๔  
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หัวข้อ 

จำนวน
ชั่วโมงตาม
แผนการ

สอน 

จำนวน
ชั่วโมงที่
สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน ๒๕% 

รายงานกลุ่ม การทำเว็บไซต์    ๔ ๔  
 
 
 
 
 
๒.  หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ระบุหัวข้อทีส่อนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยส าคัญของหวัข้อต่อผลการเรียนรู้ของ
รายวชิาและหลกัสตูร ในกรณีทีม่นียัส าคญัใหเ้สนอแนวทางชดเชย 
 
หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน   
(ถ้ามี) 

นัยส าคญัของหวัข้อท่ีสอนไม่
ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - - 
 
 
๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด
รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน
(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะ

ในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

คุณธรรม จรยิธรรม ๑) บรรยายและใชก้รณีศกึษา 
๒) ถามตอบ 
๓) สนทนา 
๔) ยกตวัอย่าง จ าลอง
สถานการณ์กรณีศกึษาเกีย่วกบั
คุณธรรม จรยิธรรมในวชิาชพี 
PDPA  

√   
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด
รายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน
(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะ

ในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

ความรู ้ ๑) บรรยาย 
๒) อภปิราย 
๓) สาธติ 
๔) สอนแบบใชโ้สตทศันวสัดุ 
๕) สอนโดยใช ้GOOGLE 
SITES 
๖) สอนแบบใหแ้กปั้ญหาในการ
ท าเวบ็ไซต ์ 

√   

ทกัษะทางปัญญา ๑) บรรยาย 
๒)  อภปิราย 
๓)  สาธติ 
๔)  สอนใหส้รา้งสรรคผ์ลงาน 
๕) สอนแบบใหแ้กปั้ญหา 
ยกตวัอย่างกรณีศกึษา 

√   

ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรบัผดิชอบ 

๑) สอดแทรกประสบการณ์และ
เหตุการณ์จรงิทีเ่กดิขึน้ใน
วชิาชพีเกีย่วการท างานเป็นทมี 
๒) น าเสนอผลงานและให้
เพือ่นๆวจิารณ์ผลงานซึง่กนัและ
กนั 

√   

ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสือ่สารและ
การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๑) บรรยาย 
๒) มอบหมายใหน้กัศกึษาสรา้ง 
Webboard Blogger Website   
๓) ใหน้กัศกึษา อบรมหลกัสตูร
พฒันาทกัษะดา้นดจิทิลั จาก 
สถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี 
องคก์ารมหาชน 

√   

 
 
๔. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรบัปรงุวิธีสอน 

ระบุขอ้เสนอเพือ่การปรบัปรุงวธิสีอน ซึง่ไดจ้ากปัญหาทีพ่บในขอ้ ๓ 
- 
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หมวดท่ี ๓ สรปุผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา 
กลุ่มเรียน ๐๐๑ 
๑. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน  ๒๔  คน 
 
๒. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  ๒๔  คน 
 
๓. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน  (W)             -               คน 
 
๔. การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด) 
 

ระดบัคะแนน (เกรด) จ านวน คิดเป็นร้อยละ 
A ๓ ๑๒.๕ 
A- ๗ ๒๙.๑ 
B+ ๖ ๒๕ 
B ๔ ๑๖.๖ 
B- ๒ ๘.๓ 
C+ - - 
C ๑ ๔.๑ 
C- - - 
D+ - - 
D - - 
D- - - 
F - - 
I ๑ ๔.๑ 

 
 
 

๕. ปัจจยัทีท่ าใหร้ะดบัคะแนนผดิปกต ิ (ถา้ม)ี 
- ไม่ม ี– 
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๖. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
ระบุความคลาดเคลือ่นจากแผนการประเมนิผลการเรยีนรูท้ีก่ าหนดไวใ้น มคอ.๓ หมวด ๕ ขอ้ ๒ 

๖.๑ ความคลาดเคลื่อนดา้นก าหนดเวลาการประเมนิ 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- - 
 

๖.๒ ความคลาดเคลื่อนดา้นวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรู ้ (ถา้ม)ี 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- 
 

- 

 
๗. การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรปุผล 
บอกผลการปฏบิตั ิทดสอบ บอกคะแนน นกัศกึษา
เป็นระยะ ดผูลตอบรบั ใหอ้าจารยใ์นสาขาวชิาช่วย
ทวนสอบ 

สรุปสาเหตุ ของผลสมัฤทธิข์องแต่ละคน  

 
 

หมวดท่ี ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
๑.ประเดน็ด้านทรพัยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรพัยากรประกอบการ

เรียนการสอน  (ถ้ามี) ผลกระทบ 

- การเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตทุก ๑ ชัว่โมง 
- คอมพวิเตอรบ์างเครื่องไม่สามารถใชง้านได้ 

- ขาดความต่อเนื่องในการท างาน 
- นกัศกึษาตอ้งยา้ยโต๊ะ 

 
๒.ประเดน็ด้านการบริหารและองคก์ร 

ปัญหาด้านการบริหารและองคก์ร(ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 
หมวดท่ี ๕ การประเมินรายวิชา 

๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 
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๑.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
ระบุขอ้วพิากษ์ทัง้ทีเ่ป็นจุดแขง็และจุดอ่อน 

    - มหาวทิยาลยัเป็นผูเ้กบ็ขอ้มลูผ่านทางออนไลน์  - 
๑.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ูส้อนต่อขอ้วพิากษ์ตามขอ้ ๑.๑ 

- ไม่ม ี- 
 
๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 

๒.๑ ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
ระบุขอ้วพิากษ์ทัง้ทีเ่ป็นจุดแขง็และจุดอ่อน 
- ไม่ม ี- 

๒.๒ ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑ 
- ไม่ม ี- 

 
 
 
 

หมวดท่ี ๖ แผนการปรบัปรงุ 
๑. ความก้าวหน้าของการปรบัปรงุการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครัง้ท่ีผ่าน
มา 
แผนการปรบัปรงุท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาท่ีผ่านมา 
ผลการด าเนินการ 

- - 

 
๒. การด าเนินการอ่ืนๆ ในการปรบัปรงุรายวิชา 

อธบิายการปรบัปรุงโดยย่อ เช่น ปรบัเปลีย่นวธิกีารสอนส าหรบัภาคการศกึษา/ปีการศกึษานี้ 
การใชอุ้ปกรณ์การสอนแบบใหม่ เป็นตน้ 
          ปรบัวธิกีารสอน เพิม่ตวัอย่าง ใหน้กัศกึษาไดค้น้ควา้มากขึน้ กระตุน้ใหเ้กดิความตัง้ใจเรยีน  ใช้
วธิเีพือ่นช่วยเพือ่น โดยใหน้กัศกึษาทีเ่ขา้ใจบทเรยีนสอนเพือ่นทีต่ามไม่ทนั ท าใหเ้กดิการกระจายการ
สอนแบบตวัต่อตวั นกัศกึษากจ็ะเขา้ใจยิง่ขึน้ เพือ่นทีช่่วยสอนกไ็ดท้บทวน หากไม่เขา้ใจตรงไหนกจ็ะ
กลบัมาถามผูส้อน จงึเกดิกระบวนการเรยีนรูท้ีน่่าสนใจมากยิง่ขึน้ 
 



มคอ. ๕ 

หลักสูตรระดับปริญญา   ตรี   โท  เอก 

หน้า | ๘ 

รายวชิา TIH๔๔๐๖ รายวิชา เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการตลาดท่องเท่ียว    

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ  วิทยาลัยการจัดการอุตสาหกรรมบริการ  

มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

๓. ข้อเสนอแผนการปรบัปรงุส าหรบัภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ 
ก าหนดเวลาท่ีแล้ว

เสรจ็ 
ผู้รบัผิดชอบ 

- - - 

 
๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาต่ออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลกัสูตร 
 - 
 
 
 
 
 
 

                    

                                            
   
                
                     
 

ลงชื่อ  พนูทรพัย ์ เศษศร ี
(ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. พนูทรพัย ์ เศษศร)ี

อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
วนัที ่๒๙ เดอืน เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๘ 

(อาจารย ์ดร. สุจติรา  รมิดุสติ) 
อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา 

วนัที ่๒๙ เดอืน เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๘ 


