
บททีÉ 8
การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในด้านต่างๆ

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารเงนิสด

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารสินเชืÉอ

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารงานจัดซืÊอ

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารการผลิต

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารวัสดุและสินค้าคงคลัง

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การบริหารทรัพยากรบุคคล

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



การควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสด

• 1. การควบคุมภายในเกีÉยวกับการเกบ็รักษาและบริหารเงนิสด

• 2. การควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสดรับ

• 3. การควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสดจา่ย

• 4. การควบคุมภายในอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกับเงนิสด

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ความเสีÉยงของการเก็บรักษาและบริหารเงินสด

• 1. เจตนาทุจริตของพนักงาน

• 2. การถูกยักยอก

• 3. ไม่สามารถระบุตัวบุคคลรับผิดชอบไดแ้น่ชัด

• 4. ความไม่ถูกต้องครบถว้นของบัญชีเงินสด

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



หลักทัÉวไปของการควบคุมภายในเกีÉยวกับการเกบ็รักษาและ
บริหารเงินสด

• 1. ผู้มีหน้าทีÉเก็บรักษาเงนิไม่ควรมีหน้าทีÉรับเงนิ จ่ายเงนิ และบันทกึบัญชี

• 2. มีสถานทีÉเก็บรักษาเงนิทีÉปลอดภัย

• 3. กาํหนดวงเงนิขัÊนสูงทีÉจะเก็บไว้ในความดูแลของผู้รักษาเงนิสด

• 4. มีข้อห้ามการนาํเงนิสด หรือทรัพยสิ์นอืÉนทีÉมิใช่ของกิจการมารวมเก็บไว้ในทีÉจัดเก็บเงนิสด

• 5. กาํหนดวงเงนิสดย่อยไว้อย่างเหมาะสมกับความจาํเป็น

• 6. มีข้อกาํหนดมิให้ผู้ไม่มีหน้าทีÉเกีÉยวข้องเข้าในบริเวณสถานทีÉเก็บรักษาเงนิ

• 7. มีการประกันภัยคุ้มครองอย่างเพยีงพอกับจาํนวนเงนิขัÊนสูงทีÉกาํหนดใหเ้ก็บรักษาไว้

• 8. มีการตรวจนับเงนิสดเป็นครัÊงคราวโดยไม่แจ้งใหผู้้รักษาเงนิสดทราบล่วงหน้า

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



ความเสีÉยงของเงินสดรับ

• 1. ความบกพร่อง หรือผิดพลาด หรือเจตนาทุจริตของพนักงาน

• 2. ไม่ทราบเงนิสดจริงทีÉได้รับ และไม่สามารถพสูิจนเ์งนิรับว่าเป็นของช่วงเวลาใดได้

• 3. ไม่สามารถดาํเนินการตามกฎหมายทางการค้ากับเช็คทีÉผิดปกตไิด้

• 4. ความไม่ปลอดภัยและความไม่ถกูต้องของเงนิสดรับ

• 5. การไม่นําเช็คทีÉถงึกาํหนดฝากเข้าบัญชธีนาคาร

• 6. การไม่นําเงนิสดรับฝากเข้าบัญชีธนาคาร

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรีจัÉนเพชร

•  



หลักทัÉวไปของการควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสดรับ

• 1. ผูมี้หนา้ทีÉรบัเงินไมค่วรมีหนา้ทีÉจ่ายเงิน บนัทกึบญัชีเงินสด จดัทาํงบพิสจูนย์อดเงินฝากธนาคาร และ
อนมุตัจิ่ายเงิน

• 2. ใหมี้การออกเอกสารหลกัฐานการรบัเงินทกุครัÊง โดยมีสาํเนาเพืÉอเก็บไวเ้ป็นหลกัฐาน

• 3. กรณีทีÉใชเ้ลม่ใบเสรจ็รบัเงินใหใ้ชท้ีละเลม่จนหมด จงึใชเ้ลม่ใหมไ่ด ้หากมีรายการรบัเงินหลายประเภท 
อาจแยกใชใ้บเสรจ็รบัเงินเพิÉมเฉพาะกบัประเภทของรายการรบัเงินทีÉเกิดขึ Êนบอ่ยครัÊง

• 4. การใชใ้บเสรจ็รบัเงินใหใ้ชเ้รยีงตามเลขทีÉ  หากมีการยกเลกิใบใดใหแ้นบใบเสรจ็ตน้ฉบบัตดิไวก้บัเลม่
ใบเสรจ็รบัเงิน

• 5. ใหร้ะบขุอ้ความบนหลกัฐานการรบัเงินว่าการชาํระเงินจะสมบรูณเ์มืÉอกิจการไดร้บัเงินตามเช็คเรยีบรอ้ย
แลว้

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



6. กาํหนดใหน้ําเงนิสดทีÉได้รับทัÊงหมดฝากธนาคารในวันทีÉรับเงนิ หรืออยา่งช้าภายในวัน
ทาํการถัดไป

7. การบนัทกึรายการรับเงนิในบญัชีมีหลักฐานประกอบการลงบัญชอีย่างถูกตอ้ง
ครบถ้วน

8. มีการเปรียบเทยีบยอดในบญัชธีนาคารกับรายละเอยีดตามหนังสือแจง้ยอดเงนิฝาก

9. กรณีทีÉยอมใหม้ีการรับชาํระเงนิเป็นเช็คลงวันทีÉล่วงหน้าใหจ้ดัทาํทะเบยีนคุมเชค็ลง
วันทีÉล่วงหน้า 

จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสดจ่าย

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



ความเสีÉยงของเงินสดจ่าย

• 1. ความบกพร่อง หรือผิดพลาด หรือมีเจตนาทุจริตของพนักงาน

• 2. ความไม่ถูกต้องของบญัชีเงินสดจ่าย

• 3. การควบคุมเงนิสดจ่ายไม่เหมาะสม

• 4. การนําเอกสารชุดเดมิมาเบกิจ่ายซํÊา



หลักทัÉวไปของการควบคุมภายในเกีÉยวกับเงนิสดจ่าย

• 1. ผู้มีหน้าทีÉจ่ายเงนิไม่ควรมีหน้าทีÉรับเงนิ บันทกึบัญชีเงนิสด และอนุมัตกิารจ่ายเงนิ

• 2. การจ่ายเงนิทุกรายการให้จ่ายเป็นเช็คขดีคร่อมระบุชืÉอผู้รับเงนิ

• 3. มีการอนุมัติจ่ายจากผู้มีอาํนาจทีÉกาํหนดไว้ทุกครัÊง

• 4. กาํหนดใหมี้ผู้ลงลายมือชืÉอ 2 คน ในการสัÉงจ่ายเงนิเป็นเช็คแต่ละครัÊง

• 5. ให้ใช้เช็คเรียงลาํดับตามเลขทีÉ

• 6. ให้นําระบบใบสาํคัญมาใช้กรณีทีÉเป็นกิจการขนาดใหญ่

• 7. ให้ประทบัตราจ่ายเงนิแล้วบนเอกสารหลักฐานประกอบการจ่ายทุกใบ

• 8. จัดทาํงบพิสูจนย์อดเงนิฝากธนาคารทุกสิÊนเดือน



การควบคุมภายในอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกับเงินสด



ความเสีÉยงอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกับเงินสด

• 1. ไม่มีหลักประกันความเสียหาย

• 2. การบริหารเงนิสดไม่เหมาะสม

• 3. ไม่ทราบสถานะของเงินสดทีÉถูกตอ้งและทนัเวลา



หลักทัÉวไปของการควบคุมภายในอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกับเงนิสด

• 1. มีการคํÊาประกันสาํหรับพนักงานทีÉมีหน้าทีÉเกีÉยวกับเงนิสด

• 2. เลือกใช้วิธีการรับเงนิทีÉให้ประโยชนสู์งสุดแก่กิจการ

• 3. กาํหนดตัวผู้มีอาํนาจลงนามในการขอสมุดเชค็จากธนาคาร

• 4. มีการควบคุมการเบกิ และเก็บรักษาเล่มใบเสร็จรับเงนิ สมุดเช็ค

• 5. เลือกใช้วิธีการถอืเงนิ ฝากเงนิ และโอนเงนิทีÉมีประสิทธิภาพ

• 6. จัดทาํทะเบยีนคุมเช็คสัÉงจ่ายแล้วทีÉยังไม่มีผู้มารับและจัดเก็บแยกไว้ต่างหาก

• 7. จัดทาํรายงานสถานะเงนิสดคงเหลือทีÉทนัต่อความต้องการและสมํÉาเสมอ

• 8. จัดทาํงบประมาณเงนิสดตามระยะเวลาทีÉเหมาะสม



การตรวจสอบการบริหารเงินสด

• การตรวจสอบเงนิสดครอบคลุมถงึการตรวจนับเงนิสด การเก็บรักษาเงิน 
การจ่ายเงิน และการตรวจสอบเงนิฝากธนาคาร



วัตถุประสงคข์องการตรวจสอบการบริหารเงนิสด

• 1. มีระเบยีบกาํหนดเรืÉองการเก็บรักษาเงนิสดและบริหารเงนิสดเป็นลายลักษณอ์ักษร

• 2. รายการับเงนิทุกประเภทมีระบบการควบคุมทีÉมัÉนใจได้ว่าไม่รัÉวไหล

• 3. รายจ่ายต่างๆมีความถูกต้องสมบูรณเ์ป็นรายจ่ายของกิจการโดยแท้จริง

• 4. ระบบข้อมูลด้านเงนิสดมีความสมบูรณเ์พยีงพอทีÉจะทาํใหม้ีรายงานเกีÉยวกับเงนิสดอย่างถูกต้อง
และเพียงพอต่อการบริหารเงนิสด

• 5. มีการสูญเปล่าทางการเงนิเกิดขึÊนในขัÊนตอนใดของการดาํเนินงานหรือไม่

• 6. การบริหารเงนิสดและเงนิเบกิเกินบัญชีมีความเหมาะสม

• 7. การเก็บรักษาเงนิสด หรือเอกสารเกีÉยวกับเงนิสด ได้รับการคุ้มครองแล้วหรือไม่



แนวการตรวจสอบภายในของการบริหารเงนิสด

• 1. ตรวจนับเงนิสดคงเหลือ

• 2. การเก็บรักษาเงนิ

• 3. การรับเงนิ

• 4. การจา่ยเงนิ

• 5. เงินฝากในธนาคาร



การบริหารสินเชืÉอ

• สินเชืÉอหรือเครดติ เป็นสิÉงจาํเป็นทีÉหลีกเลีÉยงไม่ได้ในการดาํเนิน
ธุรกจิ 



ความเสีÉยงในการบริหารสินเชืÉอ

• 1. การอนุมัติเครดิตไม่เป็นไปตามเงืÉอนไขทีÉกาํหนด

• 2. ไม่กาํหนดวงเงนิเครดติของลูกค้าแตล่ะราย

• 3. ใหส้ินเชืÉอกับลูกค้าทีÉไม่สามารถชาํระหนีÊได้



หลักการพิจารณาใหสิ้นเชืÉอหรือเครดติ

• 1. การคัดเลือกลูกค้า

• 2. มาตรฐานคุณสมบัติของลูกค้า

• 3. สืบฐานะลูกค้า

• 4. ประเมินฐานะของลูกค้า



การประเมินฐานะของลูกค้า จากปัจจยัพืÊนฐาน 5 ประการ

• 1. ความตัÊงใจทีÉจะชาํระหนีÊ

• 2. ความสามารถในการชาํระหนีÊ

• 3. ทุนดาํเนินงาน

• 4. หลักประกันหนีÊ

• 5. เงืÉอนไขอืÉนๆ



การควบคุมภายในเกีÉยวกับสินเชืÉอ

• 1. มีการแบ่งแยกหน้าทีÉในการพิจารณาสินเชืÉอ การรับชาํระหนีÊ และการบันทกึบัญชลูีกหนีÊ

• 2. มีการพิจารณากาํหนดวงเงนิสินเชืÉอ และอาํนาจอนุมัติสินเชืÉอ

• 3. มีการจัดทาํบัญชีลูกหนีÊรายตัวแยกจากบญัชคุีมลูกหนีÊ

• 4. มีการควบคุมและเก็บรักษาหลักฐานการเป็นหนีÊ

• 5. มีการควบคุมการรับชาํระหนีÊด้วยเชค็ลงวันทีÉล่วงหน้า

• 6. มีการวิเคราะหอ์ายุหนีÊคงค้าง และมีรายงานสถานภาพหนีÊทุกเดือน

• 7. กาํหนดใหมี้การอนุมัติการลดหนีÊด้วยการรับคืนสินค้าหรือใหส่้วนลดพเิศษ

• 8. การตัดหนีÊสูญ ต้องมีการอนุมัตอิย่างเหมาะสม



การตรวจสอบการบริหารสินเชืÉอ

•ครอบคลุมตัÊงแต่การตรวจสอบการอนุมัตสิินเชืÉอไปจนถึงการ
ตรวจสอบบัญชลูีกหนีÊ การเรียกเก็บหนีÊ และการจาํหน่าย
บัญชีลูกหนีÊ



วัตถุประสงคข์องการตรวจสอบการบริหารสินเชืÉอ

• 1. การอนุมัติสินเชืÉอมีการกลัÉนกรองอย่างรอบคอบ

• 2. การควบคุมภายในของลูกหนีÊการค้า การรับชาํระหนีÊไม่รัÉวไหล บนัทกึ
บัญชีอย่างถกูต้อง



แนวทางการตรวจสอบการบริหารสินเชืÉอ

• 1. การตรวจสอบการอนุมัติสินเชืÉอ

• 2. ตรวจสอบหลักฐานการคํÊาประกัน

• 3. ตรวจสอบการเรียกเก็บหนีÊ

• 4. ตรวจสอบหนีÊสินค้างชาํระ

• 5. ตรวจสอบเช็คทีÉธนาคารคืน

• 6. ตรวจสอบบัญชีลูกหนีÊ

• 7. ตรวจสอบการจาํหน่ายบญัชีลูกหนีÊ



การบริหารงานจัดซืÊอ



หลักการจัดซืÊออย่างมีประสิทธิภาพ

• 1. ได้ของทีÉถูกต้อง

• 2. ด้วยราคาทีÉถูกต้อง

• 3. ในเวลาทีÉถูกตอ้ง

• 4. ณ สถานทีÉถูกต้อง



ความเสีÉยงในการบริหารงานจัดซืÊอและการจัดหาบริการ

• ความเสีÉยง

• 1. การสัÉงซืÊอ

• 2. การรับสินค้า

• 3. การบันทกึบัญชีเจ้าหนีÊ

• 4. การจ่ายเงิน



การควบคุมภายในเกีÉยวกับการจัดซืÊอ

• 1. นโยบายการจัดซืÊอควรกาํหนดอย่างชัดแจ้ง

• 2. มีระเบยีบกาํหนดวิธีการจัดซืÊอ

• 3. มีการแบ่งแยกหน้าทีÉจัดซืÊอ

• 4. ให้มีการพจิารณากลัÉนกลองและอนุมัตอิย่างเหมาะสมในหลักการจัดซืÊอ

• 5. มีการมอบหมายอาํนาจอนุมัติสัÉงซืÊอ

• 6. กาํหนดใหมี้การตรวจนับของให้ครบถ้วนตามข้อตกลง

• 7. มีการตดิตามผลการจัดซืÊอ

• 8. มีการจัดทาํเอกสารเป็นหลักฐานทุกขัÊนตอนของการจัดซืÊอ



จุดทีÉควรสนใจในการบริหารงานจัดซืÊอ

• 1. มีการตดิต่อซืÊอจากผู้ขายเพียงรายหนึÉงเป็นประจาํ

• 2. ใช้ใบสัÉงซืÊอขององคก์รซืÊอของใช้ส่วนตวั



การตรวจสอบการบริหารงานจัดซืÊอ



วัตถุประสงคข์องการตรวจสอบการบริหารงานจัดซืÊอและการ
จัดหาบริการ

• เพืÉอประเมินความมีประสิทธิภาพและความมีประสิทธิผลของ
กิจกรรมการควบคุม และกระบวนการบริหารงานจัดซืÊอและการ
จัดหา



แนวการตรวจสอบการบริหารงานจัดซืÊอ

1. ตรวจสอบการแจ้งสัÉงซืÊอ

2. ตรวจสอบวิธีการจัดซืÊอ

3. ตรวจสอบการจัดซืÊอด้วยวิธีประกวดราคา

4. ตรวจสอบเงืÉอนไขการจัดซืÊอด้วยวิธีอืÉน

5. ตรวจสอบอาํนาจการสัÉงซืÊอ

6. ตรวจสอบการทาํสัญญาซืÊอ

7. ตรวจสอบการตรวจรับของ

8. ตรวจสอบการชาํระหนีÊเนืÉองจากการจดัซืÊอ



• 9. ตรวจสอบการวิเคราะหร์าคาวัสดุ



การบริหารการผลิต



การผลิต

• หมายถึง กระบวนการหรือกรรมวิธีทีÉนาํมาใช้ เพืÉอเปลีÉยนสภาพปัจจัยการ
ผลิตออกมาเป็นผลผลิต



จุดทีÉควรสนใจในเรืÉองการบริหารการผลิต

•1. การวางแผนและควบคุมการผลิต

•2. ปัจจัยการผลิต

•3. ต้นทุนการผลิต

•4. บริการสนับสนุนการผลิต



ความเสีÉยงในการบริหารการผลิต

• 1. สินค้าทีÉผลิตไม่ตรงกับความตอ้งการของตลาด

• 2. สินค้าผลิตไม่ได้มาตรฐานมีจาํนวนสูงกว่าเกณฑป์กติ



การตรวจสอบการบริหารการผลิต

• 1. ตรวจสอบการวางแผนและควบคุมการผลิต

• 2. ตรวจสอบปัจจัยการผลิต

• 3. ตรวจสอบต้นทุนการผลิต

• 4. ตรวจสอบบริการสนับสนุนการผลิต



การบริหารวัสดุและสินค้าคงคลัง

• มีบทบาทสาํคัญอย่างยิÉงต่อการดาํเนินงาน 



ความเสีÉยงในการบริหารวัสดุคงคลัง

• 1. ไม่ได้กาํหนดหน้าทีÉความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละตาํแหน่งอย่าง
ชัดเจน

• 2. ไม่ได้จัดทาํใบเบกิวัสดุทนัททีีÉมีการเบกิวัสดุไปใช้



การตรวจสอบการบริหารวัสดุคงคลัง

• 1. ตรวจสอบการรับจ่ายวัสดุ

• 2. ตรวจสอบการควบคุมวัสดุคงคลัง

• 3. ตรวจสอบการจัดเก็บและรักษาวัสดุคงเหลือ

• 4. ตรวจสอบและสังเกตการณก์ารตรวจนับวัสดุคลัง

• 5. ตรวจสอบของเหลือใช้และวัสดุทีÉไม่เคลืÉอนไหว

• 6. ตรวจสอบเศษของและของเสีย



ความเสีÉยงในการบริหารสินค้าคงคลัง

• 1. ไม่ได้กาํหนดหน้าทีÉความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละตาํแหน่งอย่าง
ชัดเจน

• 2. ไม่ได้จัดทาํใบเบกิสินค้าก่อนการเบกิ จ่ายสินค้า



การตรวจสอบการบริหารสินค้าคงคลัง

• 1. ตรวจสอบการรับจ่ายสินค้า

• 2. ตรวจสอบการควบคุมสินค้าคงคลัง

• 3. ตรวจสอบการจัดเก็บและดแูลรักษาสินค้าคงคลัง

• 4. ตรวจสอบและสังเกตการณก์ารตรวจนับสินค้าคงคลัง

• 5. ตรวจสอบการจัดแบ่งงานและการกาํหนดหน้าทีÉความรับผิดชอบ



การบริหารทรัพยากรบุคคล



จุดทีÉควรสนใจในการบริหารทรัพยากรบุคคล

• 1. การวางแผนอัตรากาํลังของหน่วยงาน

• 2. นโยบายและวธิีการคัดเลือกบุคคลเข้าทาํงาน



ความเสีÉยงในการบริหารทรัพยากรบุคคล

•1. ไม่มีการวางแผนอัตรากาํลังไว้ ทาํใหข้าดแคลนบุคลากรทีÉต้องการ

•2. นโยบายในเรืÉองการพัฒนาบุคลากรไม่ชัดเจน



การตรวจสอบการบริหารทรัพยากรบุคคล

• 1. การสรรหาและบรรจุพนักงาน

• 2. การวางแผนอัตรากาํลัง

• 3. การบริหารค่าจ้าง

• 4. การประเมินผลการปฏิบัตงิาน

• 5. สวัสดกิารพนักงาน

• 6. ความปลอดภัยในการปฏบิัติงาน

• 7. การสืÉอสารกับพนักงาน


