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1.ประวัติและความส าคัญของการประกันภัยในตา่งประเทศ

• ยคุแสวงหาความมั่นคงในชีวิตและทรพัยส์ิน  
• บนพืน้ฐานความเสี่ยงภยัตา่งๆ ทัง้ความสญูเสียในชีวิต ทรพัยส์ิน การเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและปัจจยัอ่ืนๆ

• จงึจ าเป็นตอ้งเตรยีมพรอ้มส าหรบัเหตกุารณล์ว่งหนา้
• แนวคิดการประกนัภยัประเภทตา่งๆ จงึเริม่เกิดและพฒันา 
• เพื่อโอนความเสี่ยงไปใหบ้รษัิทประกนัภยั
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1.1 ประวติัการประกนัวนิาศภยั
• เม่ือประมาณสามพนัปีก่อน ทางฝ่ังแม่น า้ยเูฟติส มีชาวบาบโิลเน่ียน ไดพ้ฒันาการคา้และ
อตุสาหกรรม ขาย

• อาศยัแรงงานลกูจา้ง ทาส ขนสินคา้ ซึง่ไม่มีสว่นไดส้ว่นเสียใดๆเลย นอกจากรบัค าสั่ง เกิดความไม่
สะดวก

• จงึเปลี่ยนไปให ้พอ่คา้เร ่เป็นผูร้บัสินคา้ไปขาย โดยตอ้งมอบทรพัยส์ิน ภรรยา บตุรท่ีอยู่ทางบา้น ไว้
กบัเจา้ของสินคา้ เพ่ือเป็นประกนั 

• โดยมีสญัญาวา่ พ่อคา้จะน าเงินสว่นท่ีเกินกวา่ก าไรคืนใหก้บัเจา้ของสินคา้ แต่หากพ่อคา้เร ่หนีหาย 
หรอืถกูโจรปลน้สินคา้ไปหมด 

• เจา้ของสินคา้ จะรบัทรพัยส์ิน ภรรยา บตุร ไปเป็นทาส
• จงึท าใหพ้่อคา้เร ่มีความเสี่ยงภยัเกิดขึน้ จ  าเป็นตอ้งหาหลกัประกนั ซึง่เป็นการเริ่มตน้ของการ
ประกนัภยั

• ชาวกรกี น าแนวคดินีไ้ปใช ้เป็นจดุเริ่มตน้ของการประกนัภยัทางทะเล
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1.2 ประวติัการประกนัชีวติ
• ไม่มีหลกัฐานแน่นอนว่าเริ่มขึน้ในสมยัใด

• ชาวกรกี ชาวโรมนั ท่ีนบัถือนิกายเดียวกนั บรจิาคเงินช่วยเหลือท าศพ โดยจดัตัง้เป็นสมาคม เพ่ือใหบ้รกิาร
สาธารณชนทั่วไป 

• ถือเป็นจดุเริ่มตน้ของการประกนัชีวิต 

• พ.ศ. 2126 จงึเกิดการประกนัชีวิตอย่างสมบรูณ ์อย่างที่เป็นอยู่ในปัจจบุนั

• กรมธรรมป์ระกนัชีวิต ฉบบัแรก ท าขึน้เม่ือ 18 มิถนุายน 2126 ที่องักฤษ โดยนาย รชิารด์ มารต์ิน ตวัแทนฯ

• ด าเนินการรบัประกนัชีวิต นายวิลเลี่ยม กิบบอนส ์พอ่คา้เกลือ โดยใหจ้่ายเบีย้ประกนั 5 ปอนด ์

• ถา้นายวิลเลี่ยม กิบบอนส ์ถงึแก่กรรมภายใน 1 ปี จะไดเ้งินประกนั 383 ปอนด ์6 ชิลลิง 8 เพนนี

• แตน่ายวิลเลี่ยม กิบบอนส ์ถงึแก่กรรมก่อนครบก าหนดไมก่ี่วนั 

• กลุม่ผูร้บัประกนั จงึไม่ยอมจ่ายเงินเอาประกนัตามสญัญา 

ความรูเ้บือ้งตน้เก่ียวกบัการประกนัภยั ผศ.ดร.ชารวี บตุรบ ารุง SSRU 4



2. ประวัตแิละความส าคัญของการประกันภัยในประเทศไทย
2.1 ประวตัิการประกนัวินาศภยัในประเทศไทย

- สมยักรุงสโุขทยั กรุงศรอียธุยา ไทยคา้ขายกบัชาวตา่งชาติมากขึน้ ชาวตา่งชาติจงึเป็นผูป้ระกอบ
ธุรกิจประกนัวินาศภยั

- แตไ่ม่ปรากฏหลกัฐานแน่ชดั วา่ มีการจดทะเบียนขอรบัใบอนญุาตในการด าเนินธุรกิจประกนัภยั

- สมยักรุงรตันโกสินทร ์พ.ศ. 2368 (รชักาลท่ี 3) ทรงซือ้เครื่องพิมพ ์จากประเทศองักฤษ เกรงวา่จะ
เกิดความเสียหายในระหวา่งทาง จงึใหท้  าประกนัภยัขึน้ พระองคท์รงเป็นผูเ้อาประกนั (เริ่มตน้)

- สมยัรชักาลท่ี 4 มีชาวฝรั่งเศส มาคา้ขายจ านวนมาก หา้งตา่งๆเป็นตวัแทนบรษัิทประกนัภยั ดงันี ้

1) หา้งบอเนียว ตัง้ปีพ.ศ. 2399 เป็นตวัแทนของ Netherlands India Sea and Fire 
Insurance Company รบัประกนัภยัทางทะเล และประกนัอคัคีภยั รวมทัง้เป็นตวัแทนของ

North China Insurance Company 
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2.2 ประวตัิประกนัชีวิตในประเทศไทย

- เริ่มขึน้ในสมยั รชักาลท่ี 5 โดยมีคณะฑตูจากประเทศองักฤษ มาขอพระบรมราชานญุาต

ใหบ้รษัิท อิส๊เอเชียติก จ ากดั มาด าเนินธุรกิจรบัประกนัชีวิต 

- กรมธรรมแ์บบตลอดชีพ และจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงานของบรษัิทท่ีมีก าไรในระหวา่งท่ี
กรมธรรมป์ระกนัชีวิตมีผลบงัคบัอยู่ ช่ือวา่ ทอนทีนโพลิซี โดยสมเด็จเจา้พระยาบรมมหาศรีสรุยิวงศ ์เป็นผูเ้อา
ประกนัภยัคนแรก

- ไม่ประสบผลส าเรจ็ เน่ืองจากกรมธรรมต์อ้งสง่มาจากประเทศองักฤษ คนไทยไม่สนใจท าประกนั

- หลงัสงครามโลกครัง้ท่ี 1 สงบลง (ปลายรชักาลท่ี 6 ถงึรชักาลท่ี 7) มีธุรกิจประกนัชีวิตของ
ชาวตา่งชาติกลบัมาเปิดในไทย และขยายมากขึน้

- มีการตรากฏหมายแพง่และพาณิชย ์เพ่ือใชบ้งัคบัเก่ียวกบัการประกนัภยัและการประกนัชีวิต ในปี
พ.ศ. 2471
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2.3 การก่อตั้งบริษทัประกนัภยัของคนไทย
• แหง่แรก คือ บรษัิท เตียอนัเป๋าเฮ่ียม จ ากดั ก่อตัง้ พ.ศ. 2472
• ปีเดียวกนั มีบรษัิท เซง่เชียงหลีประกนัภยั ธนากิจและพาณิชยการ จ ากดั 
• และบรษัิท เชียงอาน รบัประกนัอคัคีภยัและอทุกภยั จ ากดั 
• บรษัิทประกนัชีวิตของคนไทยแหง่แรก คือ บรษัิทไทยประกนัชีวิต จ ากดั ปัจจบุนัเป็น มหาชน ปีพ.ศ. 2485
• ตอ่มามี บรษัิท ไทยเศรษฐกิจประกนัภยั จ ากดั ปีพ.ศ. 2485
• บรษัิท ไทยประสิทธิประกนัภยัและคลงัสินคา้ (ปัจจบุนั คือ บรษัิทมิตรแทป้ระกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
• บรษัิทนครหลวงประกนัชีวิตแหง่ประเทศไทย (เลิกกิจการ)
• บรษัิทอาคเนยป์ระกนัภยั จ ากดั (ประกนัภยัและประกนัชีวิต) ปีพ.ศ. 2493
• บรษัิทเมืองไทย ประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน) ปีพ.ศ. 2494 ฯลฯ
• หลงัสงครามโลกครัง้ท่ีสอง บ.ตา่งชาติท่ีกลบัมาเปิดในไทย มี 
• บ. AIA และ ไชน่าอนัเดอรไ์รเ้ตอรไ์ลฟ์แอนดเ์จนเนอรลัอินชวัรร์นัส ์จ ากดั 
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1.แนวคิดเก่ียวกบัความเสี่ยงภยั

• ในชีวิตประจ าวนั พบเหตกุารณต์า่งๆ ไมค่าดฝัน ไมพ่ึงประสงค์

• ท าใหเ้ดือดรอ้น เสียหาย เช่น เกิดอบุตัิเหต ุทางรถยนต ์, เกิดไฟ
ไหมอ้าคาร ส  านกังาน 

• จงึควรท าความเขา้ใจความหมายของความเสี่ยง 

• เพ่ือบรหิารความเสี่ยง ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม 
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2.ความเสี่ยงภยั
• ความหมายของความเสี่ยงภยั
พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ระบวุา่ หมายถงึ

1) อนัตรายหรอืความสญูเสียที่อาจจะเกิดขึน้
2) ปัจจยั สว่นประกอบหรอืสาเหตท่ีุท าใหเ้กิดอนัตรายจากความไม่

แน่นอน
พจนานกุรมศพัทป์ระกนัภยั ระบไุวห้มายถงึ

1) ความไมแ่น่นอนของผลลพัธข์องเหตกุารณ์
2) ความเป็นไปไดข้องความสญูเสีย 
3) เหตซุึง่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายท่ีท าประกนัภยัใหค้วามคุม้ครอง 

เช่น ไฟไหม ้น า้ท่วม
4) ภยนัตราย
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3.ความเสียหาย
• เม่ือมีความเสี่ยงภยัเกิดขึน้ สง่ผลใหเ้กิดความเสียหาย เช่น เวลา โอกาส ย่อม

ส่งผลกระทบทางลบ จึงมีความเสียหายบางอย่างท าประกันได ้เช่น การ
เสียชีวิต การบาดเจ็บ การสง่สินคา้ทางทะเล

• การประเมินมลูคา่ความเสียหาย พิจารณา 2 รูปแบบ คือ 
มลูคา่ความเสียหายทางตรง คือ ปรมิาณความเสียหายท่ีเกิด

ขึน้กบัทรพัยส์ินท่ีไดร้บัความเสียหายโดยตรง เช่น ไฟไหมอ้าคาร มีมลูคา่
ความเสียหายจ านวนหนึ่ง และยงัมีความเสียหายอ่ืนๆตามมา เช่น 
พนกังานไดร้บับาดเจ็บตอ้งเขา้รกัษาในโรงพยาบาล มีคา่รกัษาพยาบาล
เกิดขึน้  ถือเป็น มลูคา่ความเสียหายทางออ้ม ตอ้งน ามาพิจารณารว่มกนั
เพ่ือค านวณมลูคา่ความเสียหายรวมท่ีเกิดขึน้ทัง้หมด
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4.การประเมินระดบัของความเสี่ยงภยั
• ตวัแปรท่ีก าหนดระดบัความเสี่ยงภยั มีดงันี ้
1) ความถ่ีหรือความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ หรือความเสียหาย หรือ

ผลตอบแทนท่ีอาจเกิดขึน้
2) มูลค่าผลกระทบหรือความรุนแรงของเหตุการณ ์หรือความเสียหาย หรือ

ผลตอบแทน
• เช่น เหตกุารณท่ี์มีระดบัความเสี่ยงภยัสงู คือมีโอกาสมาก หรือความน่าจะ

เป็นสงูที่จะมีความเสียหายเกิดขึน้ เม่ือเกิดขึน้แลว้ คาดว่าจะมีความรุนแรง
มาก มลูคา่ความเสียหายมาก 

• สว่นเหตกุารณท่ี์เกิดความเสียหายนอ้ย ระดบัความเสี่ยงภยัจะมี
ระดบัต ่า
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5.ภยัและสภาวะสง่เสรมิภยั
• การบรหิารความเสี่ยงภยั ผูบ้รหิาร ตอ้งทราบ และเขา้ใจความเสี่ยงภยั 
สาเหตขุองความเสี่ยงภยั ท่ีมาของผลกระทบหรอืความเสียหาย ทราบ
สภาวะสง่เสรมิภยั 

5.1 ภยั หมายถึง สาเหตขุองความเสียหาย สมัพนัธก์บัความเสี่ยงภยั 

จ าแนก ภยั ตามสาเหตท่ีุก่อใหเ้กิดความเสียหาย เป็น 3 ประเภท คือ 
• ภยัท่ีมีสาเหตมุาจากธรรมชาติ นอกเหนือการควบคมุของมนษุย์ เช่น 
แผ่นดินไหว น า้ท่วม สนึามิ

• ภยัท่ีมีสาเหตมุาจากมนษุย ์เช่น การโจรกรรม การนดัหยดุงาน ปลน้จี ้

• ภยัท่ีมีสาเหตมุาจากเศรษฐกิจ เช่น เงินเฟ้อ เงินฝืด 
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5.2สภาวะสง่เสรมิภยั

• หมายถงึ สถานการณห์รอืสภาวะท่ีกระตุน้ หรอืสง่เสรมิ หรอืเพิ่มโอกาส/
ความน่าจะเป็นใหค้วามเสียหายนัน้เกิดขึน้บอ่ยครัง้ขึน้ และ/หรอืท าให้
มลูคา่หรอืผลกระทบของความเสียหายเพิ่มขึน้ แบง่ได ้3 ประเภท คือ

1) สภาวะสง่เสรมิภยัทางกายภาพ เช่น สภาพถนนท่ีลื่น สายไฟช ารุด

2) สภาวะสง่เสรมิภยัทางจิตส านกึ เช่น ผูเ้อาประกนัแลว้ประมาท ไมใ่ส่
ใจปอ้งกนั

3) สภาวะสง่เสรมิภยัทางศีลธรรม เช่น ความไม่ซ่ือสตัย ์ไมส่จุรติ 
บกพรอ่งทางศีลธรรม เผาบา้นตนเอง เพื่อรบัสินไหมทดแทน
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6.การจ าแนกประเภทของความเสี่ยงภยั

• จ าแนกได ้4 ประเภท คือ
1) ความเสี่ยงภยัที่วดัเป็นตวัเงินไดแ้ละไม่ได้

• ความเสี่ยงภยัที่วดัเป็นตวัเงินได ้ตีมลูคา่เป็นตวัเงินได ้เช่น อาคาร

น า้ทว่ม ตีคา่ความเสียหายของสินทรพัยอ์อกมาได ้2,000 บาท
• ความเสี่ยงภัยที่วัดเป็นตัวเงินไม่ได้ เช่น ความเสียใจจากการเกิดภัยพิบัติ 

สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรกั

2) ความเสี่ยงภยัผนัแปรและคงที่
• ความเสี่ยงภัยผันแปร จากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ ราคาสินคา้แพงขึ ้น 

อ านาจซือ้ลดลง เช่น รกัสขุภาพ ขายสินคา้ไขมนัสงูลดลง

• ความเสี่ยงภยัคงที่ ไม่ขึน้กบัการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เช่น น า้ทว่ม
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3) ความเสี่ยงภยัพืน้ฐานและจ าเพาะ
• ความเสี่ยงภยัพืน้ฐาน มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจพืน้ฐาน เสียหายต่อคนจ านวนมาก 

เช่น การว่างงาน สงคราม
• ความเสี่ยงภยัจ าเพาะ มีผลกระทบหรอืเกิดความเสียหายต่อบคุคลใดบคุคลหนึ่ง หรอื

กลุม่เฉพาะ เช่น องคก์ร
4) ความเสี่ยงภยัแทจ้รงิและเก็งก าไร 
• ความเสี่ยงภยัแทจ้รงิ อาจไดร้บัความเสียหาย หรอืไม่ไดร้บัความเสียหายเลย แต่ไม่มี

โอกาสไดร้บัก าไร แบง่ได ้3 ชนิด คือ
** ความเสี่ยงภยัของบคุคล เช่น ตายก่อนวนัอนัควร ไม่มีรายไดพ้อเมื่อเกษียณอาย ุ 
การเจ็บป่วย การว่างงาน สญูเสียรายได้
** ความเสี่ยงภยัของทรพัยส์ิน จากบา้นน า้ท่วมหรือไฟไหม ้แบ่งเป็นโดยตรง และ 
โดยออ้ม 
** ความเสี่ยงภยัตามความรบัผิด เช่น คา่ใชจ้่ายจากการฟอ้งรอ้ง
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2) การระบุความเสี่ยงภัย คือ การระบุดัชนีวัดความเสี่ยงภัยหลัก จะ
กระทบทัง้โอกาส และ/หรือมลูค่าความเสียหาย อาจใชแ้บบสมัภาษณ ์
แบบสอบถาม แบบส ารวจ การใช ้Flow chart 

3) การประเมินและจดัอนัดบัความเสี่ยงภยั 2 ปัจจยั คือ โอกาสหรอืความ
น่าจะเป็น แบง่ออกเป็น 3 ถงึ 5 ระดบั 

4) การสรรหาวิธีการทางเลือกต่างๆท่ีสามารถใชเ้พ่ือบริหารความเสี่ยง 2
วิธี คือ 

4.1) การควบคมุความเสี่ยง เพ่ือลดความเสียหายของตน้ทุน อาจใช้การ
หลักเลี่ยงความเสี่ยง การป้องกันความเสียหาย การลดมูลค่าความ
เสียหาย 
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