
บททีÉ 3
การควบคมุภายใน

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



ความหมายและประโยชนข์องการควบคมุภายใน

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



ความหมายของการควบคมุภายใน

• แผนการจดัแบ่งหน่วยงาน วิธีปฏิบติังานทีÉประสานสมัพนัธก์นั และ
มาตรการต่างๆทีÉกิจการกําหนดขึÊน และถือปฏิบติัภายในองคก์ร เพืÉอ
ปกปักรกัษาทรพัยสิ์นของกิจการ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรีจัÉนเพชร



พืÊนฐานของระบบการควบคมุภายใน

• เกีÉยวขอ้งกบั
• 1. ความรบัผิดชอบของผ ูบ้รหิาร
• 2. ความมัÉนใจว่าตน้ทนุตอ้งไม่สงูกว่าประโยชน์
• 3. ขอ้จํากดัสืบเนืÉองภายในตวัเอง

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ประโยชนข์องการควบคมุภายใน

• พิจารณา 3 แนวทาง ไดแ้ก่
• 1. สาํหรบัฝ่ายบรหิาร
• 2. สาํหรบัพนกังาน
• 3. สาํหรบัผ ูส้อบบญัชีและผ ูต้รวจสอบภายใน

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



องคป์ระกอบของการควบคมุภายใน

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



สภาพแวดลอ้มของการควบคมุ(Control Environment)

เนน้ทีÉจิตสํานึกและคณุภาพของคน  การสรา้งบรรยากาศของการ
ควบคมุโดยผ ูบ้ริหารระดบัสงู



สภาพแวดลอ้มของการควบคมุ(Control Environment)

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



เรืÉองทีÉผ ูป้ระเมินการควบคมุภายในควรใหค้วามสนใจ

• 1. องคก์รไดทํ้าตามคํามัÉนในเรืÉองความซืÉอตรง

• 2. ความเพียงพอในความเป็นอิสระของกรรมการตรวจสอบและกรรมการบริษทั

• 3. ฝ่ายบรหิารประเมินการระบคุวามรบัผิดชอบอยา่งเหมาะสม

• 4. องคก์รควรแสดงในเรืÉองของการพฒันา และรกัษาความสามารถของแต่ละบคุคล

• 5. องคก์รมีกลไกใหมี้ความรบัผิดชอบต่อวตัถปุระสงคข์องการควบคมุ

• 6. พิจารณาผลกระทบหรือความเสีÉยง



การประเมินความเสีÉยง(Risk Assessment)

• เพืÉอใหท้ราบว่าองคก์รมีความเสีÉยงอยา่งไรและความเสีÉยงอย ูใ่น
กิจกรรมใด มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคห์รอืไม่ เพืÉอ
พิจารณากําหนดแนวทาง เพืÉอใหค้วามผิดพลาดไมเ่กิดขึÊน หรืออย ูใ่น
ระดบัทีÉไม่เป็นอปุสรรคต่อความสําเรจ็



การประเมินความเสีÉยง(Risk Assessment)

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



เรืÉองทีÉผ ูป้ระเมินการควบคมุภายในควรใหค้วามสนใจ

• 1. พิจารณาวตัถปุระสงคที์ÉมีความเสีÉยงและกิจกรรมการควบคมุ

• 2. การพิจารณาการระบแุละการจดัการความเสีÉยงทัÉวทัÊงองคก์ร

• 3. ควรใหค้วามสําคญัในเรืÉองการประเมินการทจุริต

• 4. ควรระบกุารเปลีÉยนแปลงภายในและภายนอก ประเมินความเสีÉยงและแนวทางลดความ
เสีÉยง



กิจกรรมการควบคมุ(Control Activities)

• เป็นกิจกรรมทีÉกําหนดขึÊน เพืÉอตอบสนองต่อความเสีÉยง ทีÉจะช่วย
ทําใหอ้งคก์รบรรลวุตัถปุระสงค์



กิจกรรมการควบคมุ(Control Activities)

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



เรืÉองทีÉผ ูป้ระเมินการควบคมุภายในควรใหค้วามสนใจ

• 1. พิจารณากิจกรรมการควบคมุเพืÉอลดความเสีÉยงทีÉจะไมบ่รรล ุ
วตัถปุระสงค์

• 2. พิจารณาการควบคมุภายในเพืÉอใหส้ามารถลดความเสีÉยง
• 3. ระบกุิจกรรมการควบคมุทัÉวไปเพืÉอลดความเสีÉยง
• 4. มีกระบวนการทีÉทําใหเ้กิดความมัÉนใจในการนํานโยบายมาปฏิบติั



สารสนเทศและการสืÉอสาร(Information & Communication)

• มีการสืÉอสารสารสนเทศภายในและภายนอก ไปยงัผ ูบ้ริหารและผ ูใ้ช้
ภายในองคก์ร มีผลต่อการบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย



สารสนเทศและการสืÉอสาร(Information and Communication)

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



เรืÉองทีÉผ ูป้ระเมินการควบคมุภายในควรใหค้วามสนใจ

• 1. คณุลกัษณะของขอ้มลูสารสนเทศ

• 2. ประเมินการใชข้อ้มลูสารสนเทศอยา่งถกูตอ้งและทนัเวลา

• 3. การสืÉอสารสารสนเทศภายในองคก์ร

• 4. การสืÉอสารกบับคุคลภายนอก



การติดตามและประเมินผล(Monitoring Activities)

• เป็นเครืÉองมือทีÉสาํคญั ทีÉใหค้วามเชืÉอมัÉนอยา่งสมเหตสุมผลว่าระบบการ
ควบคมุภายในยงัคงมีอย ูแ่ละทํางานอย ูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ เพืÉอทําให้
องคก์รบรรลวุตัถปุระสงค์



การติดตามและประเมินผล(Monitoring Activities)

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรีจัÉนเพชร



เรืÉองทีÉผ ูป้ระเมินการควบคมุภายในควรใหค้วามสนใจ

• 1. การติดตามประเมินผลแบบต่อเนืÉอง
• 2. ประเมินผลถึงความมีประสิทธิผลของการติดตามการประเมินผล
• 3. ประเมินผลในเรืÉองการขาดประสิทธิภาพ ฝ่ายทีÉรบัผิดชอบแกไ้ข 

หลกัฐานการแกไ้ข



สรปุการควบคมุภายในตามแนวคิดของโคโซ่

• 1. เป็นกลไกทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบ
• 2. การควบคมุภายในขึÊนกบัผ ูบ้รหิาร
• 3. การควบคมุแบบทําใหเ้กิดจิตสํานึก
• 4. การควบคมุภายในไมไ่ดทํ้าใหค้วามเสีÉยงหมดไป
• 5. กิจกรรมการควบคมุอาจสนองหลายวตัถปุระสงค์
• 6. องคป์ระกอบสําคญัคือการติดตามและประเมินผล

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรีจัÉนเพชร



การพฒันาระบบการควบคมุภายใน

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



ปัจจยัในการพิจารณาตดัสินใจใหมี้ระบบการควบคมุภายใน

• 1. โอกาสทีÉจะเกิดความเสีÉยง
• 2. ขนาดความรนุแรง
• 3. ค่าใชจ้่าย

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



ลกัษณะของระบบการควบคมุภายในทีÉดี

• 1. มีแผนจดัแบ่งสว่นงาน
• 2. มีระบบการควบคมุทางบญัชีทีÉดี
• 3. มีแนวทางปฏิบติังานทีÉดี
• 4. ใชเ้จา้หนา้ทีÉทีÉมีคณุสมบติัเหมาะสม

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



เทคนิคการควบคมุภายใน

•1. ขัÊนพืÊนฐาน
•2. สนบัสนนุ
•3. การควบคมุอืÉน

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรีจัÉนเพชร



ขอ้จํากดัของระบบการควบคมุภายใน

• 1. ค่าใชจ้่าย
• 2. มีสําหรบัรายการทีÉจะเกิดขึÊนตามปกติ
• 3. ความผิดพลาดจากการประมาท
• 4. ผ ูท้จุริตหลีกเลีÉยงการควบคมุทีÉมีอย ู่
• 5. ผ ูร้บัผิดชอบไม่ปฏิบติัตามระบบ
• 6. วิธีการควบคมุภายในไม่เหมาะสม

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร



การประเมินตนเองในการควบคมุ

•กระบวนการซึÉงฝ่ายบรหิารในสายงานรบัผิดชอบ เป็นวิธีการ
ตรวจสอบทีÉทําใหผ้ ูบ้ริหารปฏิบติัหนา้ทีÉบรรลเุป้าหมาย

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรีจัÉนเพชร



แนวทางในการกอ่ใหเ้กิดการประเมินตนเองในการควบคมุ

• 1. แบบสอบถาม
• 2. สมัมนากล ุ่มยอ่ย

• จนัทนา สาขากร ศลิปพร ศรจีัÉนเพชร



กระบวนการของการประเมินตนเองในการควบคมุ

• โดยการสมัมนากล ุม่ยอ่ย
• 1. ตอ้งเขา้ใจกระบวนการ
• 2. กาํหนดใครรบัผิดชอบ
• 3. ประเมินความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊน
• 4. พฒันาการควบคมุในรายละเอียด
• 5. ตอ้งแน่ใจว่ามีการดําเนินการ

• จนัทนา สาขากร ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร


