


บทท่ี 2 ทฤษฎีการเรยีนร ู้



ความหมายของการเรียนร ู้

การเรยีนรู ้(Learning) หมายถงึ                 

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมอย่างค่อนขา้ง

ถาวรอนัเน่ืองมาจากประสบการณ์หรอืการ

ฝึกหดั





การเรยีนรูข้องสิง่มีชีวติ เกดิจากการวาง

เงือ่นไข(Conditioning) กลา่วคอื การตอบสนอง

หรอื การเรยีนรูท้ี่เกดิข้ึนต่อสิง่เรา้นั้นๆตอ้งมี

เงือ่นไขหรอืการสรา้งสถานการณ์ใหเ้กดิข้ึน   

ซึ่งในธรรมชาตหิรอืในชีวติประจ าวนัจะไม่

ตอบสนองเช่นนั้นเลย   

คลิปนอ้งเดม่ี ไมช่อบทะเลแลว้คคะ่



การทดลอง

          ท าการศึกษาทดลองกบัสนุขั โดยฝึกสนุขัใหย้ืนน่ิงอยู่
ในที่ตรงึในหอ้งทดลอง ที่ขา้งแกม้ของสนุขัติดเครื่องมือวดั

ระดบัการไหลของน ้าลาย 



 สิง่เรา้ที่เป็นกลาง (Neutral Stimulus)

   คือ สิง่เรา้ที่ไม่ก่อใหเ้กดิการตอบสนอง (เสยีงกระด่ิงในขัน้ที่ 1)

 สิง่เรา้ที่ไม่ไดว้างเงือ่นไข (Unconditioned Stimulus / US)   

    คือ สิง่เรา้ที่ก่อใหเ้กดิการตอบสนองไดต้ามธรรมชาติ (อาหาร)  

            

 สิง่เรา้ที่วางเงือ่นไข (Conditioned Stimulus หรอื CS) 

   คือ สิง่เรา้ที่ท าใหเ้กดิการตอบสนองไดห้ลงัจากถูกวางเงือ่นไข

   แลว้ (เสยีงกระดิ่ง) 



 การตอบสนองที่ไม่ไดถ้กูวางเงือ่นไข   
      (Unconditional Response หรอื UCR) 

              คอื  การตอบสนองที่เกดิข้ึนตามธรรมชาต ิ

 การตอบสนองที่ถกูวางเงือ่นไข 
      (Conditional Response หรอื CR)

              คือ  การตอบสนองอนัเป็นผลมาจากการเรยีนรู ้

                   ที่ถกูวางเงือ่นไขแลว้



ภาพตวัอย่างการทดลอง



ขัน้ที่ 1 ขัน้กอ่นการวางเงือ่นไข

เสยีงกระดิ่ง (NS/CS) ----------> น ้าลายไม่ไหล (NO CR)

ผงเน้ือ  (UCS) -------------> น ้าลายไหล (UCR)

ขัน้ที่ 2 ขัน้การวางเงือ่นไข

เสยีงกระดิ่ง (CS)

         +                ---------->  น ้าลายไหล (UCR)

ผงเน้ือ (UCS)

ขัน้ที่ 3 ขัน้หลงัการวางเงือ่นไข/ขัน้เกดิการเรยีนรู ้

เสยีงกระดิ่ง (CS) ----------> น ้าลายไหล (CR)

การทดลองแบ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอนดงัน้ี



 การแผ่ขยาย   คอื  ความสามารถของอนิทรียท์ีจ่ะตอบสนองในลกัษณะ

                                       เดมิต่อสิง่เรา้ทีม่คีวามคลา้ยคลงึกนัได ้

 การจ าแนก     คอื  ความสามารถของอนิทรยีใ์นการทีจ่ะจ าแนกความ

                                       แตกต่างของสิง่เรา้ได ้

 การลบพฤตกิรรมชัว่คราว   คอื  การทีพ่ฤตกิรรม การตอบสนองลดนอ้ยลงอนั

         เป็นผลเนื่องจากการทีไ่ม่ไดร้บัสิง่เรา้ทีไ่ม่ไดถ้กูวางเงือ่นไข   ซึ่งในทีน่ี้ก็คือรางวลั

         หรอื สิง่ทีต่อ้งการ

 การฟ้ืนตวัของการตอบสนองที่วางเงือ่นไข      หลงัจากเกดิการลบพฤตกิรรม

        ช ัว่คราวแลว้ สกัระยะหนึ่งพฤตกิรรมทีถ่กูลบเงือ่นไขแลว้อาจฟ้ืนตวัเกิดขึ้นมาอกี

         ไดร้บัการกระตุน้โดยสิง่เรา้ทีว่างเงือ่นไข   



ทฤษฎกีารวางเงือ่นไขแบบการกระท า

ของ สกนิเนอร ์



การเรยีนรู ้

     เกดิจากการเช่ือมโยงระหว่างสิง่เรา้กบัการตอบสนอง                 

 ใหค้วามส าคญัต่อการตอบสนองมากกว่าสิง่เรา้
       เรยีกว่าทฤษฎกีารวางเงือ่นไขแบบ Type R 

      ใหค้วามส าคญัต่อการเสรมิแรง (Reinforcement) ว่ามี

     ผลท าใหเ้กดิการเรยีนรูท้ี่คงทนถาวร “อตัราการเกดิ

     พฤตกิรรมหรอืการตอบสนองข้ึนอยู่กบั  ผลของการ

     กระท า”(ผลกรรม)

S R



การทดลอง กล่องทดลองของสกินเนอร์ (Skinner Boxes)



สกินเนอร์ ได้สร้างกล่องทดลองขึ้นซึ่ง กล่องทดลองของสกินเนอร์ (Skinner 
Boxes) จะประกอบด้วยที่ใส่อาหาร คันโยก หลอดไฟ และที่ใส่อาหารเชื่อม
ติดต่อกัน 

การทดลอง
     จับหนูไปใส่กล่องทดลอง เมื่อหนูหิวจะวิ่งวนไปเรื่อย ๆ และไปเหยียบถูก
คันโยกก็จะมีอาหารตกลงมา ท าให้หนูเกิดการเรียนรู้ว่าการเหยียบคันโยกจะ
ได้รับอาหาร ครั้งต่อไปเมื่อหนูหิวก็จะตรงไปเหยียบคันโยกทันที ซึ่งพฤติกรรม
ดังกล่าวถือว่าหนูตัวนี้เกิดการเรียนรู้แบบการลงมือกระท าเอง



การเสรมิแรง



 การเสรมิแรง (Reinforcement)

      คอื  การท าใหอ้ตัราการตอบสนองความถี่ของพฤตกิรรม

           เพิม่ข้ึน อนัเป็นผลมาจากการไดร้บัผลกรรม



การ

เสรมิแรง

ทางบวก 

การ

เสรมิแรง

ทางลบ

การเสรมิแรงมี 2 ประเภท



ตารางการเสริมแรง



 การเสรมิแรงอย่างต่อเน่ือง / ทกุคร ัง้

         (Continuous Reinforcement)

-  เป็นการเสรมิแรงทกุคร ัง้ที่บคุคลมีพฤตกิรรมหรอืการ

             ปฏบิตัซ่ึิง เป็นที่ตอ้งการเกดิข้ึน

    การเสรมิแรงเป็นคร ัง้คราว / บางคร ัง้ 

         (Intermittent Reinforcement) 

            -  การเสรมิแรงจะข้ึนอยู่กบัระยะเวลาที่ผ่านไป เรยีกว่า 

               ตารางระยะเวลา หรอืข้ึนอยู่กบัจ านวนคร ัง้ที่เกดิข้ึนของ

               พฤตกิรรมซึ่งเป็นที่ตอ้งการ เรยีกว่าตารางจ านวนคร ัง้



1. การเสรมิแรงช่วงเวลาที่แน่นอน (Fix interval schedule) 

       เช่น ครูใหน้กัเรยีนทานอาหารว่างตอนบ่ายสองโมงของทกุวนั

2. การเสรมิแรงช่วงเวลาที่ไม่แน่นอน  (Variable interval schedule) 

          เช่น การยกย่องชมเชยเม่ือใดกไ็ด ้การตรวจสอบโดยไม่บอกลว่งหนา้

3.  การเสรมิแรงตามจ านวนคร ัง้แน่นอน (Fix ratio schedule)

          เช่น จา่ยค่าจา้งตามจ านวนช้ินงาน จา่ยโบนสัถา้ท าไดถ้งึจ านวนที่ก าหนด

4. การเสรมิแรงตามจ านวนคร ัง้ไม่แน่นอน (Variable ratio schedule) 

       เช่น  - ประกาศยกย่องเม่ือนกัเรยีนไดร้บัรางวลัในระดบัประเทศ

             - ใหร้างวลัส าหรบันกัเรยีนที่ไม่เคยขาดหรอืลาในช่วง 1ภาคเรยีน



การลงโทษ(Punishment)

คอื  การใหส้ิง่เรา้ที่อนิทรยีไ์ม่พอใจหรอืการถอดถอน  สิง่

เรา้ที่อนิทรยีพ์งึพอใจ หลงัจากอนิทรยีแ์สดงพฤติกรรมหน่ึง

แลว้ เป็นผลใหค้วามถี่ของพฤตกิรรมนั้นลดลง 



การลงโทษ

ทางบวก

การลงโทษ  

ทางลบ

การลงโทษแบ่งเป็น 2 ประเภท





ทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอรน์ไดค์
(Thorndiles Connected Theory) 



หลกัการเรยีนรู ้

           การเช่ือมโยงระหว่างสิง่เรา้ (Stimulus) กบัการตอบสนอง

(Response) โดยมีหลกัเบื้องตน้ว่า 

            การเรยีนรูเ้กดิจาก  การเช่ือมโยงระหว่างสิง่เรา้และการ

       ตอบสนอง โดยแสดงในรูปแบบต่างๆจนกว่าจะเป็นที่พอใจที่

       เหมาะสมที่สุด ซึ่งเรยีกว่าการลองผิดลองถกู (Trial and 

Error)   



การทดลอง





กฎการเรยีนรูต้ามทฤษฎเีชือ่มโยง 3 กฎ



การเรยีนรูโ้ดยการหยัง่รู ้(Insight Learning)

ของ

โคหเ์ลอร ์



แนวคดิพื้นฐานเกี่ยวกบัการเรยีนรู ้

เมื่อใดที่ผูเ้รยีนเผชิญกบัสถานการณ์ที่เป็นปญัหา ผูเ้รยีนจะ

พยายามสรา้งความสมัพนัธใ์นรูปแบบต่างๆจากองคป์ระกอบย่อย

ของสถานการณ์ที่เป็นปญัหานั้น จนสามารถมองเหน็ความสมัพนัธ์

ของสถานการณ์ที่เป็นปญัหา แลว้น าความสมัพนัธน์ั้นมาใชใ้นการ

แกป้ญัหาได ้ซึ่งเรยีกว่า การหยัง่รู ้/หยัง่เหน็ (Insight)



การทดลองลงิซิมแฟนซี ช่ือ  “สลุต่าน”

จบัลงิขงัไวใ้นกรง นอกกรงมีกลว้ยวางอยู่ไกลจากกรง และมีไมข้นาดส ัน้ยาว

วางเป็นล าดบั ไมท่้อนส ัน้สดุอยู่ในกรง เม่ือสลุต่านหวิ จงึหยบิไมท่้อนส ัน้ที่

อยู่ในกรงเข่ียกลว้ย แต่เข่ียไม่ถงึจงึวางไมล้ง และนัง่อยู่มมุหน่ึงพรอ้มมองดู

ไมแ้ละกลว้ยเฉยๆ  และในทนัใดกห็ยบิไมท่้อนส ัน้มาเข่ียไมท่้อนยาว แลว้

เอาไมท้่อนยาวเขี่ยกลว้ยมากนิได ้

จากผลการทดลองสรุปว่า        สุลต่านเกดิการเรยีนรูแ้บบหยัง่รู ้

คอื สามารถแกป้ญัหาได ้โดยใชป้ระสบการณ์เดิมที่เคยเข่ีย

สิง่ของต่างๆภายในกรงมากอ่น







พฤติกรรมของสลุต่านไม่มีการลองผิดลองถกูเลยจงึได ้

สรุปว่า สุลต่าน มกีารหยัง่รู(้Insight)ในการแกป้ญัหา คือ  

มองเหน็ความสมัพนัธข์องไมท่้อนส ัน้และท่อนยาว และ

ผลไมไ้ด ้
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ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม (Social Learning)



อัลเบิร์ต แบนดูรา กล่าวว่า ... 
     การเรียนรู้ของมนุษย์เกิดจาก พฤติกรรมของ
บุคคลนั้นมีการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) อย่าง
ต่อเนื่องระหว่างบุคคลนั้น (Person) และ
สิ่งแวดล้อม (Environment)



พฤตกิรรม (behavior หรอื B) ของมนุษยม์ีปฏสิมัพนัธก์บัปจัจยั

หลกัอกี 2 ปจัจยั คือ

1) ปจัจยัทางปญัญาและปจัจยัสว่นบคุคลอืน่ ๆ (Personal Factor 

หรอื P)

2) อทิธิพลของสภาพแวดลอ้ม (Environmental Influences 

หรอื E)

B P E ต่างกม็ีอทิธิพลซึ่งกนัและกนั



พฤตกิรรมของบคุคลสว่นใหญ่   จะเป็นการเรยีนรูโ้ดยการสงัเกต 

(Observational Learning) หรอืจากการเลยีนแบบจากตวัแบบ โดย

เฉพาะตวัแบบที่ไดร้บัการเสรมิแรงเป็นรางวลั 

      



การทดลองเกี่ยวกบัการเลยีนแบบพฤตกิรรมกา้วรา้วของเด็ก

กลุม่ที่ 1 ใหเ้หน็ตวัอย่างความกา้วรา้วจากตวัแบบที่มีชีวิต 

           (ตวัแบบลกุข้ึนต่อย เตะ ทบุ นัง่ทบัตุก๊ตา)

กลุม่ที่ 2 มีตวัแบบที่ไม่แสดงพฤติกรรมกา้วรา้ว

กลุม่ที่ 3 ไม่มีตวัแบบแสดงพฤตกิรรมใหดู้เป็นตวัอย่าง 

     จากนั้นน าเด็กท ัง้ 3 กลุม่เขา้ไปในหอ้งที่มีตุก๊ตาหลาย

ชนิดวางอยู่ทลีะคน ผลปรากฏว่า เด็กที่มาจากกลุม่ที่ 1 จะ

แสดงพฤติกรรมกา้วรา้ว เตะ ต่อย ทบุตุก๊ตาเหมือนกบัที่ตวั

แบบกระท า  



กระบวนการเรียนรูโ้ดยการสงัเกต มี 4 ข ัน้

     1. การใสใ่จ (Attention) 

          - ใสใ่จและสนใจรบัรูพ้ฤตกิรรมของตวัแบบ 

     2. การจดจ า (Retention) 

          - บนัทึกสิง่ที่ตนสงัเกตจากตวัแบบไปเกบ็ไวใ้นความจ า

            ระยะยาว 

     3. การแสดงพฤติกรรมเหมือนตวัแบบ (Reproduction) 

          - เอาสิง่ที่เกบ็จ ามาแปลงเป็นการกระท า  

     4. การจูงใจ (Motivation) 

- มีเหตจูุงใจใหบ้คุคลกระท า



ทฤษฎกีารเรยีนรูโ้ดยการคน้พบ

ของ

   เจอรรู์ม  บรุนเนอร ์ (Jerome Bruner) 



บรุนเนอรเ์ช่ือว่ามนุษยเ์ลอืกที่จะรบัรูส้ิง่ที่ตนเอง

สนใจ และการเรยีนรูเ้กดิจากกระบวนการคน้พบ

ดว้ยตวัเอง (discovery learning) 

แนวคดิที่ส าคญัของบรุนเนอร ์



การสอนแบบ Discovery หมายถงึ  การสอนที่เด็ก

ไดร้บัการแนะน าจากครูอย่างมีขอบเขตจ ากดัหรือไม่มีเลย 

เป็นวธิีการหน่ึงที่ช่วยใหเ้ด็กแกป้ญัหา



วธีิการทีผู้่เรียนใช้เป็นเคร่ืองมอืในการค้นพบความรู้
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