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Disruptive Technology…

แนวโน้มรปูแบบของการเปล่ียนแปลง



แนวโน้มรปูแบบของการเปล่ียนแปลง

◆ 1. ยุคโลกาภวิตัน์ 2.0 : เน่ืองจากแรงขบัเคลือ่นของยคุโลกาภวิตัน์ในโลกของ
ธุรกจิยคุใหมจ่ะมลีกัษณะของทมีงานทีห่ลากหลายขึน้

◆ 2. บรรยากาศทีเ่ปลีย่นแปลงไป : การเพิม่ขึน้ของก๊าชเรอืนกระจก อุณหภมูโิลก
จะทวคีณูความรนุแรงขึน้

◆ 3. การเปลีย่นแปลงและการเคลือ่นยา้ยของผูท้ีม่ศีกัยภาพ : การเตบิโตของ
ประชากรโลกทีข่าดความสมดุล
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แนวโน้มรปูแบบของการเปล่ียนแปลง

◆ 4. การตอบสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคลทีเ่พิม่ขึน้ เสนัทาง
ความกา้วหน้าในสายอาชพีไดเ้ชา้มามบีทบาทส าคญัมากยิง่ขึน้

◆ 5. ดจิติอล ไลฟ์สไตลท์ีเ่ขา้มาเป็นสว่นหนึ่งในการท างาน : เทคโนโลยจีะเขา้มา
ท าใหเ้สน้แบ่งระหวา่งชวีติสว่นตวัและชวีติการท างานนัน้ไมช่ดัเจน

◆ 6. การน าเทคโนโลยมีาสรา้งใหเ้กดินวตักรรม : ความรูใ้นเทคโนโลยตี่างๆ ทีช่บั
ซอ้นกลายเป็นความสามารถทีส่ าคญั3



Disruptive Technology คืออะไร

◆ Disruptive Technology หมายถงึ นวตักรรมหรอืเทคโนโลยทีีถู่ก
น ามาใชใ้นการสรา้งตลาดและมลูคา่ใหก้บัตวัผลติภณัฑท์ีน่ าเทคโนโลยี
มาใช ้และสง่ผลกระทบอยา่งรนุแรง (Disrupt) ต่อตลาดของผลติภณัฑ์
เดมิรวมทัง้อาจจะท าใหธุ้รกจิทีใ่ชเ้ทคโนโลยแีบบเดมิ ๆ ไดร้บั
ผลกระทบจนตอ้งลม้หรอืปิดกจิการไป
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เทคโนโลยีท่ีจะเข้ามาเปล่ียนโลก

◆ เทคโนโลย ี12 ประเภท ทีจ่ะเขา้มามอีทิธพิลต่อการเปลีย่นแปลงโลก 
ไดแ้ก่ (เศรษฐพงศ ์มะลสิวุรรณ, ม.ป.ป.)
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• 1. อินเทอร์เน็ตไร้สาย (Mobile Internet) เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใชเ้ทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตในการเช่ือมต่อกบัทัว่โลก เช่น 
mobile banking ซ่ึงเป็นการท าธุรกรรมการเงินผา่น
อินเทอร์เน็ต



• 2. เทคโนโลยอีตัโนมติัในดา้นการวิเคราะห์ (Automation of Knowledge 
Work) เป็นการน าเทคโนโลยหีรือซอฟตแ์วร์อจัฉริยะและฉลาดมาใชเ้กิดความแม่นย  า
ของ “ซอร์ฟแวร์ หรือ โปรแกรมอจัฉริยะท่ีสามารถช่วยท างาน หรือ ช่วยคิดงานท่ียากๆ แทน
มนุษย ์ไดอ้ยา่งอตัโนมติั โดยงาน หรือ การคิดนั้น เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลค่อนขา้งซบัซอ้น หรือ 
ขอ้มูลท่ีไม่ไดถู้กจดัระเบียบไวก่้อน” 

• ตวัอยา่งง่ายๆ ของ โปรแกรมอจัฉริยะ: Siri และ Google Now
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• 3. Internet of Things เป็นการฝัง sensors ขนาดเลก็จนถึงเลก็
ท่ีสุดเพ่ือส่งขอ้มูลส่ือสาร ซ่ึงสามารถน าไปใชง้านได ้เช่น สามารถรับรู้คุณภาพของ
ดินไดจ้าก sensors ท่ีโรยไวใ้นดิน ท าใหท้ราบวา่ควรปลูกพืชประเภทใดท่ีได้
ผลผลิตท่ีดีท่ีสุด
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• 4. Cloud computing เป็นเทคโนโลยเีกบ็ขอ้มูลและซอฟตแ์วร์รวมเพ่ือใชง้าน ซ่ึงช่วยท าให้
ธุรกิจขนาดเลก็สามารถแข่งขนักบัธุรกิจขนาดใหญ่ไดโ้ดยไม่ตอ้งลงทุนดา้นคอมพิวเตอร์สูง

4.1 Cloud  ระดบัองคก์ร ตวัอยา่ง Cloud  Library เช่น OCLC (Online  
Computer Library Center) เป็นองคก์รท่ีพยายามน าหอ้งสมุดทั้งหมดมาเช่ือมโยงกนั 
ปัจจุบนั OCLC ก าลงัพฒันาระบบ Cloud LCIS , Cloud OPAC คือ เม่ือคน้หนงัสือแลว้ 
ผลคน้จะแสดงรายการใหเ้ห็นวา่หนงัสืออยูท่ี่ประเทศไดบ้า้ง เป็นตน้

4.2 Cloud ระดบับุคคล/บริการ เช่น Gmail เป็น Cloud  ของ Google ส่วน 
Facebook , Meebo , Outlook เป็น Clod ของ Microsoft

4.3 Cloudผสมผสาน เช่น Dropbox เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการเกบ็ไพลส่์วนบุคคล ผูใ้ชส้ามารถ
ใส่ไพลใ์ดๆ เขา้ไปในพ้ืนท่ีฝากไพล ์และสามารถโหลดจาก URL นั้นได ้นอกจากน้ียงัสามารถแบ่งใหผู้ใ้ช้
ทัว่ไปดูหรือเลือกเฉพาะไพลท่ี์ตอ้งการเผยแพร่ได้
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• 5. เทคโนโลยหุ่ีนยนต ์(Advanced robotics) เป็นการน าหุ่นยนตม์าใช้
ในการผา่ตดัเพ่ือใหค้นไขไ้ดรั้บผลกระทบนอ้ยท่ีสุด และผลการผา่ตดัแม่นย  า

https://www.youtube.com/watch?time_continue=158&v=rVlhMGQg
DkY&feature=emb_logo
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• 6. ยานพาหนะไร้คนขบัหรือก่ึงไร้คนขบั (Autonomous vehicles)

คือการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยหุ่ีนยนตข์ั้นสูง (Advance Robotics) มาพฒันาและปรับใชเ้ป็นยานพาหนะไร้คนขบัในการเดินทาง 
(Self-Driving Car) และการขนส่งสินคา้ (Self-Driving Truck) โดยมีการประยกุตใ์ชจ้ากเทคโนโลยหีลายส่ิงประกอบกนั ไดแ้ก่
เซ็นเซอร์ (เพ่ือจบัสญัญาณส่ิงกีดขวางรอบตวัรถ) IoT (INTERNET OF THINGS) ปัญญาประดิษฐ ์(AI : Artificial 
Intelligence) และ Big Data Analytics (เพ่ือความอจัฉริยะในการขบัข่ี)

https://www.youtube.com/watch?v=FYIstZ2hcn0
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• 7. เทคโนโลยชีีวภาพ (Next-Generation Genomics) เป็นเทคโนโลยปีรับปรุง
พฒันายนีส์เพื่อรักษาโรค

• เม่ือหลายปีก่อน มีภาพยนตร์เร่ืองหน่ึง ช่ือวา่ “กอ็ตซิล่า” ในภาพยนตร์ดงักล่าว เจา้ก๊อตซิล่า เป็น
สัตวป์ระหลาด ท่ีไดรั้บผลกระทบจากกมัมนัตรังสีท่ีเกิดข้ึนจากการทดลองระเบิดนิวเคลียส จนท า
ใหม้นัเกิดกลายพนัธ์ุ หรือ เกิดการเปล่ียนแปลงของพนัธุกรรม จากสัตวเล้ือยคลานตวัเลก็ๆ
กลายเป็นสัตวป์ระหลาดยกัษใ์หญ่ ....น่ีคือเร่ืองราวในภาพยนตร์...ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงจินตนาการ
ของผลกระทบท่ี เกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงพนัธุกรรม ซ่ึงในปัจจุบนัเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งกบั
การเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม กคื็อ เทคโนโลย ีGenomic
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• 8. อุปกรณ์หรือระบบกกัเกบ็พลงังาน (Next-generation storage) เป็นการสร้าง 
Fuel Cells เพื่อน าไปใชใ้นรถยนตไ์ฟฟ้าและไฮบริดจ์
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• 9. เทคโนโลยกีารพิมพส์ามมิติ (3D Printing) เป็นการพิมพร์ะบบ 3มิติ ช่วยลดตน้ทุน
การผลิตสินคา้ลงโดยถูกน ามาใชใ้นงานทางดา้นทนัตกรรมและการแพทย์
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• 10. เทคโนโลยวีสัดุชาญฉลาด (Advanced Materials) เป็นการผลิตวสัดุใหม่ ๆ 
เช่น วสัดุท่ีท าความสะอาดตวัเองกลบัสู่สภาพเดิมเสมอ แขง็แรงและเบาเป็นพิเศษ เป็นตน้

วสัดุขั้นสูง (Advanced Materials) คือ วสัดุท่ีออกแบบมาเพื่อน ามาใช้
ประโยชน์ในงานท่ีตอ้งการเทคโนโลยขีั้นสูง ซ่ึงหมายรวมถึงวสัดุชนิดใหม่และวสัดุ
ท่ีไดรั้บการดดัแปลงใหมี้สมบติัท่ีดี ข้ึนจนเหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้นงานขั้นสูงได ้
สามารถผลิตไดจ้ากวสัดุเกือบทุกประเภทไม่วา่จะเป็นโลหะ เซรามิก หรือ พอลิเมอร์ 
ซ่ึงเขา้มามีบทบาทและความส าคญัต่อการพฒันานวตักรรมใหม่ และผลิตภณัฑ ์
ช้ินส่วนอุปกรณ์ล ้าสมยั จะเห็นไดจ้ากมีการพฒันา คน้พบหรือสร้างสรรคว์สัดุใหม่ๆ 
ท่ีมีประสิทธิภาพในการใชง้านท่ีดีข้ึน และมีสมบติัในการท างานท่ีหลากหลาย
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• 11. เทคโนโลยสี ารวจและขดุเจาะน ้ามนั (Advanced Oil and Gas Exploration 
and Recovery) เป็นเทคโนโลยท่ีีกา้วหนา้ในการบุกเบิกขดุคนัหาน ้ามนัและก๊าช ท าใหไ้ดน้ ้ามนั
และก๊าชเพ่ิมมากข้ึน
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• 12. เทคโนโลยพีลงังานทดแทน (Renewable Electricity) เทคโนโลยผีลิต
ไฟฟ้าจากแหล่งต่าง ๆ ท่ีไม่มีวนัหมด เช่น การผลิตกระแสไฟฟ้าจากแสงแดด ลม คล่ืน น ้าพุ
ร้อน เป็นตนั
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Transformation

◆ Transformation เป็นเรือ่งของการปรบัตวัตามปรากฏการณ์ความเป็นจรงิอนัใหม ่(new realities) ท า
ใหอ้งคก์ารตอ้งมาเน้นแนวทางการด าเนินภารกจิหรอืการใหบ้รกิารแบบใหม ่(new ways of doing 
business/ providing services) ควบคูไ่ปกบัการขบัเคลื่อนแผนปฏบิตักิารและโครงการเพือ่ใหบ้รรลุ
เป้าหมายเชงิยุทธศาสตรข์ององคก์รในระยะยาว
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The End.
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