มคอ. ๓
หลักสูตรระดับปริญญา  ( ตรี  ( โท ( เอก
๑๐
มคอ. ๓
หลักสูตรระดับปริญญา  ( ตรี  ( โท ( เอก

[image: image1.jpg]



รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification)
รหัสวิชา CIM1208  ชื่อวิชาการตลาดยุคดิจิทัล 
สาขาวิชาธุรกิจเกมและการจัดการแข่งขันอีสปอร์ต วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ภาคการศึกษา ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๘
หมวดที่๑ข้อมูลทั่วไป
๑. รหัสและชื่อรายวิชา


รหัสวิชา


CIM1208
ชื่อรายวิชาภาษาไทย
การตลาดยุคดิจิทัล 
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ
Digital Marketing
๒. จำนวนหน่วยกิต






๓(๒-๒-๕)






๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา

๓.๑  หลักสูตร    




บริหารธุรกิจ

๓.๒ ประเภทของรายวิชา  



วิชาเอกเลือก
๔.อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน




๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา



อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

๔.๒ อาจารย์ผู้สอน




อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

๕.  สถานที่ติดต่อ





วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ
๖. ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน


๖.๑ ภาคการศึกษาที่ 




๑/๒๕๖๘ ชั้นปีที่ ๑ 
๖.๒ จำนวนผู้เรียนที่รับได้
ประมาณ 


๑ หมู่เรียน จำนวน  ๒๕ คน

๗. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน(Pre-requisite)  (ถ้ามี)

ไม่มี
๘. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน(Co-requisites)(ถ้ามี)

ไม่มี
๙. สถานที่เรียน






วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ
๑๐.วันที่จัดทำหรือปรับปรุง

 


วันที่ ๑๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๘
รายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด
หมวดที่๒จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์
๑. จุดมุ่งหมายของรายวิชา



๑.๑ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถอธิบายความหมาย แนวคิดและหลักการพื้นฐานของการตลาดดิจิทัลได้



๑.๒ เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจเครื่องมือการทำการตลาดประเภทต่างๆ 



๑.๓ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ช่องทางการขายและการสื่อสารทางการตลาดดิจิทัลได้



๑.๔ เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจ และสามารถวางแผนกลยุทธ์การตลาดได้



๑.๖ เพื่อให้ผู้เรียนทำการตลาดดิจิทัลบนพื้นฐานสังคมออนไลน์



๑.๗ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ หลักจริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบธุรกิจได้
๒. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา



๑.๑ เพื่อปรับปรุงเนื้อหาการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย เหมาะสมกับการดำเนินชีวิตในปัจจุบัน



๑.๒ เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้ที่ทันสมัย เข้าใจง่ายและเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ



๑.๓ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้รับ กับการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเหมาะสม
หมวดที่๓ลักษณะและการดำเนินการ
๑. คำอธิบายรายวิชา




แนวคิดและหลักการสำคัญของการตลาดดิจิทัล ความรู้และแนวโน้มของการตลาดยุคดิจิทัล ความต้องการและพฤติกรรมของลูกค้า การสืบค้นและการจัดการข้อมูลในการวางแผนการตลาด การจัดโปรโมชั่น การโฆษณา การเลือกรูปแบบและช่องทางในการจัดจำหน่าย การนำผลิตภัณฑ์และบริการสู่ตลาดในรูปแบบดิจิทัล
๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา
	บรรยาย
(ชั่วโมง)
	สอนเสริม
(ชั่วโมง)
	การฝึกปฏิบัติ/งาน
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชั่วโมง)
	การศึกษาด้วยตนเอง
(ชั่วโมง)

	บรรยาย ๔๕ ชั่วโมงต่อภาคการศึกษา
	สอนเสริมตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะราย
	- 
	การศึกษาด้วยตนเอง ๕ ชั่วโมงต่อสัปดาห์


๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล

(ผู้รับผิดชอบรายวิชาโปรดระบุข้อมูล   ตัวอย่างเช่น  ๑ ชั่วโมง / สัปดาห์)


๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพักอาจารย์ผู้สอน  วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มตามความต้องการ ๓ ชั่วโมงต่อสัปดาห์

๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ที่ทำงาน   หมายเลข  

๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail)  

๓.๔ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Line)  

๓.๕ ปรึกษาผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard) 
หมวดที่๔การพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
๑.คุณธรรม  จริยธรรม
๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา
(
(๑) ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
(
(๒)  มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรับผิดชอบต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม
(
(๓)  มีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและ


      ลำดับความสำคัญ
(
(๔)  เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความ


      เป็นมนุษย์
(
(๕)  เคารพกฏระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กรและสังคม
(
(๖)  สามารถวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้คอมพิวเตอร์ต่อบุคคล องค์กรและสังคม
(
(๗)  มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ
๑.๒   วิธีการสอน
(๑) กำหนดให้มีวัฒนธรรมองค์กร เพื่อเป็นการปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัย โดยเน้นการเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลาตลอดจนการแต่งกายที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย
(๒) มีการชี้แจงข้อกำหนดให้นักศึกษาต้องมีความรับผิดชอบโดยในการทำงานกลุ่มนั้นต้องฝึกให้รู้หน้าที่ของการเป็นผู้นำกลุ่มและการเป็นสมาชิกกลุ่ม
(๓) มีการชี้แจงข้อกำหนดให้นักศึกษาต้องมีความซื่อสัตย์โดยต้องไม่กระทำการทุจริตในการสอบหรือลอกการบ้านของผู้อื่น เป็นต้น ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย
(๔) เป็นการบรรยายพร้อมยกตัวอย่างกรณีศึกษาเกี่ยวกับประเด็นจริยธรรมเกี่ยวข้องกับการใช้โปรแกรมภาษาบนเทคโนโลยีที่พัฒนาในหัวข้อที่บรรยาย เช่นการละเมิดลิขสิทธิ์ทางปัญญาบนซอฟต์แวร์ที่พัฒนา ที่มีผลต่อภาพลักษณ์
(๕) อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการสอนทุกรายวิชา รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เช่น การยกย่องนักศึกษาที่ทำดี ทำประโยชน์แก่ส่วนรวม เสียสละ
๑.๓    วิธีการประเมินผล
(๑) ตรวจสอบการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตามกำหนดระยะเวลาที่มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม
(๒) ตรวจสอบการมีวินัยและพร้อมเพรียงของนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม
(๓) ตรวจสอบปริมาณการกระทำทุจริตในการสอบ
(๔) ตรวจสอบความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
๒. ความรู้
๒.๑   ความรู้ที่ต้องพัฒนา
(
(๑)  มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สำคัญในเนื้อหาสาขาวิชาที่ศึกษา
(
(๒)  สามารถวิเคราะห์ปัญหา เข้าใจและอธิบายความต้องการทางคอมพิวเตอร์ รวมทั้งประยุกต์ความรู้


      ทักษะและการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา
(
(๓)  สามารถวิเคราะห์ ออกแบบ ติดตั้ง ปรับปรุงและ/หรือประเมินระบบองค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบ


      คอมพิวเตอร์ให้ได้ตรงตามข้อกำหนด
(
(๔)  สามารถติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและวิวัฒนาการคอมพิวเตอร์ รวมทั้งการนำไปประยุกต์
(
(๕)  รู้ เข้าใจและสนใจพัฒนาความรู้ ความชำนาญทางคอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่อง
(
(๖)  มีความรู้ในแนวกว้างของสาขาวิชาที่ศึกษาเพื่อให้เล็งเห็นการเปลี่ยนแปลง และเข้าใจผลกระทบของ


      เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้อง
(
(๗)  มีประสบการณ์ในการพัฒนาและ/หรือการประยุกต์ซอฟต์แวร์ที่ใช้งานได้จริง
(
(๘)  สามารถบูรณาการความรู้ในสาขาวิชาที่ศึกษากับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
๒.๒   วิธีการสอน
บรรยาย อภิปราย พร้อมกับยกตัวอย่างประกอบ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติตาม เมื่อพบปัญหาหรือมีคำถาม จะเป็นการตอบคำถาม การวิเคราะห์คำถาม และยกกรณีศึกษา ประกอบการทำแบบฝึกหัด และ การทำงานกลุ่ม การนำเสนอรายงาน การมอบหมายให้ค้นคว้าหาบทความ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยนำมาสรุปและนำเสนอ เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน โดยมีรายละเอียด ดังนี้
(๑) ใช้การเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ โดยเน้นหลักการทางทฤษฎี และประยุกต์ทางปฎิบัติใน
สภาพแวดล้อมจริง ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
(๒) จัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ตรงมาเป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่อง
(๓) การฝึกปฏิบัติงานในการศึกษาเชิงปฏิบัติการหรือการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ
๒.๓   วิธีการประเมินผล
(๑) ทวนความสอดคล้องของข้อสอบกับ learning Outcome

(๒) การตรวจผลทดสอบย่อย
(๓) การตรวจผลสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน
(๔) การตรวจรายงานที่นักศึกษาจัดทำ
(๕) การนำเสนอรายงานในชั้นเรียน
๓.ทักษะทางปัญญา
๓.๑   ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา
(
(๑)  คิดอย่างมีวิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ
(
(๒)  สามารถสืบค้น ตีความ และประเมินสารสนเทศ เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์
(
(๓)  สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสรุปประเด็นปัญหาและความต้องการ
(
(๔)  สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาทางคอมพิวเตอร์ได้อย่างเหมาะสม
๓.๒   วิธีการสอน
(๑) กรณีศึกษาทางการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศ
(๒) การอภิปรายกลุ่ม
(๓) ให้นักศึกษามีโอกาสปฏิบัติจริง
๓.๓    วิธีการประเมินผล
(๑) ตรวจสอบจากการ สืบค้น ตีความ และประเมินข้อมูลสารสนเทศ เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษา
(๒) ตรวจสอบจากผลงาน และการปฏิบัติของนักศึกษา
(๓) ตรวจสอบจากการนำเสนอรายงานในชั้นเรียน
๔. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
๔.๑   ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา
(
(๑)  สามารถสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศกับกลุ่มคนหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
(
(๒)  สามารถให้ความช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกในการแก้ปัญหาสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในบท


     บาทของผู้นำ หรือในบทบาทของผู้ร่วมทีมทำงาน
(
(๓)  สามารถใช้ความรู้ในศาสตร์มาชี้นำสังคมในประเด็นที่เหมาะสม
(
(๔)  มีความรับผิดชอบในการกระทำของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุ่ม
(
(๕)  สามารถเป็นผู้ริเริ่มแสดงประเด็นในการแก้ไขสถานการณ์ทั้งส่วนตัวและส่วนรวม พร้อมทั้งแสดง


      จุดยืนอย่างพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม
(
(๖)  มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง
๔.๒   วิธีการสอน
(๑) กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ โดย
พัฒนานักศึกษาให้สามารถคิด วิเคราะห์ ริเริ่ม วางแผน และรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้
(๒) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาให้นักศึกษาเรียนรู้แบบร่วมมือ ฝึกการทำงานเป็นกลุ่ม
(๓) สอดแทรกเรื่องความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม มีมนุษย์สัมพันธ์การเข้าใจในวัฒนธรรมองค์กรเข้าไปในวิชา 
๔.๓    วิธีการประเมินผล
ประเมินจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนักศึกษาในการนำเสนอรายงานกลุ่มในชั้นเรียน และสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และความครบถ้วนชัดเจนตรงประเด็นของข้อมูลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความสามารถในการรับผิดชอบ ดังนี้
(๑) ตรวจสอบจากความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และใช้ความรู้ในศาสตร์มาชี้นำสังคมในประเด็นที่เหมาะสม
(๒) ตรวจสอบจากความรับผิดชอบและความสำเร็จของงานที่ได้รับมอบหมาย
(๓) ตรวจสอบจากการมีมนุษยสัมพันธ์ที่เพื่อในกลุ่มและกับนอกกลุ่ม
(๔) ตรวจสอบจากสามารถทำงานกับผู้อื่นได้
๕. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
๕.๑   ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา
(
(๑)  มีทักษะการใช้เครื่องมือที่จำเป็นที่มีอยู่ในปัจจุบันต่อการทำงานที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์
(
(๒)  สามารถแนะนำประเด็นการแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศคณิตศาสตร์หรือการแสดงสถิติประยุกต์


     ต่อปัญหาที่เกี่ยวข้องอย่างสร้างสรรค์
(
(๓)  สามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งปากเปล่าและการเขียน พร้อมทั้งเลือกใช้รูปแบบของสื่อการ


     นำเสนอได้อย่างเหมาะสม
(
(๔)  สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม
๕.๒   วิธีการสอน
(๑) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ให้นักศึกษาได้วิเคราะห์สถานการณ์จำลอง และสถานการณ์เสมือนจริง
(๒) นำเสนอการแก้ปัญหาที่เหมาะสม
(๓) ให้เรียนรู้โดยนำเอาข้อมูลสารสนเทศ ที่หลากหลายทันสมัยต่อสถานการณ์มาใช้ในการประยุกต์ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
๕.๓    วิธีการประเมินผล
(๑) ตรวจสอบจากการใช้งานคอมพิวเตอร์ในการทำงานและนำเสนองาน
(๒) ตรวจสอบจากการตรวจรายงานและการนำเสนอในชั้นเรียนโดยเลือกสื่ออย่างเหมาะสม
(๓) ตรวจสอบจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูล องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา     
หมวดที่๕แผนการสอนและการประเมินผล
	สัปดาห์ที่
	หัวข้อ/รายละเอียด
	จำนวน
(ชม.)
	กิจกรรมการเรียนการสอน/สื่อที่ใช้
	ผู้สอน

	๑
	ชี้แจงกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติ และ
การวัดผล ประเมินผล และตกลงรายละเอียดของคะแนน 
บทที่ 1 พฤติกรรมผู้บริโภคในยุคดิจิทัล
	๓
	กิจกรรมการสอน
๑.อธิบายเป้าหมายและเค้าโครง
รายวิชา
๒. ชี้แจงกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติ และ
การวัดผล ประเมินผล
๓. แนะนำเทคนิคการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศให้กับผู้เรียน
๔. แนะนำการใช้เอกสารประกอบการ
สอนและสื่ออีเล็กทรอนิคส์
๕. แนะนำเว็บไซด์ที่เกี่ยวข้องกับ
รายวิชา
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๒-๓
	บทที่ 2 การตลาดยุคดิจิทัล
	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๔
	บทที่ 3 ช่องทางการตลาด
	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๕
	บทที่ 4 เทคโนโลยีการสื่อสารการตลาด
	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๖-๗
	บทที่ 5 กลยุทธ์การตลาดในยุคดิจิทัล
	๖
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๘
	สัปดาห์สอบกลางภาค

	๙-๑๐
	บทที่ 6 การใช้สื่อสังคมออนไลน์กับการตลาดในยุคดิจิทัล
	๖
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๑
	บทที่ 7 การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารการตลาดในยุคดิจิทัล

	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๒
	บทที่ 8 การทำสื่อการตลาดออนไลน์

	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๓
	บทที่ 9 การสร้างร้านค้าบนเว็บ

	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๔
	บทที่ 10 จริยธรรมและการคุ้มครองผู้บริโภคในยุคดิจิทัล

	๓
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๕-๑๖
	นำเสนองานกลุ่ม
	๖
	กิจกรรมการสอน
๑. บรรยาย อธิบายเนื้อหาตามหัวข้อ
บทเรียน
๒. ให้นักศึกษาซักถามและ
แสดงความคิดเห็น
๓. ทำแบบฝึกหัดท้ายบท
สื่อการสอน
๑. เอกสารประกอบการสอน
๒. Power Point
	อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง

	๑๗
	สอบปลายภาค


	๒.แผนการประเมินผลการเรียนรู้

	ผลการเรียนรู้
	วิธีการประเมิน
	สัปดาห์ที่ประเมิน
	สัดส่วนของการประเมิน

	1.1 , 4.1
	การเข้าร่วมเรียน การซักถาม การนำเสนอข้อคิดเห็น การตรงต่อเวลา

	ทุกสัปดาห์
	10

	1.1 ,2.1,3.1,5.1
	งานเดี่ยว 
	4, 7, 11, 14
	15

	2.1 , 4.1
	งานกลุ่ม
	6
	10

	1.1 , 2.1,3.1,5.1
	สอบกลางภาค
	8
	25

	2.1 , 4.1 
	การนำเสนองานกลุ่ม
	15, 16
	15

	1.1 , 2.1,3.1,5.1
	สอบปลายภาค
	17
	25


หมวดที่๖ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน
๑. ตำราและเอกสารหลัก
๑) อโณทัย งานวิชัยกิจ. (๒๕๖๓). การตลาดจิจิทัล. พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 789 ดิจิตอลเพรส. 
๒) เกรียงไกร กาญจนะโภคิน. 2555. Event Marketing. กรุงเทพมหานคร :กรุงเทพธุรกิจ
๓) ฉัตยาพร เสมอใจ, ฐิตินันท์ วารีวนิช. (2550). หลักการตลาด. กรุงเทพมหานคร :ซีเอ็ดยูเคชั่น.

๔) นธกฤต วันต๊ะเมล์. (2555). การสื่อสารการตลาด. กรุงเทพมหานคร :สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.
๒.เอกสารและข้อมูลสำคัญ
๑) อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง. (๒๕๖๗). เว็บไซต์ประกอบการเรียนการสอนของอาจารย์อาภาภรณ์ โพธิ์กระจ่าง. (PowerPoint). จาก http://www.elcim.ssru.ac.th/arpaporn_ph
หมวดที่๗ การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา
๑. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา

ให้นักศึกษาประเมินประสิทธิผลของรายวิชา ได้แก่ วิธีการสอน การจัดกิจกรรมในและนอกห้องเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย์ ซึ่งมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่ได้รับพร้อมข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงอาจารย์และแนวทางการเรียนการสอนแบบ ผ้เรียนเป็นศูนย์กลาง
๒. กลยุทธ์การประเมินการสอน
(ระบุวิธีการประเมินที่จะได้ข้อมูลการสอน เช่น จากผู้สังเกตการณ์ หรือทีมผู้สอน หรือผลการเรียนของนักศึกษา เป็นต้น)
ประเมินโดยวิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการโดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน หรือจากการสังเกตการสอนโดยอาจารย์ผู้
ควบคุมดูแลรายวิชา และผลการเรียนของนักศึกษา
๓. การปรับปรุงการสอน
๓.๑ การประมวลข้อมูลจากการประเมินการสอนในข้อ 2 เพื่อสรุป จุดเด่น จุดด้อย ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอไปปรับปรุงการสอน


๓.๒ ศึกษาและพัฒนารูปแบบและเทคนิคการสอน


๓.๓ พัฒนาสื่อการสอน และการสร้างบรรยากาศการเรียน
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา

ทวนสอบจากการสุ่มเลือกผลงานกลุ่มและพิจารณาความเหมาะสมของข้อสอบพร้อมสรุปผลการทวนสอบ
๕. การดำเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา
๕.๑  พิจารณาข้อมูลจากการประเมินในข้อ 1 -4 และสรุปประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนา
๕.๒  ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพ
๕.๓  วางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา ดำเนินการ นำไปใช้ และประเมินผล ตามกระบวนการ PDCA

***********************
แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
ตามที่ปรากฏในรายละเอียดของหลักสูตร (Programme Specification) มคอ. ๒
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