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ค าอธิบายรายวชิาพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว

และการส่ือสารข้ามวฒันธรรม

ปัจจยั ทฤษฏีที่เกีย่วข้องส่งผลต่อพฤติกรรม
นักท่องเที่ยว การจ าแนกลกัษณะของพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ การส่ือสารข้าม
วฒันธรรม



วชิานีมุ่้งเน้นให้นักศึกษามีความรู้และเข้าใจเกีย่วกบั
การติดต่อส่ือสารของนักท่องเที่ยวจากวฒันธรรมต่าง 
ๆพฤตกิรรมนักท่องเที่ยว และการบริหารจัดการเพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวชาติต่าง ๆ

จุดมุ่งหมายของรายวชิา



ความรู้เบ้ืองต้นเกีย่วกบัการส่ือสารและ
พฤติกรรมการท่องเทีย่วข้ามวฒันธรรม



ความสัมพนัธ์ระหว่าง
วฒันธรรมกบัความเช่ือ 
ทศันคติ การรับรู้ 
และค่านิยม ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยว



พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวใน
สถานการณ์ปัจจุบนัและการ
ส่ือสารขา้มวฒันธรรม



น าเสนอข้อมูลวฒันธรรมของประเทศทีนั่กท่องเทีย่วทีเ่ข้ามาในประเทศไทย
เป็นอนัดับที ่1-6 ปี 2568 โดย นศไปสืบค้นข้อมูล น าเสนอเป็นกลุ่มๆละ 5 คน

(10 คะแนน)



Continue

น าเสนอข้อมูลวฒันธรรมของประเทศทีนั่กท่องเทีย่วทีเ่ข้ามาในประเทศไทย
เป็นอนัดับที ่1-6 ปี 2568 โดย นศไปสืบค้นข้อมูล น าเสนอเป็นกลุ่มๆละ 5 คน

(10 คะแนน)



การท่องเทีย่วกบัความหลากหลายทางวฒันธรรมในยุคโลกาภิวตัน์



• กระบวนการปรับตวัเขา้สู่วฒันธรรมใหม่
• การเรียนรู้วฒันธรรมการจดัการขา้มชาติเพื่อการท างาน 
• การเรียนรู้วฒันธรรมการจดัการขา้มชาติ คุณธรรม จริยธรรม ของผูใ้หบ้ริการ

ให ้นศ หาขอ้มูลแลว้มาถาม-ตอบในชั้นเรียน 
เป็นกลุ่ม 5 คน 10 คะแนน



น าเสนองานวิจยัพฤติกรรม
นกัท่องเท่ียวในธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั
หนา้ชั้นเรียน



Course assessment

Assignment Measurement Scores

Individual Assignment 
1. Writing:บอกว่าตวัอยากไปเทีย่วทีไ่หน และชอบวฒันธรรมของ
ประเทศอะไร
2. Research: ตอบค าถามให้ครบ 10 ข้อ 

Percentage (20) 20

Group Assignment  5 each (Present) Percentage (10) 10

Group Assignment: ออกแบบ แบบสอบถาม 
(Present)

Percentage (10) 10

Attendance Percentage (10) 10

Midterm Percentage (20) 20

Final Project (Report and Presentation) Percentage (30) 30



Evaluation Criteria



Q and A

ตรวจสอบคะแนนจากครูไดเ้ลยนะคะ
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