
บทที ่1 
ความรู้เบ้ืองต้นเกีย่วกบัการวจิยั 

 
 การไดม้าซ่ึงความรู้ ความจริงนั้นมิไดจ้  ากดัอยูเ่พียงการรับฟังบุคคลอ่ืน หรือการอ่านจาก
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ เท่านั้น  หากแต่สามารถไดม้าจากกระบวนการคน้หาความรู้ท่ีเป็นความจริงดว้ย
การวิจัยท่ีคนส่วนมากให้การยอมรับในข้อค้นพบท่ีได้นั้ น  ไม่ว่าจะเป็นการวิจัยทางด้าน
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ อ านวยความสะดวกให้แก่มนุษยชาติ  เป็นการ
คิดคน้วิธีการต่อสู้หรือรู้ทนัธรรมชาติ  หรือการวิจยัทางดา้นสังคมศาสตร์ท่ีช่วยให้รู้ถึงความคิด  
ความรู้สึก  ความเป็นอยู ่ พฤติกรรม  รวมทั้งอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์ ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่
อยา่งมีความสุข   ดงันั้นในปัจจุบนัจึงพบวา่การใหค้วามส าคญักบัการวจิยัมีเพิ่มมากและแพร่หลาย
ข้ึน  มีการสนับสนุนการท าวิจยัทั้ งในภาครัฐและองค์กรเอกชน  จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่าการวิจยั
หมายถึงอะไร  การวิจยัน้ีมีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์ไดอ้ยา่งไร  จึงท าใหมี้การต่ืนตวัและทุ่ม
งบประมาณเพื่อสนบัสนุนให้เกิดการวิจยั  รวมไปถึงการเรียนรู้ว่าการวิจยัมีการจดัแบ่งไดเ้ป็นก่ี
ประเภท  มีกระบวนการในการวิจยัอย่างไร  หากตอ้งการท างานวิจยัให้มีคุณภาพควรท าเช่นไร  
และนกัวิจยัควรมีคุณลกัษณะเช่นไร  ซ่ึงเน้ือหาความรู้ท่ีจะตอบค าถามต่างๆ ท่ีกล่าวมาน้ีจะเสนอ
รายละเอียดในบทท่ี 1 เร่ืองความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการวจิยั 
 

ความหมายของการวจิัย 
 
 ค  าว่า  การวิจยั  ในภาษาองักฤษคือค าว่า research  ซ่ึงประกอบดว้ยค าสองค าคือค าวา่  re 
ท่ีแปลว่าท าซ ้ าหรือท าแลว้ท าอีก (again)  และค าว่า search มาจากภาษาฝร่ังเศส (ค าว่า cerchier)  
แปลว่าการคน้หา การคน้ควา้ หรือการส ารวจโดยทัว่ถึงอย่างระมดัระวงั เพื่อจะคน้หาส่ิงหน่ึง          
ส่ิงใด  ดงันั้นค าว่า research จึงหมายถึงการคน้ควา้หรือการคน้หาซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานท่ีให้ความหมายของการวิจยัไวว้่าหมายถึงการสะสม  การ-
รวบรวม  การคน้ควา้เพื่อหาขอ้มูลอย่างถ่ีถว้นตามหลกัวิชาการ (ราชบณัฑิตสถาน, 2546, หน้า 
1072)  โดยมีผูข้ยายความของความหมายของการวจิยัไวอ้ยา่งมากมาย  ตวัอยา่งเช่น 
 พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตโต) กล่าวว่า “วิจยัมาจากค าว่าวิจโย หมายถึงปัญญา  การท า
วิจยัเป็นลกัษณะหน่ึงของการใช้ปัญญา  เพราะการท าวิจยัท าให้เกิดปัญญา  ท าให้ปัญญาพฒันา  
กล่าวอีกนยัหน่ึง การวิจยัคือการเปล่ียนปัญหาให้เป็นปัญญานัน่เอง”  โดยท่านพระธรรมปิฎกให้
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รายละเอียดวา่การท าวิจยัมี 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัท่ี 1 การคน้หาความจริง ระดบัท่ี 2 การคน้หาส่ิงท่ี
ดี ส่ิงท่ีตอ้งการ ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ ระดบัท่ี 3 การคน้หาทางท่ีจะท าใหดี้หรือหาวธีิการท่ีจะท าให้ดี 
และระดับท่ี 4 การหาวิธีการท่ีจะท าให้ส าเร็จเพื่อประโยชน์ต่อชีวิตและสังคมอนักลมกลืนกับ
ธรรมชาติ ซ่ึงการวิจยัในระดบัท่ี 4 จะยากท่ีสุด เพราะผลวิจยัจะค่อนข้างเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน 
น าไปปฏิบติัไดจ้ริง ในขณะท่ีงานวจิยัทัว่ไปจะใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นหนทางท่ีดี (อยูใ่นระดบัท่ี 3) 
จะไม่สามารถรับรองไดว้่าทางท่ีดีนั้นจะท าไดจ้ริงมากน้อยเท่าใดในทางปฏิบติั (พระธรรมปิฎก, 
2538, ไม่มีเลขหนา้  อา้งถึงใน สุชาดา  บวรกิติวงศ,์ 2548, หนา้ 1–2)  
 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2544, หน้า 33)  ให้ความหมายของการวิจยัว่าหมายถึงการศึกษา
ค้นควา้อย่างมีระเบียบและมีความมุ่งหมายอย่างแน่นอนเพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลหรือหลักการ
บางอยา่งท่ีจะน าไปสู่ความกา้วหน้าทางวิชาการหรือการน าวิชาการนั้นมาประยุกต์ ซ่ึงสอดคลอ้ง
อยา่งมากกบัจุมพล  สวสัดิยากร (2520, หนา้ 9) ท่ีให้ความหมายของการวิจยัไวก่้อนหนา้น้ีกวา่ 20 
ปีว่าการวิจยัหมายถึงการศึกษาคน้ควา้  วิเคราะห์หรือทดลองอยา่งมีระบบโดยอาศยัอุปกรณ์หรือ
วิธีการเพื่อให้พบขอ้เท็จจริงหรือหลกัการไปใช้ในการตั้งกฎ  ทฤษฎี  หรือแนวทางในการปฏิบติั  
ดงันั้นการนิยามความหมายของการวิจยัในเชิงปฏิบติัจึงเป็นท่ีนิยมและแสดงให้เห็นการท างาน
อยา่งชดัเจน  ซ่ึงการท าวิจยัตามความหมายเชิงปฏิบติัน้ีจะประกอบดว้ยลกัษณะส าคญั 3 ประการ
คือ  การคน้ควา้หาขอ้เท็จจริง  เป็นกระบวนการเชิงระบบ  และมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอน (บุญธรรม  
กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547, หนา้ 19–20)   
 นอกจากน้ีส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ (2548, หนา้ผนวก 1) ให้ความหมายของ
การวิจยัท่ีพิจารณาจากลักษณะของงาน  โดยงานท่ีถือได้ว่าเป็นการวิจยัควรจะประกอบด้วย
ขั้นตอนการด าเนินงานท่ีส าคญัดงัน้ีคือ  
 

1. การคดัเลือกหวัขอ้ในการวจิยั (selection of problem area) 
2. วธีิการเก็บและรวบรวมขอ้มูล (method of gathering data) 
3. การวเิคราะห์และการตีความขอ้มูล (analysis and interpretation of the data) 
4. การเสนอผลการวจิยัและขอ้สรุป (conclusions and final report) 

 
ซ่ึงลักษณะของงานท่ีเป็นงานวิจยัตามความหมายของส านักงานคณะกรรมการวิจัย

แห่งชาติสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของการวิจยัท่ีธานินทร์  ศิลป์จารุ (2548, หนา้ 16–17) ระบุไว้
วา่ควรมี 4 ประการดงัน้ีคือ  
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1. มีประเด็นท่ีตอ้งการแสวงหาค าตอบ  ประเด็นในท่ีน้ีจะแบ่งเป็น 2 ประเภทคือ 
ประเด็นท่ีเกิดจากปัญหาท่ีตอ้งการแสวงหาค าตอบ และประเด็นท่ีต้องการจะศึกษาเพื่อให้ได้
ค  าตอบ ซ่ึงอาจไม่ไดเ้กิดจากการมีปัญหามาก่อน 

2. ผา่นกระบวนการแสวงหาค าตอบท่ีเช่ือถือได ้ การวจิยัจะตอ้งผา่นวธีิการท่ีน่าเช่ือถือ 
ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (scientific method)  เช่น  การเลือกขนาดกลุ่มตัวอย่างต้อง
ยอมรับไดท้างสถิติ เป็นตวัแทนของกลุ่มประชากร  เคร่ืองมือมีคุณภาพ  ผา่นกระบวนการจดัเก็บท่ี
ดี  เป็นตน้ 

3. ไดม้าซ่ึงค าตอบท่ีมีความถูกตอ้งแม่นย  า  ผลการวจิยัท่ีออกมาจะตอ้งตรงหรือใกลเ้คียง
กบัความเป็นจริงมากท่ีสุด เช่นในงานวิจยัทางสังคมศาสตร์จะเนน้ค าตอบท่ีจะตอ้งถูกตอ้งแม่นย  า
ประมาณร้อยละ 95  หรือมีโอกาสคลาดเคล่ือนไดร้้อยละ 5 แต่ความถูกตอ้งแม่นย  าของงานวิจยั
ทางการแพทย์จะต้องเน้นค าตอบถูกต้องแม่นย  าสูงถึงร้อยละ 99.99  เพราะมีความเก่ียวข้อง
โดยตรงกบัชีวติคน  เป็นตน้   

4. ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจะตอ้งคุม้ค่า  การวจิยัในแต่ละเร่ืองจะตอ้งใชท้ั้งก าลงัคน 
งบประมาณและเวลา  ดงันั้นถา้ผลท่ีไดรั้บจากการวจิยัไดไ้ม่คุม้เสียก็ไม่ควรท า หรืองานวจิยัใดท่ีรู้
ค  าตอบแล้วก็ไม่จ  าเป็นตอ้งท า  หรืองานวิจยัใดท่ีท าไปแล้วค าตอบไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมก็ไม่น่าจะท า  เป็นตน้ 

 
กิจกรรมหรือลักษณะงานท่ี เป็นเพียงขั้ นตอนใดขั้ นตอนหน่ึงของการวิจัย  เช่น                  

การส ารวจเพื่อรวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์ขอ้มูล  การท ารายงานหรือเผยแพร่ผลงานวิจยั  หรือ
กิจกรรมสนับสนุนการวิจยั เช่น  การฝึกอบรมนักวิจยั  การให้เงินอุดหนุนการวิจยั เป็นตน้ ไม่
นบัเป็นการวจิยัตามนิยามขา้งตน้  โดยลกัษณะงานท่ีไม่ถือวา่เป็นกิจกรรมการวจิยัไดแ้ก่ 

 
1.  การส ารวจสภาพของทอ้งท่ี  การส ารวจทางธรณีวทิยา  การส ารวจทางสมุทรศาสตร์   

การส ารวจทางดาราศาสตร์ท่ีท าเป็นประจ า   การสั งเกต การณ์ทางอุ ตุ นิ ยมวิทยาและ                    
การเคล่ือนไหวของผวิโลก  การส ารวจดินและพรรณไม ้ แหล่งทรัพยากรสัตวน์ ้ าและสัตวป่์า  งาน
ประจ าท่ีเก่ียวกบัดิน  การทดสอบบรรยากาศและน ้า  การตรวจสอบและการควบคุมระดบัรังสีท่ีท า
เป็นประจ า 

2.  กิจกรรมการคน้หาและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด  การช้ีต าแหน่ง และการ
จ าแนกแหล่งแร่และแหล่งน ้ามนั 
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3.  การเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับมนุษย์  สังคม  ปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจและ
วฒันธรรมท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อใช้ในงานสถิติเป็นประจ า  เช่น  การส ารวจส ามะโนประชากร  
สถิติการผลิต  การจ าหน่ายและการบริโภค  การเก็บสถิติการตลาด  สถิติทางสังคมและวฒันธรรม  
เป็นตน้  

4.  งานประจ าท่ีท าการวเิคราะห์  ควบคุมคุณภาพ  ตรวจสอบและทดสอบต่างๆ เช่น   
วตัถุดิบ  ผลิตภณัฑ ์ เคร่ืองมือ  กระบวนการ  และการก าหนดมาตรฐาน  เป็นตน้  

 
 จากความหมายของค าว่าการวิจยัท่ีหลากหลายดงักล่าวขา้งตน้  อาจกล่าวไดว้่าการวิจยั
เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการท่ีน่าเช่ือถือในการคน้หาขอ้เท็จจริงท่ีถูกตอ้งอยา่งมีระบบ 
มีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนให้ได้ผลท่ีน าไปใช้ประโยชน์  การวิจยัจึงเป็นกระบวนการท่ีเรียกว่า
กระบวนการวิจยั โดยค าว่า กระบวนการ (process) หมายถึงวิธีการ กรรมวิธี  หรือล าดับการ
กระท าซ่ึงด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนส าเร็จลง ณ ระดบัหน่ึง (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หน้า 34)  
ดงันั้นกระบวนการวิจยั (research process)  จึงเป็นกระบวนการท่ีมีขั้นตอนเพื่อด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองจากการเร่ิมตน้จนส้ินสุดโดยกระบวนการวจิยัน้ีจะกล่าวรายละเอียดต่อไป 
 

ความส าคญัและประโยชน์ของการวจิัย 
 
 ในปัจจุบนัมีความซบัซ้อนเพิ่มข้ึนในทุกๆ ดา้นตามความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์  และ
เทคโนโลยี  การอธิบายหรือหาสาเหตุของปรากฏการณ์ต่างๆ โดยใชค้วามคิดเห็นส่วนตวัของแต่
ละคนมีโอกาสท่ีจะผิดพลาดไดง่้าย  การใชก้ารวิจยัเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาถึงลกัษณะท่ีแทจ้ริง
ของปัญหา  ความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ตลอดจนถึงความเป็นเหตุเป็นผล  เป็นการด าเนินการอยา่ง
มีระบบ  ท าให้ขอ้คน้พบท่ีได้เป็นค าตอบท่ีเกิดจากความจริงท าให้ผูอ่ื้นสามารถเขา้ใจและให้การ
ยอมรับขอ้คน้พบนั้น  ซ่ึงขอ้คน้พบดา้นการวิจยัจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นทั้งความรู้ใหม่และสารสนเทศ
ท่ีน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการวางแผนพฒันาอนาคต  ในขณะเดียวกนัท าให้ทราบถึงผลของการ
ปฏิบติัในอดีตตลอดจนปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน  ท าใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถแกไ้ขได ้
 กระบวนการและขั้นตอนในการวิจยั  จะเกิดประโยชน์ต่อผูว้ิจยัเพราะการท าวิจยัจะช่วย
ให้คนมีการพฒันาความคิดอยา่งเป็นระบบ  มีความเป็นเหตุเป็นผล  ไม่งมงายเช่ือถือส่ิงท่ีพิสูจน์
ไม่ได้  มีลกัษณะการท างานท่ีเป็นระบบมากข้ึน  ท าให้เราสามารถเขา้ใจวิถีการด าเนินชีวิตและ
สามารถปรับตวัให้ทนัต่อสภาพเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ความเช่ือและเหตุผลท่ีเคยใช้ไดใ้น
อดีต  อาจใชไ้ม่ไดใ้นยุคปัจจุบนั  และในบางเร่ืองหากยงัเช่ือถือตามความเช่ือเดิมๆ อาจเกิดความ
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ลม้เหลว  การด าเนินชีวิตจะตอ้งใชปั้ญญาหรือท่ีเรียกวา่การวจิยั  ผูด้  าเนินชีวติหรือบุคคลทัว่ไปทุก
คนเป็นนกัวิจยัท่ีจะตอ้งคิดวา่ส่ิงทั้งหลายเกิดจากเหตุปัจจยั  การไดใ้ชปั้ญญาในการพฒันาสังคม
เป็นนิสัยของผูเ้ป็นนกัวิจยัคือตอ้งวิจยัตลอดเวลา  การวิจยั จึงเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวนัของ
คนทุกคน (สุชาดา  บวรกิติวงศ,์ 2548, หนา้ 2–4)  งานวจิยัจึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
ต่อมวลมนุษยเ์ป็นอนัมาก  โดยผลของการวิจยัมีประโยชน์ดงัต่อไปน้ี (บุญธรรม  จิตต์อนันต์, 
2546, หนา้ 9–10) 
  

1. เป็นค าตอบในส่ิงท่ียงัไม่รู้  ไดค้วามรู้ใหม่  หรือเป็นการเพิ่มพูนความรู้ท่ีมีอยูเ่ดิมให ้
สมบูรณ์ 

2. เป็นการศึกษาหรือคน้หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนซ่ึงมีทั้ง 
ท่ีอยูใ่กลต้วัเราและห่างไกลออกไป 

3. เป็นส่ิงประดิษฐห์รือผลการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ หรือแนวทางใหม่ 
4. เป็นกฎเกณฑ ์หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีใหม่ ๆ หรือปรับปรุงของเดิมใหเ้ขา้กบั 

สภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป   
5. เป็นพื้นฐานในการวางแผน  การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบายเพื่อการบริหารงาน  

เพราะท าให้สามารถคาดการณ์ความเป็นไปในอนาคตได้ และช่วยในการปรับแก้แผนการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุความส าเร็จ 

6. เป็นการแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม ท าใหส้ังคมมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  
 
 ดงันั้นหากความอยากรู้และความตอ้งการของมนุษยย์งัไม่มีท่ีส้ินสุด  มนุษยย์งัตอ้งการ
ด ารงชีวิตอยา่งมีความสุข  สะดวกสบายและราบร่ืน  การวิจยัยงัคงเป็นเสมือนเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ี
ช่วยในการคน้หาค าตอบ  สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ หรือพิสูจน์ทฤษฎีเดิม  ท่ีสามารถตอบสนองความ
อยากรู้และความตอ้งการของมนุษยท่ี์แตกต่างหลากหลาย  ซ่ึงก็คือประโยชน์และความส าคญัของ
การวจิยันัน่เอง  
 

ประเภทของการวจิัย 
  

จากการศึกษาการแบ่งประเภทของการวิจยัพบวา่มีนกัวิชาการไดจ้  าแนกประเภทของการ
วิจยัอย่างหลากหลายและแตกต่างกนั  โดยมีเกณฑ์การพิจารณาในการแบ่งประเภทของการวิจยั
จ านวน 9 เกณฑ์ท่ีนิยมใชคื้อ จ าแนกการวิจยัตามวิธีการศึกษาคน้ควา้  แบ่งตามกลุ่มสาขาวิชาการ  
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แบ่งจากประโยชน์ท่ีไดจ้ากการวจิยั  แบ่งจากลกัษณะของขอ้มูลท่ีใช ้ แบ่งตามวิธีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  แบ่งตามวตัถุประสงค ์ แบ่งตามบทบาทของผูว้จิยั  แบ่งตามระยะเวลาของการศึกษา  และ
แบ่งตามระดบัการควบคุม  ซ่ึงแต่ละเกณฑมี์รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 1.  จ  าแนกประเภทการวจิยัตามวธีิการศึกษาคน้ควา้  แบ่งออกเป็น 3 ประเภทดงัน้ีคือ  
(ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2548, หนา้ 54–55) 
 
  1.1  การวจิยัพื้นฐาน (basic research หรือ pure research หรือ theoretical research)  
เป็นการศึกษาคน้ควา้ในทางทฤษฎีหรือในห้องทดลองเพื่อหาความรู้ใหม่ๆ เก่ียวกบัสมมติฐานของ
ปรากฏการณ์และความจริงท่ีสามารถสังเกตไดห้รือเป็นการวิเคราะห์หาคุณสมบติัโครงสร้างหรือ
ความสัมพนัธ์ต่างๆ เพื่อตั้งและทดสอบสมมติฐาน  ทฤษฎี (theories)  และกฎต่างๆ (laws) โดย
ไมไ่ดมุ้่งหวงัท่ีจะใชป้ระโยชน์โดยเฉพาะ 
  1.2  การวจิยัประยกุต ์(applied research) เป็นการศึกษาคน้ควา้เพื่อหาความรู้ใหม่ๆ  
และมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าความรู้นั้นไปใชป้ระโยชน์อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือเป็นการน าเอาความรู้
และวิธีการต่างๆ ท่ีได้จากการวิจยัพื้นฐานมาประยุกต์ใช้อีกต่อหน่ึงหรือหาวิธีใหม่ๆ เพื่อบรรลุ
เป้าหมายท่ีไดร้ะบุไวแ้น่ชดัล่วงหนา้  

1.3 การพฒันาทดลอง (experimental development) หรือการวจิยัและพฒันา  
(research and development, R&D) เป็นงานท่ีท าอย่างเป็นระบบโดยใช้ความรู้ท่ีได้รับจาก        
การวิจยัและประสบการณ์ท่ีมีอยู่เพื่อสร้างวสัดุ  ผลิตภัณฑ์ และเคร่ืองมือใหม่เพื่อการติดตั้ ง
กระบวนการ  ระบบ  และบริการใหม่หรือเพื่อการปรับปรุงส่ิงต่างๆ เหล่านั้นให้ดีข้ึน  และน ามา
ทดลองในสถานการณ์จริง (implement)  เพื่อศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนว่าบกพร่องท่ีใด  จากนั้นท าการ
ปรับแกส่้วนบกพร่อง  ด าเนินการทดลองใช้อีก  เป็นกระบวนการเช่นน้ีจนกระทัง่ผลงานช้ินนั้น
หรือวธีิการนั้นไดผ้ลดีเป็นท่ีน่าพอใจแลว้จึงเผยแพร่  
   หากเป็นการวิจยัท่ีมุ่งน าผลของการวิจยัมาใช้แกปั้ญหาหรือพฒันาองค์กร  เช่น
สอบถามความต้องการในการใช้ส่ือออนไลน์และการบริการ อ่ืนๆ ของผูใ้ช้บริการศูนย์วิทย-
บริการ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช  อาจเรียกว่าการวิจยัสถาบนั (institution research)  
และหากเป็นการวิจยัท่ีมุ่งน าผลมาใช้ในการแก้ปัญหาหรือพฒันาการเรียนการสอน อาจเรียกว่า
การวจิยัในชั้นเรียน (classroom research)  ส่วนการวิจัย เชิงปฏิบัติการ  (action research)  เป็น
งานวิจยัท่ีมีวิธีการก าหนดประเด็นปัญหาการวิจยัจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการด าเนินงาน  
แต่มีลกัษณะพิเศษท่ีการท าการวจิยัจะควบคู่ไปกบัการปฏิบติังาน  และเป็นการวจิยัท่ีมีลกัษณะเป็น
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วงจรอยา่งต่อเน่ือง  แต่ละวงจรจะประกอบดว้ยการวางแผน  การปฏิบติัตามแผน  การประเมินผล  
และการสะท้อนผลท่ีได้ไปสู่การวางแผนใหม่  เช่น  การวิจัยเพื่อปรับปรุงการผลิตในทาง
อุตสาหกรรม  การศึกษาแนวทางการด าเนินงานทางธุรกิจของกิจกรรมอุตสาหกรรมในครัวเรือน  
การวจิยัเพื่อส ารวจหาขอ้มูลมาใชใ้นการเลือกวนั เวลาในการจดัการเรียนการสอนปริญญาโทสาขา
การบริหารงานอุตสาหกรรม ของมหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช  เป็นตน้ 

 
2.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัตามกลุ่มสาขาวชิาการ  สามารถจ าแนกสาขาวชิาในการ- 

วจิยัไดเ้ป็น 2 ดา้นใหญ่ๆ ดงัน้ีคือ 
 

  2.1  การวจิยัทางวทิยาศาสตร์  หมายถึงการส ารวจ  วเิคราะห์  ทดลองอยา่งมีระบบ 
และเป็นขั้นตอนดว้ยอุปกรณ์หรือวิธีพิเศษเก่ียวกบัธรรมชาติ  ส่ิงมีชีวิต  ปรากฏการณ์ธรรมชาติ  
ตลอดจนส่ิงท่ีมนุษยไ์ดส้ร้างสรรคข้ึ์นมาดว้ยความรู้หรือประสบการณ์เพื่อเสนอความรู้ใหม่  เพื่อ
สุขภาพอนามยั  ความผาสุกและความเจริญกา้วหนา้ของมนุษยชาติ 

2.2 การวจิยัทางสังคมศาสตร์ หมายถึงการศึกษาคน้ควา้หาความจริงดว้ยระบบและ 
วธีิการทางวิทยาศาสตร์เก่ียวกบัพฤติกรรม  ปรากฏการณ์  หรือปฏิกิริยา  ตลอดจนความรู้สึก   นึก
คิดของมนุษยแ์ละสังคม  เพื่อให้ทราบถึงความรู้และความจริงท่ีจะน ามาแก้ไขปัญหาของสังคม
หรือก่อใหเ้กิดความรู้ใหม่ 

 
 ในสาขาวิชาการใหญ่ทั้ง 2 ประเภท สภาวจิยัแห่งชาติไดจ้  าแนกสาขาวชิาการหรือกลุ่ม

วชิาในการวจิยัไดเ้ป็น 12 สาขาวชิาการดงัน้ีคือ 
 

  1)  สาขาวทิยาศาสตร์กายภาพและคณิตศาสตร์  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาคณิตศาสตร์ 
และสถิติ  ฟิสิกส์  ดาราศาสตร์  วิทยาศาสตร์เก่ียวกับโลกและอวกาศ  ธรณีวิทยา  อุทกวิทยา  
สมุทรศาสตร์  อุตุนิยมวทิยา  ฟิสิกส์ของส่ิงแวดลอ้ม และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  2)  สาขาวทิยาศาสตร์การแพทย ์ ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาวทิยาศาสตร์การแพทย ์  
แพทย์ศาสตร์  สาธารณสุข  เทคนิคการแพทย์  พยาบาลศาสตร์  ทันตแพทย์ศาสตร์  และ
สังคมศาสตร์การแพทย ์ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  3)  สาขาวทิยาศาสตร์เคมีและเภสัช  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาอนินทรียเ์คมี  อินทรีย-์ 
เคมี  ชีวเคมี  เคมีอุตสาหกรรม อาหารเคมี  เคมี โพลิเมอร์  เคมีวิเคราะห์  ปิโตรเลียม  เคมี
ส่ิงแวดลอ้ม  เคมีเทคนิค  นิวเคลียร์เคมี  เคมีเชิงฟิสิกส์  เคมีชีวภาพ  เภสัชเคมีและเภสัชวิเคราะห์  
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เภสัชอุตสาหกรรม เภสัชกรรม เภสัชวิทยาและพิษวิทยา  เคร่ืองส าอาง  เภสัชเวช  เภสัชชีวภาพ  
และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  4)  สาขาเกษตรศาสตร์และชีววทิยา  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาทรัพยากรพืช การป้องกนั
ก าจดัศตัรูพืช  ทรัพยากรสัตว ์ ทรัพยากรประมง  ทรัพยากรป่าไม ้ ทรัพยากรน ้ าเพื่อการเกษตร  
อุตสาหกรรมเกษตร  ระบบเกษตร  ทรัพยากรดิน  ธุรกิจการเกษตร  วิศวกรรมและเคร่ืองจกัรกล
การเกษตร  ส่ิงแวดลอ้มทางการเกษตร  วทิยาศาสตร์ชีวภาพ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 5)  สาขาวศิวกรรมศาสตร์และอุตสาหกรรมวจิยั ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาวศิวกรรม-  
ศาสตร์และเทคโนโลยีพื้นฐานทางวิศวกรรมศาสตร์  วิศวกรรมอุตสาหกรรมวิจยั และอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

  6)  สาขาปรัชญา  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาปรัชญา  ประวติัศาสตร์  โบราณคดี   
วรรณคดี  ศิลปกรรม  ภาษา  สถาปัตยกรรมศาสตร์  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

  7)  สาขานิติศาสตร์ ประกอบดว้ยกลุ่มวชิากฎหมายมหาชน  กฎหมายเอกชน   
กฎหมายอาญา  กฎหมายเศรษฐกิจ  กฎหมายธุรกิจ  กฎหมายระหว่างประเทศ  กฎหมายวิธี
พิจารณาความ  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
   8)  สาขารัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาความสัมพนัธ์ 
ระหว่างประเทศ  นโยบายศาสตร์  อุดมการณ์ทางการเมือง  สถาบันทางการเมือง  ชีวิตทาง
การเมือง  สังคมวิทยาทางการเมือง  ระบบการเมือง  ทฤษฎีการเมือง  รัฐประศาสนศาสตร์  มติ
สาธารณะ  ยทุธศาสตร์เพื่อความมัน่คงและเศรษฐศาสตร์การเมือง  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

  9)  สาขาเศรษฐศาสตร์  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาเศรษฐศาสตร์  พาณิชยศาสตร์  
บริหารธุรกิจ  การบญัชี  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 10)  สาขาสังคมวทิยา ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาสังคมวทิยา  ประชากรศาสตร์  มานุษย- 
วิทยา  จิตวิทยาสังคม  ปัญหาสังคม  และสังคมศาสตร์  อาชญาวิทยา  กระบวนการยุติธรรม  
มนุษย์นิเวศวิทยาและนิเวศวิทยาสังคม  พัฒนาสั งคม  ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  ภูมิศาสตร์สังคม  
การศึกษาความเสมอภาคระหวา่งเพศ  คติชนวทิยา  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  11)  สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศและนิเทศศาสตร์  ประกอบดว้ยกลุ่มวชิาวทิยาการ 
คอมพิวเตอร์  โทรคมนาคม  การส่ือสารดว้ยดาวเทียม  การส่ือสารเครือข่าย  การส ารวจและรับรู้
จากระยะไกล  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์  สารสนเทศศาสตร์  นิเทศศาสตร์  บรรณารักษ์-
ศาสตร์  เทคนิคพิพิธภณัฑแ์ละภณัฑาคาร และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 12)  สาขาการศึกษา  ประกอบดว้ยกลุ่มวิชาพื้นฐานการศึกษา  หลกัสูตรและการสอน  
การวดัและประเมินผลการศึกษา  เทคโนโลยีการศึกษา  บริหารการศึกษา  จิตวิทยาและการแนะ
แนวการศึกษา  การศึกษานอกโรงเรียน  การศึกษาพิเศษ  พลศึกษาและอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 3.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัโดยพิจารณาประโยชน์จากการวิจยั  แบ่งไดเ้ป็น 2  
ประเภทดงัน้ีคือ  
 
  3.1  การวจิยับริสุทธ์ิ (pure research หรือ fundamental research)  หรือการวจิยั 
พื้นฐาน เป็นการวิจยัท่ีมุ่งหาขอ้ความรู้ ความจริงโดยการพฒันาทฤษฎี การสร้างองค์ความรู้ใหม่
เพื่อเพิ่มพูนวทิยาการให้กวา้งขวาง สมบูรณ์ยิง่ข้ึน โดยมิไดมุ้่งท่ีจะน าผลมาใชป้ระโยชน์ให้เกิดกบั
มนุษย ์มิได้มุ่งท่ีจะน าไปแกปั้ญหา  ขอ้ความรู้ ความจริงนั้นอาจน ามาสนบัสนุนหรือคดัคา้นกฎ
หรือทฤษฎีท่ีมีอยูห่รืออาจน ามาตั้งเป็นทฤษฎีใหม่ 
   ความมุ่งหมายของการวิจยับริสุทธ์ิหรือการวิจยัพื้นฐาน ก็คือการพฒันาทฤษฎี
ต่างๆ จากการค้นพบข้อสรุป  หลักหรือกฎเกณฑ์ ต่างๆ  การวิจยัพื้นฐานใช้กรรมวิธีคัดเลือก
ตวัอย่างอย่างระมัดระวงั  เพื่อท่ีจะศึกษาและน าผลการศึกษาไปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้          
การน าผลการศึกษามาใชก้บักลุ่มหรือสภาวการณ์ท่ีไดศึ้กษามีความส าคญัเป็นอนัดบัรอง  หรือไม่
มีความจ าเป็น  งานวจิยัพื้นฐานมกัด าเนินการในหอ้งปฏิบติัการ   

3.2 การวิจยัประยุกต ์(applied research หรือ action research หรือ practical research) 
เป็นการวจิยัท่ีมุ่งน าผลมาใชแ้กปั้ญหาต่างๆ ในทางปฏิบติัเพื่อประโยชน์ต่อความเป็นอยูข่องมนุษย ์ 
เช่น  การวิจัยเก่ียวกับสมุนไพรต่างๆ มุ่งน ามาใช้ประโยชน์ในการรักษาโรค  การวิจัยทาง
การแพทย ์ การวจิยัทางการเกษตร  เป็นตน้  การวจิยัส่วนใหญ่ในปัจจุบนัเป็นการวจิยัประยกุต ์
   การวิจยัประยุกต์มีลกัษณะเหมือนกับงานวิจยัพื้นฐาน  รวมทั้ งการใช้เทคนิค              
การคดัเลือกตวัอยา่ง  แต่แตกต่างกบัการวิจยัพื้นฐานท่ีวตัถุประสงคข์องการท าการวิจยัซ่ึงมุ่งหวงั
จะแก้ปัญหาในทางปฏิบติัท่ีเกิดข้ึนและน าผลการวิจยัไปใช้  เช่น  การปรับปรุงระบบงาน การ
ปรับปรุงผลผลิต  หรือกระบวนการผลิต  ทดสอบแนวคิดทางทฤษฎีในสภาวการณ์ท่ีปัญหาเกิดข้ึน
จริงๆ  
 
 4.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัจากลกัษณะของขอ้มูล แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ 
 
  4.1  การวจิยัเชิงปริมาณ (quantitative research)  หมายถึงการวจิยัท่ีมีการรวบรวม 
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ขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นตวัเลขหรือเชิงปริมาณจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิในสภาพปัจจุบนั  จึงอาจ
เรียกว่าการวิจยัเชิงประจกัษ์ (empirical research) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 15)  การวิจยั
ประเภทน้ีมาจากแนวคิดท่ีวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งสามารถวดัออกมาเป็นตวัเลขได ้ ถา้ไดมี้การให้นิยาม
ส่ิงท่ีจะวดัไดอ้ยา่งชดัเจน  จากขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลขท่ีรวบรวมไดน้ ามาวิเคราะห์ทางสถิติ แปลความ
และสรุปผล  โดยส่วนมากจะวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้น าผลสรุปท่ีไดส้รุปอา้งอิงหรือ
ขยายผลสรุปไปสู่กลุ่มประชากร  ผูว้ิจยัจึงมีความจ าเป็นตอ้งรู้เทคนิคการสุ่มตวัอย่าง  หลกัการ
สรุปนัยทั่วไป (generalization) โดยหลักการส าคัญของการวิจัยเชิงปริมาณคือผูว้ิจ ัยต้องการ
ทดสอบทฤษฎี  ท่ีเร่ิมดว้ยการศึกษาทฤษฎีท่ีมีแลว้น ามาตั้งสมมติฐานจากทฤษฎี  หลงัจากนั้นจะ
ก าหนดตวัแปรต่างๆ จากทฤษฎีแลว้สร้างเคร่ืองมือเพื่อวดัตวัแปรเหล่านั้น  

4.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (qualitative research)  ผูว้จิยัมีความเช่ือวา่การแสวงหา 
ความรู้ต่างๆ เก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษยน์ั้นจะตอ้งเกิดจากมนุษยด์ว้ยกนัโดยการน าการรับรู้ของตน
ไปสัมผสั  ดงันั้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจึงใช้เคร่ืองมือคือมนุษยห์รือตวัผูว้ิจยัเขา้ไปสังเกต   เขา้
ไปมีส่วนร่วมและใชว้ิธีการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเป็นหลกั  ขอ้มูลจึงอยูใ่นรูปขอ้ความมากกว่า
ตวัเลข  การวิจยัเชิงคุณภาพจึงเป็นการวิจยัท่ีมุ่งเนน้การอธิบายหรือการบรรยายปรากฏการณ์ต่างๆ 
เป็นการวิจยัเชิงลึก  ศึกษาเฉพาะกรณี  เฉพาะเหตุการณ์  มกัจะเป็นการวจิยัท่ีมีบริบท (context) มา
เก่ียวขอ้ง  การวิจยัประเภทน้ีไม่มุ่งเน้นการสรุปอา้งอิงหรือสรุปนัยทัว่ไปสู่กลุ่มประชากร แต่จะ
มุ่งเนน้การอธิบาย  
   หลกัการส าคญัของการวิจยัเชิงคุณภาพคือนกัวจิยัจะเร่ิมดว้ยการเตรียมตวัท างาน
ภาคสนามโดยการรวบรวมข้อมูลข่าวสาร  ศึกษาข้อมูลเก่ียวข้องจากหลายๆ แหล่งแล้วเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยการฝังตวัอยู่ในพื้นท่ีวิจยัด้วยตนเอง ท าการรวมข้อมูลข่าวสาร  จดัจ าแนก
ประเภทของขอ้มูล  แลว้มองหาโครงสร้างร่วมกนัจากขอ้มูลเพื่อสรุปเป็นทฤษฎีต่อไป  อาจเรียก
การวิจยัชนิดน้ีว่าการวิจยัเชิงวิพากษ์วิจารณ์ หรือเชิงไม่ประจกัษ์ (non–empirical research) (บุญ
ชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 15)    
 
 5.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัตามวธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลไดเ้ป็น 6 ประเภทดงัต่อไปน้ี  
(สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้ 14–15)  
 
  5.1  การวจิยัเอกสาร (documentary research)  เป็นการวจิยัท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 
เอกสารต่างๆ  เช่น  บนัทึก  หนงัสือ  ต ารา  จดหมาย  รายงาน  ตวัอยา่งเช่น  การศึกษา 
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การบริหารคุณภาพการศึกษาของไทยในสมัยรัชกาลท่ี 5  การศึกษาประวติัศาสตร์การผลิต
เคร่ืองป้ันดินเผาของแหล่งผลิตโมคลาน  จงัหวดันครศรีธรรมราช  เป็นตน้  
  5.2  การวิจยัจากการสังเกต (observation research)  เป็นการวิจยัท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากการสังเกต  ตวัอยา่งเช่น  การส ารวจพฤติกรรมการใชเ้วลาวา่งของพนกังานในโรงงานแปรรูป
ไมย้างพารา  การศึกษาพฤติกรรมของลูกคา้ในขณะเขา้รับการบริการ  เป็นตน้ 
  5.3  การวจิยัแบบส ามะโน (census research)  เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากทุก 
หน่วยของประชากร  ตัวอย่างเช่น   การจัดท าทะเบียนการประกอบธุรกิจของจังหวัด
นครศรีธรรมราช  การจดัท าทะเบียนพนกังาน  เป็นตน้  
  5.4  การวิจยัแบบส ารวจจากตวัอย่าง (sample survey research)  เป็นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา  ตวัอยา่งเช่น  การส ารวจการ
จา้งงานในแหล่งพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม  การศึกษาค่าใช้จ่ายท่ีจ  าเป็นของแรงงานในจงัหวดั
นครศรีธรรมราช  เป็นตน้   
  5.5  การศึกษาเฉพาะกรณี (case study research)  เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 
กลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็กหรือบุคคล  แต่เก็บรายละเอียดทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน  เป็นการศึกษาแบบเจาะลึก  
ตวัอยา่งเช่น  คุณภาพชีวติของคนพิการในสถานประกอบการ  การศึกษาการแปรรูปสัตวน์ ้ าเพื่อจดั
จ าหน่าย กรณีศึกษาหมู่บา้นบางปู  จงัหวดันครศรีธรรมราช  เป็นตน้  
  5.6  การวจิยัแบบมีส่วนร่วม (participatory research)  เป็นการวจิยัร่วมกนัระหวา่ง 
ผูว้ิจยัและกลุ่มเป้าหมาย  มีการเก็บขอ้มูลโดยท่ีผูว้ิจยัเขา้ไปอยูร่่วมกบักลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศึกษา  
เช่น  ความเป็นอยูข่องชาวชนบทในภาคใต ้ วถีิชีวติชาวบา้นท่ีอยูใ่นหมู่บา้นบริเวณเทือกเขาหลวง  
จงัหวดันครศรีธรรมราช  เป็นตน้ 
 
 6.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ แบ่งไดเ้ป็น 7 ประเภทคือ (Simon, J.  
L., pp. 51–72 อา้งถึงใน บุญธรรม  จิตตอ์นนัต,์ 2546, หนา้ 10) 
 
  6.1  การวจิยัเชิงพรรณนา (descriptive research)  เป็นการวจิยัท่ีมุ่งอธิบายลกัษณะ 
ของบุคคล กลุ่มคน หรือสภาวการณ์ต่างๆ อาจเป็นการวิจยัท่ีจะศึกษาความถ่ีซ่ึงส่ิงหน่ึงเกิดข้ึน 
หรือสัมพนัธ์กบัอีกส่ิงหน่ึง โดยเน้นท่ีความถูกตอ้งแน่นอน  เช่น  ศึกษาสภาพการคา้รถยนต์ใน
จงัหวดันครศรีธรรมราช  ศึกษาสภาพการใช้บริการห้างสรรพสินคา้ของประชาชนในจงัหวดั
นครศรีธรรมราช  เป็นตน้     
  6.2  การวจิยัแบบจ าแนก (classification research) มุ่งจ  าแนกกลุ่มหรือส่ิงของเป็น 
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หมวดหมู่ท่ีจดัไดต้ามประเภทหรือลกัษณะท่ีก าหนด  นักสังคมวิทยาอาจจ าแนกคนไวเ้ป็นพวก 
ตามอาชีพ เช้ือชาติ  นักส่งเสริมการเกษตรอาจจ าแนกเกษตรกรตามลักษณะการยอมรับ
แนวความคิดใหม่ (เร็ว ช้า)  นักอุตสาหกรรมจ าแนกประเภทของอุตสาหกรรมตามขนาด  ตาม
ลกัษณะการประกอบการ  เป็นตน้  
  6.3  การวจิยัแบบวดัผลหรือประมาณค่า (measurement and estimation) มุ่งท่ีจะ 
ก าหนดขนาดของปรากฏการณ์ในมิติใดมิติหน่ึง หรือมากกว่า เช่น น ้ าหนัก ความสูง ความเร็ว 
สติปัญญา จ านวนสมาชิก หรือย่างอ่ืน ทั้งน้ีอาจเพื่อการจ าแนกไวเ้ป็นหมวดหมู่หรือหาค่าเฉล่ีย 
การวิจยัแบบวดัผลเป็นส่วนขยายมาจากการวิจยัแบบพรรณนาและมกัจะเป็นส่วนประกอบของ
การวจิยัอ่ืนๆ  
  6.4  การวจิยัแบบเปรียบเทียบ (comparison problems) เป็นการวจิยัท่ีมุ่งจะ 
เปรียบเทียบตวัแปรหรือปรากฏการณ์ต่างๆ 2 อยา่งหรือมากกวา่ข้ึนไป การวิจยัแบบเปรียบเทียบน้ี
มกัเป็นการวจิยัแบบทดสอบสมมติฐาน (hypothesis testing research) 

6.5 การวจิยัแบบสัมพนัธ์ (finding relationships หรือ co relational research หรือ  
interrelationships study) เป็นเป็นการวิจยัท่ีมุ่งบรรยายความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงต่างๆ ท่ีสนใจและ
ขอ้ค้นพบท่ีได้  ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสามารถน าไปใช้ในการท านายหรือการควบคุม  
ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาอาจตอ้งเก็บขอ้มูลยอ้นหลงัไปในอดีต  หรือใชข้อ้มูลท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั  
โดยการวจิยัแบบสัมพนัธ์แบ่งออกเป็น 2 แบบคือ  การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุการณ์ (events)  
เช่นการข้ึนลงของสภาวะเศรษฐกิจจะตามการข้ึนลงของตลาดหุ้นหรือไม่   และการหา
ความสัมพนัธ์โดยการหาสาเหตุและผล (finding cause and effects)  เช่น การเคล่ือนไหวของตลาด
หุน้ท าใหเ้กิดการเคล่ือนไหวของสภาวะเศรษฐกิจหรือไม่  อยา่งไร  
  6.6  การวจิยัแบบจดัระบบ (system mapping research)  เป็นการวจิยัเพื่ออธิบายแต่ 
เนน้การจดัระบบมากกวา่เช่น การศึกษาระบบโครงสร้างของกลุ่มหรือวงศต์ระกูลวา่ใครเก่ียวขอ้ง
กบัใครในทางใด หรือการศึกษาโครงสร้างทางเศรษฐกิจ เป็นตน้  การวิจยัแบบจดัระบบจะรวม
การวจิยัประเภทอ่ืนไวด้ว้ย  ไดแ้ก่การวจิยัแบบจ าแนกและการวจิยัแบบเปรียบเทียบ  การวจิยัแบบ
จดัระบบน้ีมีความส าคญัมากในทางเศรษฐกิจ เพราะเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์ระบบซ่ึงเป็นเร่ืองท่ี
ซบัซอ้น หากไดท้ าความเขา้ใจก็จะช่วยแกปั้ญหาทางเศรษฐกิจไดอ้ยา่งมาก 
  6.7  การวจิยัเชิงพยากรณ์  (predicting research)  เป็นการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาจากสภาพ 
และเหตุการณ์ในอดีตจนถึงปัจจุบนั  เพื่อใชใ้นการท านายอนาคต  เช่น  การศึกษาแนวโนม้ค่านิยม
ทางการศึกษาของคนไทย  การศึกษาแนวโนม้อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก  เป็นตน้  
 7.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัตามบทบาทของผูว้จิยั  แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ 
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(สุชาดา  บวรกิติวงศ,์ 2548, หนา้ 7) 
 
  7.1  การวจิยัทดลอง (experimental research) เป็นการวจิยัท่ีมุ่งหาความรู้ความจริง 
จากการทดลอง มกัจะกระท าในห้องปฏิบติัการ (laboratory room)  มีการควบคุมตวัแปรตน้หรือ
ตวัแปรอิสระ 
  7.2  การวจิยัก่ึงทดลอง (quasi–experimental research) เป็นการวจิยัท่ีมุ่งหาความรู้ 
ความจริงจากการทดลองบางส่วนอาจจะกระท าในห้องปฏิบติัการหรือไม่ก็ได้ มีการควบคุมตวั
แปรตน้หรือตวัแปรอิสระ 
  7.3  การวิจยัท่ีไม่ใช่ทดลอง (non–experimental research) เป็นการวิจยัท่ีมุ่งหาความรู้
ความจริงของเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ท่ีเกิดตามธรรมชาติ  อาจจะมีหรือไม่มีการควบคุมตวั
แปรอิสระก็ได ้ การวจิยัประเภทน้ีแบ่งเป็น 
 

7.3.1 การวจิยัเชิงประวติัศาสตร์ (historical research) 
7.3.2 การวจิยัเชิงบรรยายหรือการวจิยัเชิงพรรณนา 

7.3.2.1 การศึกษาเฉพาะกรณี  
7.3.2.2 การวจิยัเชิงส ารวจ (survey research) 
7.3.2.3 การวจิยัเชิงสหสัมพนัธ์  

7.3.3 การวจิยัเชิงสาเหตุ (causal research) 
 
 8.  จ  าแนกประเภทของการวจิยัตามระยะเวลาของการศึกษา จ าแนกไดเ้ป็น 5 ประเภท 
ไดแ้ก่ (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้ 16) 
 
  8.1  การวิจยัประวติัศาสตร์  เป็นการวิจยัท่ีมุ่งบรรยายเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนใน
อดีต  เช่นวธีิการผลิตเคร่ืองป้ันดินเผาของไทยในยคุบา้นเชียง  
  8.2  การวจิยัภาคตดัขวาง (cross–sectional study)  เป็นการวจิยัเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ี 
เกิดข้ึนในปัจจุบนักบักลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก  เช่นผลกระทบของการข้ึนราคาน ้ ามนักบัค่าครอง
ชีพของคนไทย 
  8.3  การวจิยัระยะยาว (longitudinal study)  เป็นการวจิยัเหตุการณ์เดียวติดต่อกนั 
เป็นระยะเวลานาน  เช่นพฒันาการอุตสาหกรรมขนาดยอ่มในประเทศไทย 
  8.4  การศึกษาต่อเน่ือง (panel study)  เป็นการวจิยัอยา่งต่อเน่ืองมีการสรุปผลแต่ละ 
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ช่วงก่อนท าการศึกษาในช่วงต่อไป  เช่นการพฒันาชนบทตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
  8.5  การศึกษาแนวโนม้ (trend study)  เป็นการศึกษาสภาพการณ์ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
ทั้งในปัจจุบนัและในอดีต  เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงอนัเน่ืองมาจากเวลา  และน าผลท่ีไดม้าใชใ้น
การพิจารณาแนวโน้มการเกิดเหตุการณ์ในอนาคต  เช่นแนวโน้มสินคา้เกษตรกรรมของไทยใน
ตลาดโลก 
 
 9.  จ  าแนกประเภทของการวิจยัตามระดบัการควบคุม  โดยพิจารณาจากระดบัของการ
ควบคุมท่ีผูว้ิจยัจะสามารถกระท าได้  ตั้งแต่การควบคุมน้อยไปหามาก  การควบคุมเป็นวิธีการ
ส าคญัอยา่งหน่ึงในบรรดาวธีิการต่างๆ ท่ีนกัวทิยาศาสตร์น ามาใชใ้นการทดลอง  เพื่อแยกแยะส่ิงท่ี
เป็นสาเหตุ (cause) ออกจากส่ิงท่ีไม่ใช่เหตุหรือเพื่อผลในทางเปรียบเทียบ  ซ่ึงจะช่วยให้เขา้ใจ
ธรรมชาติของส่ิงท่ีศึกษาได้ดีข้ึน  โดยจ าแนกการวิจัยตามระดับการควบคุมได้เป็น 7 ระดับ
ดงัต่อไปน้ี (เยน็ใจ  เลาหวณิช, 2522, หนา้ 233–240 อา้งถึงใน บุญธรรม  จิตตอ์นนัต์, 2546, หน้า 
13–16) 
 
  9.1  การศึกษาเป็นกรณี  เป็นการวจิยัท่ีมีขอบเขตแคบๆ แต่ศึกษาลึกซ้ึง  และผูท่ี้ถูก 
ศึกษาวิจยัหรือส่ิงท่ีถูกวิจยัมีเพียงรายเดียว  การวิจยัแบบน้ีมีประโยชน์เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะเร่ือง  
เพราะจะช่วยให้ทราบปัญหาไดลึ้กซ้ึง  ไม่เหมาะท่ีจะน าไปใช้เพื่อหากฎเกณฑ์ทัว่ไป  อย่างไรก็ดี
การศึกษาเพียงรายเดียวแต่กระท าโดยทะลุปรุโปร่ง  ช่วยให้ผูท่ี้ค้นควา้วิจยัสามารถมองเห็น
แนวทางท่ีจะตั้งสมมติฐานในการวิจยัต่อไป  การคน้พบทางวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่จะเร่ิมตน้จาก
การศึกษาเป็นกรณีเฉพาะก่อน  อนัจะมีผลน าไปสู่การค้นพบกฎเกณฑ์ทัว่ไปภายหลัง  ในแง่          
การควบคุมของการศึกษาเป็นกรณี  ไม่มีการควบคุมจากผูว้ิจยั  ผูว้ิจยัเพียงแต่สังเกตและบนัทึกส่ิง
ท่ีอยูใ่นขอบข่ายของความสนใจ  หรือท่ีตนคิดวา่เก่ียวขอ้งเป็นขอ้มูล  แลว้น าขอ้มูลนั้นมาวิเคราะห์
หาส่ิงท่ีต้องการต่อไป  ผูว้ิจยัจะพยายามหลีกเล่ียงการเก่ียวข้องกับระบบท่ีตนศึกษาด้วยการ
พยายามท าตนเป็นกลางใหม้ากท่ีสุด 
  9.2  การวจิยัจากเอกสาร  การวจิยัประเภทน้ีผูว้จิยัไม่มีโอกาสควบคุมเร่ืองท่ีตนจะ 
วิจยั  เพราะเป็นการรวบรวมข้อมูลของเร่ืองท่ีเกิดข้ึนแล้ว โดยการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร
เพื่อให้รู้ว่าเร่ืองท่ีสนใจจะวิจยันั้นมีผูใ้ดวิจยัไวแ้ล้วบ้าง  ในแง่หรือประเด็นใด  ใช้วิธีใดได้ผล
อย่างไร  ข้อมูลบางอย่างอาจเป็นประโยชน์ต่อผู ้วิจ ัยโดยตรงก็อาจน ามาใช้อ้างอิงได้ทันที  
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ส่วนขอ้มูลท่ียงัขาดอยูผู่ว้ิจยัยอ่มตอ้งเสาะหามาโดยอาศยัวิธีการท่ีเหมาะสมต่อไป  โดยผูว้ิจยัอาจ
ไดข้อ้มูลทั้งหมดจากเอกสารก็เป็นไปได ้
  9.3  การวจิยัภาคสนาม (field study)  มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการศึกษาเป็นกรณี   
กล่าวคือ  ผูว้ิจยัเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของระบบท่ีตนศึกษา  โดยท าตวัใหเ้ป็นกลางมากท่ีสุด  ระบบ
ท่ีศึกษานั้นไม่ใช่กรณีเดียว  แต่เป็นกลุ่มคน  ส่ิงท่ีมีชีวิต  หรือไม่มีชีวิตอ่ืนๆ โดยผูว้ิจยัพยายาม
สังเกตกฎเกณฑ์ทั่วไป  ซ่ึงในกรณีน้ีเรียกว่า  การส ารวจขั้นต้น (exploratory) หรือผู ้วิจ ัยอาจ
พยายามทดสอบสมมติฐานท่ีตนไดต้ั้งไวแ้ลว้  นกัมานุษยวิทยา (anthropologists)  นิยมใช้วิธีวิจยั
ภาคสนามในการศึกษาเก่ียวกบัขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวป่าเผ่าต่างๆ นกัชีววิทยาใช้ใน
การศึกษาพฤติกรรมของสัตวป่์าบางชนิด   
  9.4  การส ารวจ  หมายถึงวธีิการวจิยัโดยรวบรวมขอ้มูลอยา่งมีระเบียบจากประชากร 
หรือกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีสัมภาษณ์หรือใช้แบบสอบถาม  การส ารวจเป็นวิธีการท่ีนิยมใชก้นัมาก  
เพราะกระท าไดค้่อนขา้งสะดวกและรวดเร็วกวา่วธีิทดลอง  และสามารถครอบคลุมผูต้อบไดเ้ป็น
จ านวนมาก  ตวัอย่างการส ารวจเช่น  การศึกษาวิจยัเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประชากร  การศึกษาทศันคติ  
ค่านิยม  ความคิดเห็นทางการเมือง  การส ารวจทางการศึกษา  เป็นตน้ 
  9.5  การวจิยักิริยาหรือการวจิยัปฏิบติัการ  เป็นการวจิยัท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัการวจิยั 
เป็นกรณี  แต่มีขอ้แตกต่างท่ีส าคญัคือผูว้ิจยัไม่ท าตวัเป็นกลางแต่พยายามแกไ้ขปรับปรุง  หรือมี
อิทธิพลต่อระบบท่ีตนก าลงัศึกษาวิจยัอยู่พร้อมๆ กบัการวิจยั  โดยไม่พยายามปิดบงัการกระท า
นั้นๆ การวิจยัแบบน้ีนิยมใช้เพื่อแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน  หรือเพื่อปรับปรุงระบบ
การท างาน  โดยมีผูว้จิยัเป็นผูห้น่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัในการแกไ้ขหรือปรับปรุงน้ีดว้ย 

9.6 การทดลอง (experiment)  เป็นวธีิการท่ีส าคญัทางวทิยาศาสตร์วธีิหน่ึง  อาจแบ่ง 
ออกได้เป็น  2 ประเภท คือ   การทดลองในห้องป ฏิบัติการ (laboratory experiment)  และ              
การทดลองภาคสนาม (field experiment)  การทดลองในห้องปฏิบติัการเป็นการวิจยัท่ีควบคุมให้
ตวัแปรท่ีต้องการทราบแต่ไม่อยู่ในความสนใจของผูท้ดลอง  มีอิทธิพลน้อยท่ีสุดต่อตวัแปรท่ี
ต้องการศึกษา  โดยปรับสภาพห้องทดลองและส่ิงแวดล้อมของการทดลองให้อยู่ภายใต ้           
การควบคุมของผูท้ดลองมากท่ีสุด  ปัญหาของการทดลองคือสภาพท่ีไม่เป็นธรรมชาติของ
หอ้งทดลองอาจกระทบกระเทือนต่อตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษาได ้ ส่วนการทดลองภาคสนาม  แมว้า่
จะเป็นการทดลองในสภาพธรรมชาติ  แต่ก็มีปัญหาในดา้นการควบคุมอิทธิพลของตวัแปรท่ีไม่
ตอ้งการเพราะควบคุมยากกว่า  เช่นการศึกษาสภาพการท างานจริงของคนงานในโรงงาน  การ
เรียนของนกัเรียนในโรงเรียน  เป็นตน้ 
  9.7  การวจิยัแบบสร้างสรรค ์(creative research) เป็นงานวจิยัเพื่อสร้างส่ิงใหม่  
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หลักเกณฑ์ใหม่  ทฤษฎีใหม่  วิธีการใหม่ๆ การค้นควา้วิจยัประเภทน้ี  ผูว้ิจยัสามารถควบคุม
ผลงานของตนได้มากกว่าการวิจยัประเภทอ่ืนๆ ทั้งหมด  ตวัอย่างเช่น  การออกแบบเมืองใน
อนาคต  การสร้างเคร่ืองมือร่อนแบบใหม่  การประดิษฐ์ไตเทียม  การผลิตผลงานทางศิลปะ เป็น
ตน้ 
 
 การจดัประเภทของการวจิยัมีมากมายประเภทและมีความซ ้ าซอ้นกนัระหวา่งแต่ละเกณฑ์
ท่ีใชใ้นการแบ่ง  นกัวจิยัจะตอ้งมีความรอบคอบและระมดัระวงัเลือกประเภทการวจิยัให้เหมาะสม
กบัประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการศึกษา  การเลือกใช้การวิจยัประเภทใดข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคท่ี์จะน า
ผลไปใช ้ ลกัษณะของปัญหา  ลกัษณะของการเขา้ถึงขอ้มูล  ความแม่นย  า  และความประณีตของ
ผลงาน  หากพิจารณาประเภทของการวจิยัท่ีกล่าวมาแลว้ทั้ง 9 เกณฑ์ท่ีใชข้า้งตน้และน ามาจ าแนก
ประเภทของการวจิยัตามระเบียบวธีิการวจิยัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ  
 
 1.  การวจิยัเชิงประวติัศาสตร์ หมายถึงการวจิยัท่ีมุ่งศึกษาหรือแสวงหาค าตอบเร่ืองราว 
ในอดีต 
 2.  การวิจยัเชิงพรรณนาหรือการวิจยัเชิงบรรยาย เป็นการวิจยัท่ีเนน้ถึงการศึกษารวบรวม
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั  เป็นวิธีวิจยัท่ีผูว้จิยัไม่ไดจ้ดัสร้างสถานการณ์หรือควบคุมตวัแปร
ใดๆ  การวจิยัเชิงพรรณนาแบ่งเป็น 3 ประเภทยอ่ยๆ ไดด้งัน้ี 
 
  2.1  การวจิยัเชิงส ารวจ เป็นการศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงของส่ิงท่ีตอ้งการสืบคน้ การวจิยั
เชิงส ารวจอาจจ าแนกตามส่ิงท่ีศึกษา เช่น  การส ารวจความคิดเห็น  การส ารวจเจตคติ  การส ารวจ
ประชามติ  การส ารวจปัญหาสังคม  การศึกษารายได ้ เป็นตน้  การรวบรวมขอ้มูลของการวิจยัเชิง
ส ารวจมักใช้แบบสอบถาม  บางคร้ังใช้การสัมภาษณ์หรือการส ารวจประกอบการสัมภาษณ์  
ลกัษณะเด่นของการวิจยัเชิงส ารวจคือการเลือกกลุ่มตวัอย่างตอ้งเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร  
ผลการวจิยัจึงจะสามารถสรุปไดอ้ยา่งแม่นย  า 
  2.2  การวจิยัหาความสัมพนัธ์  แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทยอ่ยคือ  
 
   2.2.1  การศึกษาเฉพาะกรณี เป็นการศึกษาเจาะลึกเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึงโดยเพาะอย่างละเอียดลึกซ้ึง  เหตุผลท่ีท าการศึกษาอาจเพราะผูว้ิจยัสนใจโดยตรงหรือ
ตอ้งการท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองนั้นหรือส่ิงนั้น  ผลการศึกษาสามารถน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา
หรือพฒันาส่ิงนั้นไดโ้ดยตรง 
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   2.2.2  การเปรียบเทียบสาเหตุ (casual comparative study) เป็นการวิจยัท่ีตอ้งการ
ศึกษาเปรียบเทียบและสรุปความเป็นเหตุเป็นผลซ่ึงกนัและกนัแต่ไม่สามารถท าการวจิยัเชิงทดลอง
ไดจึ้งพยายามมีโครงสร้างบางส่วนท่ีเลียนแบบการวิจยัเชิงทดลอง  ซ่ึงการวจิยัเชิง-ทดลองเป็นการ
พยายามศึกษาวา่ตวัแปรใดเป็นเหตุหรือส่งผลต่อตวัแปรใด  แต่การวิจยัเปรียบเทียบเป็นการศึกษา
จากผลไปหาเหตุ  เช่นการศึกษาวา่นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษไดสู้งและต ่า
มีคุณลกัษณะอยา่งไรท่ีแตกต่างกนัหรือมีตวัแปรอะไรท่ีเป็นเหตุ  เป็นตน้ 
   2.2.3  การศึกษาสหสัมพนัธ์ (correlation coefficient study)  เป็นการศึกษา 
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรตั้งแต่สองตวัข้ึนไป  เช่นการศึกษาว่าคะแนนจากการสอบ  เขา้เรียนมี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัคะแนนเฉล่ียตลอดหลกัสูตรหรือไม่  เป็นตน้  
  2.3  การวจิยัศึกษาพฒันาการ เป็นการติดตามการเจริญเติบโตหรือการเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึนกบับุคคล  กลุ่มบุคคล  หรือเหตุการณ์เป็นช่วงระยะเวลายาว  ซ่ึงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 
ลกัษณะดงัน้ี  
 
   2.3.1  การศึกษาการเจริญเติบโต  เป็นการศึกษาการเปล่ียนแปลงของส่ิงมีชีวติ 
ทั้งทางร่างกาย  อารมณ์  สังคมและสติปัญญาในช่วงเวลาหน่ึง  ซ่ึงวิธีการศึกษา การเจริญเติบโต
อาจแบ่งไดเ้ป็น 2 วธีิคือ 
    2.3.1.1  การศึกษาระยะยาว  เป็นการศึกษาการเจริญเติบโตของส่ิงมีชีวิต 
เป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มจ านวนไม่มากนักในช่วงเวลานาน  ตัวอย่างเช่นการศึกษา                    
การเจริญเติบโตของเด็ก  ของพืช  หรือของสัตว ์ เป็นตน้ 
    2.3.1.2  การศึกษาภาคตดัขวาง  เป็นการศึกษาการเจริญเติบโตของ 
ส่ิงมีชีวิตกลุ่มเดียวหรือหลายกลุ่มท่ีมีช่วงอายุต่อเน่ืองกันในระยะเวลาสั้ น  แต่น าผลท่ีได้มา
เรียงล าดบักนัใหไ้ดผ้ลในภาพรวมของการพฒันาการ 
   2.3.2  การศึกษาแนวโนม้  เป็นการศึกษาขอ้มูลสภาพปัจจุบนัหรือรวมทั้งขอ้มูล 
ในอดีตเป็นช่วงเวลาหน่ึงเพื่อใช้เป็นฐานขอ้มูลท่ีจะท านายสภาพการณ์หรือเหตุการณ์ในอนาคต  
เช่น  การศึกษาแนวโน้มของการจดัการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ-
นครศรีธรรมราช  แนวโนม้ของการด าเนินธุรกิจแปรรูปไมย้างพาราของจงัหวดันครศรีธรรมราช  
เป็นตน้  
 
 3.  การวจิยัเชิงทดลอง เป็นการวจิยัท่ีมุ่งสร้างสถานการณ์ข้ึนแลว้ศึกษาผลท่ีตามมา  
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ผูว้ิจยัก าหนดหรือควบคุมค่าต่างๆ ของตวัแปรตน้ไดเ้พื่อตอ้งการทราบผลของตวัแปรตาม  เป็น
การวิจัยท่ีอธิบายได้ว่าตัวแปร 2 ตัว  จะมีความแตกต่างกันหรือไม่  เม่ือตัวหน่ึงถูกควบคุม  
(controlled)  และอีกตวัหน่ึงถูกทดลอง  (experimented)  การวิจยัเชิงทดลองสามารถให้ขอ้สรุปท่ี
แสดงถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในลกัษณะของความเป็นเหตุเป็นผลได ้ โดยแบ่งการวิจยั
เชิงทดลองออกไดเ้ป็น 2 ชนิดคือ  
 
  3.1  การวจิยัเชิงทดลองอยา่งแทจ้ริง (true experimental research หรือ laboratory  
experiments)  เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัสามารถควบคุมตวัแปรแทรกซ้อนไดท้ั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด  
ดงันั้นผลท่ีเกิดข้ึนในตวัแปรตามจึงเป็นผลท่ีเกิดจากตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระเท่านั้น  ลกัษณะ
ท่ีส าคญัของการวิจยัเชิงทดลองอย่างแท้จริงคือผูว้ิจ ัยสามารถท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างได้และ
สามารถจดักระท า (manipulate) กบัตวัแปรตน้ได ้เช่นการสุ่มเจา้หนา้ท่ีฝ่ายผลิตให้ทุกคนมีโอกาส
เท่ากันในการอยู่กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงในสองกลุ่มเพื่อทดลองวิธีการผลิตท่ีต่างกันมาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิ  เป็นตน้ 

3.2 การวจิยัก่ึงทดลอง หรือการวจิยัเชิงทดลองภาคสนาม เป็นการวจิยัท่ีสามารถ 
ท าการศึกษาไดใ้นสภาพท่ีใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง  ผูว้ิจยัสามารถจดักระท ากบัตวัแปรอิสระ
ภายใตก้ารควบคุมสถานการณ์ต่างๆ เท่าท่ีจะกระท าได ้ เช่นไม่สามารถสุ่มเจา้หนา้ท่ีฝ่ายผลิตไดจึ้ง
ใชก้ารการสุ่มกระบวนการผลิตจ านวน 2 สายงานเพื่อด าเนินการผลิตท่ีแตกต่างกนั 2 วิธีการวิจยั
ก่ึงทดลองน้ีจะได้ผลท่ีเท่ียงตรงกว่าแบบการวิจัยเชิงทดลองอย่างแท้จริงเพราะสภาพการ
ด าเนินการคลา้ยกบัสภาพจริงมากกวา่  
 
 ดว้ยความหลากหลายของแนวคิดในการแบ่งประเภทของการวจิยัเป็นผลให้ผูว้ิจยัอาจเกิด
ความสับสนวา่งานวิจยัของตนนั้นจดัอยูใ่นประเภทใด  ซ่ึงเป็นไปไดว้า่งานวิจยัฉบบัหน่ึงแบ่งได้
เป็นหลายประเภทตามลกัษณะของการจดัแบ่งดงักล่าวมาแลว้  การพิจารณาวา่งานวจิยัของเราเป็น
งานวิจัยประเภทใดควรพิจารณาประกอบกับแผนการวิจัย  เน่ืองจากในแผนการวิจัยจะ
ประกอบดว้ยวตัถุประสงค์ของการวิจยั  วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ระยะเวลาการด าเนินงานวิจยั  
ซ่ึงจะช่วยให้ผูว้ิจยัสามารถวิเคราะห์ไดอ้ยา่งถูกตอ้งว่าหากจดัแบ่งประเภทของวิจยัตามประเภท
ต่างๆ ดงัเอกสารท่ีกล่าวมาแล้วนั้น  งานวิจยัของเราจะเป็นประเภทใด  โดยการวิเคราะห์ทีละ
เกณฑ ์
 ในการก าหนดประเภทของการวิจยัส าหรับการวิจยัทางการบริหารงานอุตสาหกรรม  
แนะน าให้พิจารณาจากเกณฑ์ในการจดัแบ่งประเภทของการวิจยั 3 เกณฑ์ไดแ้ก่  การแบ่งประเภท
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ของการวิจยัจากวิธีการศึกษาคน้ควา้ (แบ่งเป็นการวิจยัพื้นฐาน  การวิจยัประยุกต์  และการวิจยั
พฒันาทดลอง)  การแบ่งประเภทของการวจิยัโดยพิจารณาจากลกัษณะขอ้มูล (แบ่งเป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ  และการวิจยัเชิงคุณภาพ)  และพิจารณาประเภทของการวิจัยจากระดับการควบคุม 
(แบ่งเป็นการศึกษาเป็นกรณี  การวิจัยจากเอกสาร  การวิจยัภาคสนาม  การส ารวจ  การวิจัย
ปฏิบติัการ  การทดลอง  และการวิจยัแบบสร้างสรรค์)  เน่ืองจากทั้ง 3 เกณฑ์ดงักล่าวน้ีพบว่ามี
ความนิยมใชบ้อกประเภทของการวจิยัท่ีแพร่หลายอยูท่ ัว่ไป 
 

กระบวนการวจิัย  
 
 ดงัท่ีไดก้ล่าวในเร่ืองของความหมายของการวจิยัมาแลว้วา่การวจิยัเป็นกระบวนการหรือท่ี
เรียกว่ากระบวนการวิจยัท่ีประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินงานตั้ งแต่เร่ิมจนถึงเสร็จส้ิน การ
ด าเนินงาน  การแสวงหาค าตอบดว้ยการท าวจิยัอาจจะมีความแตกต่างกนัไปตามประเภทของการ
วจิยั  ลกัษณะของหวัขอ้งานวจิยั  ประเด็นปัญหาวจิยั  วตัถุประสงคข์องการวจิยั  หรือขอบเขตของ
การวิจยันั้น ๆ แต่โดยภาพรวมแลว้งานวิจยัจะมีล าดบัขั้นตอนในการท าวิจยัไม่แตกต่างกนัคือเร่ิม
จากการคิดหรือค้นหาปัญหาวิจยั  หลังจากนั้ นต้องคน้ควา้งเอกสารหลักฐานโดยการอ่านเพื่อ
ตรวจสอบและประเมินความถูกต้อง  และใช้ท าตามแนวคิดท่ีได้ก าหนดไว ้ แล้วจึงเขียนเพื่อ
เผยแพร่ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547, หนา้ 26–27)  โดยผูเ้ขียนก าหนดเป็นล าดบัขั้นตอนใน
การท าวจิยัเป็น 10 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
 
 1.  การก าหนดประเด็นปัญหาในการวจิยั 
 2.  การก าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 3.  การตั้งสมมติฐานการวจิยัและก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4.  การศึกษาเอกสาร ทบทวนทฤษฎี  แนวคิด  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 5.  การวางแผนการวจิยั 
 6.  การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 7.  การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 8.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 9.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลขอ้มูล 
 10.  การเสนอผลการวจิยั 
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 แต่ละขั้นตอนดงักล่าวขา้งตน้เสนอรายละเอียดในบทต่างๆ ของเอกสาร  ซ่ึงสามารถสรุป
สาระส าคญัของแต่ละขั้นตอนดงัต่อไปน้ี (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2548, หนา้ 19–22) 
 
 ขั้นท่ี 1  การก าหนดประเด็นปัญหาในการวจิยั 
 ผูว้ิจยัจะตอ้งก าหนดประเด็นปัญหาวิจยัท่ีตอ้งการคน้หาค าตอบโดยการท าวิจยั  ท่ีอาจ
เรียกได้ว่าประเด็นปัญหาในการวิจยัก็คือหัวขอ้งานวิจยัหรือในท่ีน้ีก็คือช่ือเร่ืองงานวิจยันั่นเอง  
เช่น  ตอ้งการทราบว่ารูปแบบการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในองค์กรธุรกิจอุตสาหกรรมมีลกัษณะอย่างไร  
อาจจะตั้งช่ือหวัขอ้งานวิจยัว่า  การศึกษารูปแบบการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในองคก์รธุรกิจอุตสาหกรรม  
ส่ิงส าคญัในการก าหนดหัวข้องานวิจยันั้ นจะต้องพิจารณาว่าหัวข้อท่ีต้องการท านั้นมีประเด็น
ปัญหาอะไร  ท าไปแลว้จะก่อให้เกิดประโยชน์อยา่งไร  เช่น  จากหัวขอ้งานวิจยัท่ีผา่นมาประเด็น
ปัญหาอาจมาธุรกิจอุตสาหกรรมไดพ้บวา่มีการทุจริตเกิดข้ึนในองค์กรมากข้ึน  ดงันั้นจึงตอ้งการ
ศึกษาเพื่อให้ทราบว่าการทุจริตท่ีเกิดข้ึนนั้นมีรูปแบบการทุจริตในลกัษณะใดบา้ง  แลว้จะไดน้ า
ผลการวิจยัมาก าหนดเป็นแนวทางการควบคุมภายในเพื่อป้องกนัการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนหรือเป็น
แนวทางปฏิบติัเพื่อลดปัญหาการทุจริตลงให้ได้มากท่ีสุด  นอกจากน้ีหัวขอ้งานวิจยัใดๆ ก็ตาม  
ผูว้ิจยัตอ้งพิจารณาว่าตวัเองนั้นมีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะท าหัวขอ้งานวิจยันั้นได้หรือไม่  หัวข้อ
งานวิจยันั้นมีขอ้จ ากดัอยา่งไร  ทรัพยากรต่างๆ ท่ีใชใ้นการวิจยัตอ้งมีมากน้อยเพียงใด  ส่ิงเหล่าน้ี
จะเป็นตวัก าหนดหัวข้องานวิจยั  ในขั้นน้ีผูว้ิจยัจ  าเป็นท่ีจะต้องศึกษาและรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งขอ้มูลต่างๆ ท่ีเช่ือถือไดเ้พื่อน ามาใชอ้า้งอิงและสนบัสนุนประเด็นปัญหาและหวัขอ้งานวิจยั 
(เสนอเน้ือหาเร่ืองท่ีมาและการเลือกปัญหาวจิยัในบทท่ี 2)   
 
 ขั้นท่ี  2  การก าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 เม่ือมีหัวข้อและประเด็นปัญหาแล้ว  ขั้นต่อมาจะเป็นการลงในรายละเอียดว่าต้องการ
ขอบเขตของงานวิจยักวา้งหรือแคบเพียงใด  ในการน้ีผูว้ิจยัจะต้องก าหนดวตัถุประสงค์ของ
งานวิจยัและประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยัควบคู่กนัไปดว้ย  วตัถุประสงค์ของงานวิจยั
จะตอ้งก าหนดให้สอดคลอ้งกบัหวัขอ้งานวิจยั  ประเด็นปัญหาของงานวิจยั  และประโยชน์ท่ีคาด
ว่าจะได้รับจากงานวิจยั  ในงานวิจยับางเร่ืองผูว้ิจยัท่ี มีข้อมูลสนับสนุนมากเพียงพอ  อาจจะ
ตั้งสมมติฐานการวิจยัไปพร้อมกบัการก าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยัก็ได้ (เสนอรายละเอียด
เร่ืองวตัถุประสงคข์องการวจิยัในบทท่ี 3)   
 ขั้นท่ี  3  การตั้งสมมติฐานการวจิยัและก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 ทุกคร้ังของการท าวิจัยไม่จ  าเป็นต้องตั้ งสมมติฐานของการวิจัย  ทั้ ง น้ี ข้ึนอยู่กับ
วตัถุประสงคข์องการวจิยั และลกัษณะของการด าเนินการวิจยั  ซ่ึงสมมติฐานของการวิจยัเป็นการ
คาดเดาค าตอบของการด าเนินงานไวล่้วงหน้า  เป็นเหตุผลให้งานวิจยัเชิงคุณภาพบางลกัษณะไม่
สามารถท่ีจะตั้งสมมติฐานได ้ แต่งานวิจยัเชิงส ารวจทัว่ๆ ไปนิยมท่ีจะแสดงถึงการศึกษาคน้ควา้
เอกสารหลักฐานโดยการคาดเดาค าตอบไวล่้วงหน้าในลักษณะของสมมติฐานการวิจัย  ซ่ึง
สมมติฐานการวิจยัน้ีมีความสัมพนัธ์เป็นอยา่งยิ่งกบัสมมติฐานทางสถิติ  จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูว้ิจยั
ควรศึกษาอย่างลึกซ้ึงถึงการทดสอบสมมติฐานท่ีได้ตั้ งไวน้อกเหนือจากการศึกษาถึงวิธีการ
ตั้งสมมติฐาน  นอกจากผูว้ิจยัจะตั้งสมมติฐานแลว้ส่ิงท่ีขาดไม่ไดข้องการวิจยัคือตวัแปร  ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงตอ้งก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งวา่ส่ิงใดเป็นตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระ  และส่ิงใดเป็นตวั
แปรตาม  โดยเสนอรายละเอียดเร่ืองสมมติฐานและเร่ืองตวัแปรในบทท่ี 3 
 
 ขั้นท่ี  4  การศึกษาเอกสาร ทบทวนทฤษฎี  แนวคิด  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 แม้ขั้ นตอนของการศึกษาเอกสารจะอยู่ในขั้ นตอนท่ี  4 ของกระบวนการวิจัยแต่               
ความเป็นจริงแลว้การท าวจิยัเร่ืองใด ๆ ส่ิงท่ีผูว้ิจยัตอ้งด าเนินการเป็นเร่ืองแรกคือการศึกษาเอกสาร  
อาจจะศึกษาเพื่อคน้หาปัญหาท่ีน่าสนใจ  ศึกษาเพื่อทบทวนส่ิงท่ีตนสนใจท่ีผูอ่ื้นเคยด าเนินการ
มาแลว้  หรือจะเป็นการทบทวนทฤษฎีแนวคิดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีตนสนใจ  ทั้งน้ีเพื่อให้มี
ความรู้อนัจะน าไปสู่การตั้งวตัถุประสงค์  การตั้งสมมติฐาน  การก าหนดกรอบแนวคิด  ก าหนด
กลุ่มประชากร  ก าหนดตัวแปร  วางแผนการวิจัย  และอ่ืนๆ ดังนั้ นการศึกษาเอกสารจึงมี
ความส าคญัอยา่งมากส าหรับการท าวจิยั (เสนอเร่ืองการศึกษาเอกสารในบทท่ี 4) 
 
 ขั้นท่ี  5  การวางแผนการวจิยั 
 การวางแผนการวิจยัเป็นการออกแบบเก่ียวกบัโครงสร้างทั้งหมดของการวิจยัเพื่อให้ได้
ค  าตอบตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ แผนงานวิจยัท่ีดีจะช่วยให้ผูว้ิจยัด าเนินงานวิจยัได้อย่าง
ราบร่ืนและสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่นักวิจยัและงานวิจยันั้ น  เพราะแผนงานวิจยัจะแสดง
รายละเอียดของประเภทการวิจัย  ขอบเขตของการวิจัย  ระเบียบวิธีการวิจัย  ขั้ นตอนและ
ระยะเวลาในการด าเนินการ  รวมไปถึงงบประมาณท่ีใชด้ าเนินการ โดยแสดงรายละเอียดทั้งหมด
ดงักล่าวอยูใ่นรูปเอกสารเคา้โครงงานวจิยั  ซ่ึงจะกล่าวรายละเอียดในบทท่ี 5 
 
 ขั้นท่ี  6  การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 โดยความเป็นจริงแลว้ ตั้งแต่นกัวจิยัไดก้ าหนดหวัขอ้วจิยั  ประเด็นปัญหาวจิยั  ประโยชน ์
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ท่ีคาดว่าจะไดรั้บ  และก าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยั  ทั้งหมดเหล่าน้ีจะเกิดจากความคิดรวบ
ยอดร่วมกนั  มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกันและกัน  โดยประเด็นหน่ึงท่ีขาดไม่ได้ก็คือการค านึงถึงว่า
งานวจิยัน้ีจะไปถามใครเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นค าตอบของปัญหาวจิยั  ใครเป็นประชากร  ใครเป็น
กลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยั  การก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีจะใชใ้นการเก็บขอ้มูล  ในขั้นน้ีผูว้จิยัจึงตอ้ง
ก าหนดวา่จะเก็บขอ้มูลจากใคร  เก็บไดท่ี้ไหน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเป็นเท่าไร  และใชว้ิธีใดใน
การได้มาซ่ึงตวัอย่าง  การตอบค าถามท่ีเก่ียวกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่างขา้งตน้เป็นขั้นตอน
หน่ึงของการวิจยัท่ีจะช่วยให้การด าเนินการวิจยัประสบความส าเร็จและน่าเช่ือถือได้รับการ
ยอมรับ  โดยเสนอรายละเอียดเร่ืองประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในบทท่ี 6  
 
 ขั้นท่ี  7  การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 เม่ือผูว้ิจยัทราบว่าจะเก็บขอ้มูลจากใคร  และเก็บจากท่ีไหนได้แล้ว  ขั้นต่อมาก็จะตอ้ง
พิจารณาว่าจะใช้เคร่ืองมือชนิดใดมาช่วยในการเก็บขอ้มูล  ซ่ึงอาจจะเป็นแบบสอบถาม  แบบ
สัมภาษณ์  แบบส ารวจ  หรือแบบทดสอบ  เป็นตน้  เม่ือผูว้ิจยัตดัสินใจเลือกชนิดของเคร่ืองมือให้
เหมาะสมไดแ้ลว้  จึงจะด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  โดยตอ้งตั้งขอ้ค าถามต่างๆ ให้
ครอบคลุมตามวตัถุประสงค์ของงานวิจยัท่ีได้ก าหนดเอาไว ้ หลงัจากนั้นจะน าเคร่ืองมือไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง  ครอบคลุมในเน้ือหา  ก่อนท่ีจะน าเคร่ืองมือนั้นไปทดลองใช ้ 
เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมืออีกคร้ังจึงน าไปใช้จริง  ดังนั้นขั้นน้ีของกระบวนการวิจยั
นอกจากจะช่วยให้ผูว้ิจยัไดรั้บค าตอบตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัอยา่งเหมาะสมแลว้  ยงัแสดง
ให้เห็นถึงคุณภาพและความเช่ือถือได้ของผลการวิจยั (เสนอรายละเอียดเร่ืองเคร่ืองมือวิจยัใน    
บทท่ี 7) 
 
 ขั้นท่ี  8  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในท่ีน้ี  ไดแ้ก่การน าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัท่ีไดส้ร้างเสร็จแลว้
ไปด าเนินการเก็บขอ้มูลจากประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่ง  การเก็บรวบรวมขอ้มูลอาจด าเนินการได้
หลายวิธี   เช่น  การส่งไปและตอบกลับทางไปรษณีย์  ใช้โทรศัพท์  โทรสาร  ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (electronic mail หรือ e–mail)  หรือออกเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  ทั้ งน้ีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจะใช้วิธีใดนั้ นจะต้องพิจารณาจากเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัและขอบเขตของ
งานวจิยัควบคู่กนัไปดว้ย  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจะตอ้งก าหนดวิธีการเก็บให้ชดัเจน  ซ่ึงอาจจะใช้
หลายวิธีควบคู่กนั  โดยจดัท าแผนงานในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ระบุทรัพยากรท่ีตอ้งใช้  เช่น  
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วสัดุอุปกรณ์  ก าลงัคน  เวลา  งบประมาณ  จดหมายน า  หรือส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ  ท่ีจะ
เสนอรายละเอียดในบทท่ี 8  เร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
 ขั้นท่ี  9  การวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลขอ้มูล 
 เม่ือผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ลว้  ขั้นต่อไปจะเป็นการน าขอ้มูลท่ีเก็บไดไ้ปค านวณหา
ค่าทางสถิติ  เช่น  หาค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  หาค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าความแปรปรวน  
ค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรของงานวิจยั  เป็นตน้  การเลือกใช้สถิติให้เหมาะสมข้ึนอยู่กบั
ขอบเขตของการวิจยัท่ีไดก้  าหนดไวต้ั้งแต่แรก  ซ่ึงผูว้ิจยัอาจจะด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด
โดยค านวณด้วยเคร่ืองคิดเลข  หรือค านวณด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์   ท่ีปัจจุบันมีโปรแกรม
ส าเร็จรูปหลายโปรแกรมส าหรับประมวลผลขอ้มูลทางสถิติ  เช่น  เอ็กซ์เซล (Microsoft–Excel)  
โลตสั (Lotus)  เอสพีเอสเอส (SPSS)  เป็นตน้ (เร่ืองการวิเคราะห์และการแปลผลขอ้มูลเสนอใน
บทท่ี 9) 
 
 ขั้นท่ี  10  การเสนอผลการวจิยั 
 ขั้นตอนการเสนอผลการวจิยั  จดัไดว้า่เป็นงานขั้นสุดทา้ยของการท าวจิยั  โดยปกติแลว้จะ
น าเสนอข้อมูลงานวิจยัทั้ งหมดด้วยวิธีการเรียบเรียงเป็นรูปเล่มท่ีเรียกว่ารายงานผลการวิจยัท่ี
จะตอ้งค านึงถึงโครงสร้างของการเขียน  ซ่ึงบางส่วนของโครงสร้างของรายงานผลการวจิยัอาจจะ
แตกต่างกนัไปตามข้อก าหนดของหน่วยงาน  แต่ในภาพรวมแล้วก็จะมีวิธีการท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกนั  การเขียนรายงานผลการวิจยันอกจากจะตอ้งค านึงถึงโครงสร้างของรายงานผลการวิจยั
แลว้  ยงัตอ้งค านึงถึงรูปแบบและวิธีการจดัพิมพใ์ห้ถูกตอ้งเหมาะสมเป็นหลกัดว้ย  และนอกจาก
การเสนอผลการวิจยัในรูปรายงานผลการวิจยัแล้ว  ยงัมีการเสนอในรูปแบบอ่ืนๆ ดังจะเสนอ
รายละเอียดในบทท่ี 10 
  
 ขั้นตอนของกระบวนการวิจยัขา้งตน้น้ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจยั
ของผูว้จิยั  โดยสามารถแสดงกระบวนการวจิยัประกอบการจ าแนกเน้ือหารายบทของเอกสารฉบบั
น้ีท่ีมุ่งเสนอรายละเอียดของการวจิยัในงานอุตสาหกรรมตามกระบวนการวจิยั  ดงัแสดงตามภาพท่ี 
1.1  
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ภาพท่ี 1.1  กระบวนการวจิยัและการแบ่งบทของเอกสาร 
 

เคร่ืองมือ 

ประชากร 

กลุ่มตวัอยา่ง 

ตวัแปรท่ีจะศึกษา 
 

บทท่ี 1  
ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบั 
การวจิยั 
บทท่ี 2  
ปัญหาวจิยัใน 
งานอุตสาหกรรม 

แนวคิดทฤษฎี 
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนรอบๆ           
ตวัเรา  ความสนใจและอยากรู้ 

 

ประเด็นปัญหาท่ีสนใจ 
 

การวางแผนการวจิยั 

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

การแปลผลขอ้มูล 

  สรุปผล  

การเสนอผลการวจิยั 

วตัถุประสงค ์

บทท่ี 3  
วตัถุประสงคแ์ละ 
ตวัแปรของการวจิยั 

 
บทท่ี 5  
การวางแผนการวจิยัและ 
เคา้โครงงานวิจยั 
 

บทท่ี 6  
ประชากรและ 
กลุ่มตวัอยา่ง 

 
 
 

บทท่ี 7 
 เคร่ืองมือวิจยั 

 
บทท่ี 8  

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

บทท่ี 9 
 การวเิคราะห์และ 
การแปลผลขอ้มูล 

 
 

บทท่ี 10  
การเสนอผลการวจิยั 

บทท่ี 4  
การศึกษาเอกสาร 

สมมติฐาน 
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จรรยาบรรณนักวจิัย 
 
 การมีกระบวนการวิจยัท่ีน่าเช่ือถือน าไปสู่การยอมรับในผลของการวิจยั  แต่นอกจาก
กระบวนการวิจยัท่ีดีและน่าเช่ือถือแลว้  การท่ีงานวจิยัจะเป็นท่ียอมรับหรือท่ีเรียกวา่เป็นงานวิจยัท่ี
มีคุณภาพควรประกอบดว้ยส่ิงต่างๆ ดงัต่อไปน้ี (สุวมิล  ติรกานนัท,์ 2548, หนา้ 9) 
 
 1.  ความรู้ของผูว้จิยั  ผูว้จิยัควรมีความรู้เก่ียวกบัระเบียบวธีิวจิยัและความรู้ในเน้ือหา 
สาขาวชิาท่ีตอ้งการศึกษา  การขาดอยา่งใดอยา่งหน่ึงยอ่มท าใหคุ้ณภาพของงานวจิยัลดลงได ้
 2.  ความคิดริเร่ิมของผูว้จิยั  โดยเฉพาะความคิดริเร่ิมในการเลือกประเด็นการศึกษา 
ใหม่  เพื่อใหเ้กิดการขยายตวัขององคค์วามรู้ 
 3.  ความสามารถในการวเิคราะห์และการสังเคราะห์ของผูว้จิยั  เพราะจะท าใหผู้ว้จิยัได ้
ใชร้ายละเอียดท่ีส าคญั  เป็นผลใหง้านวจิยัมีรูปร่างท่ีชดัเจนไม่ก ากวม 
 4.  จรรยาบรรณของนกัวจิยั  เป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีส าคญัต่องานวจิยั  โดยจรรยาบรรณ 
นกัวิจยั  หมายถึงหลกัเกณฑ์การปฏิบติัหรือความประพฤติท่ีนกัวิจยัพึงกระท าเพื่อรักษาช่ือเสียง
เกียรติคุณในวิชาชีพของนักวิจยั  ซ่ึงคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติได้ก าหนดจรรยาบรรณนักวิจยั
ดงัต่อไปน้ี 
 
  4.1  นักวิจยัตอ้งซ่ือสัตยแ์ละมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจดัการ  โดยมีความ
ซ่ือสัตยใ์นการด าเนินงานและมีความซ่ือสัตยใ์นการน าเสนอผลงานวจิยั  ไม่หยบิยกขอ้คน้พบเพียง
บางประเด็นเพื่อประโยชน์ส่วนตวั  แต่ตอ้งน าเสนอข้อค้นพบท่ีเป็นจริงอย่างครบถ้วนเพื่อให้
โอกาสต่อผูท่ี้จะน าไปใช้ได้มีโอกาสพิจารณาขอ้มูลท่ีมีทั้งหมด  รวมทั้งให้เกียรติผูอ่ื้นโดยการ
อา้งอิง  ไม่คดัลอกงานของคนอ่ืนเป็นของตนเองโดยไม่อา้งอิง   
  4.2  ปฏิบติัตามเง่ือนไขในการท าวจิยัตามขอ้ตกลงท่ีท าไว ้ มีมาตรฐานทางวชิาการ 
ท่ีแน่นอน  ชดัเจน  ไม่มีการปรับมาตรฐานเพียงเพื่อใหก้ารท างานสะดวกข้ึน 
  4.3  ตอ้งมีพื้นความรู้ในเร่ืองท่ีจะท าวจิยั 
  4.4  รับผดิชอบต่อส่ิงท่ีศึกษาวจิยั 
  4.5  เคารพศกัด์ิศรีและสิทธิของมนุษยท่ี์ใชเ้ป็นตวัอยา่ง 
  4.6  ตอ้งมีอิสระทางความคิด  ปราศจากอคติ  ไม่มีความล าเอียงต่อประเด็นท่ีศึกษา 
หรือมีอคติต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศึกษา 
   4.7  น าผลวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในทางท่ีชอบ 
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  4.8  เคารพความเห็นทางวิชาการของผูอ่ื้น ในการด าเนินการวิจยัใดๆ นกัวิจยัจะตอ้ง
ไม่ล่วงละเมิดสิทธิหรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อผูท่ี้ถูกศึกษาหรือผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ เวน้แต่ไดรั้บ
อนุญาต 
  4.9  รับผดิชอบต่อสังคมทุกระดบั 
 
 จากลกัษณะของงานวิจยัท่ีมีคุณภาพและจรรยาบรรณของนักวิจยั ท าให้การท่ีจะด าเนิน
งานวิจยัให้ส าเร็จ  เป็นความสามารถเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล  ซ่ึงพบวา่มีลกัษณะ 9 ประการท่ี
นกัวจิยัควรมี  มีดงัน้ี (บุญธรรม  จิตตอ์นนัต,์ 2546, หนา้ 22–23) 
 

 1.  เป็นผูมี้เหตุผล (reasoning power)  นกัวจิยัตอ้งมีความสามารถท่ีจะแกปั้ญหาต่างๆ  
อย่างมีเหตุผล  ใช้หลกัเหตุและผลท่ีเหมาะสมในการอธิบายการกระท าและผลของการกระท าท่ี
เกิดข้ึน 
 2.  มีความคิดริเร่ิม (originality)  นกัวจิยัตอ้งมีความคิดริเร่ิมและสร้างสรรค ์ เพราะ 
งานวิจยัเป็นเร่ืองของการคน้หาความรู้ความจริงท่ีแตกต่างจากส่ิงท่ีมีอยูแ่ละมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาอยา่งต่อเน่ือง  ดงันั้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องนกัวิจยัจะช่วยให้ไดง้านวิจยัท่ีแปลก
ใหม่และสร้างสรรคพ์ฒันา 
 3.  มีความจ าดี (memory)  นกัวจิยัตอ้งสามารถจดจ าขอ้เทจ็จริงต่างๆ อยา่งมีเหตุผล   
และพร้อมมูล  หากนกัวิจยัพบวา่ตนเองมีขอ้บกพร่องเร่ืองของความจ าควรวางแผนวิธีการท างาน
เพื่อแก้ไขอุปสรรคเร่ืองน้ี  เช่นการบันทึกข้อค้นพบ  ประเด็นควรพิจารณาและอ่ืนๆ อย่าง
สม ่าเสมอ 
 4.  ต่ืนตวัอยูเ่สมอ (alertness)  นกัวจิยัตอ้งเป็นนกัสังเกตท่ีฉบัไว เป่ียมไปดว้ยความคิดท่ี 
เฉียบแหลม  และพร้อมท่ีจะซักถามโตต้อบ  ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีแสดงถึงภูมิรู้และภูมิคิดของ
นกัวจิยัท่ีดี  
 5.  มีความถูกตอ้งแน่นอน (accuracy)  นกัวจิยัตอ้งเป็นนกัสังเกตท่ีเช่ือถือได ้ ชดัเจน   
สม ่าเสมอ  ไม่ผดิพลาดทั้งขอ้มูลในระดบักวา้งและรายละเอียดปลีกยอ่ยเล็กนอ้ย 
 6.  เอาใจใส่กบังาน (application)  นกัวจิยัตอ้งมีสมาธิแน่วแน่น  เอาใจใส่กบังานอยา่ง 
สม ่าเสมอและเป็นระเบียบ  ซ่ึงคุณสมบติัขอ้น้ีส่งผลใหง้านวจิยัมีความถูกตอ้ง ชดัเจน 
 7.  ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น (cooperation)  นกัวจิยัตอ้งสามารถท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  
ท างานเป็นหมู่คณะได้  และมีภาวะผูน้ า  เพราะการด าเนินงานวิจยัใดๆ จ าเป็นท่ีจะต้องมีการ-
ประสานงานกบับุคลหลายฝ่ายหลายลกัษณะ  ท่ีจะส่งผลใหก้ารวจิยัประสบความส าเร็จได ้
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 8.  มีทศันคติท่ีดีมีศีลธรรม (moral attitudes)  นกัวจิยัตอ้งมีอุดมการณ์  ทศันคติ  และ 
ศีลธรรมอันดี  นอกจากผลของการวิจัยจะแสดงถึงความรู้  ความคิดท่ีเป็นกระบวนการอัน
น่าเช่ือถือแล้ว  ความรับผิดชอบต่อผลของการวิจยั  ความเป็นกลางของการวิเคราะห์  อภิปราย  
เสนอความคิดเห็นและน าเสนอ  จ  าเป็นตอ้งใชคุ้ณลกัษณะของนกัวจิยัในขอ้น้ีประกอบดว้ย 

9. มีสุขภาพท่ีดี (healthy)  นักวิจยัต้องมีความอดทน  ไม่หว ัน่ไหวง่าย  และมีสุขภาพ
ร่างกายและสุขภาพจิตใจท่ีสมบูรณ์ 
 
 อาจกล่าวไดว้่าคุณภาพของงานวิจยันอกจากจะมาจากแนวคิด  ทฤษฎีและความถูกตอ้ง
ทางวิชาการด้านการวิจยัและวิชาชีพเฉพาะแล้ว  ตวัผูว้ิจยัเองเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุดท่ีจะช่วยให้
งานวิจยัไดรั้บการยอมรับ  น่าเช่ือถือและแพร่หลายเป็นประโยชน์  ซ่ึงค าวา่ตวัผูว้จิยัก็มิไดห้มายถึง
ความรู้ความสามารถในทางวิชาการหรือคุณวุฒิ เท่านั้ น  แต่หมายรวมไปถึงความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ จรรยาบรรณ  และสุขภาพกาย  สุขภาพจิตดว้ยเช่นกนั   
 ผูเ้รียนวิชาการวิจยัเพื่อการบริหารงานอุตสาหกรรมซ่ึงเป็นกา้วแรกของการเป็นนกัวิจยั  
ดงันั้นนอกจากการเรียนรู้ทฤษฎีทางดา้นการวิจยัให้ลึกซ้ึงแลว้  ควรวิเคราะห์อยา่งละเอียดเก่ียวกบั
คุณลักษณะ 9 ประการของนักวิจยั  เพราะนอกจากจะช่วยให้การท าวิจยัได้ผลงานท่ีดีแล้ว  ยงั
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวติประจ าวนัและการงานไดอ้ยา่งดีดว้ยเช่นกนั 
 

สรุป 
 
 การวิจัย เป็นการศึกษาค้นคว้าหาค าตอบตามจุดมุ่งหมายท่ีได้ก าหนดไว้ โดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีน่าเช่ือถือ  กระบวนการวิจยัจึงช่วยให้ไดค้  าตอบในส่ิงท่ีไม่รู้  ได้
ส่ิงใหม่  ช่วยแกปั้ญหาและช่วยวางแผน  ท่ีตอบสนองความตอ้งการของมนุษยทุ์กคนท่ีแตกต่างกนั  
หากจะแบ่งประเภทของการวิจยัสามารถจ าแนกได้อย่างหลากหลายตามเกณฑ์ท่ีใช้ในการ-
พิจารณาไม่ว่าจะเป็นการจ าแนกตามวิธีการศึกษาคน้ควา้  แบ่งตามกลุ่มสาขาวิชาการ  แบ่งจาก
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการวิจยั  แบ่งจากลกัษณะของขอ้มูลท่ีใช้  แบ่งตามวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
แบ่งตามวตัถุประสงค ์ แบ่งตามบทบาทของผูว้จิยั  แบ่งตามระยะเวลาของการศึกษา  และแบ่งตาม
ระดบัการควบคุม  รวมทั้งอาจแบ่งประเภทของการวิจยัตามระเบียบวธีิการวจิยัก็เป็นไปได ้ แต่ไม่
วา่จะเป็นการวิจยัประเภทใด  จะมีกระบวนการวิจยัท่ีเหมือนกนันัน่คือเร่ิมจากการก าหนดประเด็น
ปัญหาในการวิจยั หลงัจากนั้นจึงก าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยั  ตั้งสมมติฐานการวิจยัและ
ก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง  มีการศึกษาเอกสาร ทบทวนทฤษฎี  แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
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วางแผนการวิจยั  ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  สร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ  เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูล  หลังจากนั้นจึงเสนอ
ผลการวิจยัเป็นขั้นตอนสุดท้าย  ซ่ึงการด าเนินการตามกระบวนการวิจยัดังกล่าวจะช่วยให้ได้
งานวจิยัท่ีมีคุณภาพ  ประกอบกบัคุณลกัษณะของผูว้จิยัในเร่ืองความรู้ความสามารถ  ความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์ การวเิคราะห์  สังเคราะห์  รวมทั้งจรรยาบรรณของผูว้จิยั 
 

ค าถามทบทวน 
 
ค าส่ัง  ใหผู้เ้รียนตอบค าถามต่อไปน้ี  
 
   1.  การวจิยัหมายความวา่อยา่งไร 
   2.  การวจิยัมีความเก่ียวขอ้งและมีความส าคญัต่อการด าเนินชีวติประจ าวนัอยา่งไร 
   3.  การวจิยัมีประโยชน์อยา่งไรบา้ง 
   4.  การแบ่งประเภทของการวจิยัตามวธีิการศึกษาคน้ควา้สามารถจ าแนกไดเ้ป็น                
ก่ีประเภท  อะไรบา้ง 
   5.  การแบ่งประเภทของการวจิยัตามลกัษณะของขอ้มูลสามารถจ าแนกไดเ้ป็น                    
ก่ีประเภท  อะไรบา้ง 
   6.  หากพิจารณาระดบัการควบคุม  สามารถจ าแนกงานวิจยัไดเ้ป็นก่ีประเภท  อะไรบา้ง 
   7.  การวจิยัในงานอุตสาหกรรม เป็นงานวิจยัในกลุ่มสาขาวชิาการใด (วทิยาศาสตร์หรือ
สังคมศาสตร์)  เพราะเหตุผลใด 
   8.  การแบ่งประเภทของการวจิยัเม่ือพิจารณาจากระเบียบวธีิการวจิยัสามารถจ าแนกได้
เป็นก่ีประเภท  อะไรบา้ง 
   9.  งานวจิยัต่อไปน้ีจดัอยูใ่นประเภทใดไดบ้า้งบอกมา 2 ประเภท  เพราะเหตุผลใดจึงเป็น
งานวจิยัประเภทดงักล่าว 
   9.1  แนวทางในการพฒันาการใชจ้กัรยานในกรุงเทพมหานคร 
   9.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมกบัความพึงพอใจใน
การท างานของหวัหนา้งานในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิกส์ 
   9.3  คุณสมบติัก าลงัรับแรงดึงและค่า CBP ของดินเหนียวเสริมเส้นใยไฟเบอร์สั้น 
   9.4  ผลกระทบจากการท างานกะกบัความเม่ือยลา้ของพนกังานระดบัปฏิบติัการใน 
โรงงานอุตสาหกรรม 
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   9.5  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการผลิตพดัใบกะพอ้ จงัหวดันครศรีธรรมราช 
 10.  การวจิยัมีขั้นตอนในการท าอยา่งไรบา้ง  และแต่ละขั้นตอนมีความส าคญัอยา่งไร 
 11.  ผูว้จิยัตอ้งท าส่ิงใดเป็นขั้นตอนแรกของการท าวจิยั  เพราะเหตุผลใด 
 12.  องคป์ระกอบท่ีช่วยใหง้านวจิยัมีคุณภาพมีอะไรบา้ง 
 13.  จรรยาบรรณของนกัวจิยัหมายความวา่อยา่งไร  และมีอะไรบา้งบอกมา 10 ประการ 
 14.  จากจรรยาบรรณของนกัวจิยัจ  านวน 9 ขอ้ ท่านใหค้วามส าคญักบัจรรยาบรรณ             
ในขอ้ใดมากท่ีสุด 5 ล าดบัแรก เพราะเหตุผลใด (เรียงล าดบัจากส าคญัมากไปหานอ้ย) 
 15.  จากจรรยาบรรณของนกัวจิยัจ  านวน 9 ขอ้ท่านพบวา่ขอ้ใดท่ีนกัวจิยับกพร่องมากท่ีสุด 
3 ล าดบัแรก เพราะเหตุผลใด (เรียงล าดบัจากปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดไปหานอ้ย) 
 16.  หากท่านคือนกัวจิยั  ท่านควรมีลกัษณะเช่นไร 
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