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บทที่ 6 การเรียกร้องและการคำนวณค่าสินไหมทดแทน



บทที่ 6

การเรียกร้องและการคำนวณค่า
สินไหมทดแทน
6.1 ประเภทของความเสียหายและการชดใช้ค่าสินไหมทดแทน
6.2 ความเสียหายบางส่วนและความเสียหายสิ้นเชิง (partial loss
and total loss)
6.3 ความเสียหายทั่วไปและความเสียหายเฉพาะ (general
average and particular average)





6.1



6.2.1 ความเสียหายบางส่วน (Partial Loss)

      ความเสียหายบางส่วน หมายถึง ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับวัตถุที่เอาประกันภัยแต่ไม่รุนแรงถึงขั้น
ทำให้วัตถุดังกล่าวสูญเสียทั้งหมดหรือเสียหายโดยสิ้นเชิง กล่าวคือ เป็นความเสียหายที่ไม่เข้าข่าย
ความเสียหายสิ้นเชิง (Ivamy, 1993)

      ในการประกันภัยทางทะเล วัตถุที่เอาประกันภัยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ เรือ
(Ship) ค่าระวาง (Freight) และสินค้า (Goods or Merchandise) อย่างไรก็ตาม การประกันภัย
ค่าระวางไม่เป็นที่นิยมในประเทศไทย ดังนั้น ในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะลักษณะความเสียหายบางส่วนของ
เรือและสินค้า รวมถึงหลักเกณฑ์การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยผู้รั บประกันภัย



6.2.1 ความเสียหายบางส่วน (Partial Loss)

(1) ความเสียหายบางส่วนของเรือ (Partial Loss of Ship) หมายถึง ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ
เรือ แต่เรือยังสามารถซ่อมแซมให้กลับสู่สภาพใช้งานได้ตามปกติ โดยค่าใช้จ่ายในการซ่อมไม่เกินมูลค่า
ของเรือ การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนสำหรับความเสียหายบางส่วนของเรือ แบ่งได้เป็น 3 กรณี

1.เรือซ่อมแซมเสร็จสมบูรณ์ (Repaired Ship) ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิได้รับค่าสินไหม
ทดแทนตามค่าใช้จ่ายที่สมควรในการซ่อมแซม โดยไม่เกินวงเงินเอาประกันภัย เช่น เรือ A ทำ
ประกันตัวเรือและเครื่องจักรไว้ 20,000,000 บาท ได้รับความเสียหายจากการชนหินใต้น้ำ รวม
ค่าใช้จ่ายลากจูง ซ่อมแซม ขึ้นคาน และตรวจสอบความเสียหายเป็นเงิน 700,000 บาท บริษัท
ประกันภัยต้องชดใช้เต็มจำนวนนี้

2.ซ่อมแซมเพียงบางส่วน (Partial Repair) ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิเรียกค่าซ่อมแซมในส่วน
ที่ดำเนินการแล้ว และค่าเสื่อมราคาของส่วนที่ยังไม่ได้ซ่อม ทั้งนี้รวมกันแล้วต้องไม่เกินค่าใช้
จ่ายที่ควรเกิดขึ้นหากซ่อมครบถ้วน เช่น เรือ A ซ่อมเฉพาะหัวเรือที่แตก แต่ท้องเรือที่บุบยังไม่
ได้ซ่อม สามารถเรียกค่าซ่อมหัวเรือและค่าเสื่อมราคาท้องเรือได้

3.ยังไม่มีการซ่อมแซม (No Repair) ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิเรียกค่าชดเชยตามค่าเสื่อม
ราคาที่สมควร แต่ต้องไม่เกินค่าใช้จ่ายที่ควรใช้หากซ่อมจริง เช่น เรือ A ไม่ซ่อมส่วนที่เสียหาย
เลย ทำให้เรือเสื่อมราคา 750,000 บาท แต่ค่าใช้จ่ายซ่อมจริงประเมินไว้ 700,000 บาท จึง
ชดใช้เพียง 700,000 บาท



6.2.1 ความเสียหายบางส่วน (Partial Loss)

(2) ความเสียหายบางส่วนของสินค้า (Partial Loss of Goods) ตาม Marine Insurance Act
1906 ความเสียหายบางส่วนของสินค้าสามารถแบ่งได้เป็น 4 ลักษณะ

1.ความเสียหายเฉพาะเครื่องหมายกำกับสินค้า ทำให้ไม่สามารถระบุเจ้าของได้ แต่ตัวสินค้ายังอยู่
ในสภาพดี

2.สินค้าบางส่วนเสียหายสิ้นเชิง เช่น ฝ้าย 10 มัดจาก 40 มัดถูกไฟไหม้หมด

3.สินค้าบางส่วนเสียหายแต่ไม่สิ้นเชิง เช่น ฝ้าย 10 มัดถูกไฟไหม้เล็กน้อย

4.สินค้าทั้งหมดเสียหายบางส่วน เช่น ฝ้าย 40 มัดมีรอยไหม้เล็กน้อยทุกมัด

เนื่องจากกรมธรรม์ส่วนใหญ่เป็นแบบกำหนดมูลค่า (Valued Policy) การคำนวณค่าสินไหมทดแทน
จึงคิดตามสัดส่วนของมูลค่าที่เอาประกันภัยกับจำนวนสินค้า โดยตัวอย่างการคำนวณเช่น













6.2.2 ความเสียหายสิ้นเชิง (Total Loss)

ความเสียหายสิ้นเชิงสามารถจำแนกได้เป็น 2 ประเภท
1.ความเสียหายสิ้นเชิงแท้จริง (Actual Total Loss)
2.ความเสียหายเสมือนหนึ่งสิ้นเชิง (Constructive Total Loss) 



1. 



2.



6.3 ความเสียหายทั่วไปและความเสียหายเฉพาะ
(general average and particular average)



6.3.16.3.1









1. ความเสียหายและการออกค่าใช้จ่ายที่นับว่าเป็นความเสียหายทั่วไป 
(ก) ที่เกิดขึ้นกับเรือ                                                              บาท

เงินที่จ่ายให้แก่ผู้กู้ภัย (รวมทั้งค่าใช้จ่ายใน
การขนถ่ายที่ถูกบังคับให้ทำ , ค่าเรือฉลอม
และค่าบรรทุกสินค้ากลับขึ้นเรือ)                                           500,000

ค่าซ่อมถาวรในส่วนของความเสียหาย
ของเรืออันเกิดจากความพยายามในการทำให้เรือลอยตัว      200,000

ค่าใช้จ่ายที่ท่าเรือหลบภัย                                               100,000
ค่าซ่อมเรือชั่วคราว (ซึ่งยอมให้คิดได้ในฐานะ                  50,000  รวม 850,000

ค่าใช้จ่ายชดเชยโดยถือหลักว่า
หากเรือซ่อมถาวรก็ต้องอยู่ที่ท่าหลบภัยนานขึ้น
และจะทำให้เกิดค่าใช้จ่ายที่ท่าเรือหลบภัยมากขึ้นอีก
ซึ่งถือเป็นความเสียหายทั่วไป)

(ข) ที่เกิดขึ้นกับสินค้า
จ่ายให้กับผู้กู้ภัย                                                             600,000
ความเสียหายของสินค้าอันเกิดจากการ                          50,000  รวม 750,000

ถูกบังคับให้ขนถ่าย

รวมเป็นความเสียหายทั่วไปทั้งสิ้น                                      1,600,000

วิธีการคำนวณส่วนเฉลี่ยความเสียหายทั่วไปที่ส่วนได้เสียต่างๆ ต้องออกส่วนเฉลี่ยหรือที่มีสิทธิเรียกจากฝ่ายอื่นนั้น คำนวณดังนี้



2. สัดส่วนเฉลี่ยของความเสียหายทั่วไป
เรือ
มูลค่าปกติ (รวมทั้งน้ำมันเรือ) เมื่อเสร็จสิ้น                    5,000,000
การขนถ่าย
หัก : ความเสียหาย                                                       -1,200,000
มูลค่าสุทธิเมื่อถึงท่าปลายทาง                                       3,800,000
บวก : ส่วนชดเชยความเสียหายทั่วไปที่เกิด
         จากการเสียสละของเรือ                                           200,000
รวมมูลค่าเพื่อการคำนวณส่วนเฉลี่ยของเรือ                 4,000,000      จ่าย 640,000
สินค้า
มูลค่าของสินค้าที่ส่งมอบในสภาพปกติถือตาม
ราคา CIF ในใบกำกับสินค้า                                            5,850,000
บวก :ส่วนชดเชยสำหรับสินค้าที่ได้เสียสละ
ในความเสียหายทั่วไป                                                         150,000
รวมมูลค่าเพื่อการคำนวณส่วนเฉลี่ยของสินค้า               6,000,000      จ่าย 960,000
รวมมูลค่าเพื่อการคำนวณส่วนเฉลี่ยของเรือ
และสินค้าทั้งสิ้น                                                            10,000,000          1,600,000

สัดส่วนระหว่างความเสียหายทั่วไปทั้งหมดต่อมูลค่าเพื่อการคำนวณส่วนเฉลี่ยรวมของเรือและสินค้า 
คือ 1,600,000 : 10,000,000 หรือคิดเป็นอัตราร้อยละสำหรับมูลค่าเพื่อการคำนวณส่วนเฉลีย
(contributory value) เท่ากับ 16%

วิธีการคำนวณส่วนเฉลี่ยความเสียหายทั่วไปที่ส่วนได้เสียต่างๆ ต้องออกส่วนเฉลี่ยหรือที่มีสิทธิเรียกจากฝ่ายอื่นนั้น คำนวณดังนี้



วิธีการคำนวณส่วนเฉลี่ยความเสียหายทั่วไปที่ส่วนได้เสียต่างๆ ต้องออกส่วนเฉลี่ยหรือที่มีสิทธิเรียกจากฝ่ายอื่นนั้น คำนวณดังนี้

3. ผลลัพธ์ของการประเมิน
 เรือ 
-เป็นเจ้าหนี้ในความเสียหายและค่าใช้จ่ายอันเป็นความเสียหายทั่วไป                    850,000
-และต้องจ่ายส่วนเฉลี่ยความเสียหายทั่วไป (16% ของ 4,000,000)              -640,000
จะได้รับสุทธิ                                                                                                        210,000

สินค้า
-เป็นเจ้าหนี้ในความเสียหายและค่าใช้จ่ายอันเป็นความเสียหายทั่วไป                     750,000
-และต้องจ่ายส่วนเฉลี่ยความเสียหายทั่วไป(16% ของ 6,000,000)               -960,000
ต้องจ่ายสุทธิ                                                                                                     -210,000






