
¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃà¾×èÍËÇÑ§¼Å·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§



º·ºÒ·¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§

• ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§¢Í§·Ø¡»ÃÐà·ÈäÁ‹Ç‹Ò¨Ð»¡¤ÃÍ§´ŒÇÂÃÐºÍºã´¨Ð´íÒà¹Ô¹
ä»ä´Œ¨íÒà»š¹µŒÍ§ÍÒÈÑÂ¡ÒÃ¤Ô´µ‹ÍÊ×èÍÊÒÃ ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ â¹ŒÁ¹ŒÒÇã¨ÊÃŒÒ§·ÑÈ¹¤µÔ 
á¹Ç¤Ô´ ä»¨¹¶Ö§¡ÃÐµØŒ¹ãËŒà¡Ô´¾ÄµÔ¡ÃÃÁ·Õè¾Ö§»ÃÐÊ§¤� ÍÑ¹¨Ð·íÒãËŒ¡ÒÃàÁ×Í§¡ÒÃ»¡¤ÃÍ§
¢Í§»ÃÐà·È¹Ñé¹æ ´íÒà¹Ô¹ä»ÍÂ‹Ò§ÃÒºÃ×è¹ áÅÐ¡ŒÒÇä»¢ŒÒ§Ë¹ŒÒ ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ¨Ö§à»š¹
à¤Ã×èÍ§Á×Íà¾×èÍà»ÅÕèÂ¹ KAB ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§»ÃÐªÒª¹



• ã¹¡Ã³Õ·Õè¼ÙŒÊÃŒÒ§ÊÒÃà»š¹Í§¤�¡Ã¢Í§ÃÑ° Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ÃÒª¡ÒÃ àª‹¹ ¡¡µ. ¡ÃÐ·ÃÇ§ÁËÒ´ä·Â ÏÅÏ ¨ÐÁÕ
ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§à¾×èÍ

• K àª‹¹ ãËŒÃÑºÃÙŒáÅÐà¢ŒÒã¨à¹×éÍËÒÃÑ°¸ÃÃÁ¹ÙÞ©ºÑºãËÁ‹/ ãËŒà¢ŒÒã¨¼ÅàÊÕÂ¢Í§¡ÒÃ«×éÍÊÔ·¸Ô¢ÒÂàÊÕÂ§

• A àª‹¹ ãËŒÃÙŒÊÖ¡ËÇ§áË¹ã¹ÊÔ·¸Ô·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§µÑÇàÍ§ äÁ‹ÍÂÒ¡¢ÒÂàÊÕÂ§

• P(B) àª‹¹ ãËŒÍÍ¡ä»ãªŒÊÔ·¸ÔàÅ×Í¡µÑé§ / ËÃ×ÍÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§ÍÂ‹Ò§¶Ù¡µŒÍ§àËÁÒÐÊÁÀÒÂãµŒ
¡ÃÍº¢Í§¡®ËÁÒÂ

º·ºÒ·¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§



• ã¹¡Ã³Õ·Õè¼ÙŒÊÃŒÒ§ÊÒÃà»š¹¾ÃÃ¤¡ÒÃàÁ×Í§ ¹Ñ¡¡ÒÃàÁ×Í§ ÁÑ¡¨ÐÁÕÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃà¾×èÍ

• K ãËŒÃÙŒ¨Ñ¡¾ÃÃ¤ ãËŒà¢ŒÒã¨¹âÂºÒÂáÅÐ¨Ø´Â×¹¢Í§¾ÃÃ¤

• A â¹ŒÁ¹ŒÒÇãËŒàËç¹ Œ́ÇÂ¡Ñºá¹Ç¹âÂºÒÂ¢Í§¾ÃÃ¤ ÊÃŒÒ§ÀÒ¾ÅÑ¡É³�·Õè ṌãËŒ¾ÃÃ¤/ÊÁÒªÔ¡¾ÃÃ¤/
¡Ô¨¡ÃÃÁ¢Í§¾ÃÃ¤

• P(B) ¡ÃÐµØŒ¹ãËŒà¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ¢Í§¾ÃÃ¤ ãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡Ô¨¡ÃÃÁ¢Í§¾ÃÃ¤ ãËŒÅ§¤Ðá¹¹àÅ×Í¡
¼ÙŒÊÁÑ¤Ã¢Í§¾ÃÃ¤

º·ºÒ·¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§



à»ÃÕÂºà·ÕÂº¤ÇÒÁàËÁ×Í¹áÅÐ¤ÇÒÁáµ¡µ‹Ò§
¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¡Ñº¡ÒÃÊÃŒÒ§

ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃµÅÒ´



1. ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ¢Í§¼ÙŒÃÑºÊÒÃËÃ×Í¼ÙŒºÃÔâÀ¤

• ¤ÇÒÁàËÁ×Í¹ »ÃÐªÒª¹ ËÃ×Í¼ÙŒºÃÔâÀ¤ ËÃ×Í¼ÙŒÃÑºÊÒÃÁÕ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ã¹¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨à¡ÕèÂÇ¡ÑºÊÔ¹¤ŒÒ/¼ÅÔµÀÑ³±�·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§àËÁ×Í¹ æ ¡Ñº
¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨à¡ÕèÂÇ¡ÑºÊÔ¹¤ŒÒáÅÐ¼ÅÔµÀÑ³±�·Ò§¡ÒÃµÅÒ´·ÑèÇä» 
¤×Íà¡Ô´¤ÇÒÁÊ¹ã¨ áÊÇ§ËÒ¢ŒÍÁÙÅ »ÃÐàÁÔ¹·Ò§àÅ×Í¡ µÑ´ÊÔ¹ã¨àÅ×Í¡ 
áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¼Å



• ¤ÇÒÁµ‹Ò§ ÍÂÙ‹·ÕèÃÐÂÐàÇÅÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼ÅËÅÑ§¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨«×éÍËÃ×ÍÂÍÁÃÑºä»áÅŒÇ ¤×Í ¶ŒÒà»š¹
ÊÔ¹¤ŒÒ·ÑèÇä»ËÒ¡¼ÙŒºÃÔâÀ¤äÁ‹¾Íã¨ÊÔ¹¤ŒÒ¡çÊÁÒÃ¶ËÂØ´ãªŒáÅŒÇ«×éÍÊÔ¹¤ŒÒËÃ×ÍºÃÔ¡ÒÃµÑÇãËÁ‹ÁÒãªŒä´Œ
·Ñ¹·Õ áµ‹ã¹¡Ã³Õ¢Í§¡ÒÃàÁ×Í§ ËÒ¡àÅ×Í¡¼ÙŒÊÁÑ¤Ã¢Í§¾ÃÃ¤ã´¾ÃÃ¤Ë¹Öè§ä»áÅŒÇ ËÃ×ÍÅ§ÁµÔÃÑº
ÃÑ°¸ÃÃÁ¹ÙÞ©ºÑºãËÁ‹ä»áÅŒÇ ÀÒÂËÅÑ§»ÃÐàÁÔ¹áÅŒÇàËç¹Ç‹ÒäÁ‹´ÕáÅÐµŒÍ§¡ÒÃ¨Ðä»àÅ×Í¡µÑÇàÅ×Í¡Í×è¹
á·¹¨ÐäÁ‹ÊÒÁÒÃ¶·íÒä´Œ µŒÍ§ÃÍÃÐÂÐàÇÅÒãËŒ¤ÃºÇÒÃÐµÒÁ·Õè¡íÒË¹´äÇŒ (àª‹¹ 4 »‚) ËÃ×Í¨ÐàÊ¹Í
¢Íá¡Œä¢ÃÑ°¸ÃÃÁ¹ÙÞ¡çµŒÍ§à»š¹ä»µÒÁ·Õè¡®ËÁÒÂÃÐºØäÇŒ (áÅÐ¶Ö§áÁŒ¤ÃÑé§Ë¹ŒÒ¨Ðà»ÅÕèÂ¹ã¨ä»ËÒ
¼ÙŒÊÁÑ¤Ã¤¹Í×è¹¾ÃÃ¤Í×è¹ áµ‹¨ÐàËç¹Ç‹ÒÊÔ¹¤ŒÒ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§ä·ÂäÁ‹ä´ŒÁÕÁÒ¡ÁÒÂËÅÒÂÂÕèËŒÍãËŒàÅ×Í¡
ÁÒ¡¹Ñ¡áÅÐÊ‹Ç¹ãËÞ‹¤Ø³ÊÁºÑµÔ¢Í§ÊÔ¹¤ŒÒáµ‹ÅÐÂÕèËŒÍ¡çäÁ‹¤‹ÍÂµ‹Ò§¡Ñ¹ à¾ÃÒÐÁÑ¡à»š¹ÊÔ¹¤ŒÒµÑÇà´ÔÁ·Õè
¹íÒÁÒµÔ´ÂÕèËŒÍãËÁ‹ à·‹Ò¡Ñº¼ÙŒºÃÔâÀ¤äÁ‹ÁÕ·Ò§àÅ×Í¡ä´ŒÁÒ¡à·‹Ò¡ÑºÊÔ¹¤ŒÒ»ÃÐàÀ·Í×è¹æ ·ÑèÇä»)

1. ¾ÄµÔ¡ÃÃÁ¢Í§¼ÙŒÃÑºÊÒÃËÃ×Í¼ÙŒºÃÔâÀ¤



2. ¼Å¡ÃÐ·º¨Ò¡¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨¢Í§¼ÙŒÃÑºÊÒÃ (¼ÙŒºÃÔâÀ¤)

• ÃÙ»áºº¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨«×éÍÊÔ¹¤ŒÒ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§¼ÙŒºÃÔâÀ¤¨Ñ´à»š¹¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨«×éÍáºº¾ÑÇ¾Ñ¹
ÃÐ´ÑºÊÙ§ (High-Involvement Purchase) à¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨«×éÍ (àÅ×Í¡) ¢Í§áµ‹
ÅÐ¤¹¨ÐÊ‹§¼Åä»¶Ö§¤¹Í×è¹ã¹ÊÑ§¤Á´ŒÇÂ ¶ŒÒ¤¹Ë¹Öè§µÑ´ÊÔ¹ã¨¼Ô´áÅŒÇÂ‹ÍÁÊ‹§¼Å¡ÃÐ·º¶Ö§
¤¹Í×è¹áÅÐ»ÃÐà·ÈªÒµÔâ´ÂÊ‹Ç¹ÃÇÁ´ŒÇÂ ã¹¢³Ð·Õè¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨¢Í§¼ÙŒºÃÔâÀ¤·Ò§¡ÒÃµÅÒ´
·ÑèÇä»¹Ñé¹¼Å¡ÃÐ·º¨Ðµ¡ÍÂÙ‹¡Ñº¼ÙŒµÑ´ÊÔ¹ã¨àÍ§à»š¹Ê‹Ç¹ãËÞ‹  (àª‹¹ àÊÕÂà§Ô¹ àÊÕÂÊØ¢ÀÒ¾) 
¢³Ð·Õè¤¹Í×è¹ã¹ÊÑ§¤Á¨Ðä´ŒÃÑº¼Å¡ÃÐ·º¨Ò¡¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨¹Ñé¹¹ŒÍÂÁÒ¡ËÃ×ÍäÁ‹ä´ŒÃÑº
¼Å¡ÃÐ·ºàÅÂ



• ¼Å¡ÃÐ·º·ÕèºØ¤¤Åã¹ÊÑ§¤Áä´ŒÃÑº¨Ò¡¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§ºØ¤¤ÅÍ×è¹´Ñ§¡Å‹ÒÇ
¢ŒÒ§µŒ¹Ê‹§¼ÅãËŒ·Ø¡ÇÑ¹¹Õé¼ÙŒºÃÔâÀ¤ÊÔ¹¤ŒÒ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¢Í§ä·ÂàÃÔèÁµÑ´ÊÔ¹ã¨«×éÍ´ŒÇÂÍÒÃÁ³� 
(emotion) (àÅ×Í¡µÒÁ¡ÃÐáÊ) ÁÒ¡¡Ç‹ÒËÅÑ¡¡ÒÃàËµØ¼Å â´Âà»š¹¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨àÅ×Í¡à¾ÃÒÐ
ªÍºËÃ×ÍÃÑ¡à»š¹¡ÒÃÊ‹Ç¹µÑÇ ¨Ò¡¢ŒÍÁÙÅ¢‹ÒÇÊÒÃ·Õèä´ŒÃÑºËÃ×Í¾Ù´µ‹Íæ ¡Ñ¹ÁÒ («Öè§ÁÑ¡à»š¹
¢ŒÍÁÙÅºÒ§Ê‹Ç¹áÅÐäÁ‹ãªŒ¢ŒÍà·ç¨¨ÃÔ§·Ñé§ËÁ´) â´ÂäÁ‹ä´ŒãÊ‹ã¨ã¹¤Ø³ÊÁºÑµÔËÃ×Í¤Ø³ÀÒ¾¢Í§
ÊÔ¹¤ŒÒ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§àËÅ‹Ò¹Ñé¹ÁÒ¡¹Ñ¡ 

2. ¼Å¡ÃÐ·º¨Ò¡¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨¢Í§¼ÙŒÃÑºÊÒÃ (¼ÙŒºÃÔâÀ¤)



á¹Ç·Ò§¡ÒÃ¡íÒË¹´¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§

• ¼ÅÔµÀÑ³±�·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§äÁ‹ÊÒÁÒÃ¶Ê×èÍÊÒÃÍÍ¡ÁÒä´ŒËÅÒ¡ËÅÒÂàËÁ×Í¹¼ÅÔµÀÑ³±�·Ò§¡ÒÃµÅÒ´
·ÑèÇä» ¹Ñ¡¡ÒÃàÁ×Í§áÅÐ¾ÃÃ¤¡ÒÃàÁ×Í§äÁ‹ÊÒÁÒÃ¶ãªŒ´ÒÃÒ¹Ñ¡ÃŒÍ§ ËÃ×ÍÀÒ¾¤Ù‹ÃÑ¡ÁÒãªŒà»š¹ÊÔè§´Ö§´Ù´
ã¨·Ò§ÍÒÃÁ³�¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡ ËÃ×ÍãªŒâ¹ŒÁ¹ŒÒÇã¨ãËŒÁÒàÅ×Í¡µ¹ä´ŒàµçÁ·ÕèàËÁ×Í¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃà¡ÕèÂÇ¡Ñº
ÊÔ¹¤ŒÒÍ×è¹ æ àª‹¹ ¡Òá¿ ¹éíÒÍÑ´ÅÁ

• ¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ¢Í§¾ÃÃ¤¡ÒÃàÁ×Í§áÅÐ¹Ñ¡¡ÒÃàÁ×Í§¨Ö§ÁÑ¡ÍÍ¡ÁÒã¹ÃÙ»¢Í§¡ÒÃ¹íÒàÊ¹Í
¹âÂºÒÂ ¡ÒÃâ¦É³Òà¾×èÍÊÃŒÒ§ÀÒ¾ÅÑ¡É³� (Corporate Ad) ¡ÒÃà»ÃÕÂºà·ÕÂº¹âÂºÒÂ
¾ÃÃ¤¢Í§µ¹àÍ§¡Ñº¾ÃÃ¤¤Ù‹á¢‹§ ÃÇÁä»¶Ö§¡ÒÃ¾ÂÒÂÒÁ¤ÃÍ§ã¨»ÃÐªÒª¹ã¹ÃÐÂÐÂÒÇ¤ÅŒÒÂ  
¡ÒÃ·íÒÅÙ¡¤ŒÒÊÑÁ¾Ñ¹¸�¢Í§¸ØÃ¡Ô¨àÍ¡ª¹



• ¡ÅÂØ·¸�ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§¨Ö§ÁÕ¢ŒÍ¨íÒ¡Ñ´ÁÒ¡¡Ç‹Ò¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃáººÍ×è¹æ

• ¡ÒÃ¡íÒË¹´á¹Ç¤Ô´ËÅÑ¡¢Í§ÊÒÃ ¡ÒÃ¡íÒË¹´à¹×éÍËÒËÅÑ¡¢Í§ÊÒÃ¨ÐµŒÍ§ÊÍ´¤ÅŒÍ§¡ÑºµíÒáË¹‹§
¢Í§¼ÅÔµÀÑ³±�ËÃ×Í¨Ø´¢ÒÂ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§ (¾ÃÃ¤/¤¹) ·ÕèÇÒ§äÇŒ (Brand Positioning)  «Öè§
µíÒáË¹‹§ËÃ×Í¨Ø´¢ÒÂ´Ñ§¡Å‹ÒÇäÁ‹¤ÇÃà»ÅÕèÂ¹º‹ÍÂàËÁ×Í¹ÊÔ¹¤ŒÒÍ×è¹·ÑèÇä» à¾ÃÒÐ¨ÐÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊÑºÊ¹
ãËŒ»ÃÐªÒª¹ (àª‹¹ à»ÅÕèÂ¹¾ÃÃ¤ä»ÍÂÙ‹¾ÃÃ¤Í×è¹) ´Ñ§¹Ñé¹ã¹¡ÒÃÇÒ§µíÒáË¹‹§¢Í§¼ÅÔµÀÑ³±�¨Ö§
µŒÍ§µÑ´ÊÔ¹ã¨ÍÂ‹Ò§ÃÍº¤Íº à¾ÃÒÐ¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹µíÒáË¹‹§áÅÐ¨Ø´¢ÒÂà·‹Ò¡ÑºµŒÍ§àÃÔèÁµŒ¹ãËÁ‹ (áÅÐ
ãªŒàÇÅÒã¹¡ÒÃÅºÀÒ¾à¡‹ÒÍÍ¡ÍÕ¡´ŒÇÂ)

á¹Ç·Ò§¡ÒÃ¡íÒË¹´¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§



¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§

• ÁÕ¡ÅÂØ·¸�ã¹¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍàËÁ×Í¹¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃ»ÃÐàÀ·Í×è¹µÒÁËÅÑ¡à¡³±�·Õèä´ŒÈÖ¡ÉÒä»
áÅŒÇ áµ‹ÁÕ¢ŒÍÊÑ§à¡µÊíÒËÃÑº¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§ã¹»ÃÐà·Èä·Â·ÕèÁÑ¡¨Ð¾ºÇ‹Ò¡ÅÂØ·¸�
¡ÒÃâ¹ŒÁ¹ŒÒÇã¨ÁÑ¡ãªŒ¨Ø´¨Ù§ã¨·Ò§ÍÒÃÁ³�ÁÒ¡¡Ç‹ÒàËµØ¼Å ·Ñé§ æ ·ÕèàÃ×èÍ§¡ÒÃàÁ×Í§à»š¹àÃ×èÍ§·Õè
ÊíÒ¤ÑÞ à¡ÕèÂÇ¾Ñ¹¡Ñº¼Å»ÃÐâÂª¹�¢Í§¼ÙŒÃÑºÊÒÃÊÙ§ ¨Ö§¤ÇÃãªŒàËµØãªŒ¼Å ¾Ô¨ÒÃ³ÒÍÂ‹Ò§ÃÍº
´ŒÒ¹ â´ÂÁÕ¢ŒÍÁÙÅËÅÑ¡°Ò¹ÁÒÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ áµ‹º‹ÍÂ¤ÃÑé§·Õè¨ÐàËç¹Ç‹ÒÁÕ¡ÒÃãªŒ¨Ø´¨Ù§ã¨·Ò§ÍÒÃÁ³�
áÅŒÇä´Œ¼Å´Õ (à»š¹¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨´ŒÇÂÍÒÃÁ³� â´ÂäÁ‹ä´ŒãËŒ¤ÇÒÁÊíÒ¤ÑÞ¡ÑºàËµØ¼Å) «Öè§ÍÒ¨
à»š¹à¾ÃÒÐÊÔ¹¤ŒÒ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§áµ‹ÅÐÂÕèËŒÍ·ÕèÁÒãËŒàÅ×Í¡ÁÕ¤Ø³ÊÁºÑµÔäÁ‹áµ¡µ‹Ò§¡Ñ¹¹Ñ¡ 
(¤ÅŒÒÂæ ¡Ñº¢¹Á¢ºà¤ÕéÂÇ áªÁ¾ÙÊÃÐ¼Á ËÃ×Í»ÃÐ¡Ñ¹ªÕÇÔµã¹»˜¨¨ØºÑ¹)



• ¼Å¨Ò¡¡ÒÃãªŒ¨Ø´¨Ù§ã¨ Œ́Ò¹ÍÒÃÁ³�Ê‹§¼ÅãËŒÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§·Õè¾ÃÃ¤ËÃ×Í¼ÙŒÊÁÑ¤Ã¹íÒàÊ¹ÍÊÙ‹»ÃÐªÒª¹ÁÑ¡à»š¹
¢ŒÍ¤ÇÒÁÊÑé¹æ (ÊâÅá¡¹) ÁÒ¡¡Ç‹Ò¨Ð¹íÒàÊ¹Íà¹×éÍËÒà¡ÕèÂÇ¡Ñº¹âÂºÒÂ ËÅÑ¡¡ÒÃ áÅÐ·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ·íÒ§Ò¹·ÕèÁÕ
ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´ªÑ´à¨¹«Öè§¨Ðª‹ÇÂãËŒ»ÃÐªÒª¹¼ÙŒÃÑºÊÒÃÊÒÁÒÃ¶¾Ô¨ÒÃ³ÒäµÃ‹µÃÍ§ãËŒÃÍº¤Íº¶Ö§¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ
áÅÐà»š¹ä»ä Œ́¡‹Í¹µÑ´ÊÔ¹ã¨ (ÅÍ§à»ÃÕÂºà·ÕÂº¡ÒÃàÅ×Í¡µÑé§¢Í§ä·Â ¡ÑºÊËÃÑ°) «Öè§¢Í§ä·Âà»š¹ä»µÒÁ
ÅÑ¡É³Ð¢Í§ÊÑ§¤ÁºÃÔâÀ¤áºº Œ́ÍÂ¾Ñ²¹Ò·Õè¾ÃÃ¤¡ÒÃàÁ×Í§ÁÑ¡àÊ¹Í¢ŒÍÊÑÞÞÒËÃ×Í¨Ø´¢ÒÂà¾×èÍâ¹ŒÁ¹ŒÒÇâ´Â
à¹Œ¹¡ÒÃºÍ¡Ç‹Ò»ÃÐªÒª¹¨Ðä Œ́ÍÐäÃ(¾ÃÃ¤¨ÐãËŒÍÐäÃ·Õèà»š¹¡ÒÃµÍºá·¹(ÁÑ¡ÍÂÙ‹ã¹ÃÙ»ÇÑµ¶ØËÃ×Íà§Ô¹)) â´Â
àÍÒ¤ÇÒÁÍÂÒ¡ä Œ́¢Í§¤¹ÁÒà»š¹à¤Ã×èÍ§Å‹Íã¨â´Â»ÃÐªÒª¹ÁÑ¡äÁ‹·Ñ¹ä Œ́¤Ô´Ç‹ÒÊÑÞÞÒ Ñ́§¡Å‹ÒÇ¨Ðà»š¹¨ÃÔ§ä Œ́¡ç
µ‹ÍàÁ×èÍÍÂÙ‹ÀÒÂãµŒà§×èÍ¹ä¢ÍÕ¡ÁÒ¡ÁÒÂ (àª‹¹ ¾ÃÃ¤µŒÍ§ä Œ́à»š¹ÃÑ°ºÒÅ¤ÃºÇÒÃÐ)

¡ÅÂØ·¸�¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃ·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§



ÃÙ»áºº¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃà¾×èÍ§Ò¹´ŒÒ¹¡ÒÃàÁ×Í§

• ÃÙ»áººãªŒã¹¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃà¾×èÍËÇÑ§¼Å´ŒÒ¹¡ÒÃàÁ×Í§ÁÕËÅÒ¡ËÅÒÂÃÙ»áºº ¢Öé¹ÍÂÙ‹¡Ñº
ÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÒÃ¤ÃÑé§¹Ñé¹æÇ‹ÒµŒÍ§¡ÒÃºÍ¡¡Å‹ÒÇÊÃŒÒ§¡ÒÃÃÑºÃÙŒ/¤ÇÒÁÃÙŒ¨Ñ¡/
à¢ŒÒã¨ ËÃ×ÍµŒÍ§¡ÒÃâ¹ŒÁ¹ŒÒÇãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ËÃ×Í¾ÄµÔ¡ÃÃÁºÒ§ÍÂ‹Ò§·ÕèµŒÍ§¡ÒÃ 
ÃÙ»áºº¡ÒÃ¹íÒàÊ¹ÍÊÒÃ¨Ö§ÁÕËÅÒ¡ËÅÒÂ àª‹¹ ¢‹ÒÇ º·¤ÇÒÁ («Öè§ÁÕ·Ñé§¹íÒàÊ¹Íáºº
à»�´à¼ÂµŒ¹µÍËÃ×ÍáËÅ‹§¢‹ÒÇ·Õèá·Œ¨ÃÔ§ áÅÐáºº Advertorial) áÅÐÃÙ»áººàËÁ×Í¹¡ÒÃ
â¦É³Òâ´Â·ÑèÇä» ã¹¡Ã³Õ·ÕèµŒÍ§¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁâ´´à´‹¹¹‹ÒÊ¹ã¨â´ÂÁÕà¹×éÍËÒÃÒÂÅÐàÍÕÂ´äÁ‹
ÁÒ¡¹Ñ¡



¢ŒÍàµ×Í¹ã¨ÊíÒËÃÑº¼ÙŒÊÃŒÒ§ÊÒÃ´ŒÒ¹¡ÒÃàÁ×Í§ã¹Í¹Ò¤µ

• ¤ÇÃÊÃŒÒ§ÊÒÃÍÂ‹Ò§ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤� â´ÂËÒ¨Ø´Ã‹ÇÁ·Õè¨Ð·íÒãËŒÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤�ºÃÃÅØ
áººäÁ‹ÁÍÁàÁÒ»ÃÐªÒª¹ËÃ×Í·íÒãËŒ»ÃÐªÒª¹â§‹Å§ ËÃ×Í·íÒãËŒ»ÃÐà·È¶ÍÂ
ËÅÑ§à¢ŒÒ¤ÅÍ§ áµ‹µŒÍ§·íÒãËŒàÃÒ (¾ÃÃ¤/¹Ñ¡¡ÒÃàÁ×Í§) ª¹Ðä»¾ÃŒÍÁæ ¡Ñº
»ÃÐªÒª¹ (win win) äÁ‹ãª‹àÃÒª¹Ð (ËÃ×Í¾ÃÃ¤·ÕèÁÒÇ‹Ò¨ŒÒ§àÃÒª¹Ð áµ‹
»ÃÐªÒª¹á¾Œ) ¤§äÁ‹¹‹ÒÀÙÁÔã¨¶ŒÒ¤ÇÒÁÊíÒàÃç¨¢Í§àÃÒ¨Ð¹íÒÁÒ«Öè§¤ÇÒÁ¾‹ÒÂá¾Œ
¢Í§¤¹ä·Â·Ñé§»ÃÐà·È
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