
สถิติและการวิเคราะห์ขอ้มูล 



สถิติ

สถิติ หมายถึง ตัวเลขท่ีแสดงข้อเท็จจริงเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหน่ึง เช่น สถิติท่ีแสดงจ านวน
นักศึกษา สถิติการเลือกสาขาวิชา สถิติการขาดเรียน เป็นต้น เก่ียวข้องกับหลักการและระเบียบวิธี
วิจัยทางสถิติเช่น

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล (collection of data) 

2. การน าเสนอข้อมูล (presentation of data)

3. การวิเคราะห์ข้อมูล (analysis of data) 

4. การตีความหมายข้อมูล (interpretation of data)



ประเภทสถิติ

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ สถิติที่ใช้เพื่อบรรยาย หรือสรุปข้อมูล
ที่รวบรวมมา เป็นการน าเสนอข้อมูลทั้งในรูปกราฟและสถิติเบื้องต้น
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) คือ สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 

แล้วน าผลการวิเคราะห์นั้นมาอ้างอิงถึงลักษณะส าคัญของประชากร เช่น การประมาณ
ค่า การทดสอบสมมติฐาน เป็นต้น



การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลสถิติเชิงพรรณา
สถิติเชิงพรรณา การบรรยาย อธิบาย คณุลกัษณะ ของ ขอ้มลูท่ีเก็บมาได้



การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลสถิติเชิงพรรณา
สถิติเชิงอนมุาน  การวิเคราะหก์ลุ่มตวัอย่างและอา้งอิงไปยงัลกัษณะ ของ ประชากร



การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา

1. ดูแบบสอบถามว่าทั้งหมดกี่ส่วน กี่ข้อค าถาม
2. เลือกสถิติ และ ค าสั่งในโปรแกรมให้เหมาะกับแต่ละข้อค าถาม
3. ด าเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
4. กรอกข้อมูลใส่ตาราง เขียนชื่อตาราง และ บรรยายใต้ตาราง



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา
1. ดูแบบสอบถามว่าทั้งหมดกี่ส่วน กี่ข้อค าถาม



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

1. ดูแบบสอบถามว่าทั้งหมดกี่ส่วน กี่ข้อค าถาม



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

1. ดูแบบสอบถามว่าทั้งหมดกี่ส่วน กี่ข้อค าถาม



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

1. เลือกสถิติและค าสั่งในโปรแกรมให้เหมาะกับแต่ละข้อ
ค าถาม

ทุกข้อค าถามในแบบสอบถามเป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม จึงให้
สถิติเชิงพรรณา
 จ านวน (Frequency)
 ร้อยละ (Percentage)
 ค าสั่งในโปรแกรมส าเร็จรูป 
 Analyze Descriptive Statistics 
Frequencies

 ด าเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

3. ผลลัพธ์ในการวิเคราะห์จะอยู่ในหน้าต่าง Output

4. กรอกข้อมูลใส่ตาราง เขียนชื่อตาราง และบรรยายใต้ตาราง

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 208 คน คิดเป็น
ร้อยละ 51.40 และเพศชาย จ านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 48.60



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณา(ต่อ)

• กรอกข้อมูลใส่ตาราง เขียนชื่อตาราง และบรรยายใต้ตาราง

ด้านอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 32-36 ปี จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 
รองลงมาคือ 37-42 ปี จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.75 คน ตามด้วยอายุ 27-31 ปี จ านวน 
45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25 ตามล าดับ





การวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล 
ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ข้อมูลเชิงปริมาณ



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา

ค าสั่งในโปรแกรม
Analyze  Descriptive Statistics  Descriptives

ทกุขอ้ค  าถามเป็นตวัแปรเชิงปรมิาณ จงึเหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์
สถิติเชิงพรรณนา
- จ านวน (Frequency) ร้อยละ (Percentage)
- ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.)



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

จากตารางที่ 4.2 ผลการศึกษา พบว่าระดับความคิดเห็นของปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาด ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x=̄ 4.23,SD. = 0.559) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านราคา (= 4.39, SD. = 0.593) รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมการตลาด 
(x=̄ 4.29, SD.= 0.581) ด้านผลิตภัณฑ์ (x=̄ 4.21, SD.=0.632) และด้านทีม่ีค่าเฉลี่ยน้อยที่สดุ ได้แก่
ด้านการจัดจ าหน่าย (x=̄ 4.06, SD. = 0.592) ตามล าดับ



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (ต่อ)

จากตารางที่ 4.3 ผลการศึกษา พบว่าผู้บริโภคมีพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์อาหารเสริมโดยรวมด้านผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับมากที่สุด (x=̄ 4.45,SD. = 0.40) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผลิตภัณฑ์ได้รับการรับรอง
จากอาหารและยา (x̄= 4.78, SD. = 0.49) รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติอื่นมากกว่าคุณสมบัติพื้นฐาน
(x=̄ 4.31, SD.= 0.69) ผลิตภัณฑ์ที่น าเข้ามาจากต่างประเทศ (x=̄ 3.82, SD.=0.79) ตามล าดับ



การวิเคราะห์และแปลผลข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน
t-test  และ One-Way ANOVA



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน
1. พิจารณากรอบแนวคิดการวิจัย และ เลือกสถิติที่จะใช้
2. เลือกค าสั่ง และ สถิติในโปรแกรมให้เหมาะกับวัตถุประสงค์/สมมติฐาน
3. ด าเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป
4. กรอกข้อมูลใส่ตาราง เขียนชื่อตาราง และ บรรยายใต้ตาราง



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน

1. พิจารณากรอบแนวคิดการวิจัย และ เลือกสถิติที่จะใช้



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน

2. เลือกค าสั่ง และ สถิติในโปรแกรมให้เหมาะกับวัตถุประสงค/์สมมติฐาน

เพศ  การตัดสินใจซื้อรถยนต์ไฟฟ้า : t-test 
สมมติฐานการวิจัย คือ ผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย ที่มีเพศแตกต่างกัน มี
การตัดสินใจซื้อรถยนต์ไฟฟ้าแตกต่างกัน
ค าสั่งในโปรแกรม
Analyze  Compare Means  Independent-Samples t-test

3. ด าเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน

4. กรอกข้อมูลใส่ตาราง เขียนชื่อตาราง และบรรยายใต้ตาราง

ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์ไฟฟ้าของผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชั่นวายแตกต่าง
กัน

เพศท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัตัดสินใจซื้อรถยนต์ไฟฟ้าของผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัน่วาย ไม่แตกต่าง
กนั 



การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล 
ด้วยสถิติเชิงอนุมาน One-Way ANOVA



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน

One-Way ANOVA

ค าสั่งในโปรแกรม
Analyze  Compare Mean  One-Way 
ANOVA









การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล
การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน

Multiple Regression และ Correlation



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน
1. พิจารณากรอบแนวคิดการวิจัย และเลือกสถิติที่จะใช้  Multiple Linear Regression



วิธีการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน
2. เลือกค าสั่ง สถิติที่จะใช้  Multiple Linear Regression

ค าสั่งในโปรแกรมส าเร็จรูป
Analyze  Regression  Linear


