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การเขียน

อธิบายรายละเอียด

ตอนที่ 13

ข้อความ
ของผลิตภัณฑ์



ความหมายของ 
ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์

(Product Description Copy)



คือ ข้อความอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ
ในเชิงคุณสมบัตหิรือประโยชน์ที่ผู้บริโภคจะได้รับจากการใช้ผลิตภัณฑ์
ด้วยข้อความและถ้อยค าที่สละสวย สร้างความน่าสนใจให้ผลิตภัณฑ์

และช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับสินค้าและบริการนั้นได้



โดยปกติแล้วข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
จะถูกใช้บนบรรจุภัณฑ์ของสินค้า 

หรือในบางครั้งค าที่สร้างสรรค์ก็จะถูกน าไปบรรจุอยู่ในส่วนของ
รายละเอียดข้อความโฆษณา (Copy) ในสื่อโฆษณาสิ่งพิมพ์  

ดังนั้น ในฐานะของนักเขียนบทโฆษณาที่ดี
จะต้องสามารถสร้างสรรค์ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 

ที่มีคุณภาพได้ด้วย





ความส าคัญของ 
ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์

(Product Description Copy)



“ผู้บริโภคนั้นไม่ได้จ่ายเงินเพื่อซื้อที่ตัวสินค้าหรือบริการ 
แต่เขาชื้อคุณประโยชน์ท่ีแฝงในตัวสินค้าหรือบริการ”

เดวิด โอกิลวว (Devid Ogilvy)



ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ จะต้องท าหน้าที่ในการสื่อสารข้อมูลโดยสรุป
ของคุณสมบัติที่ดีของสินค้าหรือบริการ เพื่อดึงดูดให้กลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ ท าความเข้าใจ 
ตลอดจนเชื่อมั่นและตัดสินใจเลือกซื้อในที่สุด





ตัวอย่าง
Product Description



“เท่ท์เสมอ กับทรงผมฮิตล่าสุด 
จะเสย สะบัด ขยุ้ม ขย า ก็ยังเอาอยู่ทุกท่า 

ด้วยเนื้อแว็กซ์คุณภาพ จับผมอยู่ทรงนานตลอดวัน 
เหมือนเพิ่งเซ็ทออกมาจากร้าน  แต่ไม่เหนียวเหนอะหนะ  

พร้อมสูตรอ่อน โดยไม่มีแอลกอฮอลล์”



“ขจัดสิ่งสกปรกบนมือคุณ  
ลดการสะสมของแบคทีเรียได้ 99.99%  โดยไม่ต้องใช้น้ า 

พร้อมกลิ่นหอมสดชื่น และอโลเวล่า 
ให้มือคุณสะอาด นุ่ม ไม่เหนียวเหนอะหนะ  

ปกป้องมั่นใจ ทุกที่ ทุกเวลา”



“สิ่งดี ๆ ต่อจากนมแม่ 
ที่อุดมไปด้วยคุณค่าของสารอาหาร

ที่จ าเป็นต่อการเจริญเติบโตของลุกสุนัขไว้อย่างครบถ้วน 
ด้วยดีเอชเอ และโคลีนซึ่งเป็นสารอาหารที่จ าเป็นต่อพัฒนาการทางสมอง 

ที่จะช่วยให้เขาเรียนรู้และเตรียมพร้อม
ส าหรับการเติบโตเต็มวัย ที่สมบูรณ์พร้อมทุกด้าน”



“เพราะมอยซ์เจอร์ไรเซอร์บางชนิด 
อาจไม่ซึมซาบลงสู่ชั้นผิว ท าให้รู้สึกเหนอะหนะ

เพราะผิวชั้นที่ลึกลงไปไม่ได้รับการบ ารุง ความชุ่มชื่นจึงคงอยู่ได้ไม่นาน 
หรือบางชนิดซึมซาบลงสู่ผิวอย่างรวดเร็ว จึงไม่ท าให้รู้สึกเหนอะหนะ 

แต่ไม่ได้ปกป้องผิวชั้นบน ต่างจากวาสลีน โททอล มอยซ์เจอร์            
ด้วยสตราทิส 3 เทคโนโลยีท่ีมีมอยซ์เจอร์ไรเซอร์ 3 ชนิด 

สามารถให้การบ ารุงได้อย่างทั่วถึง 
ท าให้ผิวคุณได้รับการบ ารุงอย่างแท้จริง 

ผิวจึงเนียนนุ่มชุ่มชื่นยาวนาน”



“สละพับ ถือเป็นความภาคภูมิใจของ “กลุนารถ” 
ที่ได้คิดค้นสูตรนี้ขึ้นมาเพื่อสร้างเป็นต านานของขนมประจ าจังหวัดจันทบุรี 

โดยน าสละสดที่มีคุณภาพประจ าท้องถิ่นมาเป็นส่วนผสมหลัก 
ที่ส าคัญยังเน้นวิธีการพับให้สวยงามน่ารับประทาน 

และผ่านกรรมวิธีการอบที่ท าให้ขนมมีความหอมกรอบ อร่อย”



องค์ประกอบของ

อธิบายรายละเอียด
ข้อความ

ของผลิตภัณฑ์



คุณสมบัติทั่วไป
ของผลิตภัณฑ์ 

(Product 
Features) 

อรรถประโยชน์ของ
ผลิตภัณฑ์ (Product 

Advantages) 

คุณประโยชน์ของ
ผลิตภัณฑ์ (Product 

Benefits) 



ทั่วไป
คุณสมบัติ

ของผลิตภัณฑ์
Product Feature

1



อรรถประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์

Product Advantage

2



คุณประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์

Product Benefit

3













ที่ดี
ลักษณะ

Product Description



จะต้องสามารถสรุปเนื้อหาทั้งหมด
ของแนวความคิด 

ส่วนประกอบ และลักษณะเด่นของผลิตภัณฑ์ 
ออกมาให้ได้ครบถ้วน

1
ลักษณะของ Product Description ที่ดี



จะต้องชี้ให้เห็นจุดเด่นหรือลักษณะเฉพาะ
ที่แตกต่างและโดดเด่น

ของผลิตภัณฑ์ที่เหนือกว่าคู่แข่งขัน 
จนสามารถจูงใจผู้บริโภคเป้าหมายได้

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
2



จะต้องเลือกใช้ถ้อยค าและภาษา
ท่ีเหมาะสมกับบุคลิกภาพของตราสินค้า 

และลักษณะของสินค้า

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
3



จะต้องใช้ค าที่กระชับ สั้น ง่ายต่อการเข้าใจ 
แต่สามารถสื่อสารใจความส าคัญของผลิตภัณฑ์ได้ทั้งหมด

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
4



จะต้องไม่ใช้ค าที่ดูเกินจริง และอวดอ้างสรรพคุณมากเกินพอดี 
เพราะหากผู้บริโภคซื้อสินค้าไปใช้  แล้วไม่สามารถเป็นจริงได้ตามนั้น 

จะท าให้เป็นผลเสียแก่ผลิตภัณฑ์ในที่สุด

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
5



จะต้องมีการก าหนดความยาวของข้อความ
ให้เหมาะสมตามพ้ืนที่ที่ถูกเลือกน าไปใช้ 

เช่น ข้างบรรจุภัณฑ์ บนกล่องบรรจุภัณฑ์ 
บริเวณป้ายแถบโฆษณา 

หรือชุดการส่งเสริมการขาย เป็นต้น

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
6



จะต้องสามารถน าไปพัฒนาเป็นข้อความโฆษณาในชิ้นงานอื่น ๆ 
ได้อย่างเหมาะสมในโอกาสต่อไป

ลักษณะของ Product Description ที่ดี
7



ลักษณะของ Product Description ที่ดี

“ให้คุณเพลิดเพลินกับรสชาติมะนาว
ด้วยส่วนผสมของโซดาและน้ ามะนาวเข้มข้น 

ปริมาณน้ าตาลและแคลอรี่ต่ า 
พร้อมมอบความซ่าและสดชื่นให้คุณได้ทุกเวลา” 



น าเอาข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ไปใช้ในส่วนต่าง ๆ 
เช่น ด้านข้างบรรจุภัณฑ์ 

บนกล่องบรรจุภัณฑ์ บริเวณป้ายแถบโฆษณา 
หรือชุดการส่งเสริมการขาย 

จะต้องมีการใช้ในรูปแบบที่แตกต่างกันออกไป



หลักการเขียน
Product Description



รวบรวมข้อมูลที่มีอยู่ทั้งหมดออกมา 
โดยเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์เดิม
ที่ทางลูกค้า (Client) ได้เคยจัดท าเอาไว้ หรือมีอยู่แล้วน ามาศึกษา 

และพิจารณาเพื่อเป็นแนวทางในการเขียน 

หลักการเขียน Product Description
1



น าข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ (Product Feature)  

และประโยชน์แฝงของผลิตภัณฑ์ (Product Benefits)  
ที่ได้เคยวิเคราะห์เอาไว้แล้ว 

น ามาสังเคราะห์เอาข้อมูลที่เกี่ยวข้องและจ าเป็น 
เช่น ส่วนผสม คุณสมบัติ จุดเด่นของบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น 

หลักการเขียน Product Description
2



พิจารณาเลือก ข้อความ ค า ที่เหมาะสม  
เขียนโดยใช้ภาษาที่อ่านแล้วง่ายต่อการท าความเข้าใจ  

เรียบเรียงให้อ่านแล้วล่ืนไหล กระชับ และสามารถดึงดูดความสนใจมากที่สุด  
โดยจะต้องไม่ลืมค านึงถึงบุคลิกภาพของตราสินค้า (Brand Personality) 

และผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย (Target Group) 
เนื่องจากภาษาที่น ามาใช้จะต้องสอดคล้องและมีลักษณะที่ตรงกัน 

หลักการเขียน Product Description
3



นักเขียนบทโฆษณาจะต้องพึงระลึกเสมอว่า 
ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ (Product Description)   

จะต้องเป็นข้อความที่สรุปคุณสมบัติที่ดีของสินค้าทั้งหมดออกมาให้ได้มากที่สุด
ภายในพื้นที่ ที่มีอยู่จ ากัดเพียงไม่กี่บรรทัดเท่านั้น 

หลักการเขียน Product Description
4



รวบรวมข้อมูล

ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
(Product Description) 

ประโยชน์แฝงของ
ผลิตภัณฑ์

(Product Benefits)

คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์
(Product Feature)

การวิเคราะห์ข้อมูล
การเลือกถ้อยสรรค า

บุคลิกภาพของตราสินค้า
(Brand Personality)

ผู้รับสารเป้าหมาย
(Target Group)



ส่วนผสม คุณประโยชน์

คุณลักษณะพิเศษ ประโยชน์แฝง

บุคลิกภาพของตราสินค้า
(Brand Personality)







ขั้นตอนในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์

Product Description



สร้างกลุ่มค า

สื่อสาร1 ที่ต้องการ
หรือรูปประโยค



“น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100%” 

1
“ให้วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ” 

“เติมความสดชื่น ด่ืมได้ทุกที่ ทุกเวลา” 

“บ ารุงผิวพรรณให้แลดูอ่อนวัย
สดใส มั่นใจ สุขภาพด”ี 

ส่วนผสม

คุณประโยชน์

คุณลักษณะพิเศษ

ประโยชน์แฝง



กลุ่มค า
จัดเรียง

ที่ต้องการ2
หรือ

เพื่อให้ได้ความหมาย
ข้อความ



“น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 
ให้วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 

ให้ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา 
บ ารุงผิวพรรณคุณให้แลดูอ่อนวัย

สดใส มั่นใจ สุขภาพด”ี 2



“น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 
ให้วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 

บ ารุงผิวพรรณให้แลดูอ่อนวัย
สดใส มั่นใจ สุขภาพดี

ให้ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 2



“บ ารุงผิวพรรณให้อ่อนวัย
สดใส มั่นใจ สุขภาพดี

ให้วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 
น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 

ให้ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 2



3
กลุ่มค าสลับ

ปรับและ
ค าเชื่อม
ระหว่างประโยค



“บ ารุงผิวพรรณ คุณ ให้แลดูอ่อนวัย สดใส มั่นใจ สุขภาพดี
ด้วย น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 

ให้ คุณค่า วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 
เติม ความสดชื่น ให้คุณ ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 

3



“บ ารุงผิวพรรณ ให้คุณ แลดูอ่อนวัย สดใส มั่นใจ สุขภาพดี
ด้วย น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 

ให้ คุณค่า วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 
เพิ่ม ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 

3



“น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 
ผสานคุณค่า วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 
ดูแล ผิวพรรณคุณให้แลดูอ่อนวัย สดใส มั่นใจ สุขภาพดี

พร้อม ให้ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 

3



“สดใส มั่นใจ สุขภาพดี
ดูแล ผิวพรรณคุณให้แลดูอ่อนวัย 

ด้วยคุณค่า วิตามินซี  ดี และอี สูง ช่วยต้านสารอนุมูลอิสระ 
จาก น้ าส้มแท้เกรดคัดพิเศษจากวาเลนเซีย 100% 

พร้อม ให้ความสดชื่น ดื่มได้ทุกที่ ทุกเวลา” 3



พิจารณา ค า
ที่ใกล้เคียงกัน

แตกต่างกัน4
แต่ความหมาย



ลักษณะค าที่มีความหมายใกล้เคียง



ตัว กายกลิ่น กลิ่น



ป้อง ป้องปก กัน









กิจกรรมท้ายบทที่ 12

ให้นักศึกษาหา ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
(Product Description) ของผลิตภัณฑ์ที่นักศึกษาได้รับ
มอบหมาย มาในชั้นเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางสร้างสรรค์
ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ (Product 

Description) แล้วน าไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสรรค์
บทโฆษณาต่อไป



แบบฝึกหัดที่ 12

ขายไอเดีย ข้อความอธิบายรายละเอียดผลิตภัณฑ์ 
(Product Description) ของสินค้าท่ีนักศึกษาได้รับมอบหมาย 
จนผ่านในชั้นเรียน แล้วให้กลับไปพัฒนาและน าเสนอลงใน

รูปแบบการขายงานโฆษณาอย่างเต็มรูปแบบ 
เพื่อน ามาเสนออีกครั้งในสัปดาห์ถัดไป 



แนวทางการส่งงาน



NONONONONONONO CO.,LTD   (ช่ือบริษัทโฆษณา)
Client :  บริษัทของลูกค้า 
Product : ช่ือสินค้า / บริการ 
Present : ประเภทของงานโฆษณา (Product Description ) 
 

น าเสนอ Product Description (……ผลิตภัณฑ…์..) ดังนี้
(ไม่ต้องเขียนวงเล็บ เพราะเป็นตัวอย่างเทา่น้ัน)

          1………………………………………….. 

          2………………………………………….. 

          3………………………………………….. 
 
 

ส่วนหัวของ
บทโฆษณา

ส่วนเนื้อหา
ของบทโฆษณา



  Client :  Unilever Thai Holding Co’ Ltd. 
  Product : เจลล้างมือ Protex
  Present : Product Description

น าเสนอ Slogan Product Description ดังนี้

          1. เจลลา้งมือ Protex ขจดัสิ่งสกปรกบนมือคณุ  ลดการสะสม
ของแบคทีเรยีไดถ้ึง 99.99%  โดยไม่ตอ้งใชน้  า้ พรอ้มกลิ่นหอมสดช่ืน 
และอโลเวล่า ใหมื้อคณุสะอาด นุ่ม ไม่เหนียวเหนอะหนะ...ปกปอ้ง
มั่นใจ ทกุท่ี ทกุเวลา 
          2. ขจดัสิ่งสกปรกบนมือคณุ  ลดการสะสมของแบคทีเรยีได้
99.99%  โดยไม่ตอ้งใชน้  า้ พรอ้มกลิ่นหอมสดช่ืน และอโลเวล่า 
ปกปอ้งมือคณุใหส้ะอาด นุ่ม ไม่เหนียวเหนอะหนะ  มั่นใจ ทกุท่ี 
ทกุเวลา ดว้ยเจลลา้งมือ Protex
          3. ขจดัสิ่งสกปรก ลดการสะสมของแบคทีเรยีโดยไม่ตอ้งใชน้  า้ 
ไดถ้ึง 99.99% พรอ้มกลิ่นหอมสดช่ืน และอโลเวล่า ปกปอ้งใหมื้อคณุ
สะอาด นุ่ม ไม่เหนียวเหนอะหนะ มั่นใจ ทกุท่ี 
ทกุเวลา 



การเขียนบทโฆษณาและออกแบบเนื้อหา
Copy Writing and Content Design

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประกายกาวิล ศรีจินดา

AA
M1
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1 Icons made by Kiranshastry
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